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رؤيتنا
أن نكــون بنــكاً مركزيــاً حديثــ�اً، كامــل الصلاحيــات لدولــة فلســطين، وأن نكــون قادريــن علــى تحقيــق الاســتقرار المالي 
ــجيع  ــتدام وتش ــادي مس ــو اقتص ــق نم ــى تحقي ــل عل ــيطرة، والعم ــت الس ــم تح ــاء التضخ ــدي وإبق ــتقرار النق والاس

التكامــل مــع الاقتصــاد الإقليــي والــدولي.

رسالتنا
الحفــاظ علــى الاســتقرار المــالي مــن خــال جهــاز مصــرفي مســتقر وآمــن ونظــام مدفوعــات وطــي فعــال وتحقيــق 

الشــمول المــالي وانضبــاط الســوق، وتحقيــق الاســتقرار النقــدي مــن خــال إبقــاء التضخــم تحــت الســيطرة. 
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تقديم 

يشــرفني باســم ســلطة النقــد الفلســطيني�ة أن أقــدم لكــم الإصــدار الجديــد مــن التقريــر 
الســنوي، الــذي يــأتي في إطــار اضطــاع ســلطة النقــد بمهامهــا ومســؤولياتها، وتفعيــل دورهــا 
في الاقتصــاد الكلــي بمــا يكفــل تحقيــق الاســتقرار المــالي والنقــدي، ويســهم في دعــم النمــو 

الاقتصــادي المســتدام. 

يــأتي إصــدار هــذا التقريــر في فــرةٍ شــهدت العديــد مــن التطــورات الاقتصاديــة والسياســية، 
ــال  ــو خ ــرة النم ــؤ وت ــي تب�اط ــد المحل ــى الصعي ــا عل ــن نت�ائجه ــاً، كان م ــاً ومحلي ــاً وإقليمي دولي
العــام 2017، مترافقــاً مــع ارتفــاع طفيــف في العجــز الجــاري لماليــة الحكومــة وتراجــع عجــز 

ــات. ــزان المدفوع ــاري في م ــاب الج الحس

يتضمــن هــذا الإصــدار أربعــة أجــزاء رئيســية، تتعلــق بأهــم المســتجدات والتطــورات في البيئــ�ة 
ــزان  ــورات م ــه تط ــا في ــارجي بم ــاع الخ ــة، والقط ــة الحكوم ــاع مالي ــة، وقط ــة الكلي الاقتصادي
ــم  ــزءاً لأه ــرد ج ــا يُف ــطيني. كم ــالي الفلس ــاع الم ــدولي، والقط ــتثمار ال ــع الاس ــات ووض المدفوع
ــة المؤسســات الخاضعــة لرقابتهــا وإشــرافها  ــازات ســلطة النقــد، ودورهــا في تنظيــم ورقاب إنج

ــة(. ــراض المتخصص ــات الإق ــة، ومؤسس ــارف، والصيارف ــر )المص المباش

ــن  ــار م ــام 2017، في إط ــورات الع ــرات وتط ــم متغ ــى أه ــوف عل ــا في الوق ــد وفقن ــد ق ــلطة النق ــون في س ــتعراض أن نك ــذا الاس ــال ه ــن خ ــل م آم
التحليــل المســتن�د علــى المعلومــة الدقيقــة، المدعّــم بالعديــد مــن السلاســل الزمنيــ�ة الإحصائيــ�ة المتضمنــة لأبــرز المؤشــرات الاقتصاديــة العالميــة 

والمحليــة.

ــد،  ــلطة النق ــداف س ــق أه ــة لتحقي ــم الدؤوب ــى جهوده ــا، عل ــد، وموظفيه ــلطة النق ــس إدارة س ــاء مجل ــل لأعض ــكر الجزي ــدم بالش ــاً، أتق وختام
وتطلعاتهــا المســتقبلية في التحــول إلى بنــك مركــزي حديــث كامــل الصلاحيــات لدولــة فلســطين. كمــا أعــرب عــن شــكري وامتنــ�اني لكافــة 
ــدم  ــا يخ ــالي، بم ــرفي والم ــام المص ــد، والنظ ــلطة النق ــم وتطويــر س ــة في دع ــاهماتها المتواصل ــى مس ــة، عل ــة والدولي ــ�ة والإقليمي ــات العربي المؤسس

ــطين. ــتدامة في فلس ــة المس ــة التنمي ــه، وعملي ــى أرض ــطيني عل ــن الفلس ــود المواط صم

المحافـــظ
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مؤسسات القطاع المصرفي الفلسطيني
كما في نهاية عام 2017

سلطة النقد الفلسطينية 

المصارف الوافدةالمصارف المحلية

21بنك القاهرة عمان711986بنك فلسطين م.ع. م.1960

31البنك العربي181994بنك الاستثمار الفلسطيني1995

36بنك الأردن201994البنك الإسلامي العربي1996

7البنك العقاري المصري العربي361994البنك الإسلامي الفلسطيني1997

5البنك التجاري الأردني371994بنك القدس1995

9البنك الأهلي الأردني231995البنك الوطني2006

15بنك الإسكان للتجارة والتمويل41995مصرف الصفا2016

4البنك الأردني الكويتي1995

شركات الإقراض المتخصصة شركات ومحال الصرافة

أفراد
49

شركات
2436

سنة التأسيس للمصارف المحلية، أو إعادة افتت�اح أول فرع للمصارف الوافدة.
عدد الفروع والمكاتب.
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الملخــص التنفيــذي

ــع %3.1  ــوّاً بواق ــجّل نم ــابقة، فس ــد الس ــلطة النق ــات س ــع توقع ــياً م ــام 2017 متماش ــال الع ــؤ خ ــض التب�اط ــطيني بع ــاد الفلس ــهد الاقتص ش
ــون دولار،  ــو 13,686.4 ملي ــعار 2015( إلى نح ــي )بأس ــالي الحقيق ــي الإجم ــاتج المحل ــع الن ــابق، ليرتف ــام الس ــت 4.7% في الع ــبة بلغ ــة بنس مقارن
ــاش،  ــة الانكم ــدداً إلى حلق ــزّي مج ــاد الغ ــق الاقتص ــارع، انزل ــن التس ــن م ــن متت�ال ــد عام ــزّي. فبع ــاد الغ ــاش الاقتص ــة انكم ــى خلفي ــك عل وذل
متراجعــاً بنحــو 0.3% مقارنــة بنمــو بلــغ 7.7% في العــام الســابق. ويُعــزى ذلــك بالأســاس إلى تدهــور مســتوى الإنفــاق بشــقّيه الخــاص والعــام، 
لا ســيما في النصــف الثــاني مــن العــام. أمــا في الضفــة الغربيــ�ة، فقــد اتســم العــام بهــدوء نســي، ترافــق مــع مســتوى نشــاط اقتصــادي اعتيــ�ادي، 
وانتظــام تحويــات المقاصــة وبالتــالي انتظــام تحويــل رواتــب موظفــي القطــاع العــام. وبالنتيجــة، اســتمر النمــو الاقتصــادي في الضفــة الغربيــ�ة 
ــن  ــابق. وم ــام الس ــت 3.0% في الع ــبة بلغ ــة بنس ــو 4.3% مقارن ــام 2017 إلى نح ــال الع ــارعها خ ــى تس ــاوة عل ــطة، ع ــدّلات متوس ــق مع بتحقي
ــرات  ــض متغ ــى بع ــر  عل ــذي  يؤث ــادي، ال ــاط الاقتص ــة والنش ــن في الحرك ــض التحس ــام 2017 بع ــق في الع ــو المتحق ــب النم ــرض أن يصاح المف
الاقتصــاد الكلــي، وإن كان علــى مســتوى ضيــق كمــا في حالــة الدخــل الفــردي ومســتويات الأســعار، أو حــى بطريقــة مغايــرة لمــا هــو متوقــع كمــا في 
حالــة البطالــة. فعلــى مســتوى الدخــل الفــردي، ورغــم أن النمــو في نصيــب الفــرد جــاء منســجماً مــع معــدلات النمــو الاقتصــادي، إلا أن هــذا النمــو 
ــل %2.7  ــادي مقاب ــو الاقتص ــدل النم ــادي )3.1% مع ــو الاقتص ــدل النم ــكاني ومع ــو الس ــدل النم ــن مع ــديد ب ــارب الش ــراً للتق ــدوداً نظ كان مح
معــدل النمــو الســكاني(، ممــا يعــي محافظــة الدخــل علــى مســتوياته كمــا في العــام الســابق والبالغــة 2,923.4 دولار، وذلــك جــراء ارتفاعــه في 

ــض إلى 1,741.6 دولار.   ــو 4.4%، لينخف ــزة، بنح ــاع غ ــه في قط ــغ 3,762.4 دولار، وانكماش ــو 2.0%، ليبل ــ�ة بنح ــة الغربي الضف

وعلــى مســتوى الأســعار، فقــد نمــت أســعار المســتهلك في فلســطين بشــكل طفيــف بنحــو 0.2% )مقارنــة بانكمــاش ســعري بلــغ قرابــة 0.2% في 
العــام 2016( جــرّاء ارتفــاع أســعار الســلع الأساســية عالميــاً، وعــودة الأســعار في إســرائي�ل إلى النمــو. ومــن المعــروف أن مســتويات التضخــم، غالبــاً 
مــا تختلــف في الضفــة الغربيــ�ة عنهــا في قطــاع غــزة تبعــاً لاختــاف العوامــل السياســية والاقتصاديــة. لكــن خــال العــام 2017، شــهدت الضفــة 
الغربيــ�ة وقطــاع غــزة معــدلات تضخــم متدنيــ�ة، فســجّلت الضفــة معــدل تضخــم قريــب مــن الصفــر )-0.01%(، متزامنــاً مــع تضخــم هامــي 

جــداً في قطــاع غــزة )0.1%(. بينمــا وصلــت نســبة التضخــم في القــدس حــوالي %2.2.

أمــا علــى مســتوى البطالــة الــي لا تــزال تشــكّل أبــرز التحديــات الــي يعــاني منهــا الاقتصــاد الفلســطيني، وخصوصــاً في قطــاع غــزة، فمــن الواضــح 
أن معــدلات النمــو المتحققــة غــر كافيــة لاســتيعاب الداخلــن الجــدد إلى ســوق العمــل واســتحداث وظائــف بالمســتوى المطلــوب، وبالتــالي فهــي 
غــر قــادرة علــى تخفيــض مســتويات البطالــة وتحســن مســتويات معيشــة الأفــراد، إذ ارتفعــت معــدلات البطالــة في فلســطين لتصــل إلى نحــو 
ــع  ــرى ارتف ــة أخ ــن ناحي ــ�ة إلى 17.9%. وم ــة الغربي ــا في الضف ــن تراجعه ــم م ــزة إلى 43.9%، بالرغ ــاع غ ــح في قط ــا الواض ــرّاء ارتفاعه 27.7%، ج
معــدل الأجــر اليــومي الاســي للعاملــن الفلســطينيين خــال العــام 2017 بنســبة 4.6% ليبلــغ نحــو 114.3 شــيكل إســرائيلي. بيــ�د أن تحــرّكات 
ــة وفي  ــل الضف ــن داخ ــة للعامل ــي، خاص ــتواها الاس ــن مس ــة م ــور الحقيقي ــراب الأج ــن اق ــفرت ع ــام 2017 أس ــال الع ــدودة خ ــعار المح الأس
إســرائي�ل والمســتوطنات، وحيــث ســجل التضخــم قيمــة اقتربــت مــن الصفــر، فقــد نمــت الأجــور الحقيقيــة للعاملــن في الضفــة، وفي إســرائي�ل 
والمســتوطنات بنحــو 3.5%، و4.0%، علــى الترتيــب، وهــو مطابــق للنمــو في الأجــور الاســمية. في حــن انبثــق عــن التضخــم المحــدود مــع تراجــع 

الأجــور الاســمية في قطــاع غــزة انخفــاض في الأجــور الحقيقيــة وبنحــو %3.7.

ــن  ــاض كل م ــل انخف ــة، مقاب ــيط في إيــرادات المقاص ــر بس ــ�ة، وآخ ــاً في الإيــرادات الضريبي ــناً ملحوظ ــام 2017 تحس ــهد الع ــر، ش ــدٍ آخ ــى صعي عل
ــة  ــو 5% مقارن ــح بنح ــة والمن ــع الإيــرادات العام ــة إلى تراج ــذي أدى بالمحصل ــر ال ــة، الأم ــاعدات الخارجي ــح والمس ــ�ة، والمن ــر الضريبي الإيــرادات غ
ــو  ــغ نح ــابق، ليبل ــام الس ــة بالع ــو 1.1% مقارن ــي بنح ــام الفعل ــاق الع ــض الإنف ــا انخف ــيكل. كم ــون ش ــوالي 15,982.5 ملي ــغ ح ــام 2016، لتبل بالع
14,601.8 مليــون شــيكل. وفي المحصلــة، أدت التطــورات في جانــي الماليــة العامــة إلى تحقيــق فائــض في الرصيــد الكلــي بعــد المنــح والمســاعدات 
)علــى أســاس نقــدي( بنحــو 1,189.1 مليــون شــيكل، )مــا يعــادل 2.2% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي(، مقارنــة بفائــض بلغــت قيمتــه 1,684.3 
مليــون شــيكل في العــام 2016 )مــا يعــادل 3.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي(. أمــا الديــن العــام الحكــومي )مقومــاً بالــدولار الأمريكــي( فقــد 
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لعــب التغــر في ســعر الصــرف الــدور الرئيــي في ارتفاعــه بنحــو 2.4% مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ حــوالي 2,543.1 مليــون دولار، أو مــا يعــادل 
نحــو 17.5% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الاســي.

وعلــى الصعيــد الخــارجي، ســجل الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات للعــام 2017 عجــزاً مقــداره 1,563.7 مليــون دولار، بتحســن نســبت�ه 
ــا كان عليــه في العــام 2016. وشــكل هــذا العجــز نحــو 10.8% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي مقارنــة مــع 14.5% خــال العــام 2016.  19.5% عمّ
ويعــزى الســبب الرئيــس لتراجــع عجــز الحســاب الجــاري إلى ارتفــاع التحويــات الجاريــة بحــوالي 29.1% عمــا كانــت عليــه في 2016، وارتفــاع 
الفائــض في الدخــل المحــول مــن الخــارج بحــوالي 5.0%، وذلــك بالرغــم مــن الارتفــاع في عجــز المــزان التجــاري بحــوالي 2.6%. وفيمــا يتعلــق 
بالحســاب المــالي والرأســمالي )شــاملًا الأصــول الاحتي�اطيــة(، فقــد حقــق فائضــاً مقــداره 1,395.2 مليــون دولار خــال العــام 2017، بانخفــاض 
ــاض  ــع انخف ــام 2016. ويرج ــع 12.7% في ع ــة م ــالي مقارن ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــبت�ه 9.6% م ــا نس ــكلًا م ــام 2016، مش ــن الع ــبت�ه 18% ع نس
فائــض هــذا الحســاب بشــكل رئيــي إلى التراجــع الملحــوظ في التحويــات الرأســمالية، الــي انخفضــت بنســبة 42.8% مقارنــةً مــع العــام 2016.

ــد  ــلطة النق ــت س ــث واصل ــطيني، حي ــرفي الفلس ــاز المص ــد الجه ــى صعي ــة عل ــازات المحقق ــن الإنج ــد م ــام 2017 المزي ــهد الع ــر، ش ــياق آخ وفي س
جهودهــا في تطويــر الإطــار الرقــابي والقانــوني المنظــم للجهــاز المصــرفي، ودعمــه بالأنظمــة الرقابيــ�ة المختلفــة. كمــا واصلــت توطيــد علاقتهــا 
العربيــ�ة والإقليميــة والدوليــة، بهــدف تعميــق الروابــط بــن الجهــاز المصــرفي الفلســطيني ومحيطــه الإقليــي والــدولي، ودرء المخاطــر والمخــاوف 
ــث  ــالي والبح ــمول الم ــرة لتعزيــز الش ــد الكب ــلطة النق ــود س ــتمرت جه ــا اس ــة. كم ــروف الراهن ــوء الظ ــطيني في ض ــرفي الفلس ــاز المص ــاه الجه تج
ــة  ــرات المالي ــى المؤش ــاً عل ــراءات إيجاب ــذه الإج ــة ه ــت محصل ــالي. وانعكس ــرفي والم ــادي والمص ــال الاقتص ــة في المج ــي والتقاريــر المتخصص العل
للجهــاز المصــرفي الفلســطيني، فتحســنت مســتويات الســيولة بشــكلٍ ملمــوس، بالتزامــن مــع ارتفــاع الموجــودات، وتعزيــز ثقــة الجمهــور في ظــل 
ســامة وانضبــاط هــذا الجهــاز وفقــاً لأعلــى المعايــر المصرفيــة العالميــة. كمــا انعكســت ثقــة الجمهــور المتزايــدة في ســامة واســتقرار هــذا الجهــاز 
في تزايــد واضــح في حجــم الودائــع مــع تحــوّل في مؤشــرات توظيفهــا نحــو الداخــل عوضــاً عــن توظيفهــا في الخــارج، حيــث نمــت المحفظــة الائتمانيــ�ة 

وتحســنت جودتهــا.

وفي هــذا الســياق، أظهــر تحليــل البي�انــات الماليــة الخاصــة بالجهــاز المصــرفي الفلســطيني )كمــا هــي في نهايــة العــام 2017( ارتفــاع إجمــالي 
موجــودات الجهــاز المصــرفي بنســبة 11.6%، لتصــل إلى 15,850.2 مليــون دولار. كمــا شــهدت محفظــة التســهيلات الائتمانيــ�ة المباشــرة ارتفاعــاً 
بحــوالي 16.8%، لتبلــغ حــوالي 8,026.0 مليــون دولار، مشــكلةً مــا نســبت�ه 50.6% مــن إجمــالي موجــودات الجهــاز المصــرفي. وفي ذلــك إشــارة إلى 
مزيــد مــن التفعيــل لــدور الوســاطة الماليــة بــن وحــدات الفائــض والعجــز في الاقتصــاد وتوفــر مزيــد مــن فــرص التمويــل والمســاهمة في عمليــة 
التنميــة الاقتصاديــة. كمــا وصلــت ودائــع العمــاء إلى 13,117.8 مليــون دولار، متزايــدة بنســبة 11.7% عمــا كانــت عليــه في العــام 2016. وكذلــك 

ارتفعــت حقــوق ملكيــة الجهــاز المصــرفي بنســبة 12.4%، لتصــل إلى 1,891.2 مليــون دولار.

مــن ناحيــة أخــرى، واصلــت ســلطة النقــد مســرة  بن�ائهــا المؤســي، وتدعيــم رأســمالها بهــدف زيــادة قدرتهــا للتغلــب علــى المخاطــر الــي قــد 
ــبة %7.6  ــام 2017 بنس ــة الع ــع نهاي ــد م ــلطة النق ــة س ــوق ملكي ــت حق ــد نم ــؤولياتها. فق ــا ومس ــا وصلاحياته ــتها لمهامه ــ�اء ممارس ــا أثن تواجهه
ــال  ــ�ائج الأعم ــفرت نت ــوالي 10.6%. وأس ــوع بح ــال المدف ــاع رأس الم ــرّاء ارتف ــون دولار، ج ــل إلى 117.8 ملي ــام 2016، لتص ــه في الع ــت علي ــا كان عم
الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد خــال العــام 2017 عــن تحقيــق ربح صــافي بقيمــة 8.3 مليــون دولار تــم تحويلــه بالكامــل إلى حســاب رأس المــال.
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المؤشرات الرئيسة للاقتصاد الفلسطيني، 2017-2013

Main Indicators of Palestinian Economy, 2013-2017

20132014201520162017Indicatorالمؤشر

Output and Prices)معدل تغير سنوي، Annual percent change(الإنتاج والأسعار 

الناتــج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي )بأســعار 

عــام 2015(
2.20.2-3.44.73.1Real GDP (2015 market prices)

المحلــي  الناتــج  مــن  الفــرد  نصيــب  متوســط 

الحقيقــي  الإجمالــي 
0.8-3.1-0.42.10Real Per Capita GDP

0.21Inflation rate, Palestine-1.731.731.430.22معدلات التضخم، فلسطين 

West Bank   -0.01-3.101.201.290.08   الضفة الغرب�ية 

Gaza Strip   0.11-2.851.770.84-0.76    قطاع غزة 

Unemployment Rate)كنسبة من القوى العاملة، Percent of labor force(معدلات البطالة 

23.426.925.926.927.7Palestineفلسطين 

West Bank   18.617.717.318.217.9   الضفة الغرب�ية 

Gaza Strip   32.643.941.141.743.9    قطاع غزة 

الاستهلاك والاست�ثمار والادخار
)كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي(

)Percent of real GDP(
Consumption, Investment and Saving

112.9117.2120.2118.2113.2Final Consumptionالاستهلاك النهائي

Public   25.426.427.126.325.7   عام

Private   87.590.793.291.987.5   خاص

23.120.021.121.222.6Gross Fixed Capital Formationإجمالي الت�كوي�ن الرأسمالي الثابت

Public   3.53.84.65.36.8   عام

Private   19.616.216.515.915.8   خاص

 Saving--3.41.90.75.8الادخار

المالية العامة
)كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الاسمي(

)Percent of nominal GDP(
Public Finance

29.531.629.132.130.2Total Net Revenue and External Aidإجمالي الإيرادات العامة والمنح )صافي( 

 :Total Revenue, of which  18.621.922.826.425.2   الإيرادات العامة، منها: 

Tax     4.84.74.84.75.3      إي�رادات ضري�بية

Non-tax     2.02.12.04.52.7      إي�رادات غير ضري�بية

Clearance Revenue    13.516.116.117.317.1      إي�رادات المقاصة

Foreign Aid  10.99.76.35.75.0   المنح والمساعدات الخارجية

:27.428.328.428.927.9Total Expenditures, of whichإجمالي النفقات العامة، منها: 

Wage Expenditure     14.514.913.914.313.5    نفقات الأجور والرواتب

Non-Wage Expenditure     9.89.910.510.610.5    نفقات غير الأجور

Net Lending     1.72.32.42.01.8    صافي الإقراض

Development Expenditures  1.31.31.41.61.8   النفقات التطوي�رية
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20132014201520162017Indicatorالمؤشر

Overall Balance (Excl. Foreign Aid)-2.7-2.4-5.6-6.4-8.8الرصيد الكلي )قبل الدعم الخارجي( 

2.13.30.73.32.3Overall Balance (Inc. Foreign Aid)الرصيد الكلي )بعد الدعم الخارجي(  

19.017.420.018.517.5Government Public Debtالدين العام الحكومي

القطاع الخارجي
)كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الاسمي(

)Percent of nominal GDP( 
External Sector

16.617.118.417.718.6Exports of Goods and Servicesالصادرات من السلع والخدمات 

54.556.759.556.855.6Imports of Goods and Servicesالواردات من السلع والخدمات 

9.311.713.514.113.7Income From Abroad, netصافي الدخل المحول من الخارج

Of which: compensation of employees   9.111.413.114.113.6  منه: تعويضات العاملين في الخارج

9.511.111.210.512.5Current transfers, netالتحويلات الجارية بدون مقابل

Of which: to public sector   5.94.83.83.34.1  منها: للقطاع الحكومي

Current Account-10.8-14.5-16.3-16.9-19.1الحساب الجاري

Monetary Sector)معدل تغير سنوي، Annual percent change(القطاع النقدي

9.910.09.0PMA Assets-6.70.6موجودات سلطة النقد

11.45.66.612.711.6Banks Assetsموجودات المصارف 

6.79.319.018.016.8Direct Credit Facilitiesإجمالي التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

Of which: to the private sector   11.317.719.624.720.1   منها: تسهيلات القطاع الخاص 

10.97.68.19.813.0Depositsودائع العملاء

Of which: from the private sector   11.16.910.410.413.2   منها: ودائع القطاع الخاص

Balances Abroad-11.119.4-16.45.916.5أرصدة لدى المصارف خارج فلسطين 

8.27.70.014.912.4Ownership Equityحقوق الملكية 

Of which: paid-up capital   11.58.0-3.75.21.5   منها: رأس المال المدفوع

Memorandum Itemsبنود تذكيرية

)مليــون  الحقيقــي  الإجمالــي  المحلــي  الناتــج 

)100=2015 دولار، 
12,275.212,252.912,673.013,269.713,686.4Real GDP (USD Million, 2015= 100) 

)مليــون  الاســمي  الإجمالــي  المحلــي  الناتــج 

دولار(
12,476.012,715.612,673.013,425.714,498.1Nominal GDP (USD Million)

لــأوراق  فلســطين  لســوق  القــدس  مؤشــر 

)نقطــة( الماليــة 
541.5511.8532.7530.2574.6Al-Quds Stock Market Index (point)

معــدل ســعر الصــرف الفعلــي )الــدولار مقابــل 

الشــيكل(
3.613.573.893.813.61Average Exchange rate (USD/NIS)
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2017
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%0.1-

%29.3

2018

%113.2
%22.6

%73.2
%26.8



3 الفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

نظرة عامة
شــهد العــام 2017 مجموعــة مــن الأحــداث الــي ألقــت بظلالهــا علــى أداء الاقتصــادات الكــرى، والنشــاط الاقتصــاد 
ــوس  ــن ملم ــن تحسّ ــية ع ــة الفرنس ــات الرئاس ــرون« في انتخاب ــل ماك ــوز »إيمانوي ــفر ف ــد أس ــام. فق ــكل ع ــي بش العال
ــط إلى  ــن النف ــا م ــض انت�اجه ــك خف ــتمرار أوب ــا أدى اس ــة. كم ــال العالمي ــواق الم ــاد أس ــام س ــ�اح ع ــورو، وارتي ــة الي في عمل
ــي  ــاد العال ــجّل الاقتص ــة، س ــدّرة. وفي النتيج ــدول المص ــن ال ــد م ــي في العدي ــن تدري ــط وتحسّ ــعار النف ــاش في أس انتع
أداءً وُصــف بكونــه الأفضــل في نحــو ســبع ســنوات علــى خلفيــة نشــاط التجــارة العالميــة، ومدعومــاً بتعــافي الاســتثمار في 
الــدول المتقدمــة، ونمــو متــن في الــدول الصاعــدة في آســيا وأوروبــا. ومــن المتوقــع أن يتســارع الاقتصــاد العالــي ويحقــق 
مزيــداً مــن التقــدم في العــام القــادم، مدعومــاً بتحسّــن المــزاج العــام والثقــة في الأســواق، والظــروف الماليــة التيســرية، 
وتداعيــات وتأثــرات السياســة الماليــة التوســعية للولايــات المتحــدة الأمريكيــة، إلى جانــب التحسّــن النســي في أســعار 

الســلع الأساســية، لا ســيما النفــط.

ــا،  ــمال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة الش ــتمرة في منطق ــية مس ــات السياس ــات والاضطراب ــزال الصراع ــاً، لا ت ــن إقليمي لك
ــن  ــا م ــم عنه ــا نج ــر، وم ــع قط ــة م ــات الخليجي ــع العلاق ــن قط ــة ع ــدة الناجم ــرات الجدي ــام التوت ــذا الع ــا ه ــف له ضي

ُ
أ

انخفــاض الثقــة في أوســاط المســتثمرين والمســتهلكين. إلى جانــب ذلــك، تواجــه الــدول المصــدّرة للنفــط تحدّيــات 
كبــرة علــى إثــر تمديــد أوبــك لاتفاقيــة خفــض الانتــ�اج، نتــج عنــه انكمــاش اقتصــادي في عــدد منهــا. وعلــى الرغــم مــن 
ــل  ــن حم ــراً ع ــلّ قاص ــه ظ ــاً، لكن ــاً ملموس ــاً اقتصادي ــهدت تعافي ــس، ش ــرب وتون ــيما المغ ــة، لا س ــض دول المنطق أن بع

ــا.  ــن نموّه ــارع م ــة ككل لتس المنطق

محليــاً، واجــه الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2017 بعــض التوتــرات نتيجــة المواجهــات الشــعبي�ة الــي اندلعــت 
ــة  ــاء الضف ــاً في أنح ــ�ة، ولاحق ــة في المدين ــرائيلية المتبّع ــات الإس ــى السياس ــاً عل ــدس احتجاج ــةً في الق ــال بداي ــع الاحت م
وغــزة عقــب إعــان الرئيــس الأمريكــي القــدس عاصمــة لإســرائي�ل، بيــ�د أن هــذه المواجهــات ظلّــت محصــورة النطــاق 
والتأثــر. كمــا شــهد نهايــة العــام توقيــع اتفــاق المصالحــة بــن فتــح وحمــاس في  القاهــرة، بيــ�د أن بنــوده لــم تدخــل حــزّ 
التنفيــذ الفعلــي بعــد. وبشــكل عــام، امتــاز العــام 2017 بهــدوء نســي خاصــة في ظــل انتظــام تحويــل أمــوال المقاصــة، 

وبالتــالي الانتظــام في دفــع رواتــب موظفــي القطــاع العــام.

لكــن مــن الجانــب الآخــر، لا تــزال حالــة عــدم اليقــن وتواصــلَ الجمــود الســياسي مــع توقــف عمليــة المفاوضــات هــي 
الســمة الغالبــة علــى الوضــع الفلســطيني، إضافــة إلى اســتمرار اعتمــاد الاقتصــاد علــى المنــح والمســاعدات الخارجيــة 
ــل  ــن قب ــذ م ــي تنف ــة ال ــات النقدي ــر بالسياس ــات يت�أث ــدد العم ــالي متع ــام م ــن نظ ــه ضم ــاؤل، وعمل ــتمرة في التض المس

الــدول المصــدرة لهــذه العمــات، عــدا عــن تأثــره بالأســعار العالميــة للســلع الأساســية وخصوصــاً النفــط والغــذاء.

وانتهــى العــام 2017 بعــدم نجــاح الاقتصــاد الفلســطيني في تحقيــق تســارع في أدائــه نتيجــة عــودة الاقتصــاد الغــزي إلى 
الانكمــاش إثــر تقليــص الإنفــاق الحكــومي وتراجــع الاســتهلاك الخــاص، ومــا نتــج عنــه مــن انكمــاش أنشــطة الزراعــة 
والتجــارة والإنشــاءات، وارتفــاع معــدلات البطالــة إلى أرقــام قياســية، وجمــود الأســعار. يــأتي هــذا بالرغــم مــن التحسّــن 
ــارة  ــاءات، والتج ــطة الإنش ــة لأنش ــو المرتفع ــدّلات النم ــ�ة، ومع ــة الغربي ــة في الضف ــارة الخارجي ــزان التج ــوس في م الملم
الداخليــة، والصناعــة، وأنشــطة الماليــة والتأمــن، والــذي انعكــس في تســارع ملحــوظ في مســتوى النــاتج المحلــي للضفة 
الغربيــ�ة، وتوليــد فــرص عمــل ســاهمت في انحســار معــدلات البطالــة، لكــن مســتوى الأســعار العامــة في الضفــة حافــظ 
علــى جمــوده كمــا هــو الحــال منــذ العــام المــاضي. وتشــر توقعــات ســلطة النقــد إلى اســتمرار تب�اطــؤ الاقتصــاد في العــام 
ــة، ويــأتي ذلــك مترافقــاً مــع  2018، وأن لا يفلــح بالتــالي في توليــد فــرص عمــل بالقــدر الــكافي، لترتفــع معــدلات البطال

تراجــع طفيــف في الأســعار المحليــة في ضــوء ضعــف الطلــب المحلــي واســتمرار التب�اطــؤ الاقتصــادي.
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الأداء الاقتصادي العالمي والإقليمي
ســارع الاقتصــاد العالــي مــن أدائــه خــال العــام 2017، خاصــة 
ومحققــاً  الســابقة،  التوقعــات  متجــاوزاً  الثــاني،  النصــف  في 
ــن  ــه التحسّ ــذا التوجّ ــم ه ــام 2011. ودع ــذ الع ــه من ــل أداء ل أفض
الملحــوظ في الاقتصــادات الكــرى في العالــم، لا ســيما الولايــات 
إلى  إضافــة  اليــورو.  ومنطقــة  واليابــان،  والصــن،  المتحــدة، 
التعــافي التدريــي في الــدول المصــدرة للنفــط بعــد عــودة الأســعار 
للارتفــاع إثــر قــرار أوبــك تمديــد تخفيــض الإنتــ�اج حــى نهايــة 
ــة،  ــال العالمي ــواق الم ــاً في أس ــس ايجاب ــذي انعك ــام 2018، وال الع
ســانده في ذلــك الثقــة والارتيــ�اح العــام الــذي اجتــاح الأســواق 
ــ�ائج الانتخابــات الرئاســية الفرنســية الــي أســفرت عــن  عقــب نت

فــوز »إيمانويــل ماكــرون«. 

وفي ضــوء هــذه الأحــداث، تســارعت معــدّلات النمــو في مجموعــي الــدول الرئيســة علــى حــد ســواء. فقــد ارتفــع النمــو مــن 1.7% إلى 2.3% في 
الــدول المتقدمــة، ومــن 4.4% إلى 4.8% للــدول الصاعــدة والناميــة. في النتيجــة، ســجّل الاقتصــاد العالــي نمــوّاً بلــغ 3.8% مقارنــة بنمــو %3.2 
في العــام الســابق حيــث شــهد العــام نشــاطاً متمــزّاً للتجــارة العالميــة، وتعافيــاً للاســتثمار في الــدول المتقدمــة، ومتانــة معــدلات النمــو في دول آســيا 

وأوروبــا الصاعــدة. 

وبالرغــم مــن تحسّــن معــدلات النمــو، حافظــت غالبيــ�ة الاقتصــادات الكــرى علــى ذات المســتوى مــن معــدلات الفائــدة المنخفضــة، لا ســيما في 
الصــن، واليابــان، ومنطقــة اليــورو. وكان رفــع الفيــدرالي الأمريكــي لمعــدل الفائــدة علــى الــدولار الحــدث الأهــم علــى هــذا الصعيــد، ففــي ضــوء 
ــة  ــع 25 نقط ــون الأول، وبواق ــام: في آذار؛ وحزيــران؛ وكان ــال الع ــرات خ ــاث م ــدة ث ــع الفائ ــدرالي إلى رف ــد الفي ــافي، عم ــرة التع ــوّة مس ــة وق متان

مئويــة لــكل مــرّة، لتســتقر عنــد 1.5%، الأمــر الــذي عــزّز مــن ثقــة المســتثمرين.

صندوق 1: مبادرة الحزام والطري�ق: طري�ق الحري�ر الجديد
أعلــن عــن مبــادرة الحــزام والطريــق للمــرة الأولى عــام 2013، حيــث كانــت تحمــل اســم »حــزام واحــد وطريــق واحــد«. وهــي بالأســاس 
اســراتيجية تنمويــة طرحهــا الرئيــس الصيــي »شي جــن بينــغ« تتمحــور حــول التواصــل والتعــاون بــن الــدول، وخصوصــا بــن الصــن ودول 
أوراســيا، وتتضمــن فرعــن رئيســيين، وهمــا »حــزام طريــق الحريــر الاقتصــادي« الــري و«طريــق الحريــر البحــري«. وتتضمــن إنفــاق الصــن 
مليــارات الــدولارات عــن طريــق اســتثمارات في البــى التحتيــ�ة مثــل: تشــيي�د شــبكات مــن الطــرق، وســكك الحديــد، وأنابيــب النفــط والغــاز، 
وخطــوط الطاقــة الكهربائيــ�ة والإنترنــت علــى طــول طريــق الحريــر الــذي يربطهــا بالقــارة الأوروبيــ�ة. وتنفــق الصــن حاليــا حــوالي 150 مليــار 

دولار ســنوياً في الــدول الـــ 68 الــي وافقــت علــى المشــاركة في المبــادرة.

جغرافيا، يتضمن الفرع البري من المبادرة 6 ممرات إضافةً إلى طريق الحرير البحري. وهذه الممرات هي:
الجسر البري الأوراسي الجديد الذي يمتد من غربي الصين إلى روسيا الغربي�ة.

• ممر الصين - مونغوليا - روسيا الذي يمتد من شمالي الصين إلى الشرق الروسي.	
• ممر الصين - آسيا الوسطى - آسيا الغربي�ة الذي يمتد من غربي الصين إلى تركيا.	
• ممر الصين - شبه جزيرة الهند الصيني�ة الذي يمتد من جنوبي الصين إلى سنغافورة.	
• ممر الصين - باكستان الذي يمتد من جنوب غربي الصين إلى باكستان.	
• ممر بنغلاديش - الصين - الهند - ميانمار الذي يمتد من جنوبي الصين إلى الهند.	

شكل 1 - 1: معدلات النمو الحقيقي في مجموعات الدول، 
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المصدر: صندوق النقد الدولي.



5 الفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

أما طريق الحرير البحري فيتكون من خطين رئيسيين:
• خط يمتد من الساحل الصيني عبر سنغافورة والهند والشرق الأوسط باتجاه البحر المتوسط وأوروبا.	
• خط يربط الموانئ الساحلية الصيني�ة بجنوب المحيط الهادئ.	

يــرى الخــراء والمحللــون الاقتصاديــون مجموعــة مــن المكاســب ســتحققها هــذه المبــادرة كمــا أن هنــاك بعــض المصاعــب الــي ســتواجهها. ومــن 
جملــة المكاســب:

• تعزيز النمو الاقتصادي العالمي وخصوصاً بعد الأزمة المالية التي مر بها نهاية العقد الماضي.	
• تعزيــز التنميــة الاقتصاديــة للــدول المنضمــة للمبــادرة مــن خــال مشــاريع البنيــ�ة التحتيــ�ة الــي ستنشــئها الصــن بالتعــاون مــع هــذه 	

البلــدان. بالإضافــة إلى تخفيــض العجــوز التجاريــة لهــذه البلــدان مــن خــال تعزيــز صادراتهــا.
• تعزيز السلم والسلام العالمي من خلال تعزيز التعاون التجاري بين البلدان المنضمة للمبادرة.	

من جهة أخرى تتركز الصعاب التي ستواجهها هذه المبادرة فيما يلي:
• ــة 	 ــاً في منطق ــة وخصوص ــية وطائفي ــات سياس ــن صراع ــاني م ــي تع ــدول ال ــن في ال ــلم والأم ــن في تعزيــز الس ــتلعبه الص ــذي س ــدور ال ال

ــط. ــرق الأوس الش
• مدى تعاون وتجاوب الدول المتقدمة اقتصادياً وخصوصاً الولايات المتحدة مع هذه المبادرة.	
• حتى الآن لا توجد خطة متكاملة للمبادرة بحيث أن الممرات والطرق التجارية المقترحة لم تحدد مساراتها بدقة.	
• خشية العديد من الدول وخصوصاً أوروبا أن تزيد المبادرة الصيني�ة من صادرات الصين على حساب صادراتها هي.	

تمثــل منطقــة غــرب آســيا )بــاد الشــام، والعــراق، ودول الخليــج العــربي( وخصوصــاً الســواحل الفلســطيني�ة، ابتــ�داءاً مــن غــزة وحــى شــمال 
فلســطين، امتــداداً طبيعيــاً لطريــق الحريــر. لذلــك تســعى الصــن إلى توفــر الاســتقرار الأمــي والســياسي في المنطقــة وذلــك حــى يتســى لهــذا 
المشــروع النجــاح وتحقيــق الفوائــد والعوائــد الاقتصاديــة المرجــوة منــه. ونظــراً للعوائــد الاقتصاديــة الهائلــة للــدول المشــاركة في هــذه المبــادرة 
قامــت إســرائي�ل بالتوقيــع مبكــراً علــى اتفاقيــة الشــراكة في بنــك البنيــ�ة التحتيــ�ة الآســيوية، والــذي أنــئ عــام 2013 لتحقيــق وإنجــاح هــذه 
المبــادرة، حيــث تتوقــع إســرائي�ل أن تســهم هــذه المبــادرة بتعزيــز الاقتصــاد الإســرائيلي وتحســن بنيتــ�ه التحتيــ�ة والإداريــة، بالإضافــة إلى جلــب 
مكاســب سياســية تجعلهــا جــزءاً مــن جغرافيــة المنطقــة وربطهــا مــن خــال البــى التحتيــ�ة )كســكة الحديــد( مــع الــدول العربيــ�ة وخصوصــاً 

الخليجيــة منهــا.
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مؤخــراً قــرر مجلــس الجامعــة العربيــ�ة علــى مســتوى وزراء الخارجيــة أن تعمــل الــدول العربيــ�ة علــى تعزيــز التعــاون مــع الصــن في إطــار هــذه 
المبــادرة ككتلــة واحــدة. كمــا تــم حــى الآن توقيــع مذكــرات تفاهــم بــن الصــن و8 دول عربيــ�ة في إطــار المبــادرة، وتوقيــع مذكــرات مــع 4 دول 

عربيــ�ة بشــأن التعــاون في مجــال القــدرة الإنت�اجيــة.
وعلــى الجانــب الفلســطيني، بالرغــم مــن العلاقــات الجيــدة الــي تربــط الصــن بالســلطة الفلســطيني�ة إلا أن الحكومــة الفلســطيني�ة لــم تقــم 
بتوقيــع أي اتفاقيــة شــراكة أو الانضمــام للمبــادرة أو حــى اســتخدامها وتوظيفهــا سياســياً لدفــع إســرائي�ل لقبــول اتفــاق ســام يفــي إلى قيــام 

دولــة فلســطيني�ة ذات ســيادة.
المراجع:
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ــن  ــد م ــوام في العدي ــذ أع ــتمرّة من ــية المس ــات السياس ــات والاضطراب ــن الصراع ــا ره ــمال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة الش ــت منطق ــاً، ظلّ وإقليمي
الــدول لا ســيما في ســوريا، واليمــن، وليبيــ�ا، والــي أســفرت بالعمــوم عــن معــدلات نمــو ضعيفــة، ومســتوى تضخــم وبطالــة مرتفعــن. وتزايــدت 
ــذي  ــر، وال ــع قط ــا م ــع علاقاته ــج بقط ــام دول الخلي ــد قي ــة، بع ــات الخليجية-الخليجي ــمل العلاق ــام لتش ــال الع ــية خ ــرات السياس ــة التوت رقع
أســفر عــن خســائر فادحــة في الأســواق الماليــة، وانتشــار حالــة نقــص الثقــة في أوســاط المســتثمرين. وفي جانــب آخــر، وبالرغــم مــن أن اســتمرار 
خفــض الإنتــ�اج بحســب قــرار أوبــك يهــدف بالأســاس لدعــم أســعار النفــط المتراجعــة، إلا أن تمديــد هــذا الخفــض أضــرّ بــدول المنطقــة المصــدّرة 

للنفــط، والــي تشــكّل عائــدات النفــط فيهــا المصــدر الأول لرفــد موازنــة الحكومــة لا ســيما في الســعودية. 

في المجمــل، انكمــش الاقتصــاد في العديــد مــن الــدول علــى رأســها الســعودية، والكويــت، والعــراق، وعمــان، واليمــن، إضافــة إلى تب�اطــؤه الحــاد 
في الإمــارات العربيــ�ة والجزائــر تحديــداً، وبشــكل أقــل في مصــر، والبحريــن. لكــن في الجهــة المقابلــة شــهد النمــو تســارعاً كبــراً في كل مــن المغــرب 
وتونــس، إضافــة إلى خــروج ليبيــ�ا مــن الانكمــاش الواســع الــذي تشــهده منــذ ســنوات. بيــ�د أن هــذا التســارع لــم يكــن مــن شــأنه أن يخفــف مــن 

تراجــع المنطقــة ككل، والــي تب�اطــأ فيهــا النمــو إلى أدنى مســتوى لــه منــذ الأزمــة الماليــة العالميــة، واســتقرّ النمــو عنــد %2.2.

أمــا دول الجــوار، فقــد نجــح الاقتصــاد الأردني في التســارع قليــاً نتيجــة النمــو في أنشــطة الزراعــة، والصناعــة، والتجــارة، إلى جانــب أنشــطة النفــل 
والتخزيــن. ويواجــه الأردن تحدّيــات لتنفيــذ برنامــج الإصــاح المــالي الــذي أبرمــه مــع صنــدوق النقــد الــدولي منتصــف 2016، والــذي تطلّــب 
سياســة ماليــة تقشــفية، حيــث قامــت الحكومــة خــال العــام 2017 بالعديــد مــن الإجــراءات الــي وصفتهــا بالتصحيحيــة لزيــادة الإيــرادات 
الحكوميــة، تضمّنــت رفــع الرســوم والضرائــب علــى العديــد مــن الســلع والخدمــات. كمــا عمــد الأردن إلى رفــع معــدل الفائــدة الرســي ثــاث 
مــرات خــال العــام لاحقــاً لرفعــه علــى الــدولار في الولايــات المتحــدة. في النتيجــة، لــم يفلــح الاقتصــاد بالتســارع بأكــر مــن 0.3 نقطــة مئويــة، 

فاســتقر نمــوّه عنــد مســتوى %2.3.

وعلــى نفــس المنــوال في مصــر الخاضعــة هــي أيضــاً لبرنامــج إصــاح يُشــرف عليــه صنــدوق النقــد الــدولي، فقــد شــهدت تعافيــاً خجــولًا لقطــاع 
ــتوى  ــن المس ــ�اً م ــتقر قريب ــذي اس ــو ال ــدل النم ــارعة مع ــح في مس ــم تفل ــا ل ــ�د أنه ــة، بي ــية والاقليمي ــرات السياس ــبب التوت ــرر بس ــياحة المتض الس
الســابق عنــد نحــو 4.2%، ولا تــزال مســتويات الأســعار فيهــا مرتفعــة إثــر تحريــر صــرف العملــة نهايــة العــام 2016، بالرغــم مــن قيــام المركــزي 

المصــري برفــع معــدل الفائــدة أربــع مــرات خــال العــام 2017.

ــتثن�اء  ــب باس ــات الطل ــع مكوّن ــأت جمي ــد تب�اط ــام، فق ــس الع ــال نف ــي خ ــه المحل ــارع في ناتج ــق تس ــرائيلي في تحقي ــاد الإس ــح الاقتص ــم يفل ــا ل كم
مواصلــة الصــادرات تحقيــق نســب نمــوّ مرتفعــة، بالرغــم مــن اســتمرار قــوّة الشــيكل مقابــل العمــات الرئيســية. وفي ظــل هــذا التب�اطــؤ، حافــظ 
البنــك المركــزي الإســرائيلي علــى مســتوى معــدل الفائــدة الرســي عنــد أدنى مســتوياته )0.1%( كمــا هــو الحــال منــذ 2015، مُعــزّزاً بمعــدلات 

تضخــم ضعيفــة. في النتيجــة، تب�اطــؤ نمــو الاقتصــاد الإســرائيلي إلى 3.3% مقارنــة مــع 4.0% في العــام الســابق.
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الأداء الاقتصادي المحلي
ــع %3.1  ــوّاً بواق ــجّل نم ــابقة، فس ــد الس ــلطة النق ــات س ــع توقع ــياً م ــام 2017 متماش ــال الع ــؤ خ ــض التب�اط ــطيني بع ــاد الفلس ــهد الاقتص ش
مقارنــة بنســبة بلغــت 4.7% في العــام الســابق، ليرتفــع النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي )بأســعار 2015( إلى نحــو 13,686.4 مليــون دولار]]]. 
إذ تــراخى الاقتصــاد في النصــف الأول مــن العــام متأثــراً بتراجــع الاســتهلاك الحكــومي والتســرّب النــاتج عــن نمــو الــواردات، بيــ�د أن الاقتصــاد عــاد 
للتســارع الملحــوظ في النصــف الثــاني مــن العــام علــى خلفيــة ازديــاد كل مــن الاســتهلاك الخــاص والاســتثمار، إلى جانــب تراجــع الــواردات لصالــح 
انتعــاش الصــادرات. وبشــكل عــام، يعــزى تب�اطــؤ النمــو خــال العــام 2017 إلى انكمــاش الاقتصــاد الغــزّي، وبالرغــم مــن التســارع المتحقــق في 

الضفــة الغربيــ�ة. 

فبعــد عامــن متت�الــن مــن التســارع، انزلــق الاقتصــاد الغــزّي 
مجــدداً إلى حلقــة الانكمــاش، متراجعــاً بنحــو 0.3% مقارنــة بنمــو 
بلــغ 7.7% في العــام الســابق، لينخفــض النــاتج المحلــي الحقيقــي 
)بأســعار العــام 2015( إلى 3,384.2، يُعــزى ذلــك بالأســاس 
إلى تدهــور مســتوى الإنفــاق بشــقّيه الخــاص والعــام، لا ســيما في 
النصــف الثــاني مــن العــام علــى إثــر قيــام الحكومــة بوقــف صــرف 
ــاع  ــام في قط ــاع الع ــي القط ــب موظف ــى روات ــاوات عل ــض الع بع
ــض  ــب تخفي ــب، إلى جان ــة الرات ــن قيم ــو 30% م ــدّرت بنح ــزة قُ غ
إمــدادات الوقود/الكهربــاء. وظــلّ النــاتج المحلــي الغــزّي بعيــداً 
ــف  ــه صي ــرائيلية علي ــرب الإس ــل الح ــا قب ــتوياته م ــن مس ــداً ع ج
الحصــار  ظــروف  اســتمرار  ظــل  في   %2.7 بنحــو   2014 العــام 
ــة  ــو ثلاث ــد نح ــزّي وبع ــاد الغ ــإن الاقتص ــة، ف والإغــاق. وفي النتيج

أعــوام مــن الحــرب، لا يــزال غــر قــادر حــى علــى العــودة إلى مســتوياته مــا قبــل ذلــك، ناهيــك عــن النمــو الــازم لــردم فجــوة الإنتــ�اج ومواكبــة 
ــل. ــوق العم ــن إلى س ــداد الداخل ــادة أع ــكان وزي ــداد الس ــادة في أع الزي

ــع الاحتــال، أولهــا في القــدس الشــرقية  ــرة م ــج عنهــا مواجهــات مباش أمــا في الضفــة الغربيــ�ة الــي شــهدت بعــض التوتــرات السياســية نت
منتصــف العــام نتيجــة قيــام الشــرطة الإســرائيلية بتركيــب بوابــات إلكترونيــ�ة علــى مداخــل القــدس القديمــة، وثانيهــا نهايــة العــام إثــر إعــان 
الرئيــس الأمريكــي دونالــد ترامــب القــدس كعاصمــة لإســرائي�ل، لكــن في المجمــل، اتســم العــام بهــدوء نســي مــع تراجــع وتــرة المواجهــات مــع 
ــالي  ــة وبالت ــات المقاص ــام تحوي ــ�ادي، وانتظ ــادي اعتي ــاط اقتص ــتوى نش ــع مس ــك م ــق ذل ــابق، وتراف ــام الس ــاً إلى الع ــرائيلي قياس ــال الإس الاحت
انتظــام تحويــل رواتــب موظفــي القطــاع العــام. في النتيجــة، اســتمر الاقتصــاد في تحقيــق معــدّلات نمــوّ متوســطة، عــاوة علــى تســارعها خــال 
العــام 2017 إلى نحــو 4.3% مقارنــة بنســبة نمــو بلغــت 3.0% في العــام الســابق، ليســتقر النــاتج المحلــي الحقيقــي )بأســعار العــام 2015( عنــد 

مســتوى 10,302.2 مليــون دولار. 

ــي  ــة ال ــة والخارجي ــات الداخلي ــن الصدم ــد م ــى الآن إلى العدي ــام 2000 وح ــذ الع ــزّة من ــاع غ ــ�ة وقط ــة الغربي ــن الضف ــاد كل م ــرّض اقتص وتع
حــدّتُّ كثــراً مــن إمكانيــ�ة تقدّمــه وتطــوّره، وتســببت في عــدم الانتظــام والتذبــذب الواضــح في العديــد مــن المؤشــرات الكليــة الرئيســة. وعلــى 
ســبي�ل المثــال، نجــم عــن هــذه الصدمــات قصــور حجــم النــاتج المحلــي الحقيقــي لــكل مــن شــقّي الوطــن، ولكــن بدرجــات متفاوتــة تبعــاً لتفــاوت 
تلــك الظــروف والعوامــل الاقتصاديــة والسياســية. وخــال الأعــوام الســبعة عشــر الماضيــة )منــذ انتفاضــة الأقــى حــى الآن(، ظــلّ اقتصــاد 
ــ�دو  ــام 1999(. وتب ــك )الع ــل ذل ــا قب ــتواه م ــن مس ــط ع ــو 95% فق ــا بنح ــذي نم ــي، ال ــاتج المحل ــة الن ــة قيم ــن مضاعف ــزاً ع ــ�ة عاج ــة الغربي الضف

الصــورة أكــر قســوة في قطــاع غــزة، حيــث لــم يتجــاوز النمــو في ناتجــه الحقيقــي عــر هــذه الســنوات نســبة %33.

1  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، بيانات أولية قابلة للتعديل والتغي�ي، 2017.

شكل 1 - 2: معدلات النمو الحقيقي في الاقتصاد 

الفلسطيني، 2017-2013
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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ــكان  ــذي كان بالإم ــل ال ــتوى المحتم ــع المس ــق م ــرورة أن يتطاب ــس بالض ــ�ة لي ــنة معين ــال س ــق خ ــاتج المتحق ــتوى الن ــر أن مس ــن الجديــر بالذك وم
ــاً  ــق فعلي ــاتج المتحق ــراف الن ــتوى انح ــاس مس ــن قي ــة. ويمك ــوارد الاقتصادي ــل للم ــف الأمث ــروف التوظي ــرت ظ ــو تواف ــنة ل ــه في ذات الس تحقيق

ــ�اج]]].  ــوة الإنت ــرف بفج ــا يع ــال م ــن خ ــل]]] م ــاتج المحتم ــتوى الن ــن مس ــة( ع ــة الحقيقي ــعار التكلف )بأس

الــي  القائمــة  الظــروف  الإنتــ�اج في ظــل  ويظهــر تحليــل فجــوة 
تعيشــها فلســطين حاليــاً، أن النــاتج المحلــي الإجمــالي المحتمــل 
خــال العــام 2017 قــد نمــا بنســبة 3.1% مقارنــة مــع العــام 
فــإن  الوقــت،  ذات  في  دولار.  مليــون   11,716.4 ليبلــغ   ،2016
ــة  ــة الحقيقي ــعار التكلف ــي بأس ــالي الفعل ــي الإجم ــاتج المحل ــو الن نم
النــاتج  مســتوى  دون  مــا  إلى  ارتفاعــه  إلى  أدى   ،%2.6 بنســبة 
المحتمــل )حــوالي 11,397.2 مليــون دولار فقــط(، ممــا أدى ذلــك 
في النتيجــة لخلــق فجــوة إنتــ�اج ســالبة، كمــا هــو الحــال للعــام 
الرابــع علــى التــوالي، وبالتــالي فــإن مــا تحقــق مــن إنتــ�اج فعلــي 
ــاد أن  ــن للاقتص ــا يمك ــل مم ــوام 2014-2017 كان أق ــال الأع خ
يحققــه نتيجــة للأوضــاع الاقتصاديــة والسياســية غــر المســتقرّة 

الــي مــرّ بهــا الاقتصــاد خــال هــذه الأعــوام، ســواءً في الضفــة الغربيــ�ة أو قطــاع غــزة. كمــا يعكــس هــذه التحليــل أيضــاً تزايــد حجــم هــذه الفجــوة، 
ففــي حــن بلغــت نحــو 131 مليــون دولار في العــام 2014، ارتفعــت وصــولًا إلى 319 مليــون في 2017.

مــن جانــب آخــر، يمثــل الدخــل الفــردي )نصيــب الفــرد مــن النــاتج 
المحلــي الإجمــالي( أحــد القنــوات الــي ينعكــس مــن خلالهــا الأثــر 
الفعلــي لــأداء الاقتصــادي، باعتبــ�ار أن تعزيــز مســتويات نصيــب 
الفــرد مــن الدخــل تســهم بشــكل مباشــر في تحســن مســتوى 
الرفــاه الاجتماعــي. وخــال العــام 2017، كان النمــو في نصيــب 
في  فارتفــع  الاقتصــادي،  النمــو  معــدلات  مــع  منســجماً  الفــرد 
الضفــة الغربيــ�ة بنحــو 2.0% ليبلــغ حــوالي 3,762.4 دولار، أمــا 
في قطــاع غــزة، فقــد انكمــش نصيــب الفــرد بشــكل واضــح وبنحــو 
نســبت�ه  مــا  أو  دولار،   1,741.6 إلى  مســتواه  لينخفــض   ،%4.4
نحــو 85% فقــط مــن مســتواه في العــام 2013 )قبــل الحــرب 
الإســرائيلية(. ويشــكّل حاليــاً نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي في 
ــه  ــاً بأن ــ�ة، علم ــة الغربي ــه في الضف ــن مثيل ــط م ــو 46% فق ــزة نح غ

كان يشــكّل نحــو 79% في المتوســط خــال الســنوات مــا بــن إنشــاء الســلطة الوطنيــ�ة الفلســطيني�ة وانــدلاع انتفاضــة الأقــى في العــام 2000. 
وفي المجمــل، بلــغ نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي في فلســطين نحــو 2,923.4 دولار، محافظــاً علــى مســتوياته كمــا في العــام الســابق.

2   يمثل الناتج المحلي الإجمالي بأسعار السوق الحقيقية مست�ثنى منه صافي الضرائب غير المباشرة. 

3   استخدمت منهجية دالة الإنتاج في تقدير الناتج المحتمل.

  شكل 1 - 3: الناتج الفعلي والمحتمل في فلسطين، 2017-2013
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المصدر: سلطة النقد.

شكل 1 - 4: نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي 

في فلسطين، 2017-2013
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صندوق 2: سهولة  ممارسة الأعمال في فلسطين

أصــدرت مجموعــة البنــك الــدولي في شــهر تشــرين أول 2017 تقريرهــا الســنوي حــول ممارســة الأعمــال لعــام 2018. ويقيــس هــذا التقريــر 
ــق  ــة تتعل ــرات كمي ــة مؤش ــال مجموع ــن خ ــك م ــال، وذل ــطة الأعم ــة أنش ــة ممارس ــن أو إعاق ــهمت في تحس ــي أس ــورات ال ــام التط ــكل ع بش
بتشــريعات الأعمــال وحمايــة حقــوق الملكيــة علــى مســتوى 190 دولــة. ويتــم ترتيــب الــدول تبعــاً لأدائهــا في 10 مجــالات رئيســية تتعلــق ببيئــ�ة 

الأعمــال وفقــاً لأفضــل الممارســات.
فلســطيني�اً، جــاء الترتيــب العــام لفلســطين في تقريــر ممارســة الأعمــال 2018 في المركــز 114 علــى مســتوى 190 دولــة مشــمولة في هــذا التقرير، 
مقارنــة مــع ترتيــب 140 في تقريــر العــام 2017. ويعــزى هــذا التحســن في ترتيــب فلســطين مدفوعــاً بشــكل أســاسي إلى التحســن الــذي طــرأ 

علــى مؤشــر النفــاذ إلى التمويــل علــى خلفيــة إقــرار الحكومــة لقانــون الأصــول المنقولــة في نيســان 2016. 
ــة في  ــن 118 نقط ــة )م ــوالي 98 نقط ــل بح ــاذ إلى التموي ــر النف ــا في مؤش ــة في ترتيبه ــزة نوعي ــت قف ــد حقق ــطين ق ــياق أن فلس ــذا الس ــر في ه يذك
ــم الــي تديــر نظــم اســتعلام ائتمــاني ســواء قطــاع  تقريــر العــام 2017 إلى 20 نقطــة في تقريــر العــام 2018(، علــى مســتوى جميــع دول العال
عــام )بنــوك مركزيــة( أو قطــاع خــاص )شــركات اســتعلام تابعــة للقطــاع الخــاص(. ومحافظــة بهــذا التصنيــف علــى ريادتهــا لهــذه الصناعــة 
ــ�ة.  ــدول الاوروبي ــن ال ــد م ــوار والعدي ــاص ودول الج ــام والخ ــن الع ــمل القطاع ــا يش ــا وبم ــمال أفريقي ــط وش ــرق الاوس ــتوى الش ــى مس عل
وهــذا التصنيــف يعــي بــأن المنــاخ الائتمــاني أو بيئــ�ة النفــاذ إلى الائتمــان في فلســطين مــن ناحيــة النظــم والتشــريع وحمايــة الحقــوق والنمــو في 

التســهيلات وانخفــاض  مســتويات التعــر هــي بيئــ�ة مواتيــ�ة ومتطــورة وفقــاً للمعايــر الدوليــة. 
والجدول التالي يلخص التغيرات التي طرأت على مختلف المؤشرات الخاصة بفلسطين في تقريري عامي 2017 و2018.

المؤشر
التغيرالترتيب في تقري�ر عام

(تحسن = - ، تراجع = +) 20172018

1691690بدء المشروع
+ 1571543التعامل مع رخص البناء
- 708717الحصول على الكهرباء

- 93941تسجيل الملكية
+ 1182098النفاذ للتموي�ل

- 1581602حماية صغار المست�ثمري�ن
- 1011098دفع الضرائب

+ 994950التجارة عبر الحدود
- 1221242تنفيذ العقود

+ 1691681معالجة حالات الإفلاس
+ 14011426التريب العام

الأنشطة الاقتصادية 
يغلــب علــى الاقتصــاد الفلســطيني طابــع الإنتــ�اج الخــدمي، إذ تســتحوذ الأنشــطة الخدماتيــ�ة علــى الحصــة الأكــر مــن إجمــالي القيمــة المضافــة 
الــي تولّدهــا مختلــف الأنشــطة الاقتصاديــة. وخــال العــام 2017، لــم تحــدث أيــة تغيــرات جذريــة علــى هــذا التوزيــع، واحتفظــت الأنشــطة 
الخدماتيــ�ة بنحــو 61.0% مــن مجمــوع القيمــة المضافــة. بيــ�د أن مكوّنــات الأنشــطة الخدماتيــ�ة شــهدت بعــض التغــرّات الطفيفــة أبرزهــا تراجع 
ــات  ــاط الخدم ــاهم نش ــل، يُس ــارة. وفي المجم ــاط التج ــح نش ــة لصال ــة مئوي ــع 1.0 نقط ــة بواق ــة المضاف ــات]]] في القيم ــاط الخدم ــاهمة نش مس
ــاقي الأنشــطة الخدماتيــ�ة؛ النقــل  بنســبة تبلــغ 32.4%، يليــه نشــاط التجــارة الــذي ســاهم بحــوالي 19.1% مــن إجمــالي القيمــة المضافــة. أمــا ب

والتخزيــن، والماليــة والتأمــن، والاتصــالات، فبلغــت مســاهمة كل منهــا 1.9%، و3.9%، و3.7%، علــى الترتيــب.

4   يشمل كل من: خدمات الإقامة والطعام، الأنشطة العقارية، الأنشطة المهنية والتقنية، والخدمات الإدارية، والتعليم والصحة، والإدارة العامة والدفاع، وغيرها.
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في المقابــل، تُســاهم أنشــطة الإنتــ�اج الســلعي بنحــو 22.3% مــن 
ــن  ــة ع ــة مئوي ــو 0.2 نقط ــة بنح ــي، منخفض ــاتج المحل ــالي الن إجم
مســاهمتها في العــام المــاضي. يــأتي في مقدمتهــا نشــاط الصناعــة 
نشــاط  وأخــراً   ،)%6.5( الإنشــاءات  نشــاط  يليــه   ،)%3.0(
خــال  الطفيفــة  التغــرّات  وشــملت  هــذا   .)%2.8( الزراعــة 
العــام انخفاضــا محــدوداً في مســاهمة كل مــن الصناعــة والزراعــة 

ــاءات. ــاط الإنش ــح نش لصال

ويُضــاف إلى القيمــة المضافــة المتولــدة مــن الأنشــطة الخدميــة 
وأنشــطة الإنتــ�اج الســلعي، صــافي الضرائــب غــر المباشــرة، وهــي 
بالأســاس الجمــارك والضرائــب المفروضــة علــى الــواردات والــي 
ارتفعــت قيمتهــا خــال العــام 2017، كمــا ارتفعــت مســاهمتها في 

النــاتج المحلــي مــن 16.3% إلى %16.7.

ــة في  ــطة الاقتصادي ــف الأنش ــاهمة مختل ــتوى مس ــى مس ــا عل أم
معــدل النمــو]]]، فلــم تفلــح أنشــطة الإنتــ�اج الســلعي في المحافظــة 
علــى الــدور البــارز الــذي لعبتــ�ه في النمــو في العــام الفائــت، فتراجــع 
)الإنتــ�اج  الآخريــن  المكونــن  مــن  كل  لصالــح  النمــو  في  ثقلهــا 
بقيــت  لكــن  المباشــرة(،  غــر  الضرائــب  وصــافي  الخدمــاتي، 
والإنشــاءات.  الصناعــة  نشــاطي  بفضــل  موجبــة  مســاهمتها 
فقــد ســاهم الأول بنحــو 0.3 نقطــة مئويــة مــن معــدل النمــو 
الإجمــالي البالــغ 3.1%، وســاهم الثــاني بنحــو 0.4 نقطــة مئويــة، 
في حــن ظلــت مســاهمة الزراعــة ســلبي�ة كمــا هــو الحــال منــذ 
نحــو 6 ســنوات. يــأتي ذلــك في ضــوء التراجــع الواضــح في الأهميــة 
النســبي�ة لنشــاط الزراعــة جــرّاء مجموعــة المعيقــات الــي تواجــه 
ــر  ــل هج ــ�ة مث ــة ذاتي ــات محلي ــت معيق ــواء كان ــاط، س ــذه النش ه

النشــاط الزراعــي لصالــح أنشــطة اقتصاديــة أخــرى، إذ تعتــر الأجــور في النشــاط الزراعــي هــي الأدنى مقارنــة مــع الأنشــطة الاقتصاديــة الأخــرى، 
ــاه  ــان المي ــاع أثم ــازل، أو ارتف ــدار الع ــف الج ــا خل ــول إليه ــة الوص ــة، أو صعوب ــادرة الأراضي الزراعي ــال، كمص ــل الاحت ــة بفع ــات خارجي أو معيق

المســتخدمة لــري المزروعــات. في النتيجــة، بلغــت مســاهمة الزراعــة في معــدّل النمــو المتحقــق في 2017 نحــو -0.2 نقطــة مئويــة.

ــبة  ــارة وبنس ــاط التج ــك نش ــا في ذل ــو، يقوده ــدّل النم ــ�اً في مع ــالات( إيجابي ــتثن�اء الاتص ــة )باس ــطة الخدمي ــع الأنش ــهمت جمي ــا، أس ــن جانبه م
مســاهمة بلغــت 1.6 نقطــة مئويــة، تلتهــا مســاهمة نشــاط الماليــة والتأمــن بنحــو 0.3 نقطــة مئويــة. بيــ�د أن مســاهمة نشــاط الخدمــات و 
نشــاط النقــل والتخزيــن جــاءت محــدودة وأقــل مــن 0.1 نقطــة مئويــة لكليهمــا ســويّاً. وفي ضــوء حداثتــ�ه النســبي�ة، لــم يُفلــح نشــاط الاتصــالات 
وتكنولوجيــا المعلومــات في دفــع عجلــة النمــو خــال العــام 2017، وأســهم في تثبيــط النمــو بواقــع 0.2 نقطــة مئويــة. مــن جهــة أخــرى، أســهم 

صــافي الضرائــب غــر المباشــرة في رفــع نســبة النمــو بحــوالي 0.9 نقطــة مئويــة. 

5  مساهمة النشاط في معدل النمو= نسبة النمو في النشاط الاقتصادي خلال العام الحالي × مساهمة النشاط الاقتصادي في الناتج المحلي للعام السابق. 

شكل 1 - 5: مساهمة الأنشطة الاقتصادية في الناتج المحلي 

الحقيقي، 2016 و2017
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

شكل 1 - 6: مساهمة الأنشطة الاقتصادية في معدل النمو 
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11 الفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

الطلب الكلي  
الكلــي الحقيقــي تطــوّرات  الطلــب  شــهدت غالبيــ�ة مكوّنــات 
ايجابيــ�ة خــال العــام 2017، جــاء في مقدمتهــا ارتفــاع مســتوى 
الاســتثمار بنحــو 10.0% عمــا كان عليــه في العــام الســابق، إلى 
الحكــومي  الاســتهلاك  مســتوى  في  المحــدودة  الزيــادة  جانــب 
الخارجيــة  التجــارة  مؤشــرات  شــهدت  كمــا   .%0.9 وبنحــو 
تطــوّرات إيجابيــ�ة ملفتــة بالتزامــن مــع انتعــاش معــدلات التجــارة 
العالميــة، فقــد نمــت الصــادرات المحليــة بشــكل واضــح وبنســبة 
بلغــت 12.4%، مترافقــاً مــع هبــوط طفيــف في الــواردات بنســبة 

0.8%، وبالتــالي انحســار العجــز التجــاري بنحــو %6.9.

تــأتي تطــوّرات التجــارة الخارجيــة هــذه بالرغــم مــن أن مؤشــرات ســعر الصــرف الفعــال )effective exchange rate( تشــر إلى الزيــادة 
الدراماتيكيــة في قيمــة الشــيكل مقابــل عمــات الشــركاء التجاريــن مثــل، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، الصــن، الأردن، تركيــا، ومصــر، والــذي 
نتــج عنــه تراجــع في تن�افســية فلســطين بالمقارنــة مــع شــركائها التجاريــن خــال العــام 2017. إن ذلــك يشــر إلى غلبــة عوامــل )مثــل إجــراءات 
الاســتيراد والتصديــر، ســيطرة الاحتــال علــى منافــذ التجــارة، وغيرهــا( وتأثيرهــا علــى أوضــاع التجــارة الخارجيــة بشــكل أشــد مــن تغــرّات ســعر 

الصــرف الفعــال.

وترافــق مــع تراجــع مســتوى الــواردات انخفــاض آخــر في الاســتهلاك الخــاص الــذي يعتمــد بشــكل كبــر علــى المســتوردات، فهبــط بنحــو %1.8 
متأثــراً علــى الأغلــب بالارتفــاع الطــارئ علــى أســعار الســلع الأساســية في الســوق العالــي، لا ســيما النفــط والغــذاء، وفي ظــل هبــوط اســتهلاك 

كل مــن الأســر المعيشــية، والمؤسســات غــر الهادفــة للــربح الــي تخــدم هــذه الأســر.

غــر أن هــذه التطــورات تخفــي التب�اينــ�ات الموجــودة علــى مســتوى محافظــات الوطــن. ففــي حــن أن تطــورات مكوّنــات الطلــب الكلــي في الضفــة 
الغربيــ�ة متماشــية مــع اتجاههــا علــى مســتوى الوطــن ككل، إلا أنهــا جــاءت مختلفــة في قطــاع غــزة، خاصــة فيمــا يتعلــق بالاســتهلاك الحكــومي 

ومســتوى الــواردات.

ففــي الضفــة الغربيــ�ة، أســهم التحســن الــذي طــرأ علــى كل مــن مســتوى الصــادرات والاســتثمار بدفــع النمــو بشــكل واضــح، حيــث ارتفــع  الأول 
بنحــو 12.3%، والثــاني بحــوالي 6.1%، وترافــق ذلــك مــع مســاهمة ملموســة للاســتهلاك الحكــومي الــذي نمــا بقرابــة 3.5%. كمــا أن الانخفــاض 
في قيمــة الــواردات بنســبة 2.3%، متزامنــاً مــع قفــزة الصــادارات، دفعــت العجــز التجــاري إلى الانحســار بشــكل ملمــوس وبنحــو 10.0%. لكــن في 
المقابــل تراجــع الاســتهلاك الخــاص بنســبة 1.9% حصيلــة تراجــع اســتهلاك كل مــن الأســر المعيشــية والمؤسســات غــر الربحيــة الــي تخــدم هــذه 

الأســر علــى حــد ســواء.

وعلــى الجانــب الآخــر مــن الوطــن، شــهدت غالبيــ�ة مكوّنــات الطلــب تراجعــاً، فانخفــض مســتوى الاســتهلاك الخــاص كمــا هــو الحــال في الضفــة 
ــى  ــاوات عل ــض الع ــرف بع ــاف ص ــب إلى ايق ــود في الغال ــذي يع ــومي وال ــتهلاك الحك ــتوى الاس ــاض في مس ــه انخف ــو 1.4%، رافق ــ�ة وبنح الغربي
رواتــب موظفــي القطــاع العــام في غــزة. وشــهدت التجــارة الخارجيــة تطــوّرات مختلطــة، حيــث قفــزت الصــادرات بقرابــة 14.9%، رافقهــا نمــو 
آخــر في الــواردات بحــوالي 9.7%، ممــا أدى إلى توســيع العجــز التجــاري بنســبة 9.0%. كمــا أن نمــو الاســتثمار بحــوالي 44.4% جــرّاء تراجــع وتــرة 

الســحب مــن المخــزون إلى نحــو النصــف، خفّــف مــن وطــأة الانكمــاش الاقتصــادي في قطــاع غــزة. 

وبالنظــر إلى حصــة مختلــف مكوّنــات الطلــب المحلــي مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، يلاحــظ ثب�اتهــا النســي في قطــاع غــزة، مقابــل تغــرّات أكــر في 
الضفــة الغربيــ�ة. ولا يــزال الاســتهلاك الكلــي في الضفــة الغربيــ�ة يشّــكل النســبة الأكــر، ويتجــاوز قيمــة مجمــل النــاتج، إلا أن نســبت�ه انخفضــت 
خــال العــام بواقــع 6 نقــاط مئويــة لتبلــغ 112.0% )%90.4 منهــا اســتهلاك خــاص، و21.6% اســتهلاك عــام(، نتيجــة انخفــاض نســبة 

شكل 1 - 7: الطلب الكلي الحقيقي في فلسطين، 2017-2013
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الاســتهلاك الخــاص بشــكل أســاسي. أمــا في قطــاع غــزة، فترتفــع حصــة الاســتهلاك النهــائي مــن إجمــالي النــاتج عــن مثيلتهــا في الضفــة، لكنهــا 
ــام(. ــتهلاك ع ــاص، و38.2% اس ــتهلاك خ ــا 78.4% اس ــام )منه ــذا الع ــغ 116.6% ه ــن، لتبل ــن الأخيري ــال العام ــات خ ــهدت انخفاض ش

وعلــى العكــس مــن ذلــك فيمــا يخــص الاســتثمار الــذي ارتفعــت حصتــه قليــاً في الضفــة الغربيــ�ة مــن 25.5% إلى 26.0%، في الوقــت الــذي لا 
يــزال يشــهد ارتفاعــات مســتمرة في قطــاع غــزة ليســجّل مســتوى جديــداً مــن الارتفــاع إلى نحــو 12.2% مقارنــة بـــ8.4% في العــام الســابق، لكنــه لا 

يــزال يعتمــد في جــزء منــه علــى الســحب مــن المخــزون المتراكــم ســابقاً.

وبالرغــم مــن التطــوّرات الإيجابيــ�ة علــى مســتويات الاســتثمار 
الاقتصــادات  في  تعافيهــا  مــع  متزامنــاً   2017 العــام  خــال 
الكــرى حــول العالــم، إلا أنهــا في المجمــل لا تــزال متدنيــ�ة في ضــوء 
الأوضــاع السياســية والأمنيــ�ة غــر المســتقرة والقيــود والمعيقــات 
ــذه  ــببت ه ــد تس ــام 2000. فق ــذ الع ــة من ــرائيلية المفروض الإس
العوامــل وبشــكل متراكــم عــر الســنوات في إضعــاف القطــاع 
ــ�ة  ــن جهــة ثاني ــاع الخــاص م ــام مــن جهــة، وعــدم قــدرة القط الع
في  الحافزيــة  انعــدام  نتيجــة  للاقتصــاد  كرافعــة  العمــل  علــى 
بعــض  في  الاســتثمار  تراجــع  وبالتــالي  المســتثمرين،  أوســاط 
الأحيــان وتذبذبــه في أحيــان أخــرى. ويشــكّل الاســتثمار الخــاص 
ــت  ــبة بلغ ــطين، وبنس ــتثمار في فلس ــل الاس ــي مجم ــن ثل ــر م أك
قرابــة 15.8% مــن إجمــالي النــاتج المحلــي الحقيقــي للعــام 2017، 

ــن  ــام 2017 ع ــال الع ــي خ ــاتج المحل ــام في الن ــتثمار الع ــاهمة الاس ــاً مس ــارعت أيض ــد تس ــابق. وق ــام الس ــتواها في الع ــن مس ــاً ع ــة قلي مرتفع
مســتواها الســابق ولكــن بشــكل بطــيء جــداً، والــذي قــد يعــود بالأســاس إلى نشــاط نســي لحركــة إعــادة إعمــار قطــاع غــزة، إذ أنــه ارتفــع مــن 

6.3% إلى 6.8%، وهــو أعلــى مســتوى متحقــق منــذ الحــرب الإســرائيلية علــى القطــاع.

ارتفــاع  التجــارة الخارجيــة، فيلاحــظ  أمــا فيمــا يخــصّ حصّــة 
مــع  متزامنــاً  المحلــي،  ناتجهــا  مــن  الضفــة  صــادرات  حصــة 
ــز  ــبة العج ــاض في نس ــه انخف ــج عن ــواردات، نت ــة ال ــاض حص انخف
التجــاري في الضفــة إلى حــوالي 37.8% مــن مجمــل النــاتج. في حــن 
لا تــزال حصــة التجــارة الخارجيــة محــدودة في قطــاع غــزة في ضــوء 
ــذا  ــال ه ــاع خ ــض الارتف ــهدت بع ــا ش ــاق، لكنه ــار والاغ الحص
العــام، غــر أن ارتفــاع حصــة صــادرات غــزة لــم ينجــح في تخفيــف 
العجــز التجــاري في ظــل ارتفــاع الــواردات، فتوسّــع العجــز إلى 

27.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي.

ــادرات  ــم الص ــدنّ حج ــل ت ــذا التحلي ــن ه ــن م ــام، يتب ــكل ع وبش
الفلســطيني�ة مقارنــة بحجــم الــواردات، وبشــكل أكــر حــدة في 
قطــاع غــزة. ويرتبــط ذلــك بالعديــد مــن العوامــل، أبرزهــا ضعــف 

تن�افســية المنتجــات الفلســطيني�ة في الأســواق الخارجيــة، نظــراً لارتفــاع تكاليــف الإنتــ�اج، جــرّاء المعيقــات والقيــود المفروضــة مــن قبــل الاحتــال 
الإســرائيلي علــى حريــة الحركــة والتنقــل والنفــاذ، بالإضافــة إلى تدمــر البنيــ�ة التحتيــ�ة. ولدفــع عجلــة النمــو والتنميــة الاقتصاديــة المســتدامة، لا 
بــد مــن تبــي خطــط كفيلــة بزيــادة حجــم الصــادرات الفلســطيني�ة، وزيــادة القيمــة المضافــة مــن هــذه الصــادرات، والنفــاذ إلى الأســواق الخارجيــة 

بخــاف الســوق الإســرائيلي بمــا يكفــل تعزيــز وضــع القطــاع الخــارجي في الاقتصــاد الفلســطيني.

شكل 1 - 8: الاست�ثمار كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي، 

2017-2013
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المصدر: تقديرات سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.%45.3

شكل 1 - 9: الصادرات والواردات كنسبة من الناتج المحلي 

الحقيقي، 2016 و2017
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.



13 الفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

الأسعار والتضخم والقوة الشرائية
ــات  ــة موج ــواق العالمي ــية في الأس ــلع الأساس ــعار الس ــهدت أس ش
ــة  ــام، خاص ــة الع ــع نهاي ــا م ــت أقصاه ــافي وصل ــن التع ــ�ة م متب�اين
فيمــا يتعلّــق بأســعار النفــط الــي ارتفعــت قريبــ�اً مــن مســتوياتها 
قبــل نحــو العامــن نتيجــة عــدة عوامــل أبرزهــا تقطّــع الإنتــ�اج مــن 
بعــض المناطــق، وتمديــد اتفــاق منظمــة أوبــك لتخفيــض الإنتــ�اج 
إلى  الاقتصــادي.  النمــو  معــدلات  وارتفــاع   ،2018 نهايــة  حــى 
جانــب ذلــك، ارتفعــت أســعار الغــذاء والمعــادن ولكــن بوتــرة أقــل، 
عــاوة علــى أنهــا بقيــت أقــل مــن مســتوياتها في الأعــوام الســابقة.

وفي النتيجــة، ســجّلت معــدلات التضخــم الرئيســية أو مــا يعــرف 
بالتضخــم الكلّــي )headline inflation( تســارعاً في غالبيــ�ة 
الاقتصــادات مقارنــة بالعــام الفائــت، في حــن حافظــت معــدلات 
التضخــم الأساســية )core inflation(، وهــي المعــدلات الــي 
لا تأخــذ بعــن الاعتبــ�ار تغــرّات أســعار الغــذاء والنفــط، علــى 

ــرت أداءً  ــة أظه ــادات المتقدّم ــن الاقتص ــرى. لك ــادات الك ــب في الاقتص ــتويات الطل ــافي مس ــف تع ــر إلى ضع ــا يش ــو م ــ�ة، وه ــتويات متدنّي مس
أفضــل مــن مثيلتهــا الصاعــدة والناميــة. فقــد أبــدت معــدلات التضخــم الأساســية في الاقتصــادات المتقدمــة إشــارات التعــافي النســي اســتجابة 
لتحفــز الطلــب، مرتفعــةً مــن 0.8% إلى 1.7%، لكنهــا لا تــزال أقــل مــن المســتويات المســتهدفة مــن قبــل البنــوك المركزيــة. أمــا الــدول الصاعــدة 
والناميــة، فــا تــزال تختــر مســتويات متدنّيــ�ة مــن التضخــم، عــاوة علــى مزيــد مــن الانخفــاض هــذا العــام مــن 4.3% إلى 4.0% في ضــوء ارتفــاع 
أو ثبــ�ات أســعار الصــرف المحليــة مقابــل الــدولار الأمريكــي، وبالتــالي انخفــاض تكلفــة الــواردات، لكــن ذلــك لــم يفلــح في تحفــز الطلــب بشــكل 

كافي. 

ــعار  ــابقة في أس ــات الس ــن التخفيض ــع م ــع الناب ــم المرتف ــأة التضخ ــت وط ــرزح تح ــط ت ــرق الأوس ــة الش ــزال منطق ــك، لا ت ــن ذل ــس م ــى العك وعل
الصــرف، فارتفــع التضخــم فيهــا بشــكل ملمــوس مــن 4.9% إلى 6.7% بــن 2016 و2017. وتُعتــر مصــر المثــال الأبــرز علــى ذلــك، إذ أدى تحريــر 
ســعر الصــرف فيهــا إلى قفــزة كبــرة في التضخــم مــن 13.8% إلى 29.5%. أمــا دول الجــوار )الأردن وإســرائي�ل(، فقــد عــاودت أســعار المســتهلك 
فيهــا النمــو بعــد الانكمــاش في العامــن الســابقين، فارتفــع التضخــم في إســرائي�ل قليــاً مــن نحــو -0.5% إلى 0.2% في ضــوء ارتفــاع أســعار الســلع 

 %3.3 إلى   %0.8- مــن  الأردن  في  قفــز  كمــا  عالميــاً.  الرئيســية 
نتيجــة قيــام الحكومــة برفــع الضرائــب والرســوم علــى مجموعــة 

ــات. ــلع والخدم ــن الس م

وتت�أثــر الأســعار المحليــة بشــكل رئيــس بأســعار الســلع الأساســية 
في الســوق العالــي، إلى جانــب تكلفــة الــواردات الــي في غالبيتهــا 
في  بمثيلتهــا  المحليــة  الأســعار  تأثــر  يعــي  مــا  إســرائي�ل،  مــن 
إســرائي�ل. في النتيجــة، وفي ضــوء ارتفــاع كل مــن أســعار الســلع 
ــت  ــو، نم ــرائي�ل إلى النم ــعار في إس ــودة الأس ــاً، وع ــية عالمي الأساس
بنحــو %0.2،  أســعار المســتهلك في فلســطين بشــكل طفيــف 

مقارنــة بانكمــاش ســعري بلــغ قرابــة 0.2% في العــام 2016. 

شكل 1 - 10: مستويات التضخم الرئيسية في دول مختارة، 

2017-2013
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، وصندوق النقد الدولي.

شكل 1 - 11: مستويات التضخم في فلسطين، 2017-2013

-1

0

1

2

3

4

2013 2014 2015 2016 2017

J1

��
���

 ��
�

�

�������� ��
���
	���� ������
���
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ويُعتــر التضخــم في فلســطين مــن المعــدلات المنخفضــة نســبي�اً مقارنــة بالمعــدلات الإقليميــة والعالميــة. إلى جانــب ذلــك، فــإن العوامــل المحــددة 
لــه تختلــف في الضفــة الغربيــ�ة عنهــا في قطــاع غــزة، ففــي حــن أن الأولى تت�أثــر بشــكل أســاسي باتجاهــات الأســعار في الســوق العالــي وفي إســرائي�ل، 
يبــ�دو تأثــر ذلــك أقــل في قطــاع غــزة المحاصــر والــذي يعــاني مــن ضعــف حريــة حركــة البضائــع دخــولًا وخروجــاً. كمــا تختلــف محــددات الأســعار 
أيضــاً في مــا تســىّ القــدس J1 ]]]، والــي عــادة مــا تمتــاز بمعــدلات أســعار مرتفعــة. وخــال العــام 2017، شــهدت الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة 
ــزة  ــاع غ ــداً في قط ــي ج ــم هام ــع تضخ ــاً م ــر )-0.01%(، متزامن ــن الصف ــ�اً م ــم قريب ــدل تضخ ــة مع ــجّلت الضف ــ�ة، فس ــم متدني ــدلات تضخ مع

وبواقــع 0.1%، إلا أن دين�اميكيــة الأســعار في القــدس J1 كانــت الأعلــى، وســجّل التضخــم نســبة %2.2.

ــهدت  ــل، ش ــرة. وفي المجم ــي عش ــعرية الاثن ــات الس ــعار المجموع ــ�ة لأس ــات متب�اين ــة اتجاه ــطين حصيل ــدود في فلس ــعري المح ــو الس ــأتي النم وي
أســعار الســلع والخدمــات ذات الــوزن الأعلــى في ســلة المســتهلك الفلســطيني انخفاضــات محــدودة، في حــن أن بــاقي الخدمــات شــهدت ارتفاعات 
ملحوظة.وبالتفصيــل، تراجــع مؤشــر أســعار الغــذاء، ومؤشــر أســعار التبــغ والكحوليــات بنحــو 1.0% لــأول و0.7% للثــاني، إلى جانــب تراجــع 
مؤشــري أســعار الملابــس، والنقــل والمواصــات بنحــو 0.2%، و0.1%، علــى الترتيــب. كمــا هبــط مؤشــر أســعار التعليــم بنحــو 0.6% في ضــوء 
ــات  ــاط في الجامع ــع الأقس ــتخدمة لدف ــة المس ــب العمل ــو في الغال ــ�ار الأردني ه ــث أن الدين ــيكل، حي ــل الش ــ�ار الأردني مقاب ــرف الدين ــاض ص انخف

ــطيني�ة. الفلس

أمــا في الجانــب الآخــر، فــكان هنــاك نمــو واضــح في مؤشــر أســعار المســكن ومســتلزماته وبنحــو 3.4%، حيــث ارتفــع في كل مــن الضفــة الغربيــ�ة 
ــن  ــا م ــر رفعه ــى إث ــو 5% عل ــباط 2017 بنح ــهر ش ــة ش ــة بداي ــاء المحلي ــعار الكهرب ــع أس ــوء رف ــة في ض ــب متقارب ــدس J1 بنس ــزة والق ــاع غ وقط

ــعار  ــرات أس ــت مؤش ــا نم ــورّدة. كم ــرائيلية الم ــركة الإس ــل الش قب
بعــض الخدمــات مثــل الخدمــات الثقافيــة والترفيهيــة، الرعايــة 
الصحيــة، والاتصــالات بنســب 2.0%، و1.6%، و0.3%، علــى 
ــم،  ــات المطاع ــر خدم ــاث ومؤش ــعار الأث ــر أس ــا مؤش ــب. أم الترتي

ــا. ــكل منهم ــو 0.4% ل ــع بنح ــد ارتف فق

وتتفــاوت مســاهمة المجموعــات الســعرية في قيمــة التضخــم تبعاً 
لوزنهــا النســي في ســلّة المســتهلك. ونظــراً لكــون المــواد الغذائيــ�ة 
والمشــروبات المرطبــة تســتحوذ علــى النســبة الأكــر مــن ســلّة 
المســتهلك الفلســطيني، فــإن انخفــاض أســعارها ســاهم بنحــو 
-0.3 نقطــة مئويــة مــن معــدلّ التضخــم المتحقــق، لكــن ذلــك 

قوبــل بمســاهمة موجبــة مــن مجموعــة المســكن ومســتلزماته 
بنحــو 0.29 نقطــة مئويــة. فيمــا كانــت مســاهمة مجموعــات 

ــالبة. ــة أو س ــواء موجب ــة، س ــرى طفيف ــات الأخ ــلع والخدم الس

6  هــو ذلــك الجــزء مــن القــدس الــذي  ضمــه الاحتــال الإســرائيلي عنــوة بعــد احتــال الضفــة الغرب�يــة عــام 1967، وهــو يشــمل القــدس الشــرقية، وامتدادهــا فــي الشــمال مــن 
العيســوية وحتــى كفــر عقــب. 

شكل 1 - 12: مساهمة مجموعات السلع في معدل التضخم، 
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الثقافيــة والترفيهيــة،  الســلع والخدمــات  النقــل، الاتصــالات،  الصحيــة،  الرعايــة  * تشــمل 
أخــرى. المطاعــم والمقاهــي، وســلع وخدمــات متنوعــة  خدمــات 

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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القوى العاملة 
بلــغ عــدد الســكان الفلســطينيين منتصــف العــام 2017 نحــو 4.7 
مليــون نســمة )منهــم 2.8 مليــون في الضفــة الغربيــ�ة، وحــوالي 
1.9 مليــون في قطــاع غــزة( حســب نتــ�ائج التعــداد العــام للســكان 
2017، وهــو أقــل مــن عددهــم المقــدّر ســابقاً بنحــو 100 ألــف 
نســمة. ويعــود ذلــك إلى تقديــرات نســب النمــو الســكاني، إذ كان 
ــط  ــنوياً في المتوس ــغ س ــكاني تبل ــو الس ــدّلات النم ــرض أن مع المف
تتجــاوز  لــم  أنهــا  أظهــرت  الأخــر  التعــداد  نتــ�ائج  أن  إلا   ،%2.9
2.7% في المتوســط خــال الأعــوام 2007-2017. وتعتــر نســبة 
الزيــادة الســكاني�ة في فلســطين مرتفعــة بالقيــاس إلى النســب 
ــرة 

ّ
المتوف البي�انــات  آخــر  فبحســب  الإقليميــة.  وحــى  العالميــة، 

ــكاني�ة في  ــادة الس ــبة الزي ــإن نس ــدولي]]]، ف ــك ال ــن البن ــادرة ع الص
كل مــن الــدول العربيــ�ة وإســرائي�ل بلغــت في المتوســط نحــو %2.0 
لــكل منهمــا في العــام 2016، في حــن بلــغ المتوســط العالــي خــال 

ــو %1.2. ــام نح ــس الع نف

ســكاني�ة  نمــو  معــدلّت  تشــهد  الــي  الــدول  تمتــاز  مــا  وغالبــاً 
مرتفعــة )لأســباب طبيعيــة(، بأنهــا مجتمعــات فتيــ�ة، ترتفــع 
فيهــا نســبة الأفــراد الذيــن هــم في عمــر الدراســة. وينطبــق ذلــك 

علــى فلســطين، حيــث يشــكّل الســكان خــارج ســن العمــل )أقــل مــن 15 عامــاً( نحــو 38.7% مــن إجمــالي الســكان. وهــذه النســبة بدورهــا أيضــاً 
ــام  ــبة في ذات الع ــت النس ــاً، بلغ ــربي. وإقليمي ــم الع ــو 33.2% في العال ــام 2016، ونح ــو 26.1% في الع ــغ نح ــذي بل ــي ال ــتوى العال ــن المس ــى م أعل

35.8%، و27.9%، في الأردن وإســرائي�ل، علــى الترتيــب.

ويترتــب علــى ارتفــاع نســبة الســكان في ســن الدراســة، ارتفــاع عــدد الأفــراد خــارج ســوق العمــل، وبالتــالي انخفــاض نســبة المشــاركة الــي تراجعت 
قليــاً عــن مســتوى العــام المــاضي إلى نحــو 45.3%، الأمــر الــذي يشــر إلى أن أكــر مــن نصــف المجتمــع الفلســطيني لا يســهم فعليــاً في الأنشــطة 
الاقتصاديــة. وتعتــر نســبة المشــاركة في ســوق العمــل في فلســطين منخفضــة نســبي�اً بالقيــاس إلى المعــدلات العالميــة والإقليميــة، ويعــود ذلــك 
ــة  ــع 0.3 نقط ــة بواق ــت 19.0%، منخفض ــي بلغ ــاً، وال ــدلات عالمي ــل المع ــن أق ــن ضم ــر م ــي تعت ــاث ال ــاركة الإن ــديد لمش ــدني الش ــاس للت بالأس
مئويــة عــن العــام الســابق. لكــن في المقابــل، فــإن مشــاركة الذكــور متوسّــطة نســبي�اً، وبلغــت نحــو 70.9% في العــام 2017. ويتــم قيــاس نســبة 
مشــاركة الإنــاث إلى نســبة مشــاركة الذكــور في الدلالــة علــى مــدى الهّــوة أو التقــارب بينهمــا، والــي بلغــت في فلســطين نحــو 26.8%، أعلــى مــن 

مثليتهــا في الأردن )21.9%(، لكنهــا أقــل بكثــر مــن إســرائي�ل )85.8%(، والمتوســط العالــي )67.4%( خــال نفــس العــام.

العمالة والبطالة
بالرغــم مــن تــدنّ أعــداد المشــاركين في ســوق العمــل )نســبة المشــاركة(، إلا عــدداً كبــراً منهــم ينضــم ســنوياً إلى صفــوف البطالــة في ظــل عــدم 
ــل  ــوق العم ــدد إلى س ــن الج ــدد الداخل ــام 2017، كان ع ــال الع ــوب. وخ ــتوى المطل ــف بالمس ــتحداث وظائ ــى اس ــي عل ــل المحل ــوق العم ــدرة س ق
أعلــى بكثــر مــن عــدد الوظائــف المســتحدثة لعمــال الضفــة الغربيــ�ة )ثلثيهــا وظائــف في إســرائي�ل والمســتوطنات وليــس في الاقتصــاد المحلــي(، في 

حــن فشــل قطــاع العمــل الغــزّي خــال نفــس الفــرة في توليــد فــرص عمــل جديــدة، بــل إنــه خســر جــزءاً مــن فــرص العمــل القائمــة.

7   قاعدة بيانات البنك الدولي.

شكل 1 - 13: توزيع السكان الفلسطيني�ي حسب حالة العمل، 2017

مجموع السكان المقدر منتصف الفترة
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. 
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وفي المحصلــة، بلــغ عــدد العمــال الفلســطينيين خــال 2017 حســب نتــ�ائج التعــداد نحــو 949 ألــف عامــل، مقابــل نحــو 364 ألــف عاطــل عــن 
العمــل، 60% منهــم في قطــاع غــزة. أدى ذلــك بالضــرورة إلى رفــع نســبة البطالــة في فلســطين إلى نحــو 27.7%، جــرّاء نموّهــا الواضــح في قطــاع غــزة 
في ظــل اســتمرار ظــروف الحصــار والإغــاق منــذ العــام 2007 لتصــل إلى 43.9%، وعلــى الرغــم مــن تراجعهــا بنحــو 2 نقطــة مئويــة في الضفــة 

الغربيــ�ة إلى %17.9.

البطالــة في فلســطين، وفي قطــاع غــزة تحديــداً،  وتعتــر نســبة 
ذلــك  ويتضــح  العالــم.  مســتوى  علــى  المســتويات  أعلــى  مــن 
عنــد مقارنتهــا مــع دول اقتصاديــة متقدمــة، كالولايــات المتحــدة 
الأمريكيــة )5%(، واليابــان )3%(، وحــى مــع دول صاعــدة أو 
ناميــة، كالصــن )5%(، والهنــد )4%(. وفي دول الجــوار، بلغــت 
نســبة البطالــة خــال العــام 2017 نحــو 4% في إســرائي�ل، وحــوالي 
تحدّيــات  تواجــه  الــي  الــدول  مــن  تعتــر  الــي  الأردن  في   %15
لاســتيعاب الأيــدي العاملــة خاصــة في ظــل اســتقباله أعــداداً 

كبــرة مــن اللاجئــن العــرب علــى مــدار الســنوات الماضيــة.

وتجــدر الملاحظــة أن معــدلات البطالــة في فلســطين ترتفــع بشــكلٍ 
ملحــوظ بــن أوســاط الإنــاث، والــي بلغــت خــال العــام 2017 

نحــو 47.8% جــرّاء ظــروف ســوق العمــل الــي كثــراً مــا تكــون عامــاً طــارداً لعمــل النســاء، خاصــة اللــواتي يتمتّعــن بمســتوى تحصيلــي أكاديــي 
مرتفــع )13 ســنة دراســية فأكــر(، إذ بلــغ معــدّل البطالــة في أوســاطهن 54.2%. وفي نفــس الســياق، ترتفــع معــدّلات البطالــة في المخيمــات عنهــا 

في التجمعــات الحضريــة والريفيــة، وبلغــت في المتوســط نحــو 37.2% في 2017. 

ــطيني  ــاص الفلس ــاع الخ ــون القط ــق ك ــن منطل ــاص(، وم ــام والخ ــات )الع ــى القطاع ــي عل ــوق المحل ــن في الس ــع العامل ــتوى توزي ــى مس ــا عل أم
الموظّــف الأكــر للعمالــة، فــإن نحــو ثلاثــة أربــاع العاملــن في الســوق المحلــي البالغــن نحــو )826 ألــف عامــل( يعملــون لــدى القطــاع الخــاص )لا 
يشــمل العاملــن في إســرائي�ل والمســتوطنات(. كمــا يتبــن أن نحــو 64% مــن العمّــال في قطــاع غــزة يعملــون لــدى القطــاع الخــاص، في حــن ترتفــع 
هــذه النســبة في الضفــة الغربيــ�ة لتصــل إلى حــوالي 81%، الأمــر الــذي يشــر إلى أن قطــاع غــزة أكــر اعتمــاداً علــى التوظيــف في القطــاع العــام مــن 
الضفــة الغربيــ�ة. ونتــج ذلــك مــن تضخّــم القطــاع الحكــومي في غــزة مــا بعــد الانقســام، الأمــر الــذي أدى إلى تقــارب شــديد بــن عــدد العاملــن 

العموميــن في قطــاع غــزة مــع مثيلــه في الضفــة الغربيــ�ة )نحــو 102 ألــف موظــف(.

أمــا مــن جانــب توزيــع العاملــن علــى الأنشــطة الاقتصاديــة، 
فلــم تطــرأ تغــرات جوهريــة في توزيعهــم خــال العــام 2017، 
ـزال الهيــكل العــام لهــذا التوزيــع محافظــاً علــى اســتقراره  ولا يـ
والفــروع  الخدمــات  قطــاع  بقــي  فقــد  أعــوام.  منــذ  النســي 
الأخــرى محافظــاً علــى الصــدارة في اســتيعاب العاملــن، بنســبة 
ــف  ــى مختل ــة عل ــبة الباقي ــوزع النس ــن تت ــت 39.7%. في ح بلغ
ــكل.  ــن الش ــاً م ــ�دو جليّ ــا يب ــرى كم ــة الأخ ــات الاقتصادي القطاع

ومــن الجديــر ذكــره أن مســاهمة القطاعــات في تشــغيل العاملــن 
لا تتفــق دائمــاً مــع مســاهمتها في النــاتج المحلــي الإجمــالي. فخــال 
العــام 2017، انطبــق هــذا الانســجام علــى قطاعــي الصناعــة 
والتجــارة فقــط، في حــن كان الفــارق واضحــاً في بقيــة القطاعــات. 

شكل 1 - 14: معدلات البطالة في فلسطين، 2017-2013
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

شكل 1 - 15: توزيع العاملين حسب الأنشطة الاقتصادية، 2017
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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فمــن جهــة، يشــغّل قطاعــي الزراعــة، والنقــل والتخزيــن أعــداداً كبــرة مــن العمّــال بالنظــر إلى تــدنّ نســبة مســاهمة هذيــن القطاعــن في القيمــة 
المضافــة، وهــو مــا يعكــس بــدوره تــدنّ إنت�اجيــة العامــل الواحــد. وعلــى العكــس مــن ذلــك، فــإن مســاهمة القيمــة المضافــة المتولّــدة عــن قطاعــي 

الصناعــة والخدمــات تفــوق مســاهمة هذيــن القطاعــن في التشــغيل، ممــا يعكــس فعاليــة وكفــاءة أعلــى، ومســتوى إنت�اجيــة أعلــى.

الإنتاجية
حافظــت إنت�اجيــة العامــل]]] في فلســطين علــى نمــو مســتقرّ للعــام 
التــوالي نتيجــة تســارع نموّهــا في الضفــة الغربيــ�ة  الثــاني علــى 
وبالرغــم مــن نموّهــا بشــكل طفيــف في قطــاع غــزة. وفي النتيجــة، 
نمــا إجمــالي إنت�اجيــة العامــل في فلســطين بنحــو 2.3%، لتبلــغ 
حــوالي 13,201.9 دولار )بأســعار العــام 2015( لــكل عامــل في 
العــام 2017. وقــد نمــت إنت�اجيــة العامــل في الضفــة الغربيــ�ة 
وبلغــت 14,109.2 دولار لــكل عامــل. وعلــى نفــس المنــوال نمــت 
إنت�اجيــة العامــل في قطــاع غــزة وصــولًا إلى 11,348.3 دولار لــكل 
تــزال أدنى مــن مســتوياتها مــا قبــل الحــرب.  عامــل، لكنهــا لا 
عــاوة علــى ذلــك، فــإن إنت�اجيــة العامــل في غــزة تنخفــض عنهــا في 
الضفــة الغربيــ�ة، وبلغــت حــوالي 80% فقــط مــن إنت�اجيــة عامــل 

ــام 2017. ــال في الع ــو الح ــا ه ــة كم الضف

ــطة  ــر الأنش ــر ع ــكل كب ــة بش ــف الإنت�اجي ــر، تختل ــب آخ ــن جان م
الاقتصاديــة المختلفــة، ويدخــل في ذلــك عــدّة عوامــل مــن أهمهــا 
نســبة العمالــة إلى رأس المــال. إذ غالبــاً مــا تنخفــض إنت�اجيــة 
الأنشــطة  مــع  بالمقارنــة  العمالــة  كثيفــة  الأنشــطة  في  العامــل 
كثيفــة رأس المــال. وبــدا ذلــك واضحــاً بحســب بي�انــات العــام 
النقــل  قطــاع  في  العمّــال  إنت�اجيــة  تــدنّ  أظهــرت  الــي   ،2017
الزراعــة  وقطــاع  عامــل(،  لــكل  دولار   4,553.2( والتخزيــن 
)7,196.9 دولار لــكل عامــل(. في المقابــل، كانــت الإنت�اجيــة أعلــى 
في قطــاع الصناعــة )16,529.6 دولار لــكل عامــل(، ويتجــاوز 
قطــاع الخدمــات ذلــك ليسّــجل أعلــى مســتوى لإنت�اجيــة العامــل 

وصلــت إلى نحــو 16,719.3 دولار لــكل عامــل.

معدل الأجر اليومي
ارتفــع معــدل الأجــر اليــومي الاســي للعاملــن الفلســطينيين خــال العــام 2017 بنســبة 4.6% ليبلــغ نحــو 114.3 شــيكل إســرائيلي، مدفوعــاً 
بالأســاس بارتفــاع ملمــوس في متوســط أجــر العاملــن في إســرائي�ل والمســتوطنات بنحــو 4.0%، ليصــل إلى أعلــى مســتوى لــه عنــد نحــو 226.9 
شــيكل، الأعلــى مقارنــة بأجــور الضفــة وغــزة، ليشــكّل 3.8 ضعــف الأجــر في غــزة، و2.2 ضعــف الأجــر في الضفــة. وخــال نفــس الفــرة، نمــت 
ــى  ــيكل. وعل ــوالي 101.5 ش ــغ ح ــرة ويبل ــيكل لأول م ــز الـــ100 ش ــاوز حاج ــو 3.5%، ليتج ــل وبنح ــكل أق ــ�ة بش ــة الغربي ــن في الضف ــور العامل أج
العكــس مــن ذلــك، تراجــع متوســط الأجــر اليــومي للعاملــن في قطــاع غــزة للعــام الثالــث علــى التــوالي وبنحــو 3.6% لينخفــض إلى نحــو 59.3 

شــيكل.

8  الإنتاجية = الناتج المحلي بأسعار ت�كلفة الانتاج/ عدد العاملين في الاقتصاد المحلي.

شكل 1 - 16: إنتاجية العامل الفلسطيني، 2017-2013
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

شكل 1 - 17: إنتاجية العامل حسب النشاط الاقتصادي، 2017
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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إن التب�اينــ�ات الواضحــة في مســتوى الأجــور بحســب مــكان العمــل 
هــو حصيلــة اتجاهــات نمــو مختلفــة عــر الســنوات الماضيــة. 
فعلــى ســبي�ل المثــال، نمــا متوســط الأجــر اليــومي للعاملــن في 
 ،2017-2010 الأعــوام  خــال  ســنوياً   %5.5 بنحــو  إســرائي�ل 
ــا  ــو 2.1%. أم ــ�ة بنح ــة الغربي ــط في الضف ــذا المتوس ــا ه ــن نم في ح
في قطــاع غــزة، فــكان متوســط أجــر العامــل اليــومي ينخفــض 

بمعــدل 0.6% ســنوياً في المتوســط خــال نفــس الفــرة.

ــن  ــزل ع ــور بمع ــورات الأج ــ�اول تط ــن تن ــر، لا يمك ــب آخ ــن جان م
تغــرّات أســعار المســتهلك وذلــك لتأثيرهــا المباشــر علــى مســتوى 
الأجــر الحقيقــي أو مــا يعــرف بالقــوة الشــرائي�ة]]]. بيــ�د أن تحــرّكات 
اقــراب  عــن  أســفرت   2017 العــام  خــال  المحــدودة  الأســعار 
للعاملــن  خاصــة  الاســي،  مســتواها  مــن  الحقيقيــة  الأجــور 

ــ�ة داخــل الضفــة وفي إســرائي�ل والمســتوطنات حيــث التضخــم ســجّل قيمــة اقتربــت مــن الصفــر، فنمــت الأجــور الحقيقيــة  مــن الضفــة الغربي
للعاملــن في الضفــة، وفي إســرائي�ل والمســتوطنات بنحــو 3.5%، و4.0%، علــى الترتيــب، وهــو مطابــق للنمــو في الأجــور الاســمية. في حــن انبثــق 

ــو %3.7.  ــمية، وبنح ــور الاس ــاض في الأج ــزة انخف ــاع غ ــدود في قط ــم المح ــن التضخ ع

كمــا تت�أثــر أجــور ورواتــب العاملــن مــن ناحيــة ثانيــ�ة بأســعار الصــرف، وخاصــة للذيــن يتقاضــون أجورهــم بعمــات أخــرى غــر الشــيكل، حيــث 
يتقــاضى العاملــون في فلســطين رواتبهــم، إلى جانــب الشــيكل، بالــدولار الأمريكــي والدينــ�ار الأردني بشــكل أســاسي. فخــال العــام 2017، ومــع 
تراجــع ســعر صــرف الــدولار والدينــ�ار مقابــل الشــيكل بنحــو 6.2% في المتوســط، انخفضــت القــوة الشــرائي�ة للرواتــب المقبوضــة بهاتــن العملتــن 

بحــوالي 2.7% في الضفــة الغربيــ�ة و9.9% في قطــاع غــزة.

آفاق الاقتصاد الفلسطيني 
تشــر توقعــات ســلطة النقــد المتعلقــة بــأداء الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2018 إلى اســتمرار تب�اطــؤ الاقتصــاد، إذ مــن المتوقــع أن يتب�اطــأ 
النمــو الاقتصــادي الحقيقــي )وفــق الســين�اريو الأســاس( إلى نحــو 2.4% مقارنــة مــع 3.1% في العــام 2017. وأن ينعكــس هــذا النمــو علــى ارتفــاع 
دخــل الفــرد الحقيقــي )متوســط نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي( بنســبة 0.3% فقــط، مقارنــة مــع نمــو بنحــو 0.4% في 
العــام 2017. وقــد اســتن�دت هــذه التنبــؤات]1]] علــى مجموعــة مــن الافتراضــات الأساســية، وتضمينهــا تحليــل لمخاطــر مختلفــة محتملــة 

الحــدوث بدرجــات متفاوتــة. 

يــأتي هــذا الأداء علــى خلفيــة افــراض بقــاء الأوضــاع السياســية والاقتصاديــة في فلســطين علــى حالهــا كمــا كانــت عليــه في العــام 2017، مــن 
ــة الفلســطيني�ة في إســرائي�ل بنفــس المعــدل  ــادة العمال ــر وحريــة حركــة الأفــراد والبضائــع، مــع اســتمرار زي حيــث القيــود المفروضــة علــى المعاب
الســابق، وتواصــل عمليــة إعــادة إعمــار قطــاع غــزة علــى نفــس الوتــرة. إلى جانــب اســتمرار الحكومــة الفلســطيني�ة في انتهــاج سياســة التقشــف 
المــالي، مــع بقــاء معــدلات نمــو الإيــرادات والنفقــات الحكوميــة دون تغــرات تذكــر، واســتمرار الانخفــاض في تدفــق الدعــم المقــدم مــن قبــل الــدول 
ــات  ــار دولار كتحوي ــن ملي ــد ع ــا يزي ــول م ــع وص ــة إلى توق ــون دولار. إضاف ــوالي 600 ملي ــل إلى ح ــطيني�ة لتص ــة الفلس ــ�ة الحكوم ــة لخزين المانح
جاريــة للقطــاع الخــاص وكذلــك ارتفــاع حجــم التســهيلات الائتمانيــ�ة عــن مســتوياتها في العــام 2017 بحــوالي 18%. كمــا تفــرض هــذه التنبؤات 

أيضــاً ارتفــاع تكلفــة الاســتيراد، بالإضافــة نمــو اقتصــاد الشــركاء التجاريــن بحــوالي 3.5% بالمتوســط خــال 2018.

9   كمية السلع والخدمات التي يمكن شراؤها من خلال كمية محدّدة من النقود.

10  من الضروري الأخذ بعين الاعتبار حساسية هذه النتائج لأي تغير في الأرقام الفعلية الرسمية الصادرة عن الجهاز المركزي للإحصاء ووزارة المالية الفلسطينية. 

شكل 1 - 18: معدل الأجر اليومي الاسمي للعمال 

الفلسطيني�ي، 2017-2013
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر القوى العاملة.



19 الفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

واســتن�اداً لهــذا الســين�اريو، مــن المتوقــع أن يرتفــع الاســتهلاك 
 %1.5 الخــاص  للاســتهلاك   %2.0(  %1.9 بنســبة  النهــائي 
النــاتج  مــن   %112.6 حــوالي  ليشــكل  الحكــومي(،  للإســتهلاك 
المحلــي الإجمــالي للعــام 2018. كمــا يتوقــع أن ينمــو الاســتثمار 
ــن  ــبت�ه 22.2% م ــا نس ــكل م ــو 0.7%، ليش ــف وبنح ــكل طفي بش

ــالي.  ــي الإجم ــاتج المحل الن

ــع أن يتزايــد عجــز 
ّ

أمــا فيمــا يخــص القطــاع الخــارجي، فمــن المتوق
النــاتج  المــزان التجــاري بحــوالي 1.3%، وأن ترتفــع نســبت�ه مــن 
المحلــي الإجمــالي إلى 34.8%، جــرّاء تراجــع الصــادرات بحــوالي 
3.2%، وتراجــع الــواردات بشــكل هامــي بنحــو 0.3% خــال 

.2018 العــام 

مــن جهــة أخــرى، مــن المتوقــع أن لا يفلــح النمــو الاقتصــادي المتحقــق في 2018 في توليــد فــرص عمــل بالقــدر الــكافي، وأن ترتفــع معــدلات البطالــة 
إلى 29.3% في 2018 مقارنــة مــع 27.7% في 2017. وأن تتراجــع أســعار المســتهلك بحــوالي -0.1% مقارنــة مــع تضخــم طفيــف بنحــو 0.2% في 

2017، علــى خلفيــة التنبــؤات بارتفــاع كل مــن أســعار الغــذاء العالميــة وتكلفــة الــواردات إلى فلســطين خــال العــام 2018.

ــراض  ــة. فباف ــات متفاوت ــدوث بدرج ــة الح ــة والمحتمل ــات المختلف ــض الصدم ــة لبع ــى عرض ــؤات تبق ــذه التنب ــر إلى أن ه ــل المخاط ــر تحلي ويش
ــع  ــياسي والوض ــار الس ــدي في المس ــن ج ــدوث تحس ــل في ح ــل(، تتمث ــين�اريو متفائ ــ�ة )س ــة إيجابي ــام 2018 إلى صدم ــال الع ــاد خ ــرض الاقتص تع
الأمــي ومفاوضــات الســام والمصالحــة الفلســطيني�ة، وتســريع عمليــة إعــادة إعمــار قطــاع غــزة، والشــروع في تنفيــذ بعــض المشــاريع الرئيســة 
والإجــراءات الكفيلــة بتحفــز الاقتصــاد، بالتزامــن مــع رفــع حالــة الحصــار والإغــاق عــن قطــاع غــزة، إلى جانــب تخفيــف القيــود علــى حريــة حركــة 
الأفــراد والبضائــع بشــكل عــام، وزيــادة عــدد العمالــة الفلســطيني�ة في إســرائي�ل. إضافــة إلى زيــادة وتــرة تدفقــات أمــوال المانحــن لدعــم الموازنــة 
ودعــم الإنفــاق التطويــري، وزيــادة تحويــات القطــاع الخــاص مــن الخــارج عــن معدلاتهــا الســنوية. فمــن المتوقــع أن ينمــو النــاتج المحلــي الإجمــالي 

الحقيقــي خــال العــام 2018 بنحــو 5.6%، وأن يرتفــع متوســط نصيــب الفــرد مــن النــاتج بحــوالي %3.0.

كمــا يتوقــع اســتن�اداً لهــذا الســين�اريو، أن ينمــو الاســتهلاك النهــائي بحــوالي 6.0% )5.9% للاســتهلاك الخــاص و6.3% للإنفــاق الاســتهلاكي 
الحكــومي(، والاســتثمار بحــوالي 7.1%. كمــا يتوقــع أن يرتفــع العجــز في المــزان التجــاري بمــا نســبت�ه 9.5%، جــرّاء نمــو الــواردات بـــ9.7%، بالرغــم 
مــن نمــو الصــادرات بـــ10.1%. أمــا بخصــوص البطالــة، فمــن المتوقــع أن ينخفــض معدلهــا قليــاً إلى 27.1% مــن إجمــالي القــوى العاملــة خــال 

نفــس العــام.

أمــا في حــال تعــرض الاقتصــاد إلى صدمــة ســلبي�ة )ســين�اريو متشــائم(، تتمثــل في المزيــد مــن تدهــور الأوضــاع السياســية والأمنيــ�ة، وتراجــع عــدد 
العمــال الفلســطينيين في إســرائي�ل، وتشــديد القيــود علــى حركــة الأفــراد والبضائــع وزيــادة عــدد أيــام الإغــاق أمــام العمــال وزيــادة العراقيــل 
أمــام حركــة الاســتيراد والتصديــر، وتوقــف إســرائي�ل عــن تحويــل عائــدات الضرائــب، بالإضافــة إلى انخفــاض حجــم المنــح والمســاعدات مــن الــدول 
المانحــة لدعــم الموازنــة ودعــم النفقــات التطويريــة، وتوقــف عمليــة إعــادة إعمــار قطــاع غــزة. فمــن المتوقــع في ظــل هــذا الســين�اريو، أن ينكمــش 
النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي بنحــو 1.4%، وأن يتراجــع متوســط نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي بنســبة 3.5% خــال ذات العــام.

للإنفــاق  و%3.4  الخــاص  للاســتهلاك   %2.2(  %2.5 بحــوالي  النهــائي  الاســتهلاك  ينخفــض  أن  الســين�اريو،  لهــذا  اســتن�اداً  يتوقــع  كمــا 
الاســتهلاكي الحكــومي(، وأن يتراجــع الاســتثمار بمــا يقــارب مــن 5.2%. وفيمــا يتعلــق بالتجــارة الخارجيــة، فمــن المتوقــع أن ينخفــض العجــز في 
المــزان التجــاري بحــوالي 5.9%، جــرّاء تراجــع الــواردات بـــ7.8%، وتراجــع الصــادرات بـــ6.5%. إلى جانــب ذلــك، قــد يــؤدي ذلــك إلى ارتفــاع واضــح 

في مســتويات البطالــة وصــولًا إلى %32.4.

شكل 1 - 19: آفاق الاقتصاد الفلسطيني )تنبؤات النمو 

الحقيقي( للعام 2018
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23 الفصل الثاني- تطورات مالية الحكومة 

نظرة عامة
اســتمرت الحكومــة الفلســطيني�ة خــال العــام 2017، كمــا في الأعــوام الســابقة، بالعمــل علــى خفــض العجــز في الموازنة 
العامــة مــن خــال إصــاح إدارة المــال العــام وإعــداد خطــط للإنفــاق الخــاص بالمشــاريع التطويريــة، وتقنــن الإنفــاق 
ــة  ــاد سياس ــة واعتم ــرق الجباي ــن ط ــال تحس ــن خ ــا م ــادة الإيــرادات وتعزيزه ــى زي ــة عل ــت الحكوم ــا عمل ــام. كم الع
ضريبيــ�ة محفــزة ومخفضــة، وزيــادة القاعــدة الضريبيــ�ة، والاســتمرار في متابعــة وتطويــر وتحســن آليــات التقــاص مــع 
اســرائي�ل. وعلــى الجانــب الآخــر اســتمرت الحكومــة في جدولــة متأخــرات القطــاع الخــاص، مــن خــال إصــدار أذونــات 
ــم  ــه ت ــاً أن ــاً، علم ــا كلي ــص منه ــدادها والتخل ــة لس ــع آلي ــرات ووض ــذه المتأخ ــم ه ــن تراك ــد م ــدف الح ــة به ــع حكومي دف
القيــام بإصــدار ســابق لهــذه الأذونــات في العــام 2016. كمــا عملــت الحكومــة خــال العــام 2017، علــى خفــض صــافي 

الإقــراض ضمــن ســعيها لمعالجــة هــذا البنــ�د، في إطــار سياســتها الهادفــة إلى تعزيــز الإيــرادات وترشــيد النفقــات.

ـرادات المقاصــة، مقابــل زيــادة  ـرادات الضريبيــ�ة وإيـ وقــد انعكســت جملــة هــذه الإجــراءات في تحســن جبايــة الإيـ
النفقــات العامــة الفعليــة بنســبة طبيعيــة. وكمــا هــو متوقــع، فقــد شــهد العــام 2017 انخفــاض المنــح والمســاعدات 
الخارجيــة، كمــا تراجــع حجــم المتأخــرات المترتبــ�ة علــى الحكومــة، فيمــا ارتفــع الديــن العــام الحكــومي مقومــاً بالــدولار 

ــابق.  ــام الس ــة بالع مقارن

الإيرادات العامة والمنح
ـرادات الضريبيــ�ة،   شــهد العــام 2017 تحســناً ملحوظــاً في الإيـ
مــن  كل  انخفــاض  مقابــل  المقاصــة،  ـرادات  إيـ في  بســيط  وآخــر 
الخارجيــة،  والمســاعدات  والمنــح  الضريبيــ�ة،  غــر  ـرادات  الإيـ
ــح  ــة والمن ــرادات العام ــع الإي ــة إلى تراج ــذي أدى بالمحصل ــر ال الأم
خــال هــذا العــام بنحــو 5% مقارنــة بالعــام 2016، لتبلــغ حــوالي 
ـرادات  15,982.5 مليــون شــيكل]1]]،  وبذلــك شــكل حجــم الإيـ
ــب  ــتهدف بحس ــن المس ــو 97.9% م ــة نح ــح المتحقق ــة والمن العام
موازنــة العــام 2017، مقارنــة بنحــو 108.4% في العــام 2016.

بانخفــاض  والمنــح،  العامــة  ـرادات  الإيـ انخفــاض  ترافــق  كمــا   
ملحــوظ في حجــم الإرجاعــات الضريبيــ�ة، وبنحــو 48.5% مقارنــة 
نحــو  مُشَــكِلةً  شــيكل،  مليــون   191.6 لتبلــغ  الســابق،  بالعــام 
51.8% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة للعــام 2017. 
وبالرغــم مــن انخفــاض الإرجاعــات الضريبيــ�ة المدفوعــة إلا أن 
ــال  ــبة 4% خ ــض بنس ــد انخف ــح ق ــة والمن ــافي الإيــرادات العام ص
ــادل  ــا يع ــو م ــيكل، وه ــون ش ــغ 15,790.9 ملي ــام 2017 ليبل الع
نحــو 99% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة لهــذا العــام.  

11  هذا المبلغ لا يشمل 191.6 مليون شيكل ارجاعات ضري�بية خلال العام 2017.

شكل 2 - 1: هيكل الإيرادات العامة والمنح، 2017
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الإيرادات العامة  
تتكــون الإيــرادات العامــة مــن إيــرادات المقاصــة، وإيــرادات الجبايــة المحليــة )إيــرادات ضريبيــ�ة وإيــرادات غير ضريبيــ�ة، وتحصيــات مخصصة(، 
حيــث شــكلت إيــرادات المقاصــة نحــو 67% مــن الايــرادات العامة خــال العــام 2017، مقابل نحــو 33% حصة إيــرادات الجباية المحليــة )%20.5 
ــ�ة، و2% التحصيــات المخصصــة(. وقــد بلغــت الإيــرادات العامــة نحــو  ــ�ة، و10.5% حصــة الإيــرادات غــر الضريبي حصــة الإيــرادات الضريبي
ــة بالعــام الســابق، ومُشَــكِلةً نحــو 96.8% مــن المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة  13,385.3 مليــون شــيكل، منخفضــةً بنحــو 3.7% مقارن
ــاض  ــذا الانخف ــس في ه ــبب الرئي ــة أن الس ــات الإيــرادات العام ــل مكون ــر تحلي ــام 2016. ويش ــال الع ــو 119.5% خ ــة بنح ــه، مقارن ــام نفس للع
يعــود إلى تراجــع الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة بنحــو 39.2%، ممــا ادى إلى تراجــع نســبة العــبء الضريــي )بمــا يشــمل إيــرادات المقاصــة( إلى النــاتج 

المحلــي الإجمــالي إلى نحــو 25.6%، مقارنــة بنحــو 27.2% في العــام 2016[12]. 

وبتحليــل مكونــات الايــرادات العامــة، يتبــن أن إيــرادات المقاصــة 
)المكــون الأكــر( قــد ارتفعــت خــال العــام 2017 بنحــو %1.1 
مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ نحــو 8,966.4 مليــون شــيكل. 
علمــاً أن حجــم المتحقــق منهــا قــد شــكل مــا يقــارب %102.1 
ــو  ــة بنح ــة، مقارن ــروع الموازن ــب مش ــتهدف بحس ــغ المس ــن المبل م
107.7% خــال العــام 2016. وتتكــون إيــرادات المقاصــة بشــكل 
والمحروقــات   ،)%38.5( الجمركيــة  ـرادات  الإيـ مــن  أســاسي 
ـرادات ضريبــ�ة القيمــة المضافــة )26.2%(، في  )33.3%(، وإيـ
حــن ســاهمت إيــرادات ضريبــ�ة الدخــل والشــراء وإيــرادات أخرى 
بنحــو 2% مــن إجمــالي إيــرادات المقاصــة خــال العــام 2017 ]1]]. 
ــن  ــوالي 65.5% م ــة ح ــة في تغطي ــاهمت إيــرادات المقاص ــد س وق
النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض خــال العــام 2017 مقارنــة 

بحــوالي 63.7% خــال العــام الســابق. كمــا ســاهمت بتغطيــة نحــو 126.9% مــن فاتــورة الأجــور والرواتــب مقارنــة بنحــو 121.0% خــال نفــس 
الفــرة. وتؤكــد هــذه المؤشــرات علــى الأهميــة الكبــرة لإيــرادات المقاصــة الــي تعتــر صمــام أمــان الحكومــة للوفــاء بالتزاماتهــا ودفــع المســتحقات 

ــا.  ــ�ة عليه المترتب

ــك  ــيكل، وذل ــون ش ــغ 4,418.9 ملي ــابق، لتبل ــام الس ــة بالع ــو 12% مقارن ــاً، بنح ــاً ملحوظ ــهدت انخفاض ــد ش ــة فق ــة المحلي ــا إيــرادات الجباي أم
نتيجــة لتراجــع الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة. وقــد شــكلت إيــرادات الجبايــة المحليــة حــوالي 87.7% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة، 
ـرادات  وســاهمت في تغطيــة نحــو 32.3% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض، مقارنــة بنحــو 36% خــال العــام 2016. وتوزعــت إيـ
الجبايــة المحليــة بــن إيــرادات ضريبيــ�ة بنحــو 62.2%، مقابــل 31.8% حصــة الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة، ونحــو 6.0% حصــة الإيــرادات مــن بنــ�د 

ــة.  ــات المخصص المتحص

وقــد أظهــرت البي�انــات تراجــع الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة بشــكلٍ ملحــوظ وبنحــو 39.2% مقارنــة بالعــام الســابق لتبلــغ نحــو 1,404.0 مليــون 
شــيكل. ومــع تراجــع الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة انخفضــت حصتهــا مــن إيــرادات الجبايــة المحليــة خــال العــام 2017 لتبلــغ 31.8% مقارنــة بنحــو 
46.0% في العــام الســابق، كمــا انخفضــت نســبة تغطيتهــا مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الاقــراض إلى نحــو 10.3%، مقارنــة بنحــو 16.6% خــال 
نفــس الفــرة. ويعــزى هــذا الانخفــاض بشــكل رئيــي إلى تراجــع الإيــرادات مــن الرســوم الأخــرى بشــكل ملحــوظ وبنســبة 29.8% مقارنــة بالعــام 
الســابق، لتبلــغ حــوالي 732.3 مليــون شــيكل. وكذلــك شــهد العــام 2017 انخفاضــاً حــاداً في حجــم الإيــرادات المتحققــة مــن بنــ�د رخــص مزاولــة 
المهنــة بنســبة 54.8% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ 326.3 مليــون شــيكل. وقــد جــاء التراجــع في بنــ�دي الرســوم الأخــرى ورخــص مزاولــة المهنــة 

12  يتمثل العبء الضري�بي في حجم الضرائب التي تجبيها الحكومة بمختلف أشكالها نسبة الى الناتج المحلي الاجمالي. 

13  مساهمة الضرائب المذكورة في إي�رادات المقاصة محسوبة على أساس الالتزام، نظراً لعدم توفر هذه التفصيلات بحسب الأساس النقدي. 

شكل 2 - 2: الإيرادات العامة والمنح كنسبة من الإنفاق 

الجاري وصافي الإقراض، 2017-2013 
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المصدر: وزارة المالية.
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نتيجــة لتحقيــق إيــرادات غــر متكــررة خــال العــام 2016 وبالتــالي ظهــرت وكأنهــا تراجعــت خــال العــام الحــالي، حيــث جــرى خــال العــام 2016 
ــل  ــا تحوي ــم بموجبه ــي ت ــطيني�ة، وال ــالات الفلس ــركة الاتص ــة ش ــد رخص ــة إلى تجدي ــرائيلي، بالإضاف ــب الإس ــع الجان ــاء م ــة الكهرب ــع اتفاقي توقي
ــت إيــرادات  ــل ارتفع ــط. في المقاب ــدة فق ــرة واح ــة لم ــات مالي ــي دفع ــابق، وه ــام الس ــال الع ــة خ ــاب وزارة المالي ــيكل لحس ــون ش ــو 1,150 ملي نح
رســوم التأمــن الصــي بنحــو 6.1% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ حــوالي 202.8 مليــون شــيكل. كذلــك أيضــاً ارتفعــت الإيــرادات المتحصلــة 
مــن رســوم المواصــات بنحــو 15.4%، لتبلــغ 132.6 مليــون شــيكل، فيمــا تراجعــت العوائــد الاســتثمارية إلى حــوالي 9.9 مليــون شــيكل مقارنــة 

بنحــو 89.3 مليــون شــيكل خــال العــام 2016.

أمــا فيمــا يخــص الإيــرادات الضريبيــ�ة، فيلاحــظ أن السياســات الحكوميــة الخاصــة بتخفيــض نســبة الضريبــ�ة وتوســيع القاعــدة الضريبيــ�ة 
قــد نجحــت، حيــث شــهدت الأعــوام الثلاثــة الماضيــة ارتفاعــات متت�اليــة في حجــم هــذا النــوع مــن الإيــرادات المتحققــة. إذ ارتفعــت الإيــرادات 
الضريبيــ�ة بشــكل ملحــوظ وبنســبة 15.0% خــال العــام 2017 مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ نحــو 2,750.6 مليــون شــيكل، وهــو مــا يمثــل 
ــال  ــة خ ــة المحلي ــن إيــرادات الجباي ــ�ة م ــة الإيــرادات الضريبي ــت حص ــك ارتفع ــة. وبذل ــروع الموازن ــب مش ــتهدف بحس ــغ المس ــن المبل 87.6% م
ــام  ــو 17.2% في الع ــة بنح ــراض، مقارن ــافي الإق ــة وص ــات الجاري ــن النفق ــو 20.1% م ــة نح ــاهمت في تغطي ــل إلى 62.6%، وس ــام، لتص ــذا الع ه
2016. وتوزعــت الإيــرادات الضريبيــ�ة خــال العــام 2017، بــن إيــرادات ضريبــ�ة القيمــة المضافــة نحــو 36.8%، وإيــرادات ضريبــ�ة الدخــل نحــو 
28.7%، فيمــا بلغــت حصــة الإيــرادات الجمركيــة نحــو 26.8%، في حــن ســاهمت مكــوس الســجائر بنحــو 7.0%، أمــا الإيــرادات المتحصلــة مــن 

ضريبــ�ة الأمــاك ومكــوس المشــروبات فقــد ســاهمت بنحــو 0.7% مــن الإيــرادات الضريبيــ�ة خــال العــام 2017.

فقــد ارتفعــت إيــرادات ضريبــ�ة الدخــل بنســبة 22.1%، لتبلــغ 790.1 مليــون شــيكل، كذلــك ارتفعــت إيــرادات القيمــة المضافــة 9.4% لتصل إلى 
نحــو 1,011.3 مليــون شــيكل، أيضــاً ارتفعــت الإيــرادات الجمركيــة بنحــو 18.7% مقارنــة بالعــام الســابق لتبلــغ 737.2 مليــون شــيكل، وارتفعــت 
إيــرادات مكــوس الســجائر بنحــو 12.2% لتبلــغ 193.7 مليــون شــيكل خــال العــام 2017. كذلــك ارتفعــت إيــرادات مكــوس المشــروبات إلى 5.1 
مليــون شــيكل. بالمقابــل انخفضــت إيــرادات ضريبــ�ة الأمــاك إلى 13.3 مليــون شــيكل في العــام 2017، مقارنــة بقيمــة 21.9 مليــون شــيكل خــال 

العــام 2016.

وأخــراً، بلــغ بنــ�د المتحصــات المخصصــة خــال العــام 2017 حــوالي 264.3 مليــون شــيكل مقارنــة بحــوالي 322.9 مليــون شــيكل خــال العــام 
الســابق، ليشــكل نحــو 6% مــن إيــرادات الجبايــة المحليــة، ويســهم في تغطيــة نحــو 1.4% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض خــال نفــس 

الفــرة.

المنح والمساعدات الخارجية 
اســتمرت المنــح والمســاعدات الخارجيــة بالانخفــاض، لتتراجــع خــال العــام 2017 بنحــو 11.1% مقارنــة بالعــام الســابق، ولتبلــغ 2,597.2 مليون 
شــيكل، وبذلــك تراجعــت حصتهــا مــن إجمــالي الإيــرادات العامــة والمنــح إلى 16.3%، مقارنــة بنحــو 17.4% خــال العــام 2016. وســاهمت في 

تغطيــة نحــو 19% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض، مقارنــة بنحــو 21% خــال نفــس الفــرة. 

وتشــكل المنــح والمســاعدات الخارجيــة رافــداً أساســياً مــن روافــد الخزينــ�ة، يســتخدم الجــزء الأكــر منهــا لدعــم الموازنــة، فيمــا يتــم اســتخدام جــزء 
بســيط منهــا لدعــم المشــاريع التطويريــة. وقــد بلــغ حجــم المنــح الموجهــة لدعــم الموازنــة نحــو 1,965.7 مليــون شــيكل أو مــا يعــادل 75.7% مــن 
إجمــالي الدعــم الخــارجي المقــدم خــال العــام 2017، مقابــل نحــو 631.5 مليــون شــيكل أو مــا يعــادل 24.3% مــن هــذا الدعــم خصــص لتمويــل 

المشــاريع التطويريــة. 

وتســهم المنــح والمســاعدات الخارجيــة في تمويــل العجــز الحكــومي، وتحويــل هــذا العجــز إلى فائــض في كثــر مــن الأحيــان، كمــا هــو الحــال خــال 
الأعــوام  2013 – 2017. وفي هــذا الســياق ســاهمت المنــح والمســاعدات خــال العــام 2017 في تحويــل الرصيــد المــالي للحكومــة مــن عجــز كلــي 
بقيمــة 1,408.1 مليــون شــيكل )حــوالي 2.8% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي( إلى فائــض بنحــو 1,189.1 مليــون شــيكل بعــد المنــح والمســاعدات 

)حــوالي 2.2% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي(.
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الإنفاق العام
شــهد العــام 2017، انخفــاض الإنفــاق العــام الفعلــي بنحــو %1.1 
مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ نحــو 14,601.8 مليــون شــيكل، 
وذلــك نتيجــة الانخفــاض في كل مــن الأجــور والرواتــب بمــا يقــارب 
3.7%، وصــافي الإقــراض بنحــو 6.8%، مقابــل ارتفــاع نفقــات 
غــر الأجــور بنســبة 1.8%، والنفقــات التطويريــة بنســبة  %11.8 
)علــى  المســتحق  العــام  الإنفــاق  أمــا  الســابق.  بالعــام  مقارنــة 
ــو %2.4  ــام بنح ــذا الع ــال ه ــض خ ــد انخف ــزام( فق ــاس الال أس
ــيكل]1]].  ــون ش ــو 17,315.7 ملي ــغ نح ــام 2016، ليبل ــة بالع مقارن
الفعلــي نحــو 84.3% مــن  العــام  لَ الإنفــاق  شَــكَّ وبذلــك فقــد 
الإنفــاق العــام المســتحق، ونحــو 82.1% مــن حجــم الإنفــاق العــام 

ــام 2017. ــة للع ــروع الموازن ــب مش ــتهدف بحس المس

وقــد بلغــت حصــة الإنفــاق الجــاري )أجــور ورواتــب، ونفقــات غــر 
الأجــور، وصــافي الإقــراض، ومدفوعــات مخصصــة( نحــو %93.7 
مــن إجمــالي الإنفــاق العــام، مقابــل نحــو 6.3% للإنفــاق التطويــري 
لَ الإنفــاق الفعلــي في العــام 2017  خــال العــام 2017. كمــا شــكَّ
حــوالي 28.0% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الاســي، مقارنــة 

ــام 2016. ــو 28.9% في الع بنح

الإنفاق الجاري وصافي الإقراض
انخفــض الإنفــاق الجــاري وصــافي الإقــراض الفعلــي خــال العــام 
ــغ 13,680.5  ــابق، ليبل ــام الس ــة بالع ــو 1.8% مقارن 2017، بنح
المبلــغ  مــن   %84.7 نحــو  بذلــك  وليشــكل  شــيكل،  مليــون 
المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة العامــة، ونحــو 85.5% مــن 
ــاض  ــذا الانخف ــاء ه ــد ج ــه. وق ــام نفس ــال الع ــتحق خ ــغ المس المبل
وصــافي  والرواتــب،  الأجــور  مــن  كل  انخفــاض  خلفيــة  علــى 

الإقــراض.

فقــد انخفــض الإنفــاق الفعلــي علــى بنــ�د الأجــور والرواتــب بنحــو 
مليــون   7,063.4 نحــو  ليبلــغ  الســابق  بالعــام  مقارنــة   %3.7
شــيكل، أو مــا يعــادل 87.3% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب 
مشــروع الموازنــة ونحــو 92.6% مــن المبلــغ المســتحق خــال العــام 
بنــ�د الأجــور والرواتــب نحــو  2017. وقــد شــكّل الإنفــاق علــى 

48.4% مــن إجمــالي الإنفــاق العــام الفعلــي، و51.6% مــن الإنفــاق الجــاري وصــافي الإقــراض مقارنــة بنحــو 49.7% و52.6% علــى الترتيــب في 
العــام 2016.

14  المبالــغ الفعليــة تمثــل مــا تــم دفعــه فعليــاً مــن قبــل الحكومــة، أمــا المبالــغ المســتحقة )الالتــزام( فهــي المترتبــة علــى الحكومــة خــال فــرة زمنيــة معينــة، والتــي قــد لا 
تدفعهــا الحكومــة بالكامــل، أمــا المبالــغ المســتهدفة فهــي التــي تخصصهــا الحكومــة وتســتهدفها عنــد وضــع موازنتهــا.

شكل 2 - 3: هيكل النفقات العامة الفعلي )مليون شيكل(، 2017 
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المصدر: وزارة المالية. 

شكل 2 - 4: بنود الإنفاق الرئيسة كنسبة من إجمالي النفقات 
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27 الفصل الثاني- تطورات مالية الحكومة 

ويشــر تحليــل بنــ�د الأجــور والرواتــب بحســب مراكــز المســؤولية، أن قطــاع الأمــن والنظــام العــام )تحديــداً وزارة الداخليــة والأمــن( قــد اســتحوذ 
علــى الحصــة الأكــر مــن هــذا البنــ�د 43.2%، فيمــا اســتحوذت وزارة التربيــ�ة والتعليــم العــالي علــى نحــو 29.6%. أمــا وزارة الصحــة فقــد بلغــت 
حصتهــا نحــو 9.5%، وبلغــت حصــة الإدارة العامــة )مكتــب الرئيــس، ومنظمــة التحريــر، وديــوان الموظفــن العــام، ووزارة الحكــم المحلــي، ووزارة 
ــت  ــد بلغ ــكان فق ــ�ة والإس ــة البيئ ــة وحماي ــؤون الإقتصادي ــا الش ــام. أم ــذا الع ــال ه ــب خ ــور والروات ــن الأج ــو 9.1% م ــفارات( نح ــة، والس المالي

حصتهــا نحــو 4.5%، مقابــل نحــو 4.2% للخدمــات الإجتماعيــة والخدمــات الدينيــ�ة والثقافيــة]1]]. 

ــام  ــال الع ــو 1.8% خ ــور بنح ــر الأج ــات غ ــت نفق ــل ارتفع بالمقاب
ــون  ــوالي 5,507.6 ملي ــغ ح ــام بالســابق لتبل ــة بالع 2017 مقارن
شــيكل، مشــكلةً نحــو 77.5% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب 
مشــروع الموازنــة ونحــو 77.1% مــن المبلــغ المســتحق خــال العــام 
ــام،  ــاق الع ــن الإنف ــو 37.7% م ــ�د نح ــذا البن ــكل ه ــد ش ــه. وق نفس
خــال  الإقــراض  وصــافي  الجــاري  الإنفــاق  مــن   %40.3 ونحــو 
العــام 2017، مقارنــة بنحــو 36.6% و38.8% علــى الترتيــب 
خــال العــام الســابق. وجــاءت الزيــادة في نفقــات غــر الأجــور 
والخدمــات  الســلع  اســتخدام  نفقــات  زيــادة  خلفيــة  علــى 
ــة،  ــاهمات الإجتماعي ــاع المس ــة إلى ارتف ــاسي، بالإضاف ــكل أس بش
والنفقــات الرأســمالية الصغــرى، فيمــا انخفــض الإنفــاق علــى 

الفائــدة. التحويليــة ومدفوعــات  النفقــات 

ــد  ــات فق ــلع والخدم ــتخدام الس ــى اس ــاق عل ــق بالإنف ــا يتعل وفيم
ــت  ــك ارتفع ــور. كذل ــر الأج ــات غ ــن نفق ــو 27.6% م ــكلًا نح ــيكل، مش ــون ش ــغ 1,520.2 ملي ــابق، ليبل ــام الس ــة بالع ــو 12% مقارن ــع بنح ارتف
ــكل  ــابق، لتش ــام الس ــال الع ــيكل خ ــون ش ــوالي 230 ملي ــة بح ــيكل، مقارن ــون ش ــغ 260 ملي ــد( لتبل ــات التقاع ــة )تحوي ــاهمات الإجتماعي المس
نحــو 4.7% مــن نفقــات غــر الأجــور. فيمــا ارتفعــت النفقــات الرأســمالية الصغــرى إلى 31.1 مليــون شــيكل، مقارنــة بحــوالي 25.2 مليــون شــيكل 
في العــام 2016. بالمقابــل انخفضــت النفقــات التحويليــة بنحــو 2.7%، لتبلــغ حــوالي 3,418.9 مليــون شــيكل، علمــاً أن هــذا البنــ�د يشــكل نحــو 
ــو 284.1  ــة بنح ــام 2017، مقارن ــيكل في الع ــون ش ــارب 277.4 ملي ــا يق ــدة إلى م ــات الفائ ــت مدفوع ــور. وانخفض ــر الأج ــات غ ــن نفق 62.1% م

مليــون شــيكل في العــام الســابق.

وتــوزع الإنفــاق التحويلــي بــن فوائــد الضمــان الاجتماعــي )معاشــات المدنيــن والعســكريين( بقيمــة 1,301.4 مليــون شــيكل، والمســاعدات 
الإجتماعيــة بقيمــة 982.4 مليــون شــيكل، ومســاعدات العائــات غــر المقتــدرة بنحــو 604.8 مليــون شــيكل. فيمــا بلغــت إعانــات البطالــة نحــو 
207.3 مليــون شــيكل، وبلــغ الإنفــاق علــى دعــم الحكومــات المحليــة نحــو 129 مليــون شــيكل، فيمــا بلغــت حصــة تحويــات الجامعــات والمجتمــع 

المــدني، والإعانــات والمنــح الدراســية والتعليميــة، وتعويضــات الأضــرار الطارئــة، وغيرهــا مــن التحويــات نحــو 194 مليــون شــيكل.

ــون  ــوالي 959.6 ملي ــغ ح ــابق، ليبل ــام الس ــة بالع ــو 6.8% مقارن ــام 2017 بنح ــال الع ــض خ ــد انخف ــراض، فق ــافي الإق ــ�د ص ــص بن ــا يخ ــا فيم أم
ــة العامــة. وبذلــك فقــد شــكّل هــذا البنــ�د نحــو 6.6% مــن الإنفــاق  شــيكل، وليشــكل نحــو 101% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب مشــروع الموازن
ــات  ــا المدفوع ــام 2016. أم ــب في الع ــى الترتي ــو 7%، و7.4% عل ــة بنح ــراض مقارن ــافي الإق ــاري وص ــاق الج ــن الإنف ــو 7% م ــي، ونح ــام الفعل الع
المخصصــة فقــد بلغــت 149.9 مليــون شــيكل خــال العــام 2017، مقارنــة بحــوالي 165.1 مليــون شــيكل خــال العــام 2016، لتشــكل نحــو %1.0 

مــن إجمــالي النفقــات العامــة، ونحــو 1.1% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض.

15   حصص بنود مراكز المسؤولية في بند الأجور والرواتب محسوبة على أساس الالتزام، نظراً لعدم توفر هذه التفصيلات بحسب الأساس النقدي.

شكل 2 - 5: نفقات غير الأجور الفعلية، 2017
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* أخــرى تشــمل إعانــات البطالــة، دعــم الحكومــات المحليــة، تحويــات الجامعــات والمجتمــع 
المدنــي، والإعانــات والمنــح الدراســية والتعليميــة، وتعويضــات الأضــرار الطارئــة.

المصدر: وزارة المالية.
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النفقات التطوي�رية
ــا  لَ م ــكَّ ــيكل، ولتش ــون ش ــغ 921.3 ملي ــابق، لتبل ــام الس ــة بالع ــو 11.8% مقارن ــام 2017 بنح ــال الع ــة خ ــة الفعلي ــات التطويري ــت النفق ارتفع
يقــارب 56.2% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة العامــة، ونحــو 69.7% مــن المبالــغ المســتحقة، كمــا شــكلت نحــو 6.3% مــن النفقــات 
ــوالي  ــة بح ــاريع التطويري ــل المش ــة لتموي ــاعدات خارجي ــح ومس ــى من ــت عل ــد حصل ــطيني�ة ق ــة الفلس ــأن الحكوم ــا ب ــال 2017. علم ــة خ العام
631.5 مليــون شــيكل، وهــو مــا يعــادل نحــو 68.5% مــن النفقــات التطويريــة، فيمــا تــم تمويــل الجــزء المتبقــي مــن خزينــ�ة الحكومــة. وقــد شــكل 

الإنفــاق التطويــري خــال العــام 2017 نحــو 1.8% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي وهــي نســبة متدنيــ�ة.

بشــكل عــام يشــر هــذا التحليــل إلى اســتمرار الخلــل الهيكلــي في توزيــع النفقــات العامــة، حيــث لا يــزال حجــم الإنفــاق علــى المشــاريع التطويريــة 
متواضعــاً، في ظــل قلــة المــوارد الماليــة المتاحــة، ومحدوديــة مصــادر وحجــم إيــرادات الخزينــ�ة العامــة، وخصوصيــة الوضــع الفلســطيني، نتيجــة 
ــب،  ــور والروات ــتهلاكية )الأج ــات الاس ــز في النفق ــومي يترك ــاق الحك ــم الإنف ــإن معظ ــل ف ــرائيلي، بالمقاب ــال الاس ــن الإحت ــة ع ــراءات الناجم الإج
والنفقــات التحويليــة، واســتخدام الســلع والخدمــات، وغيرهــا مــن النفقــات الاســتهلاكية الأخــرى( والــي مــن المتوقــع أن يكــون أثرهــا ضعيفــاً 

علــى معــدل النمــو الحقيقــي في المــدى المتوســط والبعيــد خاصــة في ظــل اقتصــاد يعتمــد بشــكل كبــر علــى الاســتيراد لتلبيــ�ة الطلــب.

الرصيد المالي
 أدت التطــورات في جانــي الماليــة العامــة خــال العــام 2017، إلى 
ارتفــاع بســيط في العجــز الجــاري )علــى أســاس نقــدي( إلى حــوالي 
 412.3 قيمتــه  بلغــت  بعجــز  مقارنــة  شــيكل،  مليــون   486.8
ــاسي إلى  ــكل أس ــك بش ــود ذل ــام 2016. ويع ــيكل في الع ــون ش ملي
انخفــاض الإيــرادات العامــة )الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة تحديــداً( 
وصــافي  الجاريــة  النفقــات  بانخفــاض  مقارنــة   ،%3.7 بنحــو 

الإقــراض بنحــو %1.8.

كذلــك ارتفــع العجــز في الرصيــد الكلــي قبــل الدعــم )شــاملًا 
النفقــات التطويريــة( إلى مــا يقــارب 1,408.1 مليــون شــيكل 
ــون  ــوالي 1,236.5 ملي ــغ ح ــز بل ــة بعج ــام 2017 مقارن ــال الع خ
شــيكل خــال العــام 2016، وبالتــالي يكــون العجــز الكلــي قبــل 

الدعــم قــد شــكل نحــو 32.5% مــن المبلــغ المتوقــع بحســب مشــروع الموازنــة العامــة، مقارنــة بنحــو 22.9% خــال العــام 2016. وقــد بلغــت نســبة 
ــرة.  ــس الف ــال نف ــو 2.4% خ ــة بنح ــو 2.8% مقارن ــالي نح ــي الإجم ــاتج المحل ــز إلى الن ــذا العج ه

ــي  ــاتج المحل ــن الن ــادل 2.2% م ــا يع ــام 2017 )م ــال الع ــيكل خ ــون ش ــو 1,189.1 ملي ــاً بنح ــق فائض ــد حق ــم فق ــد الدع ــي بع ــد الكل ــا الرصي أم
الإجمــالي(، مقارنــة بفائــض بلــغ 1,684.3 مليــون شــيكل خــال العــام 2016 )مــا يعــادل 3.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي(. وقــد ســاهمت 
المنــح والمســاعدات الخارجيــة في تحويــل العجــز الكلــي إلى فائــض، وبهــذا تظهــر أهميــة المنــح والمســاعدات الخارجيــة وعــدم القــدرة عن الإســتغناء 
عنهــا، خصوصــاً عنــد أخــذ الاعتبــ�ارات المتعلقــة بت�ذبــذب الإيــرادات العامــة، وعــدم انتظامهــا، تحديــداً إيــرادات المقاصة )صمــام الأمــان للحكومة 

في تغطيــة جــزء كبــر ومهــم مــن نفقاتهــا( الــي ترتبــط عــادة بالوضــع الســياسي القائــم.  

شكل 2 - 6: الرصيد المالي كنسبة من الناتج المحلي 

الإجمالي، 2017-2013
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29 الفصل الثاني- تطورات مالية الحكومة 

المت�أخرات
ــا  ــة عليه ــرات المتراكم ــداد المتأخ ــتمرت بس ــا، واس ــدة عليه ــرات جدي ــم متأخ ــدم تراك ــل ع ــن أج ــام 2017 م ــال الع ــدة خ ــة جاه ــت الحكوم عمل
خاصــة ضمــن برنامــج أذونــات الدفــع الحكوميــة. لكــن ضعــف وشــح المــوارد الماليــة المتاحــة المحليــة وغــر المحليــة، وزيــادة الالتزامــات المترتبــ�ة 
عليهــا حــال دون ذلــك. فقــد تخلفــت الحكومــة خــال العــام 2017 عــن ســداد نحــو 331.6 مليــون شــيكل مقارنــة بنحــو 835.8 مليــون شــيكل في 
العــام الســابق. وفي تفاصيــل هــذا البنــ�د اســتطاعت الحكومــة خــال العــام 2017 ســداد 2,452.6 مليــون شــيكل مــن متأخــرات العــام نفســه 

والأعــوام الســابقة، بالمقابــل بلغــت المتأخــرات عليهــا خــال العــام نفســه نحــو 2,784.2 مليــون شــيكل. 

ويشــار إلى أن الجــزء الأكــر مــن المتأخــرات الــي ترتبــت علــى 
الحكومــة خــال العــام 2017 كانــت مســتحقة لصالــح متأخــرات 
غــر الأجــور، والــي بلغــت نحــو 1,631.1 مليــون شــيكل، أو مــا 
يعــادل نحــو 58.6% مــن إجمــالي متأخــرات الحكومــة]1]]. أمــا 
مليــون   568.1 نحــو  بلغــت  فقــد  والرواتــب  الأجــور  متأخــرات 
شــيكل، وشــكلت نحــو 20.4% مــن إجمــالي المتأخرات خــال العام 
2017، فيمــا بلغــت متأخــرات النفقــات التطويريــة نحــو 400.3 
ــك  ــرات، كذل ــالي المتأخ ــن إجم ــكل 14.4% م ــيكل لتش ــون ش ملي
شــيكل،  مليــون   115 المخصصــة  المدفوعــات  متأخــرات  بلغــت 
ــيكل.  ــون ش ــ�ة 69.7 ملي ــات الضريبي ــرات الإرجاع ــت متأخ وبلغ
الجديــر ذكــره أن حجــم المتأخــرات المتراكمــة علــى الحكومــة لغايــة 
ــو  ــيكل )نح ــون ش ــوالي 12,204.4 ملي ــغ ح ــام 2017 بل ــة الع نهاي

ــالي. ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــادل 22.5% م ــا يع ــو م ــون دولار وه 3,265.4 ملي

الدين العام
ــن التغــرات الحاصلــة في هــذا  ــراً م ــك فيــه أن جــزءاً كب ــا لا ش مم
الــدولار  صــرف  ســعر  بتغــرات  أســاسي  بشــكل  ترتبــط  البنــ�د 
معــدلات  تختلــف  أن  الممكــن  مــن  وبالتــالي  الشــيكل،  مقابــل 
المســتخدمة.  العملــة  لاختــاف  تبعــاً  العــام  الديــن  في  التغــر 
وتظهــر البي�انــات ارتفــاع الديــن العــام الحكــومي نهايــة العــام 
2017 )مقاســاً بالــدولار الأمريكــي( بنحــو 2.4% مقارنــة بالعــام 
ــو 8,849.7  ــون دولار )نح ــوالي 2,543.1 ملي ــغ ح ــابق، ليبل الس
مليــون شــيكل(، أو مــا يعــادل نحــو 17.5% مــن النــاتج المحلــي 
بشــكل  العــام  الديــن  في  الارتفــاع  ويعــزى  الاســي.  الإجمــالي 
مقابــل  الامريكــي  الــدولار  صــرف  ســعر  انخفــاض  إلى  رئيــي 
الشــيكل الإســرائيلي]1]]، وهــو مــا أســهم في ارتفاع الديــن الحكومي 

المحلــي مقاســاً بالــدولار بشــكل أســاسي.

16   توزعــت مت�أخــرات غــر الأجــور )للعــام 2017(، بــن مت�أخــرات اســتخدام الســلع والخدمــات )مت�أخــرات نفقــات تشــغيلية( بنحــو 982.1 مليــون شــيكل، ومت�أخــرات المســاهمات 
الاجتماعيــة بنحــو 475 مليــون شــيكل، ومت�أخــرات للنفقــات التحويليــة بمــا يشــمل التعويــض عــن الأضــرار والنفقــات الطارئــة ودعــم المنظمــات غــر الحكوميــة والحكومــات المحليــة 
بنحــو 140.5 مليــون شــيكل. أمــا مت�أخــرات النفقــات الرأســمالية الصغــرى بلغــت نحــو 37.3 مليــون شــيكل، وتــم دفــع 3.8 مليــون شــيكل مــن مت�أخــرات الفوائــد علــى الديــن العــام 

الحكومــي.

17   مــن الجديــر ذكــره أنــه وبعــد تحي�يــد أثــر ســعر صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل فــإن البيانــات تظهــر تراجــع الديــن العــام الحكومــي خــال العــام 2017 بنحــو 2.6% مقارنــة بالعــام 
الســابق. وهنــا لا بــد مــن الاشــارة أن نســبة التراجــع هــذه تمثــل الــوزن المرجــح للتغــر فــي كل مــن الديــن الحكومــي المحلــي والخارجــي محســوبة بعــد تحي�يــد أثــر ســعر صــرف 
الــدولار مقابــل الشــيكل، الــذي انخفــض مــن 3.849 شــيكل لــكل دولار نهايــة العــام 2016، إلــى 3.480 بنهايــة العــام 2017. كمــا أنــه لا بــد مــن الاشــارة إلــى أن قيمــة الديــن المحلــي 
ــة  ــن بعمل ــدولار( نظــراً لكــون الجــزء الأكــر مــن هــذا الدي ــل ال ــة )الشــيكل مقاب ــر بشــكل مباشــر وملحــوظ بتطــورات ســعر صــرف العمل ــدولار الامريكــي ت�ت�أث الحكومــي مقاســاً بال

الشــيكل، فــي حــن أن الديــن الحكومــي الخارجــي يكــون أقــل عرضــة لتغــرات ســعر الصــرف نظــراً لكــون الجــزء الاكــر منــه بعملــة الــدولار.

شكل 2 - 7: المت�أخرات الحكومية، 2017-2013
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المصدر: وزارة المالية.

شكل 2 - 8: الدين العام الحكومي كنسبة من الإيرادات العامة 

والناتج المحلي، 2017-2013
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وفيمــا يتعلــق بالديــن الحكــومي المحلــي خــال العــام 2017 فقــد ارتفــع بنحــو 4.3% مقارنــة بالعــام الســابق ليبلــغ نحــو 1,501.2 مليــون دولار 
)نحــو 5,224 مليــون شــيكل(، أو مــا يعــادل 10.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، مشــكلًا 59.0% مــن الديــن العــام الحكــومي. وتــوزع مــا بــن 
ديــون قصــرة الأجــل بنحــو 55.2%، مقابــل نحــو 44.8% ديــون طويلــة الأجــل. تجــدر الإشــارة أن الجــزء الأكــر )نحــو ثلاثــة أربــاع( مــن الديــن 
الحكــومي المحلــي تســيطر عليــه عملــة الشــيكل الإســرائيلي، ممــا يجعلــه عرضــة لأثــر تقلبــات ســعر الصــرف عنــد احتســاب هــذا الديــن بعملــة 
الــدولار الأمريكــي. ويعــزى الســبب في ارتفــاع نســبة الاقــراض بالشــيكل، نظــراً لارتب�اطــه بعملــة تحصيــل الإيــرادات ودفــع النفقــات الــي عــادة 
مــا تكــون بالشــيكل الإســرائيلي، وبالتــالي فــإن الحكومــة تحــاول تفــادي مخاطــر تقلبــات ســعر الصــرف والإبتعــاد قــدر الإمــكان عــن الاســتدانة 
بالعمــات الأخــرى. وســاهمت المصــارف العاملــة في فلســطين بنحــو 99.0% مــن إجمــالي الديــن المحلــي الحكــومي خــال العــام 2017، أو مــا 
يعــادل نحــو 1,486.2 مليــون دولار بحســب بي�انــات وزارة الماليــة، مقابــل نحــو 1.0% )أو مــا يعــادل 15 مليــون دولار( تــم تمويلهــا مــن مؤسســات 

عامــة أخــرى مثــل هيئــ�ة التقاعــد، ولجنــة الــزكاة وغيرهــا. 

بالمقابــل، اســتقر الديــن الحكــومي الخــارجي عنــد نفــس مســتوى العــام الســابق )انخفــاض 0.2%( ليبلــغ 1,041.9 مليــون دولار في نهايــة العــام 
2017 )نحــو 3,625.7 مليــون شــيكل(، وهــو مــا يعــادل 7.2% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، ويشــكل نحــو 41.0% مــن الديــن العــام الحكــومي. 
وبشــكل عــام فــإن الديــن الحكــومي الخــارجي في معظمــه ديــن طويــل الأجــل، نحــو 92.5%]1]]. وقــد ســاهمت المؤسســات الماليــة العربيــ�ة بحــوالي 
ــربي  ــدوق الع ــون دولار، والصن ــى 513 ملي ــدوق الأق ــن صن ــت ب ــون دولار، توزع ــة 564.4 ملي ــارجي وبقيم ــومي الخ ــن الحك ــن الدي 54.2% م
ــة  ــات الدولي ــاهمت المؤسس ــن س ــون دولار. في ح ــة 37.1 ملي ــامي للتنمي ــك الإس ــون دولار، والبن ــة 14.3 ملي ــة والإجتماعي ــة الاقتصادي للتنمي
ــون  ــو 269 ملي ــدولي بنح ــك ال ــن البن ــت ب ــون دولار، توزع ــادل 342.3 ملي ــا يع ــارجي، أو م ــومي الخ ــن الحك ــن الدي ــو 32.9% م ــة بنح والإقليمي
ــي  ــدولي للتطويــر الزراع ــدوق ال ــاهم الصن ــا س ــون دولار، فيم ــك 20.3 ملي ــة الأوب ــون دولار، ومنظم ــتثمار الأوروبي 50.7 ملي ــك الاس دولار، وبن
بحــوالي 2.3 مليــون دولار. كمــا ســاهمت القــروض الثن�ائيــ�ة بنحــو 13% مــن الديــن الخــارجي الحكــومي، وبمــا يعــادل 135.3 مليــون دولار، 

ــون دولار.  ــو 51.6 ملي ــا بنح ــون دولار، وإيطالي ــباني�ا 83.7 ملي ــن إس ــت ب توزع

وعنــد مقارنــة نســبة الديــن العــام الحكــومي للنــاتج المحلــي في فلســطين )17.5%(، نجــد أنهــا منخفضــة نســبي�اً مقارنــة ببعــض الــدول المجــاورة، 
ــبة في  ــت النس ــا بلغ ــ�ة، كم ــة الأردني ــات وزارة المالي ــب بي�ان ــام 2017 بحس ــة الع ــوالي 95.3% نهاي ــبة في الأردن إلى ح ــذه النس ــت ه ــث وصل حي
إســرائي�ل نحــو 60.8% خــال نفــس الفــرة]1]]. علمــاً أن تــدني هــذه النســبة لا يعكــس بالضــرورة متانــة الوضــع المــالي للحكومــة، كمــا لا يعكــس 
ــل في  ــبة، وتتمث ــذه النس ــل ه ــد تحلي ــتها عن ــي يجــب دراس ــن المحاذيــر ال ــة م ــود مجموع ــة لوج ــتدانة، نتيج ــتمرار في الاس ــى الاس ــا عل ــاً قدرته أيض
ضعــف قــدرة الحكومــة علــى الســداد نتيجــة قلــة ومحدوديــة المــوارد الماليــة المتاحــة للحكومــة الفلســطيني�ة، وعــدم التحكــم بجــزء كبير منهــا، مما 

يشــكل عائقــاً وتحديــاً حقيقيــاً أمــام قدرتهــا علــى الســداد والوفــاء 
بالتزاماتهــا في المواعيــد المحــددة. كذلــك المخاطــر الناجمــة عــن 
التقلبــات في أســعار الصــرف في ظــل غيــاب عملــة وطنيــ�ة، حيــث 
تقــوم الحكومــة بالاســتدانة بعــدة عمــات ممــا يعرضهــا لمخاطــر 
تقلبــات ســعر الصــرف. كمــا أن أوجــه اســتخدام هــذا الديــن، تتــم 
ــتهلاكية(،  ــات اس ــة )نفق ــات الجاري ــة النفق ــا لتغطي في معظمه
ولا يتــم توجيــه الديــن الحكــومي للإنفــاق الاســتثماري والــذي 
مســتدامة  تنميــة  تحقيــق  في  محــوري  دور  لــه  يكــون  أن  يتوقــع 
علــى المــدى المتوســط والبعيــد. وهــذا يشــر إلى ضعــف السياســة 
الماليــة الــي تنتهجهــا الحكومــة وعــدم قابليتهــا للاســتمرار علــى 
المــدى البعيــد خصوصــاً في ظــل تراجــع وتذبــذب الدعــم الخــارجي. 

18   الديون الخارجية قصيرة الاجل تمثل مت�أخرات الدين الحكومي الخارجي.

.)www.boi.org( وموقع بنك إسرائيل )www.mof.gov.jo( 19   المصدر وزارة المالية الاردنية

شكل 2 - 9: الدين العام الحكومي والمت�أخرات المتراكمة 

نسبة للناتج المحلي الإجمالي، 2017-2013
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وتظهــر مؤشــرات الديــن العــام الحكــومي خــال العــام 2017، أن هــذا الديــن قــد شَــكّلَ نحــو 58.2% مــن صــافي الإيــرادات العامــة والمنــح، ونحــو 
69.6% مــن الإيــرادات العامــة، مقارنــةً بحــوالي 57.5% و73% علــى الترتيــب في العــام الســابق. وهــذا مؤشــر يــدل علــى ضعــف الوضــع المــالي 
للحكومــة واعتمادهــا الكبــر علــى المنــح والمســاعدات الخارجيــة غــر المنتظمــة، الــي ســاهمت في تخفيــض نســبة الديــن إلى الإيــرادات الحكوميــة 
بنحــو 11.4 نقطــة مئويــة )مــن 69.6% إلى 58.2%(. كمــا أن اعتبــ�ار المتأخــرات المتراكمــة علــى الحكومــة جــزء مــن الديــن العــام واجــب الســداد 
يرفــع ســقف الديــن العــام الحكــومي إلى مســتويات قياســية تصــل أو تزيــد عــن الحــد المســموح بــه بحســب قانــون الديــن العــام الفلســطيني]2]]، 
حيــث بلغــت نســبة هــذا الديــن بمــا يشــمل المتأخــرات المتراكمــة مقاســة بالــدولار نحــو 40.1% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي نهايــة العــام 2017، 
مقارنــة بنحــو 42.1% في العــام 2016. وتعكــس هــذه النســب الصعوبــات الماليــة الــي تواجههــا الحكومــة في الحصــول علــى التمويــل المطلــوب 

وصعوبــة اســتدامة هــذا الديــن، ممــا يدفعهــا إلى عــدم الوفــاء 
بالتزاماتهــا تجــاه القطــاع الخــاص والمورديــن وغيرهــم وبالتــالي 

زيــادة المتأخــرات المترتبــ�ة عليهــا.

ــال  ــت خ ــد بلغ ــة فق ــة المدفوع ــد الفعلي ــق بالفوائ ــا يتعل ــا فيم أم
بحــوالي  مقارنــة  شــيكل،  مليــون   277.4 حــوالي   2017 العــام 
284.1 مليــون شــيكل خــال العــام 2016. وقــد شــكلت الفوائــد 
المدفوعــة نحــو 101.3% مــن تلــك الفوائــد المســتحقة خــال العــام 
فوائــد  دفعــات  شــيكل  مليــون   272.6 بــن  وتوزعــت   .2017
الديــن المحلــي، مقابــل 4.8 مليــون شــيكل دفعــات فوائــد الديــن 
الخــارجي، خاصــة وأن الديــن الخــارجي في معظمــه يعتــر أقــرب إلى 

ــن. ــه إلى الدي ــح من ــات والمن الهب

ملامح موازنة العام 2018
قامــت الحكومــة بعــدة إجــراءات لتعزيــز الإيــرادات العامــة المتوقعــة خــال العــام 2018، مــع اســتمرار عمليــات ترشــيد الإنفــاق بغيــة تحقيــق 
مزيــد مــن الخفــض في عجــز الموازنــة. ووفقــاً لموازنــة العــام 2018، فمــن المتوقــع ارتفــاع الإيــرادت العامــة )جبايــة محليــة ومقاصــة( بمــا يقــارب 
ـرادات الفعليــة المتحققــة خــال العــام 2017، لتبلــغ حــوالي 13,691 مليــون شــيكل. كذلــك مــن المتوقــع ارتفــاع المنــح  2.3% مقارنــة بالإيـ
والمســاعدات الخارجيــة علــى عكــس الفــرات الســابقة، والــي قــدرت بحــوالي 2,790 مليــون شــيكل خــال العــام 2018، بنحــو 7.4% مقارنــة 
ــبة  ــام 2018 بنس ــال الع ــع خ ــع أن يرتف ــن المتوق ــاري والتطويــري( فم ــاق الج ــام )الإنف ــاق الع ــا الإنف ــام 2017. أم ــال الع ــة خ ــا الفعلي بقيمته
4.5% مقارنــة بالمســتحق خــال العــام 2017، ليبلــغ  حــوالي 18,089 مليــون شــيكل، حيــث يتوقــع ارتفــاع النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض 
بنحــو 1.2% مقارنــة بالمســتحق خــال العــام 2017 لتبلــغ مــا يقــارب 16,180 مليــون شــيكل، بالمقابــل يتوقــع ارتفــاع النفقــات التطويريــة بنحــو 
44.5% مقارنــة بتلــك المســتحقة خــال 2017، لتبلــغ نحــو 1,909 مليــون شــيكل خــال العــام 2018. كذلــك أيضــاً فإنــه مــن المتوقــع دفــع نحــو 
ــو 4,584  ــاعدات نح ــح والمس ــل المن ــي قب ــز الكل ــغ العج ــع أن يبل ــن المتوق ــات، م ــذه البي�ان ــب ه ــ�ة. وبحس ــات ضريبي ــيكل، كإرجاع ــون ش 187 ملي

مليــون شــيكل، فيمــا يتوقــع أن يبلــغ هــذا العجــز بعــد المنــح والمســاعدات الخارجيــة نحــو 1,794 مليــون شــيكل. 

ــرات  ــن المتأخ ــزء م ــداد ج ــة بس ــل الحكوم ــن قب ــزام م ــن ال ــارة ع ــو عب ــرات« وه ــم المتأخ ــافي تراك ــ�د »ص ــام 2018، بن ــة الع ــملت موازن ــد ش وق
ــوص،  ــذا الخص ــغ. وفي ه ــذا المبل ــل ه ــي في تموي ــكل كل ــارف بش ــى المص ــة عل ــد الحكوم ــيكل. وتعتم ــون ش ــة 1,440 ملي ــا، وبقيم ــة عليه المتراكم
ــخ  ــم بت�اري ــن القائ ــد الدي ــاوز رصي ــى أن لا يتج ــدت، عل ــة إن وج ــوة التمويلي ــة الفج ــات تغطي ــراض إلا لغاي ــوز الاق ــه لا يج ــة بأن ــرت الحكوم أق
2018/12/31 مــا كان عليــه بت�اريــخ 2017/12/31. بالمحصلــة مــن المتوقــع أن تبلــغ الفجــوة التمويليــة 1,794 مليــون شــيكل في العــام 2018.

20  المــادة رقــم )30( مــن قانــون الديــن العــام رقــم )24( لســنة 2005، تنــص علــى أنــه لا يجــوز أن يزيــد الرصيــد القائــم للديــن العــام فــي أي وقــت مــن الأوقــات علــى 40% مــن 
الناتــج المحلــي الإجمالــي بالأســعار الجاريــة للســنة الأخــرة التــي ت�توافــر عنهــا بيانــات.

شكل 2 - 10: الفوائد الفعلية المدفوعة، 2013 2017-
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نظرة عامة
ــدل  ــص مع ــدة وتقلي ــل جدي ــرص عم ــق ف ــة، وخل ــطة الاقتصادي ــع الانش ــاً في تنوي ــة  دوراً مهم ــارة الخارجي ــب التج تلع
البطالــة، وتحســن مســتوى المعيشــة، وزيــادة رفاهيــة المجتمــع، وجــذب  الاســتثمارات الاجنبيــ�ة الــي توفــر زخمــاً  أكــر 

لزيــادة الإنت�اجيــة، وبالتــالي رفــع معــدلات النمــو الاقتصــادي. 

ــزان  ــاري في م ــاب الج ــع الحس ــى وض ــر عل ــا التأث ــن خلاله ــن م ــي يمك ــية ال ــاة الأساس ــة القن ــارة الخارجي ــر التج وتعت
المدفوعــات، وعلــى مــا تملكــه الدولــة مــن احتي�اطيــات أجنبيــ�ة رســمية. كمــا تعتــر  أيضــاً  القنــاة الــي يمكــن أن تنفــذ 
مــن خلالهــا المخاطــر الخارجيــة للاقتصــاد، مــن خــال التدفقــات التجاريــة والماليــة )الحركــة التجاريــة، وتحويــات 
العاملــن، والاســتثمار المباشــر وغــر المباشــر(، والــي يمكــن لهــا أن تطــال النظــام المصــرفي بشــكل خــاص، والاســتقرار 

المــالي بشــكل عــام. 

وعــادة مــا  تلجــأ الــدول إلى اتخــاد إجــراءات وتدابــر لتنظيــم قطــاع التجــارة الخارجيــة بمــا يخــدم أهدافهــا الاقتصاديــة.
ــولًا للتحريــر  ــي وص ــاح التدري ــات، أو الانفت ــض القطاع ــكار في بع ــر للاحت ــض الآخ ــة، والبع ــض إلى الرقاب ــأ البع إذ يلج
ــرائيلي  ــال الإس ــل الاحت ــن قب ــة م ــود المفروض ــته. فالقي ــطيني ممارس ــاد الفلس ــتطيع الاقتص ــا لا يس ــذا م ــل، وه الكام
ــر والحــدود، إضافــة إلى عــدم وجــود سياســة تجاريــة  علــى حريــة الحركــة والنفــاذ، وعــدم القــدرة علــى التحكــم بالمعاب
ــة  ــات خاص ــذه التدفق ــل ه ــن لمث ــاذ آم ــذب وم ــة ج ــون منطق ــاد ليك ــذا الاقتص ــام ه ــاً أم ــف عائق ــم، تق ــة المعال واضح
ــة،  ــات الخارجي ــر والصدم ــدراً للمخاط ــف ومص ــة الأضع ــارجي الحلق ــاع الخ ــن القط ــل م ــل وتجع ــر، ب ــتثمار المباش الاس
ــس  ــبب الرئي ــا المس ــة إلى كونه ــا، إضاف ــاص آثاره ــر وامتص ــذه المخاط ــع ه ــل م ــى التعام ــاد عل ــدرة الاقتص ــن ق ــد م وتح

ــات. ــزان المدفوع ــاري في م ــاب الج ــن للحس ــي المزم ــز الهيكل للعج

وفي ظــل هــذه التحديــات والمعيقــات شــهد وضــع الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات خــال العــام 2017 مجموعــة 
ــل  ــم في تموي ــدر الأه ــة، المص ــات الجاري ــة بالتحوي ــات الخاص ــهدت التدفق ــة ش ــن جه ــ�ة. فم ــورات المتب�اين ــن التط م
ــاض  ــل انخف ــارج، مقاب ــن الخ ــول م ــل المح ــث، وارتفاعــاً طفيفــاً في الدخ ــاق الثل المــزان التجــاري، ارتفاعــاً ملحوظــاً ف
بســيط في الاســتثمارات الأخــرى، جــرّاء انخفــاض تدفقــات بنــ�د العملــة والودائــع للخــارج، الأمــر الــذي انعكــس في 
ــم  ــن التقريــر أه ــزء م ــذا الج ــتعرض ه ــاري. ويس ــاب الج ــع الحس ــوظ في وض ــن ملح ــورة تحس ــ�ة بص ــه النهائي محصلت

ــام 2017.  ــال الع ــارجي خ ــاع الخ ــى القط ــرأت عل ــي ط ــورات ال التط

 ميزان المدفوعات
قبــل  مــن  متزايــدٍ  باهتمــامٍ  المدفوعــات  مــزان  تحليــل  يحظــى 
أداء  تقيــس  الــي  الأدوات  أهــم  أحــد  كونــه  المركزيــة،  البنــوك 
الاقتصــاد المحلــي مــع العالــم الخــارجي، إضافــة إلى قيــاس حجــم 
الاحتي�اطيــات الأجنبيــ�ة الرســمية، وتحديــد القــدرة التن�افســية 
ــات  ــزان المدفوع ــال م ــن خ ــرى. وم ــدول الأخ ــة بال ــة مقارن للدول
تكيفــه  ودرجــة  العالــم،  مــع  الخارجيــة  التأثــرات  تبــ�ادل  يتــم 
ــه يظهــر حجــم  مــع المتغــرات الحاصلــة في الاقتصــاد الــدولي كون
ــم  ــرى كحج ــود الأخ ــواردات والبن ــادرات وال ــن الص ــكل كل م وهي
الاســتثمار ودرجــة التوظيــف، ومســتوى الأســعار والتكاليــف، 
ممــا يجعلــه أداة هامــة تســاعد صانعــي السياســات الاقتصاديــة 
علــى تخطيــط وتوجيــه العلاقــات الاقتصاديــة الخارجيــة للدولــة. 
للدولــة كــون  الوضــع الخــارجي  كمــا يقيــس مــن جهــة أخــرى 
التدفقــات الــي تربــط الدولــة مــع العالــم الخــارجي هــي محصلــة 

لدرجــة اندماجهــا في الاقتصــاد الــدولي.

شكل 3 - 1: هيكل ميزان المدفوعات الفلسطيني، 2017
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المصدر: سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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الحساب الجاري
ــا كان عليــه في  ســجل الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات للعــام 2017 عجــزاً مقــداره 1,563.7 مليــون دولار، بتحســن نســبت�ه 19.5% عمّ
العــام 2016. وشــكل هــذا العجــز نحــو 10.8% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي مقارنــة مــع 14.5% خــال العــام 2016. ويعكــس هــذا العجــز حصيلة 

أداء البنــود الفرعيــة )ســلع وخدمــات، دخــل، وتحويــات جاريــة( المكونــة للحســاب الجــاري.

الميزان التجاري	•
ســجل المــزان التجــاري الفلســطيني خــال العــام 2017 عجــزاً 
بقيمــة 5,374.2 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 37.1% مــن النــاتج 
المحلــي الإجمــالي]2]]، مقارنــةً مــع 39.1% في العــام 2016. ويعتــر 

هــذا العجــز المســبب الرئيــس لعجــز الحســاب الجــاري. 

وعــادة مــا يرتبط العجــز في الميزان التجــاري في الحالة الفلســطيني�ة 
بالعجــز الكبــر والمزمــن في مــزان الســلع، الــذي وصــل خــال العام 
2017 إلى 4,439.1 بارتفــاع قــدره 2.6% عمــا كان عليــه في العــام 
ــالي  ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــبت�ه 30.6% م ــا نس ــكلًا م 2016، مش
مقارنــة مــع 32.2% في العــام المــاضي. ويعــود ســبب ذلــك إلى 
ارتفــاع الصــادرات الســلعية بنســبة 13.1%، والواردات الســلعية 
بنســبة 5.8% قياســاً علــى مــا كانــت عليــه في العــام 2016. ورغــم  
ــا في  ــن مثيلته ــى م ــلعية أعل ــادرات الس ــو في الص ــبة النم ــون نس ك

الــواردات الســلعية، إلا أن قيمتهــا المتدنيــ�ة مقارنــة بالــواردات تجعــل تأثــر ارتفاعهــا محــدوداً للغايــة علــى العجــز في المــزان التجــاري .وشــكلت 
الــواردات الســلعية حــوالي 45.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي مقارنــةً مــع 46.2% في العــام 2016. في حــن شــكلت الصــادرات الســلعية مــا 
نســبت�ه14.7% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي مقارنــةً مــع 14.0% خــال نفــس الفــرة. كمــا طــرأ تحســن طفيــف علــى نســبة تغطيــة الصــادرات 

الســلعية للــواردات الســلعية بارتفاعهــا إلى 32.8% مقارنــةً مــع 30.3% في العــام 2016.

تحليــل  عنــد  كبــرة  بأهميــة  التجــاري  المــزان  تحليــل  ويحظــى 
ــس  ــبب الرئي ــم والمس ــون الأه ــ�اره المك ــاري، باعتب ــاب الج الحس
ــالي  ــي الإجم ــاتج المحل ــث الن ــوق ثل ــاري )يف ــاب الج ــز الحس لعج
عــن  يكشــف  التجــاري  المــزان  في  العجــز  كــون  بالمتوســط(، 
الطلــب  تلبيــ�ة  عــن  وعجــزه  الاقتصــاد  في  الضعــف  مواطــن 
الداخلــي، وزيــادة الاعتمــاد علــى  الخــارج لتوفــر احتي�اجاتــه، 
يشــمل  وبمــا  الاســتهلاكي  بالطلــب  المتعلقــة  تلــك  خاصــة 
العــام والخــاص الفلســطيني. كمــا أن في اســتمرار  القطاعــن 
ــة  ــاض الإنت�اجي ــال انخف ــى احتم ــة عل ــه دلال ــز وارتفاع ــذا العج ه
وارتفــاع معــدلات البطالــة الــي تعــود ســلباً علــى الاقتصــاد.

والقيــود  الاقتصاديــة،  المــوارد  في  الحــاد  النقــص  ضــوء  وفي 
الخــام  المــواد  واردات  علــى  متعــددة  بأشــكال  المفروضــة 

21   يعــزى اختــاف نســب العجــز الــواردة فــي هــذا الفصــل عــن مثيلاتهــا الــواردة فــي الفصــل الأول إلــى كــون الثانيــة بالأســعار الحقيقيــة، فــي حــن أن النســب الــواردة فــي 
هــذا الفصــل هــي بالأســعار الجاريــة. 

شكل 3 - 2: مكونات الحساب الجاري في ميزان المدفوعات 
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المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

شكل 3 - 3: العجز التجاري كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي، 
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ــاد  ــي الاقتص ــا يبق ــي، مم ــج المحل ــية للمنت ــدرة التن�افس ــف الق ــة، وتضع ــه الإنت�اجي ــع وتعزيــز قدرت ــطيني في تنوي ــاد الفلس ــرص الاقتص ــل ف تق
الفلســطيني اقتصــاداً اســتهلاكياً يعتمــد بشــكل رئيــس في تلبيــ�ة احتي�اجاتــه علــى الــواردات، ويحــد مــن قدرتــه علــى تعزيــز الصــادرات وخفــض 
ــل  ــن قب ــة م ــه للمنافس ــة إلى تعرض ــة، إضاف ــات المحلي ــ�ة الاحتي�اج ــى تلبي ــه عل ــدم قدرت ــي وع ــج الوط ــف المنت ــاري.  فضع ــزان التج ــز في الم العج
منتجــات أجنبيــ�ة مثيلــة دون وجــود سياســات تســهم في حمايتــ�ه وزيــادة قدرتــه التن�افســية يعــد أحــد أهــم أســباب زيــادة وتفاقــم العجــز في المــزان 
التجــاري. والأهــم مــن ذلــك أن هــذا العجــز المزمــن يســتنزف الاحتي�اطيــات الرســمية ممــا يــؤدي إلى اللجــوء للخــارج مــن أجــل الاقــراض.

ــبي�ة  ــات خش ــية )مصنوع ــات الأساس ــة المصنوع ــام 2017، أن مجموع ــال الع ــطيني�ة خ ــلعية الفلس ــارة الس ــاه التج ــكل واتج ــل هي ــر تحلي ويظه
وورقيــة ومعدنيــ�ة، ومنســوجات، وغيرهــا( قــد حظيــت بالنصيــب الأكــر مــن الصــادرات الســلعية )34%(  مــن حجــم الصــادرات، تلتهــا 
ــواد  ــا الم ــبة 17%. أم ــة بنس ــات الحي ــة والحيوان ــم الأغذي ــبة 23%، ث ــا( بنس ــة، وغيره ــس، أحذي ــاث، ملاب ــة )أث ــات المتنوع ــة المصنوع مجموع
الخــام عــدا الوقــود والمــواد الكيماويــة والمكائــن ومعــدات النقــل فبلغــت 6% لــكل منهــا،  بينمــا شــكلت الصــادرات الأخــرى حــوالي 8% مــن إجمــالي 
الصــادرات الســلعية. كمــا يشــر التحليــل مــن ناحيــة أخــرى، إلى أن غالبيــ�ة الصــادرات الســلعية تتجــه نحــو إســرائي�ل، نظــراً للارتبــ�اط المباشــر 
بــن الســوق الفلســطيني ونظــره الإســرائيلي، إذ اســتحوذت الســوق الإســرائيلية علــى نحــو 84% مــن إجمــالي الصــادرات، مقابــل 13% للعالــم 
العــربي )التجــارة البينيــ�ة(، و3% فقــط تتجــه إلى بقيــة العالــم. وتنحصــر الصــادرات الفلســطيني�ة في عــدد قليــل مــن الســلع، حيــث تســيطر عشــر 
ســلع  علــى مــا نســبت�ه 44% مــن إجمــالي الصــادرات الســلعية، وعلــى رأســها حجــر البنــ�اء، وأكيــاس البلاســتيك، وزيــت الزيتــون )تشــكل هــذه 
الســلع الثــاث 29% مــن اجمــالي الصــادرات الســلعية(، إضافــة إلى الدخــان، والخيــار الطــازج، والرخــام، والأثــاث المــزلي الخشــي، والأحذيــة، 

والصالونــات، والتمــور.

شكل 3 - 4: الهيكل السلعي لأهم الصادرات الفلسطينية واتجاهاتها، 2017
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

وفي المقابــل، اســتحوذت مجموعــة الوقــود المعــدني )الطاقــة( علــى المرتبــ�ة الأولى في هيــكل الــواردات الســلعية، وبنســبة 21% مــن حجــم 
الــواردات]2]]، تلتهــا مجموعــة الأغذيــة والحيوانــات الحيــة بنســبة21% أيضــا. أمــا مجموعــة المصنوعــات الأساســية، فشــكلت مــا نســبت�ه %19، 
فيمــا حظيــت مجموعــة الآلات ومعــدات النقــل علــى  15%. أمــا مجموعــة المــواد الكيماويــة فبلغــت نســبتها 10% والمصنوعــات المتنوعــة نســبة 

6%، والمشــروبات والتبــغ بنســبة 5%، بينمــا بلغــت نســبة الــواردات الســلعية الأخــرى حــوالي %3. 

ــواردات، فيمــا حظيــت االــدول الاســيوية  ــواردات الســلعية مــن إســرائي�ل شــكلت مــا نســبت�ه 58% مــن إجمــالي ال يذكــر في هــذا الســياق، أن ال
الأخــرى علــى 19%، والــدول الأوروبيــ�ة بنســبة 14%، والــدول العربيــ�ة )التجــارة البينيــ�ة( علــى 6% فقــط مــن إجمــالي الــواردات الســلعية 
الفلســطيني�ة، فيمــا حصلــت الــدول الأمريكيــة علــى نســبة 2%، بينمــا حظيــت بقيــة الــدول الــي تربطهــا علاقــة تجاريــة مــع فلســطين علــى %1 
مــن إجمــالي الــواردات الســلعية. وتؤكــد هــذه البي�انــات مــدى تبعيــة الاقتصاد الفلســطيني لنظــره الإســرائيلي، واعتماده علــى المنتج الإســرائيلي، 
ــات  ــدرة السياس ــدى ق ــى م ــ�ة عل ــة ثاني ــن ناحي ــد م ــا تؤك ــربي. كم ــط الع ــع المحي ــة م ــذه العلاق ــف ه ــرائي�ل وضع ــع اس ــة م ــة التجاري ــوة العلاق وق

ــ�ن، والغــاز مــن بــن أهــم عشــر ســلع مســتوردة وتحظــى بنســبة 10% مــن حجــم الــواردات، بينمــا تحظــى الطاقــة علــى  11% مــن حجــم  22  تعتــر واردات زيــت الوقــود، والبنزي
الــواردات.
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الاقتصاديــة والتجاريــة الإســرائيلية علــى التأثــر المباشــر علــى أداء الاقتصــاد الفلســطيني، كونهــا المصــدّر الأســاسي للســلع المســتهلكة في الســوق 
الفلســطيني، والطــرف المتحكــم بحركــة الســلع والبضائــع مــن وإلى فلســطين، وحصــر الاســتيراد بشــكل مباشــر مــع اســرائي�ل، وفي نفــس الوقــت 

يتبــن مــدى أهميــة الاقتصــاد الفلســطيني للاقتصــاد الاســرائيلي.

شكل 3 - 5: الهيكل السلعي لأهم الواردات الفلسطينية ومصادرها، 2017

 

 

مواد كيماوية
10%

مصنوعات متنوعة
6% أغذية

وحيوانات حية 21%

وقود معدني
21%
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

كمــا ويعتــر مــزان الخدمــات المســبب الرئيــس الثــاني لعجــز الحســاب الجــاري، والــذي ســجل خــال عــام 2017 عجــزاً مقــداره 935.1 مليــون 
دولار، مرتفعــاً بنســبة 1.8% عمــا كان عليــه في العــام 2016، علــى خلفيــة ارتفــاع واردات الخدمــات بنســبة 5.8% لتبلــغ 1,502.2 مليــون دولار، 
مقابــل ارتفــاع صــادرات الخدمــات بنســبة 13.1% لتبلــغ 567.1 مليــون دولار. وتمثــل خدمــات الســفر المكــون الأهــم باســتحواذها علــى %70.0 

مــن إجمــالي صــادرات و60.0% مــن إجمــالي الــواردات الخدمية.

وبشــكل عــام يشــر ضخامــة العجــز التجــاري )الســلع والخدمــات(  إلى أن الاتفاقيــات والبروتوكــولات التجاريــة والمعامــات التفضيليــة الــي 
حظيــت بهــا فلســطين مــع العديــد مــن الــدول والمجموعــات الدوليــة لــم تســهم في تســهيل نفــاد المنتجــات الفلســطيني�ة للخــارج. فمــن جهــة،  
يبــ�دو أن الإجــراءات المتخــدة بهــذا الصــدد )في ظــل عــدم وضــوح السياســة التجاريــة الفلســطيني�ة( كانــت تركــز علــى اعتبــ�ار التجــارة الخارجيــة 
ــداث  ــى إح ــا عل ــن تركيزه ــر م ــارة( أك ــى التج ــة عل ــب المفروض ــة، والضرائ ــوم الجمركي ــى الرس ــاد عل ــال الاعتم ــن خ ــ�ة )م ــل الخزين أداة لتموي
ــادرات إلى  ــم الص ــادة حج ــح زي ــا يتي ــية، وبم ــه التن�افس ــادة قدرت ــطيني وزي ــج الفلس ــة المنت ــض تكلف ــي إلى خف ــة تف ــرات جوهري ــولات وتغ تح
الســوق العالــي، والحــد مــن تركيزهــا مــع شــريك مهيمــن ومســيطر بشــكل غــر تن�افــي )بحكــم الواقــع الأمــي والجغــرافي وتحكّمــه بحركــة دخــول 
وخــروج البضائــع(. كمــا لــم تســاعد هــذه الإجــراءات مــن جهــة ثانيــ�ة، في توســيع وتنويــع قاعــدة الإنتــ�اج المحلــي، بــل تســببت في تراجــع القــدرة 
التن�افســية للمنتــج الفلســطيني أمــام الــواردات الإســرائيلية، وجعلــت القطاعــات الإنت�اجيــة المولــدة للســلع والبضائــع تابعــة وغــر قــادرة علــى 
تلبيــ�ة حاجــة الســوق الفلســطيني. وفي نفــس الوقــت جعلــت مــن فلســطين ســوقاً واســعاً لتصريــف المنتجــات الإســرائيلية ممــا جعــل صادراتهــا 
إلى الاقتصــاد الفلســطيني تحتــل مركــزاً متقدمــاً بــن المجموعــات الدوليــة، إضافــة إلى أن القيــود علــى الإنتــ�اج والاســتيراد والتصديــر والمنافســة 

الاســرائيلية الحــادة دمــرت قطاعــات الإنتــ�اج الســلعي )الزراعــة والصناعــة(. 

وممــا لا شــك فيــه أن هــذا الوضــع يســتدعي ضــرورة بلــورة رؤيــة واضحــة تحــدد السياســات الاقتصاديــة والإنت�اجيــة والتجاريــة، والبحــث عــن 
البدائــل الــي تركــز بشــكل أســاسي علــى تقليــل حجــم العجــز التجــاري بشــكل عــام، ومــع إســرائي�ل بشــكل خــاص. مــع التركــز علــى أهميــة حريــة 
ــاص،  ــكلٍ خ ــاري بش ــاب الج ــى الحس ــاري عل ــزان التج ــز الم ــر عج ــف أث ــهم في تخفي ــا تس ــر، وبم ــى المعاب ــيطرة عل ــع، والس ــراد والبضائ ــة الأف حرك

وعلــى مــزان المدفوعــات بشــكلٍ عــام. 
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صندوق 3: الاقتصاد الأخضر
الاقتصــاد الأخضــر اســتن�اداً إلى برنامــج الأمــم المتحــدة للبيئــ�ة هــو اقتصــادٌ يســعى إلى تحســن حالــة الرفــاه البشــري والإنصــاف الاجتماعــي، 
مــع العنايــة في الوقــت نفســه بالحــدّ علــى نحــوٍ ملحــوظٍ مــن المخاطــر البيئيــ�ة. أمــا علــى مســتوى العمليــاتي، فالاقتصــاد الأخضــر هــو اقتصــاد 
يوجــه فيــه النمــو في الدخــل والعمالــة بواســطة اســتثمارات في القطاعــن العــام والخــاص بطريقــة تفــي إلى تعزيــز كفــاءة اســتخدام المــوارد، 
ــب  ــ�امي الطل ــة بتن ــتثمارات مدفوع ــذه الاس ــون ه ــوي. وتك ــوّع الحي ــارة التن ــع خس ــوّث ومن ــات والتل ــون والنفاي ــات الكرب ــض انبعاث وتخفي
ــ�ة  ــة الضريبي ــات العام ــح السياس ــرة بتصحي ــالات كث ــة، وفي ح ــكارات التكنولوجي ــراء، والابت ــات الخض ــلع والخدم ــى الس ــواق عل في الأس
ــادة  ــى إع ــر عل ــاد الأخض ــوم الاقتص ــز مفه ــار، يرتك ــف البيئي�ة.باختص ــاً للتكالي ــاً ملائم ــعار انعكاس ــون الأس ــن أن تك ــا يضم ــة، بم والقطاعي
تشــكيل وتصويــب الأنشــطة الاقتصاديــة لتكــون أكــر مســاندةً للبيئــ�ة والتنميــة الاجتماعيــة بحيــث يشــكل طريقــاً لتحقيــق التنميــة 

ــتدامة. المس

ــركات  ــة والش ــات الإنت�اجي ــض القطاع ــارب لبع ــى تج ــة الآن عل ــر لغاي ــطين، ويقتص ــ�اً  في فلس ــر حديث ــاد الأخض ــح الاقتص ــر مصطل ويعت
المحليــة الــي تصــدر منتجاتهــا إلى الخــارج، وتحــاول مواءمــة متطلبــات بعــض الأســواق الــي تصــدر إليهــا. فالبيئــ�ة القانونيــ�ة والتشــريعية في 
فلســطين لا تــزال غــر مواتيــ�ة لهــذا النــوع مــن الاقتصــاد، كمــا أن الوعــي بأهميتــ�ه تبــ�دو قليلــة لــدى مختلــف المكونــات في القطاعــن الخــاص 

والعــام.

ومن هذا المنطلق يعمــــل مركــــز التجــــارة الفلســــطيني  بالشــــراكة مــع كافــــة الشــركاء مــن القطاعــــن العــام والخــــاص، على تهيئ�ة البيئ�ة 
للاقتصاد الأخضر. وقــــد انعكــــس ذلــــك جليــــاً في الإســــراتيجية الوطنيــة للتصديــر، من خلال تحديــد مجموعــــة مــن الأســواق الجديــدة 
والحاليــــة، آخــــذاً بالاعتبــــار متطلبــــات هــــذه الأســــواق وكذلــــك التطــــورات العالميــــة ذات العلاقــــة، ومــن أبرزهــــا التوجــــه العالمــي نحــو 
الاقتصــــاد الأخضــــر، وانعــــكاس ذ لك علــــى متطلبات المركز الحاليــــة والمســتقبلية، ممــــا ينعكــس بطبيعــة الحــــال على تنمية الصادرات 

الفلســطيني�ة. 

وفي هــذا الســياق نفــذ المركــز وبتمويــل من الاتحاد الأوروبي مشــــروع خلــــق بيئــــة ممكنــــة للتحــــول للاقتصــــاد الأخضــــر في فلســــطين، حيث 
عمــــل المركز بالتعاون مــــع كافــــة الشــــركاء علــى بنــاء سياســــة وطنيــة تخــدم هــذا التوجــه تماشــياً مــع  التوجــــه العالمــي. وســيتم العمــل 
علــى بنــاء قــدرات الشــركات الفلســطيني�ة ضمــن قطاعــات يتــم تحديدهــا، لتكــون قــادرة على مواكبــة تطــورات ومتطلبــات الأســواق 
العالمية ضمــــن هــــذا المفهــــوم، وبما  يســــاهم في تنميــــة الصــــادرات من خلال العمل مع 15 شــــركة فلســــطيني�ة علــــى تطويــــر منتجــــاتها 

الخاصــة للوصــول للأســواق العالميــة. 

ــن  ــق هدف ــعى إلى تحقي ــاني 2020(، ويس ــون الث ــى  كان ــباط  2017 ، وحتــ ــن  شــ ــدءاً م ــنوات )ب ــاث ســ ــروع ثــ ــذا المشــ ــدة هــ ــغ مــ وتبل
ــ�اء  ــاني، بن ــطيني�ة؛ والث ــة الفلس ــات الاقتصادي ــراء للمؤسس ــ�ة خض ــ�ة تمكيني ــأنها تعزيــز بيئ ــن ش ــ�ة م ــة وطني ــق سياس ــيين: الأول، خل أساس
قــدرات الشــركات في مجــال الإنتــ�اج الأخضــر لفتــح فــرص تســويقية جديــدة في الأســواق العالميــة. ويتوقــع أن يتــم تحقيــق هــذه الأهــداف 
مــن خــال: )1( تشــكيل آليــة لتحقيــق الشــراكة الفعالــة بــن القطاعــن العــام والخــاص في عمليــة خلــق بيئــ�ة ممكنــة للأعمــال الخضــراء 
الــي ســتكون فيهــا الشــركات قــادرة علــى اخــراق الأســواق العالميــة؛ )2( توفــر المعلومــات اللازمــة للشــركات للتحــول نحــو الإنتــ�اج الأخضــر 
مــن خــال قاعــدة بي�انــات ســيتم توفيرهــا علــى الموقــع الإلكــروني لمركــز التجــارة الفلســطيني؛ )3( دعــم 15 شــركة فلســطيني�ة تمثــل ثــاث 
قطاعــات إنت�اجيــة لتحويــل منتجاتهــا إلى منتجــات خضــراء، وبمــا يســهم في فتــح آفــاق  تصديريــة في الأســواق العالميــة؛ )4( دعــم مشــاركة 
الشــركات في معــارض عالميــة لترويــج المنتجــات الخضــراء الفلســطيني�ة؛ )5( دعــم الجهــات الفاعلــة الاقتصاديــة، وخاصــة النســاء لتطويــر 

مشــاريع تعتمــد علــى إنتــ�اج المنتجــات الخضــراء.
.)/www.paltrade.org( المصدر: مركز التجارة الفلسطيني بال تريد
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الدخل المحول من الخارج 	•
يعتــر الدخــل المحــول مــن الخــارج )تعويضــات العاملــن ودخــل 
المــزان  لعجــز  الأساســية  التمويــل  مصــادر  أحــد  الاســتثمار( 
رة  الفلســطيني�ة،  كونهــا مصــدِّ التجــاري، خصوصــاً في الحالــة 
للعمالــة. فقــد حقــق حســاب الدخــل خــال العــام 2017 فائضــاً 
ــام  ــن الع ــبت�ه 5% ع ــاع  نس ــون دولار، بارتف ــداره 1,991.9 ملي مق
الســابق. ويعــزى هــذا الارتفــاع بدرجــة أساســية إلى ارتفــاع أعــداد 
العاملــن الفلســطينيين في إســرائي�ل، وارتفــاع  الأجــر الاســي، 
إضافــة إلى أثــر ســعر صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل. وبذلــك 
ــول مــن الخــارج في النــاتج المحلــي  ــاهمة الدخــل المح ارتفعــت مس

الإجمــالي إلى 13.7% مقارنــةً مــع 13.0% في عــام 2016. 

تجــدر الإشــارة إلى أن الجــزء الأكــر مــن هــذا الفائــض يرتبــط بدرجــة أساســية بتعويضــات العاملــن في إســرائي�ل، الــي شــكلت حــوالي %96.3 
مــن صــافي الدخــل المحــول مــن الخــارج خــال العــام 2017. في حــن ترتبــط النســبة الباقيــة بالعائــد علــى الاســتثمارات الفلســطيني�ة في الخــارج 
)الاســتثمار المباشــر، واســتثمار الحافظــة، والاســتثمارات الأخــرى(، والــذي يعتــر متدنيــ�اً، نظــراً لكــون الجــزء الأكــر منــه علــى شــكل ودائــع في 

الخــارج تت�أثــر بمســتويات الفائــدة الســائدة عالميــاً. 

ويعتــر حســاب الدخــل ذا أهميــة بالنســبة للمــزان التجــاري الفلســطيني، حيــث ارتفعــت مســاهمة هــذا الحســاب في تمويــل مــا يقــارب %37.1 
مــن عجــز المــزان التجــاري بالمقارنــة مــع 36.1% عــام 2016. وفي حالــة فلســطين ترتبــط تعويضــات العاملــن الفلســطينيين، علــى وجــه 
الخصــوص بالعمالــة الفلســطيني�ة في إســرائي�ل، الــي شــهدت خــال الســنوات الأخــرة تزايــداً ملحوظــاً. فمــع عجــز الاقتصــاد المحلــي عــن توفــر 
فــرص عمــل لاســتيعاب العاملــن الجــدد، وارتفــاع حجــم البطالــة، وارتفــاع الأجــر في إســرائي�ل مقارنــة بالأجــر لــدى القطــاع الخــاص الفلســطيني، 
شــكل ســوق العمــل الإســرائيلي عنصــر جــذب  لاســتيعاب جــزء مــن العمالــة الفائضــة. ورغــم أن العمــل في إســرائي�ل قــد أســهم في رفــع مســتوى 

معيشــة فئــة معينــ�ة مــن الفلســطينيين، إلا أنــه أســهم أيضــاً 
بنيــ�ة  في  وأثــر  بالإســرائيلي،  الفلســطيني  الاقتصــاد  ربــط  في 
ــاد  ــور في الاقتص ــر للأج ــر المباش ــطيني )التأث ــل الفلس ــوق العم س
الاقتصــاد  في  التشــغيلية  والقــدرة  الأجــور  علــى  الإســرائيلي 
لا  إســرائي�ل  في  الفلســطيني�ة  العمالــة  أن  ورغــم  الفلســطيني(. 
المجتمــع  علــى  والاجتماعــي  الاقتصــادي  العــبء  ذاك  تشــكل 
الإســرائيلي )لعــدم حاجتهــا لدمجهــم في المجتمــع الإســرائيلي، أو 
توفــر المســكن لهــم فهــم يعملــون يوميــا ويعــودون إلى مســاكنهم( 
إلا أنهــا تتعــرض في بعــض الأحيــان للاســتغلال، خاصــة العمالــة 
غــر الرســمية الــي لا تتمتــع بأيــة حمايــة قانونيــ�ة أو ضمانــات 
ــرائي�ل في  ــطيني�ة في إس ــة الفلس ــم العمال ــز معظ ــة. وتترك اجتماعي

ــن.  ــن الباط ــد م ــة والتعاق ــاءات والزراع ــات الإنش قطاع

وعلــى الرغــم مــن أهميــة هــذه التعويضــات في تقليــل عجــز الحســاب الجــاري )مســاهمتها في تمويــل العجــز التجــاري بنســبة 26% بالمتوســط(. 
ــل  ــن تعويضات/دخ ــق م ــض المتحق ــرائي�ل. فالفائ ــا إس ــي تحدده ــ�ة ال ــية والأمني ــروف السياس ــا بالظ ــتدامة، لارتب�اطه ــم بالاس ــا لا تتس إلا أنه
العاملــن في إســرائي�ل متذبــذب تبعــاً لعــدد العمــال ومتوســط الأجــر اليــومي وســعر صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل. وبالتــالي، لا يمكــن الاعتمــاد 
علــى حســاب الدخــل كمصــدر ثابــت في تقليــل عجــز الحســاب الجــاري، وإن كان لهــذا الحســاب دور رئيــس في تنشــيط الحركــة التجاريــة 

الفلســطيني�ة، وتمويــل جــزء مــن الاســتهلاك.

شكل 3 - 6: الدخل المحول من الخارج، 2017-2013
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المصدر: سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء.

شكل 3 - 7: تحويلات العاملين الفلسطيني�ي في إسرائيل، 
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المصدر: سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء.
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ويذكــر في هــذا الشــأن أن تعويضــات العاملــن الفلســطينيين في إســرائي�ل شــكّلت خــال الفــرة )2017-2013( حــوالي 12% بالمتوســط مــن 
النــاتج المحلــي الإجمــالي، ونحــو 10.7% مــن الدخــل القــومي الإجمــالي. بينمــا تجــاوزت هــذه النســبة 20.0% في الفــرات التي ســبقت العــام 2000 ]2]].

التحويلات الجارية 	•
يشــمل هــذا الحســاب جميــع المبالــغ  )النقديــة والعينيــ�ة( الممنوحــة لفلســطين، ســواءً للقطــاع العــام والحكومــة الفلســطيني�ة )دعــم الموازنــة(، 

أو للقطــاع الخــاص )تحويــات المهاجريــن(. وتعتــر التحويــات 
بأهميــةٍ  وتحظــى  المدفوعــات،  لمــزان  أساســياً  رافــداً  الجاريــة 
خاصــةٍ لــدى الاقتصــاد الفلســطيني، ســواءً علــى مســتوى القطــاع 
الحكــومي، أو القطــاع الخــاص علــى حــدٍ ســواء )وإن كانــت العــرة 
تحويــات  وأن  خاصــة  الخــاص(،  للقطــاع  أساســاً  أهميتهــا  في 
القطــاع الخــاص تعتــر الأســاس الــذي يعتمــد عليــه كمصــدر 
ــا  ــطيني، كونه ــاري الفلس ــاب الج ــز الحس ــض عج ــت في تخفي ثاب
مصــدراً تمويليــاً دون تكلفــة، ولا تخضــع للضغــوط السياســية 
الموجهــة  للتحويــات  بالنســبة  والاقتصاديــة كمــا هــو الحــال 
للحكومــة، إضافــة إلى أهميــة هــذا البنــ�د في مــزان المدفوعــات 
كونــه ممــولًا هامــاً للعجــز التجــاري. فقــد موّلــت هــذه التحويــات 
خــال العــام 2017 حــوالي 33.8% مــن عجــز المــزان التجــاري 

مقارنــةً مــع مــا يقــارب 26.8% في العــام 2016. وفي حــال تــم اســتثن�اء هــذه التحويــات فــإن عجــز الحســاب الجــاري كنســبة مــن النــاتج المحلــي 
الإجمــالي يرتفــع إلى 23.3% بــدلًا مــن %10.8.

وفي الحالــة الفلســطيني�ة تفــوق تحويــات المهاجريــن تلــك التحويــات الموجهــة لدعــم الموازنــة ممــا يؤهلهــا لتكــون مصــدراً ثابتــ�اً يعتمــد عليــه 
في تخفيــض عجــز الحســاب الجــاري. كمــا يمكــن أن يتعاظــم أثرهــا إذا مــا تــم تنظيمهــا ورعايتهــا، كونهــا تتســم بالاســتمرارية والانتظــام، فقــد 
شــكلت تحويــات المهاجريــن حــوالي 72% مــن حجــم التدفقــات الجاريــة الداخلــة، و83.6% مــن صــافي تدفقــات التحويــات الجاريــة في العــام 

.2017

ــع  1,408.6  ــة م ــون دولار، مقارن ــوالي 1,818.6 ملي ــام 2017 إلى ح ــال الع ــع خ ــد ارتف ــة ق ــات الجاري ــم التحوي ــياق أن حج ــذا الس ــر في ه يذك
مليــون دولار في العــام 2016، جــراء ارتفــاع التحويــات الموجهــة لــكل مــن القطاعــن العــام والخــاص علــى حــدٍ ســواء، وانخفــاض التحويــات 
المتدفقــة نحــو الخــارج. فقــد ارتفعــت التحويــات الموجهــة للقطــاع الحكــومي بنســبة 32% لتصــل إلى 592.1 مليــون دولار، كمــا ارتفعــت 
التحويــات الموجهــة للقطــاع الخــاص بنســبة 5% لتصــل إلى 1,520.7 مليــون دولار، وفي نفــس الوقــت انخفضــت التحويــات الجاريــة الموجهــة 

نحــو الخــارج بنســبة 39.8% عمــا كانــت عليــه في العــام 2016.

وللتحويــات أهميــة خاصــة للاقتصــاد الفلســطيني، فهــي مصــدر مهــم لدعــم احتي�اطــي النقــد الاجنــي الــذي يشــكل عائقــا أمــام برامــج التنميــة 
ــاري  ــزان التج ــن الم ــل في تحس ــاك أم ــس هن ــات، اذ لي ــزان المدفوع ــى م ــط عل ــف الضغ ــهم في تخفي ــا تس ــادي؛ كم ــتقرار الاقتص ــات الاس وسياس
الفلســطيني علــى المــدى القريــب في ظــل الظــروف الحاليــة، إلا مــن خــال تنميــة مصــادر النقــد الاجنــي، وخاصــة التحويــات الشــخصية، الــي 
يمكــن اعتب�ارهــا )كمــا في بعــض الــدول الأخــرى( العنصــر الأهــم المســؤول عــن الاســتثمار في بعــض الأصــول، خاصــة العقــارات والأراضي. كمــا 
تســهم هــذه التحويــات في إعالــة أســر العاملــن في الخــارج ممــا ينعكــس علــى تحســن نوعيــة الحيــاه ومســتوى المعيشــة، إضافــة إلى مســاهمتها 

23  اعتمــدت فلســطين خــال الســنوات الســابقة علــى سياســة تصديــر الأيــدي العاملــة إلــى ســوق العمــل الإســرائيلي كأحــد البدائــل القليلــة المتاحــة لتوفــر مصــدر للدخــل مــن 
ناحيــة، وللتخفيــف مــن مشــكلة البطالــة مــن ناحيــةٍ أخــرى. غــر أن هــذه التجربــة ثبــت عــدم فاعليتهــا، ســواء فــي مجــال الدخــل، أو فــي مجــال التخفيــف مــن البطالــة، نظــراً لارتهانهــا 
بالإجــراءات والقيــود والضوابــط الإســرائيلية، التــي تســببت فــي تراجــع ملحــوظ فــي أعــداد العاملــن الفلســطيني�ي فــي إســرائيل علــى مــدى الســنوات الماضيــة. ومــع هــذا 

التراجــع أخــذت أهميــة تعويضاتهــم بالتراجــع. وازداد الوضــع ســوءاً بعــد القــرار الإســرائيلي بمنــع دخــول العمالــة مــن قطــاع غــزة إلــى إســرائيل منــذ العــام 2006.

شكل 3 - 8: التحويلات الجارية بدون مقابل، 2017-2013
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في تنشــيط القطاعــات التجاريــة والحــد مــن مشــكلتي الفقــر والبطالــة، وبالتــالي فهــي تســهم في توفــر شــبكة أمــان اجتماعيــة للعائــات المتلقيــة 
لهــا، إلى جانــب إســهامها في النمــو الاقتصــادي. وتتســم التحويــات الجاريــة، وخصوصــاً الموجهــة للقطــاع الخــاص، بالاســتمرارية ويغلــب عليهــا 
ــادي(  ــياسي والاقتص ــراج الس ــع الانف ــأ م ــة، وتتب�اط ــة مضطرب ــية واقتصادي ــاع سياس ــل أوض ــزداد في ظ ــت ت ــق )وإن كان ــام في التدف ــع الانتظ طاب
ــاج  ــكن والع ــم والس ــية كالتعلي ــم الأساس ــن حاجاته ــية وتأم ــات المعيش ــة الأزم ــم في مواجه ــاعدة ذويه ــن لمس ــل المغترب ــن قب ــل م ــا ترس كونه

والغــذاء. 

وتجــدر الإشــارة أنــه في حــال تــم إيــاء هــذا النــوع مــن التحويــات الاهتمــام الــكافي، مــن حيــث التجميــع والتنظيــم، فإنهــا تشــكل بديــاً حقيقيــاً 
لتحويــات الــدول المانحــة، مــن منطلــق كونهــا مصــدر تمويــل مجــاني دون تكلفــة للاقتصــاد الفلســطيني، وبعيــدة عــن الضغــوط السياســية، 
فضــاً عــن مســاهمتها في زيــادة الاســتثمار المباشــر، مــن خــال توجيــه جــزء منهــا نحــو الاســتثمار في العقــارات والأراضي. كمــا تســاهم في توســيع 
قاعــدة الودائــع ودعــم الســيولة في الجهــاز المصــرفي، والمســاعدة في تمويــل القطــاع الخــاص، وتحســن الجــدارة الائتمانيــ�ة في الاقــراض الخــارجي 

ودعــم الطلــب الكلــي في الاقتصــاد.

لذلــك مــن الضــروري البحــث عــن الســبل والوســائل الكفيلــة بتنظيــم أعــداد العاملــن وتركزهــم الجغــرافي، وبمــا يضمــن ليــس فقــط اســتمرارية 
تدفــق هــذه التحويــات، وإنمــا أيضــاً زيادتهــا، وتدفقهــا عــر المنظومــة المصرفيــة الرســمية لتشــكل رافعــة نحــو الشــمول المــالي خاصــة الفئــات 
ــر  ــة( ع ــع دول المنطق ــة م ــة مقارن ــة العالي ــدول ذات التكلف ــن ال ــطين م ــات )فلس ــة المعام ــل تكلف ــة، وتقلي ــق الريفي ــل والمناط ــة الدخ منخفض
ــل  ــيط التواص ــمية، وتنش ــل الرس ــوات التحوي ــتخدام قن ــز اس ــدف تعزي ــة به ــات المالي ــركات الخدم ــوال وش ــل الأم ــركات تحوي ــارف وش المص
ــة  ــع بالعمل ــى الودائ ــي عل ــدة التفضيل ــعر الفائ ــل س ــة، مث ــة التفضيلي ــا أو المعامل ــال المزاي ــن خ ــم م ــم وتحفيزه ــن تواجوده ــن في أماك ــع المغترب م
الاجنبيــ�ة، وتطويــر خدمــات مصرفيــة مخصصــة للمغتربــن وإشــراكهم في الضمــان الاجتماعــي، إضافــة إلى توجيــه التحويــات نحــو المشــروعات 
التنمويــة لتنشــيط القطاعــات الاقتصاديــة وتحقيــق معــدلات نمــو مرتفعــة. ومــن الجديــر بالذكــر أن أهميــة التحويــات الجاريــة كنســبة مــن 

النــاتج المحلــي الإجمــالي ارتفعــت إلى 12.5% في عــام 2017 مقارنــة مــع  10.8% خــال العــام 2016.

الحساب الرأسمالي والمالي  
حقــق الحســاب الرأســمالي والمــالي )شــاملًا الأصــول الاحتي�اطيــة( فائضــاً مقــداره  1,395.2 مليــون دولار خلال العــام 2017، بانخفاض نســبت�ه 
ــس  ــبب الرئي ــزى الس ــام 2016. ويع ــع 12.7% في ع ــة م ــالي مقارن ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــبت�ه 9.6% م ــا نس ــكلًا م ــام 2016، مش ــن الع 18% ع
ــام 2016  ــع الع ــةً م ــبة 42.8% مقارن ــت بنس ــي انخفض ــمالية، ال ــات الرأس ــوظ في التحوي ــع الملح ــاب إلى التراج ــذا الحس ــض ه ــاض فائ لانخف
ــة  ــاريع التطويري ــل المش ــة لتموي ــة المخصص ــدول المانح ــات ال ــع تحوي ــة تراج ــى خلفي ــون دولار، عل ــمالي إلى 397.1 ملي ــاب الرأس ــل الحس ليص

لــدى القطــاع العــام بنســبة 66.3%، وانخفــاض تحويــات المانحــن للقطاعــات الأخــرى بنســبة %2.7. 

ــرة،  ــس الف ــال نف ــو 2% خ ــالي بنح ــاب الم ــض الحس ــا انخف كم
ــتثمار  ــات الاس ــع تدفق ــراً بتراج ــون دولار، متأث ــغ 998.1 ملي ليبل
المباشــر بنســبة 35% لتصــل إلى 221.9 مليــون دولار، وارتفــاع 
ــل  ــبة 123.2% لتص ــة بنس ــتثمارات الحافظ ــات اس ــافي تدفق ص
إلى 68.6 مليــون دولار، وارتفــاع صــافي تدفقــات الاســتثمارات 
ــبة %19.3  ــالي بنس ــاب الم ــع( في الحس ــة والودائ ــرى )العمل الأخ
الحســاب  مــول  المحصلــة  وفي  دولار.  مليــون   841.1 إلى  ليصــل 
مــول  كمــا  الجــاري،  الحســاب  مــن   %25.4 نحــو  الرأســمالي 
الحســاب المــالي )شــاملا الأصــول الاحتي�اطيــة( حــوالي %63.8 

ــام2017.   ــال الع ــاري خ ــاب الج ــز الحس ــن عج م

شكل 3 - 9: الحساب الرأسمالي والمالي في ميزان 

المدفوعات الفلسطيني، 2017-2013
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43 الفصل الثالث- تطورات القطاع الخارجي

يذكــر بهــذا الشــأن، أن التغــر في الأصــول الاحتي�اطيــة لســلطة النقــد قــد ارتفــع خــال عــام 2017 بمقــدار 133.5 مليــون دولار، بالمقارنــة مــع 
انخفــاض مقــداره 268.1 مليــون دولار في العــام 2016. وتعكــس هــذه الأصــول محصلــة المــزان الكلــي في مــزان المدفوعــات، ومقــدار التمويــل في 

المــزان ككل، نظــراً لعــدم وجــود عملــة وطنيــ�ة ومصــادر تمويــل أخــرى للاقتصــاد الفلســطيني.

استدامة الحساب الجاري	•
ــن  ــة م ــرق لمجموع ــم التط ــن ث ــة، وم ــن جه ــاب م ــذه الحس ــز ه ــبب�ة لعج ــل المس ــد العوام ــاري تحدي ــاب الج ــتدامة في الحس ــل الاس ــب تحلي يتطل
مؤشــرات الاســتدامة مــن جهــة أخــرى. ومــن أبرزهــا مــا يتعلــق بالمؤشــرات الاقتصاديــة الكليــة، ومنهــا مؤشــر المــزان التجــاري كنســبة مــن النــاتج 
المحلــي الإجمــالي الــذي يعتــر أحــد أهــم المؤشــرات المعروفــة لقيــاس الاســتدامة. فــإذا كان عجــز الحســاب الجــاري مرتبطــاً في معظمــه بالمــزان 
التجــاري الســلعي )الــواردات الســلعية( فانــه يعكــس مشــاكل هيكليــة تتعلــق أساســاً بالقــدرة التن�افســية للاقتصــاد المحلــي وهيكلــه الإنتــ�اجي، 
ــبة  ــذه النس ــد ه ــطيني�ة تع ــة الفلس ــل. وفي الحال ــدى الطوي ــات في الم ــض الصعوب ــه بع ــد تواج ــز ق ــذا العج ــتدامة ه ــر إلى أن اس ــذي يش ــر ال الأم
مرتفعــة، وتصــل إلى 39% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي بالمتوســط علــى مــدى الســنوات الخمــس الماضيــة. والمؤشــر الثــاني هــو مؤشــر الادخــار 
القــومي كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، الــذي تصــل نســبت�ه في الحالــة الفلســطيني�ة إلى نحــو 5.5% بالمتوســط مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، 
وهــي نســبة منخفضــة مقارنــة بالــدول الأخــرى. أمــا المؤشــر الثالــث، فهــو صــافي تدفقــات الاســتثمار المباشــر كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، 
ــم  ــد أه ــل( أح ــل الأج ــي )طوي ــال الأجن ــات رأس الم ــر تدفق ــطيني. وتعت ــع الفلس ــر في الوض ــكاد تذك ــادة ولا ت ــداً في الع ــ�ة ج ــبة متدني ــي نس وه
ــي  ــال الأجن ــات رأس الم ــطة تدفق ــز بواس ــذا العج ــل ه ــب تموي ــتدامة يج ــذه الاس ــادة ه ــاري، ولزي ــاب الج ــتدامة الحس ــرة في اس ــل المؤث العوام
طويــل الأجــل. أمــا المؤشــر الرابــع، فهــو مؤشــر الديــن الخــارجي وخدمــة الديــن كنســبة مــن صــادرات الســلع والخدمــات، والــي تبلــغ نحــو 21% في 
فلســطين. أمــا المؤشــر الخامــس فهــو مؤشــر كفايــة الاحتي�اطيــات )نســبة تغطيــة الاحتي�اطيــات الرســمية للــواردات الشــهرية(، حيــث أن زيــادة 
عــدد شــهور الــواردات مــن الســلع والخدمــات الــي تغطيهــا الاحتي�اطيــات الرســمية مــن النقــد الأجنــي تزيــد اســتدامة عجــز الحســاب الجــاري، 
وهــذه النســبة متدنيــ�ة ودون الحــد المطلــوب حســب المعايــر الدوليــة. فالوضــع الطبيعــي أن تغطــي الاحتي�اطيــات ســتة شــهور أو ثلاثــة شــهور 
بالحــد الأدنى، غــر أن هــذه النســبة في فلســطين لا تــكاد تصــل إلى الشــهر. وبشــكل عــام تشــر هــذه المؤشــرات إلى ضعــف قابليــة الحســاب الجــاري 

في مــزان المدفوعــات للاســتدامة.

وممــا تجــدر الإشــارة إليــه أن العجــز التجــاري في الوضــع الطبيعــي يعــر عــن مشــكلة التن�افســية. لكــن في الحالــة الفلســطيني�ة الوضــع مختلــف، 
في ظــل القيــود والمعيقــات المفروضــة علــى الاقتصــاد الفلســطيني، وعــدم الســيطرة علــى المعابــر والحــدود، وعــدم توفــر حريــة الحركــة التجاريــة، 
ــاد  ــة للاقتص ــداف الاقتصادي ــ�ار الأه ــن الاعتب ــد بع ــة تأخ ــات الاقتصادي ــل الاتفاقي ــة لتفعي ــة مكمل ــة وتجاري ــات اقتصادي ــود سياس ــدم وج وع
الوطــي، إضافــةً إلى عــدم وجــود سياســة ســعر الصــرف، فمــن الصعــب الجــزم بــأن العجــز التجــاري الفلســطيني مرتبــط بموضــوع التن�افســية 
ــ�ة  ــن تلبي ــان ع ــن الأحي ــر م ــزه في كث ــطيني وعج ــوق الفلس ــم الس ــر حج ــرى كصغ ــل أخ ــاً بعوام ــط أيض ــم. إذ يرتب ــي الأه ــت ه ــا، وإن كان لوحده
ــ�ه الهيكليــة، الــذي يظهــر مــن خــال اســتحواذ مجموعــات ســلعية بعينهــا علــى الجــزء الأكــر مــن  حاجــات المجتمــع الأساســية، وضعــف بنيت
فاتــورة الــواردات، كارتفــاع واردات المــواد الغذائيــ�ة مثــاً الــذي يعكــس بصــورة مباشــرة ضعــف القطــاع الزراعــي )مرتبطــة بالقيود على اســتخدام 
ــتيراد  ــرة باس ــة مباش ــا علاق ــي )له ــاع الصناع ــو القط ــف نم ــس ضع ــدات والآلات يعك ــاع واردات المع ــاه (، وارتف ــة الارض والمي ــوارد الطبيعي الم
ــى  ــتوردة عل ــلع مس ــر س ــتحوذ عش ــن، اذ تس ــن القطاع ــه لهذي ــل الموج ــف التموي ــك ضع ــا(، وكذل ــه عليه ــود المفروض ــل القي ــام في ظ ــواد الخ الم
33% مــن حجــم الــواردات الســلعية، أهمهــا الطاقــة )كهربــاء، بنزيــن، ســولار، وغــاز( وبنســبة 21%، إضافــة الى الإســمنت، والأعــاف، وأجهــزة 
ــية في  ــي للتن�افس ــرك الحقيق ــر المح ــي تعت ــث والتطويــر ال ــا، والبح ــكار، والتكنولوجي ــف الابت ــن ضع ــدا ع ــاط، ع ــول، والب ــالات، والعج الإتص
ــار  ــوة الادخ ــا أن فج ــال تحليله ــن خ ــن م ــي تب ــة، وال ــ�ة العام ــز الميزاني ــاري بعج ــاب الج ــز الحس ــ�اط عج ــك ارتب ــاف إلى ذل ــالي. ويض ــت الح الوق
ــز  ــبب�ات العج ــد مس ــت أح ــا كان ــادراً م ــاص ن ــار الخ ــوة الادخ ــاري، وأن فج ــاب الج ــز الحس ــاعد في عج ــل مس ــم كعام ــر الأه ــا التأث ــومي له الحك

الجــاري في مــزان المدفوعــات. 

وترتبــط آليــات تمويــل عجــز الحســاب الجــاري عــادة بثــالث طــرق: الأولى، الاســتثمار المباشــر )الاســتثمار المباشــر-حقوق الملكية/أســهم( الــذي 
يعــد الطريــق الأمثــل لتمويــل العجــز في الحســاب الجــاري، خاصــةً وأن تدفقــات هــذا النــوع مــن الاســتثمار تتســم عمومــاً بالاســتمرارية أكــر 
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مــن التدفقــات الأخــرى كتدفقــات الحافظــة قصــرة الأجــل، ولا يرتــب التزامــات تعاقديــة ولا يضيــف إلى الديــن الخــارجي )غــر منــئ للديــن( 
بعكــس الالتزامــات الأخــرى في الحســاب المــالي الــي تــؤدي إلى زيــادة إجمــالي الديــن، وبالتــالي لا تؤثــر علــى وضــع رصيــد الديــن الخــارجي بالزيــادة. 
كمــا ويعتــر تمويــل الحســاب الجــاري مــن خــال الاســتثمار المباشــر الأكــر تفضيــاً بســبب قلــة حساســية هــذا الاســتثمار إلى أســعار الفائــدة 
العالميــة كونــه يعتمــد علــى الربحيــة في الأجــل الطويــل. كمــا يــؤدي إلى زيــادة النــاتج المحلــي الإجمــالي في البلــد المضيــف ويحســن نوعيــة المنتجــات 
مــن خــال إقامــة المشــروعات الجديــدة الــي تتمــز بالمواصفــات العاليــة ووفــورات الحجــم الكبــر، ممــا يــؤدي إلى فتــح الأســواق العالميــة أمــام 
تلــك المنتجــات، ويــؤدي بــدوره إلى زيــادة معــدلات النمــو الاقتصــادي وتحســن متوســط دخــل الفــرد ومســتوى المعيشــة وتعديــل الاختــالات 
الهيكليــة في الاقتصــاد وتحفــز الاســتثمار المحلــي. اضافــة إلى تنميــة البــى التحتيــ�ة للاقتصــاد ذات الصلــة بالاســتثمار المباشــر والــي تعــد جميعهــا 

دعائــم للنمــو الاقتصــادي. 

والطريقــة الثانيــ�ة للتمويــل هــي الديــن الخــارجي، الــي تت�دخــل فيهــا اعتبــ�ارات مثــل طبيعــة هــذا الديــن قصــر أم طويــل الأجــل، وأســعار الفائــدة 
الحقيقيــة، ومعــدل النمــو الاقتصــادي ومســتوى الديــن الحــالي. أمــا الطريقــة الثالثــة للتمويــل، فتعتمــد علــى التمويــل مــن خــال صــافي الأصول 
ــافي  ــض ص ــال خف ــن خ ــك م ــرفي، وذل ــاز المص ــة للجه ــول الخارجي ــافي الأص ــى بص ــا يس ــة، أو م ــع المصرفي ــن الودائ ــحب م ــا الس ــة )إم الخارجي
الأصــول الخارجيــة للبنــك المركــزي( وهــو التمويــل الــذي يــؤدي إلى تن�اقــص الأصــول الخارجيــة، أو مــن خــال زيــادة الالتزامــات الخارجيــة للبلــد.

ويظهــر التحليــل الســابق للحســاب المــالي في مــزان المدفوعــات الفلســطيني، أن عجــز هــذا الحســاب قــد تــم تمويلــه بالســحب مــن الأصــول 
ــن  ــام 2017(، في ح ــاري ع ــاب الج ــز الحس ــن عج ــوالي 71.3% م ــ�دان ح ــوّل البن ــمالية )م ــح الرأس ــطيني والمن ــرفي الفلس ــاز المص ــة للجه الخارجي
بلغــت نســبة تمويــل الاســتثمار المباشــر نحــو 14.2% مــن العجــز لنفــس العــام. أمــا الاقــراض الخــارجي في فلســطين فــا يســتخدم غالبــاً لمعالجــة 
عجــز الحســاب الجــاري، وإنمــا لتمويــل بعــض النفقــات الجاريــة، وتحديــداً الرواتــب، مــع العلــم أن أغلــب هــذا الديــن يصنــف طويــل الأجــل. 

كمــا أن التمويــل باســتخدام الأصــول الاحتي�اطيــة لســلطة النقــد ليــس لــه تأثــر في ظــل الوضــع الحــالي.

وبشــكل عــام، مــن الواضــح أن عجــز الحســاب الجــاري في فلســطين يحــدث نظــراً لكــون مســتوى الإنفــاق في الاقتصــاد الفلســطيني أكــر مــن قدرته 
علــى الإنتــ�اج، ممــا تســبب في زيــادة الاســتيعاب المحلــي )الطلــب المحلــي الكلــي أو إجمــالي الاســتهلاك والاســتثمار المحلــي( عــن الدخــل، الأمــر 
الــذي يســتدعي ضــرورة العمــل علــى اعتمــاد مجموعــة مــن الوســائل والإجــراءات، لتعديــل وضــع مــزان المدفوعــات، للوصــول إلى مدفوعــات 

خارجيــة تتســم بمقومــات الاســتدامة.

وضع الاست�ثمار الدولي
يحظــى وضــع الاســتثمار الــدولي]2]] بأهميــة متزايــدة في إعــداد وتحليــل بي�انــات الحســابات الدوليــة، كونــه مؤشــراً علــى مــدى اســتدامة الأوضــاع 
الماليــة ومــدى التعــرض للمخاطــر، وانعكاســات تكويــن الديــن حســب القطــاع وســعر الفائــدة ومعــدلات العائــد، وتحليــل الهيــكل الاقتصــادي 
ودراســة علاقــة الحســابات الدوليــة بمصــادر التمويــل المحليــة. كمــا ويعتــر مؤشــراً علــى درجــة الانفتــاح الاقتصــادي والديــن الخــارجي 
والاســتقرار المــالي، ويوضــح العلاقــة مــع العالــم الخــارجي وتطــورات العلاقــات الخارجيــة بــن الــدول بمــا يســمح بتســهيل المقارنــات الدوليــة. 

وقــد أشــارت نتــ�ائج الاســتثمار الــدولي والديــن الخــارجي لفلســطين إلى أن أرصــدة اســتثمارات الاقتصــاد الفلســطيني الموظفــة خــارج فلســطين 
عــام 2017 قــد فاقــت أرصــدة الاســتثمارات الخارجيــة الموظفــة في الاقتصــاد الفلســطيني )الأصــول الخارجيــة – الالتزامــات الأجنبيــ�ة( بقيمــة 

24  يعــرف وضــع الاســت�ثمار الدولــي حســب الطبعــة السادســة مــن »دليــل ميــزان المدفوعــات ووضــع الاســت�ثمار الدولــي« الصــادر عــن صنــدوق النقــد الدولــي بأنــه بيــان 
إحصائــي يوضــح عنــد نقطــة معينــة قيمــة وت�كويــ�ن الأصــول الماليــة للمقيمــن فــي اقتصــاد مــا )ت�تمثــل فــي المطالبــات علــى غــر المقيمــن وحيــازات ســبائك الذهــب ضمــن فئــة 
الأصــول الاحتياطيــة( والتزامــات المقيمــن فــي اقتصــاد مــا إزاء غــر المقيمــن. والفــرق بــن المطالبــات والالتزامــات )الأصــول والخصــوم( الماليــة الخارجيــة يمثــل صافــي وضــع 

الاســت�ثمار الدولــي لهــذا الاقتصــاد، والــذي قــد يكــون ســالباً أو موجبــاً. 
وي�رتبــط وضــع الاســت�ثمار الدولــي بعلاقــة وثيقــة مــع ميــزان المدفوعــات، حيــث يســجل الأخــر جميــع المعامــات الماليــة وغــر الماليــة مــع غــر المقيمــن وقــت حدوثهــا، فــي 
حــن يســجل وضــع الاســت�ثمار الدولــي الارصــدة الماليــة مــع غــر المقيمــن عنــد نقطــة محــددة مضافــاً إليهــا تغــرات الأســعار وأســعار الصــرف وغــر ذلــك مــن التعديــات، أي أن 

المعامــات التــي أســهمت فــي تغــر وضــع الاســت�ثمار الدولــي هــي المســجلة فــي الحســاب المالــي لميــزان المدفوعــات.
ويتــم تقســيم الأصــول والخصــوم فــي وضــع الاســت�ثمار الدولــي إلــى اســت�ثمار مباشــر )%10 أو أكــر مــن رأســمال مؤسســة غــر مقيمــة(، واســت�ثمارات الحافظــة )أقــل مــن %10 
مــن رأســمال مؤسســة غــر مقيمــة إضافــة إلــى الاســت�ثمار فــي الســندات(، والاســت�ثمارات الأخــرى )أرصــدة الائ�تمانــات التجاريــة، القــروض، والعملــة والودائــع وأخــرى(، إضافــة 

إلــى الأصــول الاحتياطيــة الخاصــة بالبنــك المركــزي والتــي تســتخدم لمعالجــة اختــالات ميــزان المدفوعــات. 
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ــود في  ــي الموج ــد الأجن ــة إلى النق ــة، إضاف ــارف الخارجي ــة في المص ــة المحلي ــات النقدي ــتحوذت الإيداع ــي. واس ــون دولار أمريك ــت 1,373 ملي بلغ
الاقتصــاد الفلســطيني علــى النصيــب الأكــر وبمــا نســبت�ه 65.2% مــن إجمــالي قيمــة الأصــول الخارجيــة.

ــن  ــة ب ــي، موزع ــون دولار أمريك ــغ 6,455 ملي ــد بل ــارج ق ــتثمرة في الخ ــطيني المس ــاد الفلس ــول الاقتص ــدة أص ــالي أرص ــ�ائج أن إجم ــرت النت وأظه
اســتثمار أجنــي مباشــر بنســبة 6.5%، واســتثمارات حافظــة 16.3%، واســتثمارات أخــرى )أهمهــا العملــة والودائــع( 70.3%، وأصــول 
احتي�اطيــة 6.9%. أمــا علــى المســتوى القطاعــي، فشــكلت الاســتثمارات الخارجيــة لقطــاع المصــارف 73.6% مــن إجمــالي الأصــول الخارجيــة 

ــطيني. ــاد الفلس للاقتص

وفي المقابــل بلــغ إجمــالي أرصــدة الخصــوم الأجنبيــ�ة )الالتزامــات( علــى الاقتصــاد الفلســطيني )أرصــدة غــر المقيمــن المســتثمرة في فلســطين( 
حــوالي 5,082 مليــون دولار أمريكــي، توزعــت بــن اســتثمار أجنــي مباشــر بنســبة 53.2%، واســتثمارات حافظــة 13.1%، واســتثمارات أخــرى 
)أهمهــا القــروض والودائــع مــن الخــارج( 33.7%. وعلــى المســتوى القطاعــي، شــكلت الاســتثمارات الأجنبيــ�ة في قطــاع المصارف حــوالي %36.4 

مــن إجمــالي الخصــوم الأجنبيــ�ة علــى الاقتصــاد الفلســطيني.
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الجزء الأول: تطورات سلطة النقد الفلسطينية 
نظرة عامة

شــهد العــام 2017 المزيــد مــن الإنجــازات المحققــة علــى صعيــد الجهــاز المصــرفي الفلســطيني، حيــث واصلــت ســلطة 
ــ�ة  ــة الرقابي ــه بالأنظم ــرفي، ودعم ــاز المص ــات الجه ــم لمؤسس ــوني المنظ ــابي والقان ــار الرق ــا في تطويــر الإط ــد جهوده النق
المختلفــة. كمــا واصلــت توطيــد علاقتهــا العربيــ�ة والإقليميــة والدوليــة، بهــدف تعميــق الروابــط بــن الجهــاز المصــرفي 
الفلســطيني ومحيطــه الإقليــي والــدولي، ودرء المخاطــر تجــاه الجهــاز المصــرفي الفلســطيني في ضــوء الظــروف الراهنــة. 
كمــا اســتمرت جهــود ســلطة النقــد الكبــرة نحــو تعزيــز الشــمول المــالي في فلســطين وتســجيل العديــد مــن الإنجــازات 

علــى هــذا الصعيــد.

ويســلط هــذا الجــزء مــن التقريــر الضــوء علــى أبــرز الإنجــازات والتطــورات الــي شــهدتها ســلطة النقــد في العــام 2017، 
ســواء علــى صعيــد دورهــا الرقــابي علــى القطــاع المصــرفي والصــرفي ومؤسســات الإقــراض المتخصصــة، أو علــى صعيــد 

علاقتهــا المحليــة والدوليــة، بالإضافــة إلى التطــورات الماليــة لســلطة النقــد.

العلاقة مع المؤسسات الخاضعة للرقابة
ــة  ــات الخاضع ــف المؤسس ــى مختل ــالي، عل ــتقرار الم ــادف إلى تعزيــز الاس ــابي اله ــا الرق ــال تطويــر دوره ــا في مج ــد جهوده ــلطة النق ــت س واصل
لإشــرافها ورقابتهــا. وشــملت هــذه الجهــود العديــد مــن الجوانــب ســواء علــى المســتوى التنظيــي والرقــابي مــن خــال التعليمــات الرقابيــ�ة، أو 
ــاز  ــات الجه ــف مؤسس ــفافية في مختل ــة والش ــات وتعزيــز الحوكم ــم المدفوع ــتوى نظ ــى مس ــا، أو عل ــ�ة وتطويره ــة الرقابي ــتوى الأنظم ــى مس عل

ــرز تلــك الجهــود والإجــراءات الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد خــال العــام 2017: المصــرفي. وفيمــا يلــي أب

تدعيم الإطار التنظيمي والرقابي للمؤسسات الخاضعة للرقابة

المصارف	•
اســتمرت ســلطة النقــد في تطويــر الإطــار الرقــابي للنظــام المصــرفي، بمــا يتوافــق مــع المســتجدات المصرفيــة والرقابيــ�ة العالميــة. وفي هــذا الســياق 

ووفقــاً لمتطلبــات قانــون المصــارف رقــم )9( لســنة 2010، تــم خــال العــام 2017 إصــدار التعليمــات الرقابيــ�ة التاليــة:

ــدف إلى  ــي ته ــا، وال ــة به ــز الخاص ــات الجوائ ــات وحم ــات والدعاي ــة والإعلان ــة والمصرفي ــات المالي ــأن المنتج ــم )2017/1( بش ــات رق تعليم
ترســيخ مبــادئ الشــفافية والافصــاح الشــامل بــن مــزود الخدمــة وعملائــه، وذلــك لتعزيــز حمايــة حقــوق مســتهلكي الخدمــات الماليــة 
والمصرفيــة. وتلــزم هــذه التعليمــات كافــة المصــارف بضــرورة الحصــول علــى موافقــة ســلطة النقــد المســبقة قبــل طــرح أي منتــج أو خدمــة ماليــة 
أو مصرفيــة جديــدة. كمــا حــددت التعليمــات إجــراءات معينــ�ة يجــب الالــزام بهــا فيمــا يتعلــق بالجوائــز والســحب عليهــا، بالإضافــة إلى وضــع 
شــروط محــددة للإعــان المقــروء والمســموع والمــرئي للمنتــج أو الخدمــة الماليــة أو المصرفيــة. كمــا شــرحت التعليمــات وحظــرت اســتخدام تعابــر 

ــات. ــة في الإعلان مضلل

تعليمــات رقــم )2017/2( بشــأن الشــيكات المعــادة والتســويات والشــيكات الموقوفــة والمفقــودة، والــي تهــدف إلى أتمتــة العمــل والحــد 
ــات  ــادة وآلي ــيكات المع ــام الش ــر نظ ــال تطوي ــن خ ــك م ــرفي، وذل ــاز المص ــا الجه ــرض له ــي يتع ــغيلية ال ــ�ة والتش ــر الائتماني ــم المخاط ــن حج م
عمــل التســويات الرضائيــ�ة ونظــام الشــيكات الموقوفــة والمفقــودة. وألزمــت هــذه التعليمــات المصــارف بضــرورة الحصــول علــى إقــرار بصحــة 
البي�انــات والتفويــض بالاســتعلام، وضــرورة قيــام البنــك بالاســتعلام عــن العميــل قبــل منحــه دفــر شــيكات. كمــا حــددت التعليمــات أســباب 
إعــادة الشــيكات المعتمــدة لغايــات التصنيــف علــى النظــام، كمــا وضحــت التزامــات المصــرف بخصــوص نظــام التســويات، والرســوم المتعلقــة 
ــم )2012/10(  ــات رق ــادة، والتعليم ــيكات المع ــام الش ــوص نظ ــم )2010/2( بخص ــات رق ــاء التعليم ــم الغ ــات ت ــذه التعليم ــب ه ــا. وبموج به
العلاقــة  ذات  و)2010/55(   ،)2010/29( التعميمــن:  بموجــب  العمــل  ألغــي  كمــا  والموقوفــة،  المفقــودة  الشــيكات  نظــام  بخصــوص 
بالتســويات الرضائيــ�ة، والتعميــم )2011/109( الخــاص بالتعامــل مــع الموكلــن والمفوضــن بالتوقيــع عــن الأشــخاص الاعتب�اريــن، والتعميــم 
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رقــم )2014/42( الخــاص بإرفــاق أصــل الشــيك، والتعميــم رقــم )2017/17( الخــاص بالدقــة في التصريــح عــن بي�انــات الشــيكات المعــادة.

تعليمــات رقــم )2017/3( بشــأن التقاريــر الائتمانيــ�ة، والــي تهــدف إلى ترســيخ مبــادئ الشــفافية والافصــاح لتعزيــز حمايــة حقــوق مســتهلكي 
الخدمــات الماليــة والمصرفيــة، وذلــك مــن خــال منــح المواطنــن حــق الحصــول علــى نســخة مــن تقاريرهــم الائتمانيــ�ة والاعــراض علــى بي�اناتهــا 
مــن خــال فــروع ومكاتــب مــزودي الخدمــة. وحــددت التعليمــات بعــض الإجــراءات الــازم اتب�اعهــا عنــد تزويــد المواطنــن بتقاريرهــم الائتماني�ة، 

وكذلــك الإجــراءات المتعلقــة بقبــول الاعــراض عليهــا، ودراســة الطلــب وإجــراءات المعالجــة. كمــا حــددت التعليمــات الرســوم الخاصــة بذلــك.

تعليمــات رقــم )2017/4( بشــأن العضويــة في نظــام المفتــاح الوطــي )194(، والــي تهــدف إلى تنظيــم العضويــة في النظــام، والقواعــد 
الخاصــة بتنفيــذ عمليــات المصــارف مــن خلالــه. وحــددت هــذه التعليمــات شــروط العضويــة، والتزامــات كل عضــو منضــم للنظــام. كمــا حــددت 
الخدمــات الــي يوفرهــا النظــام، والعمليــات الــي ينفذهــا، بالإضافــة إلى إجــراءات وكيفيــة تســوية الاعتراضــات بــن الأعضــاء، وتســوية نتــ�ائج 

التقــاص، ومواعيــد عمــل النظــام، وإجــراءات إيقــاف العضويــة وإنهائهــا، والانســحاب مــن النظــام والإجــراءات المترتبــ�ة علــى ذلــك.

تعليمــات رقــم )2017/5( المعدلــة لتعليمــات رقــم )2012/11( بشــأن التعيــن والنقــل والإجــراءات التأديبيــ�ة والاســتقالة، حيــث تــم تعديــل 
نــص البنــ�د )2( الخــاص بتعريــف المســؤولين الرئيســيين ليصبــح »المســؤول التنفيــذي الأول والثــاني لكافــة الدوائــر والأنشــطة في المصــرف«. 
كمــا نصــت التعليمــات الجديــدة بضــرورة قيــام المصــارف بتزويــد ســلطة النقــد بأســماء كافــة المســؤولين الرئيســيين غــر الحاصلــن علــى موافقة 

ســلطة النقــد علــى تعيينهــم وفقــاً للتعديــل المذكــور.

ــن  ــيك م ــ�ة للش ــات الأمني ــدف إلى تطويــر وتعزيــز العلام ــي ته ــيك، وال ــ�ة للش ــ�ة والفني ــات الأمني ــأن المواصف ــم )2017/6( بش ــات رق تعليم
خــال تحديــد مواصفــات أمنيــ�ة بمســتويات مختلفــة، وتســهيل عمليــة تقــاص الشــيكات إلكترونيــ�اً بــن المصــارف، حيــث حــددت التعليمــات 
إجــراءات معينــ�ة يجــب أن تلــزم بهــا المصــارف عنــد طباعــة الشــيكات، وكذللــك إجــراءات تخزيــن دفاتــر الشــيكات، وآليــة التعامــل مــع الشــيكات 
ــال  ــن خ ــيكات م ــر الش ــة دفات ــات طباع ــع اتفاقي ــد توقي ــا عن ــازم اتب�اعه ــراءات ال ــات الإج ــذه التعليم ــددت ه ــا ح ــزورة. كم ــا م ــتب�ه بكونه المش

عمليــات الاســناد الخــارجي.

تعليمــات رقــم )2017/7( المعدلــة لتعليمــات )2017/6( الخاصــة بالمواصفــات الأمنيــ�ة والفنيــ�ة للشــيك، حيــث تــم تعديــل البنــ�د المتعلــق 
بالعلامــة المعدنيــ�ة ذات الرمــز )A-6( في ملحــق المواصفــات الأمنيــ�ة والفنيــ�ة للشــيك، كمــا تــم تعديــل نصــوص النقــاط )ب، ت( مــن البنــ�د 

.Matrix Bar Code ــة ــة بعلام )2.5.5( الخاص

ــدف إلى  ــي ته ــة، وال ــخاص ذوي الإعاق ــات الأش ــة لاحتي�اج ــات المصرفي ــارف والخدم ــاني المص ــة مب ــأن ملاءم ــم )2017/8( بش ــات رق تعليم
ترســيخ حــق الأشــخاص ذوي الإعاقــة في التمتــع بالعيــش الكريــم، والحصــول علــى الخدمــات المصرفيــة شــأنهم شــأن غيرهــم مــن المواطنــن 
ــة،  ــات المصرفي ــى الخدم ــول عل ــة في الحص ــم الأولوي ــم، ومنحه ــن خصوصيته ــا يضم ــهولة بم ــكل س ــة ب ــؤونهم المصرفي ــن إدارة ش ــم م وتمكينه
ــات  ــة فئ ــة إلى كاف ــات المصرفي ــال الخدم ــال إيص ــن خ ــالي م ــمول الم ــب الش ــة، وتعزيــز نس ــات المالي ــتهلكين للخدم ــم كمس ــة حقوقه وحماي
المجتمــع خاصــةً فئــة ذوي الإعاقــة، حيــث حــددت التعليمــات مواصفــات المبــاني الهندســية لملاءمــة احتي�اجــات ذوي الإعاقــة، وإجــراءات توفــر 
وتســهيل حصولهــم علــى مختلــف الخدمــات الماليــة والمصرفيــة، بمــا في ذلــك أجهــزة الصــراف الآلي الــي تعمــل أزرارهــا بنظــام بريــل، وتطويــر 

ــ�ة للمصــارف مثــل توفــر مــواد ســمعية للمكفوفــن. المواقــع الإلكتروني

ــة  ــبة العمول ــل نس ــا تعدي ــم بموجبه ــي ت ــولات، وال ــوم والعم ــة بالرس ــم )2014/7( الخاص ــات رق ــة لتعليم ــم )2017/9( المعدل ــات رق تعليم
المســتوفاة علــى عمليــات الإيــداع النقــدي بعملــة الشــيكل لتصبــح 0.3% بــدلًا مــن 0.2%، وجــواز اســتيفاء المصــرف العمولــة علــى الإيداعــات 
اليوميــة بالشــيكل للمبالــغ الــي تزيــد عــن ســقف 100 ألــف شــيكل، وكذلــك جــواز اســتيفاء عمولــة علــى مجمــوع الإيداعات الشــهرية بالشــيكل 
الــي تزيــد عــن ســقف نصــف مليــون شــيكل شــريطة عــدم تكــرار احتســاب الإيداعــات الــي تــم اســتيفاء عمولــة عليهــا ضمــن الســقف اليــومي. 

وقــد حــددت التعليمــات الفــرة الزمنيــ�ة لســريان هــذا التعديــل وانتهــاء العمــل بــه مــع نهايــة العــام 2017.
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تعليمــات رقــم )2017/10( بشــأن دليــل القواعــد والممارســات الفضلــى لحوكمــة المصــارف في فلســطين، والــي تــم بموجبهــا إلــزام المصــارف 
بتطبيــق جميــع المبــادئ الــواردة في الدليــل الجديــد، وإلغــاء  التعليمــات  رقــم )2008/4( بشــأن إدارة المصــارف والتدقيــق والامتثــ�ال والإفصــاح 
ــات  ــن، والتعليم ــن الخارجي ــال المدقق ــم اعم ــأن تنظي ــم )2009/6(، و)2012/5(، و)2013/2( بش ــات رق ــل، والتعليم ــات العم وأخلاقي
رقــم )2012/1( بشــأن قواعــد ممارســات منــح المكافــآت والحوافــز، والتعليمــات رقــم )2013/9( بشــأن القواعــد والممارســات الفضلــى 
لحوكمــة المصــارف في فلســطين، والتعميــم رقــم )2017/106(  بشــأن الإفصــاح عــن القوائــم الماليــة الدوريــة علــى الموقــع الالكــروني، والبنــ�د 

رقــم )2/3( مــن التعليمــات رقــم )2010/3( بشــأن البي�انــات الماليــة والجمعيــة العموميــة للمصــارف.

ــان  ــارف، وضم ــاع المص ــة أوض ــم ومتابع ــة لتنظي ــة الهادف ــم الدوري ــن التعامي ــد م ــدار العدي ــام 2017، بإص ــال الع ــد خ ــلطة النق ــت س ــا قام كم
اســتقرارها، حيــث تــم إصــدار تعميــم بخصــوص المعيــار الــدولي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )IFRS-9( والــذي يطلــب مــن المصــارف تحديــد 
الإجــراءات المتخــذة ودراســة الأثــر الكــي لتطبيــق المعيــار علــى البي�انــات الماليــة للمصــارف في إطــار بــدء التطبيــق للمعيــار في 2018/1/1. كمــا 
تــم إصــدار نســخة جديــدة ومحدثــة مــن البي�انــات الماليــة )New Call Report( بمــا يتوافــق مــع متطلبــات بــازل II ومتطلبــات المعيــار رقــم 

.)IFRS-9(

 وفي إطــار حــرص ســلطة النقــد علــى ســامة واســتقرار الجهــاز المصــرفي والحــد مــن المخاطــر التشــغيلية الــي قــد يتعــرض لهــا، فقــد تــم اصــدار 
تعميــم يطلــب بموجبــه الــزام المصــارف بالإبــاغ الفــوري لســلطة النقــد عــن الاحــداث التشــغيلية]2]]. جديــر بالذكــر أيضــاً أنــه تــم إصــدار تعميــم 
ــة  ــر المحتمل ــن المخاط ــف م ــك للتخفي ــراف الآلي وذل ــزة الص ــى أجه ــاً عل ــغيل Windows XP خصوص ــام التش ــتخدام نظ ــدم اس ــوص ع بخص

عليهــا.

وبهــدف تعزيــز الاســتقرار المــالي واســتن�اداً إلى توصيــات مجلــس الاســتقرار المــالي العالــي ومجموعــة العشــرين فيمــا يتعلــق بالإطــار الخــاص 
بوضــع نظــام عالــي للمعرفــات القانونيــ�ة للشــركات والمؤسســات الــي تتعامــل مــع شــركات أو مؤسســات أخــرى عــر الحــدود، فقــد طلــب مــن 
المصــارف المرخصــة الحصــول علــى معــرف الكيــان القانــوني )Legal Entity Identifier-LEI( الخــاص بــكل مصــرف مــن خــال التواصــل 
مــع جهــات الاختصــاص مــن المؤسســات الدوليــة الــي تمنــح هــذا التعريــف بشــكل رســي. جديــر بالذكــر أن ســلطة النقــد  قــد حصلــت علــى 

معــرف الكيــان القانــوني الخــاص بهــا.

ــاً الـــ  ــة وخصوص ــات الافتراضي ــكال بالعم ــن الاش ــكلٍ م ــأي ش ــل ب ــر التعام ــارف بحظ ــاً للمص ــد تعميم ــلطة النق ــدرت س ــر، أص ــبٍ اخ ــن جان م
Bitcoin ســواء بتب�ديلهــا مقابــل العمــات الأخــرى، أو في الحــوالات الماليــة الــواردة والصــادرة أو غيرهــا مــن المعامــات الماليــة الأخــرى، وذلــك 
ــاً  ــد تعميم ــلطة النق ــدرت س ــاب أص ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس ــار مكافح ــطين. وفي إط ــالي في فلس ــتقرار الم ــى الاس ــاظ عل ــياق الحف في س
للمصــارف يعلمهــا بــأن ســلطة النقــد ســتقوم بنشــر قائمــة علــى موقعهــا الإلكــروني تضــم الإجــراءات والعقوبــات المتخــذة بحــق أي مصــرف أو 

ــاه. ــادرة بمقتض ــات ص ــة أو تعليم ــة أنظم ــاب أو أي ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس ــون مكافح ــات قان ــة متطلب ــن مخالف ــة ع ــه ناتج موظفي

25  مثــل الاحتيــال الداخلــي و/أو الخارجــي، وتوقــف الأنظمــة الآليــة الحساســة عــن العمــل )كالنظــام البنكــي، وأنظمــة الحــوالات، وأنظمــة الشــبكات، والقنــوات الالكترونيــة، 
وأنظمــة الصــراف الآلــي، وأنظمــة مكافحــة غســل الأمــوال، وأنظمــة تســجيل الكامــرات، وأيــة أنظمــة حساســة أخــرى(، بالإضافــة إلــى الأحــداث المتعلقــة بالاختــاس وخيانــة 
الأمانــة وإســاءة الائ�تمــان، والســرقة، والتزويــ�ر أو التزي�يــف لبطاقــات الائ�تمــان والصــراف الآلــي والشــيكات والوثائــق والمســتندات...الخ، والقرصنــة الالكترونيــة، والأضــرار أو 

الخســائر التــي تلحــق فــي الموجــودات الماليــة جــراء كارثــة طبيعيــة أو حرائــق أو أيــة أحــداث أخــرى، والرشــوة والابتــزاز، والاعتــداء علــى الموظفــن.
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)Cryptocurrency( صندوق 4: العملات الافتراضية المشفرة
حســب موقــع Investopedia فــإن العملــة المشــفرة هــي عبــارة عــن عملــة رقميــة أو افتراضيــة تســتخدم خاصيــة التشــفير وذلــك بهــدف 
حمايتهــا مــن التزويــر وتوفــر الآمــان في التعامــل بهــا. ويتمــز هــذه النــوع مــن العمــات بمــزة مثــرة للجــدل وهــي بأنهــا لــم تصــدر مــن قبــل 
الســلطات المركزيــة )البنــوك المركزيــة(، ممــا يجعلهــا محصنــة مــن الناحيــة النظريــة لتدخــل الحكومــة أو التلاعــب بهــا. وتســتخدم العمــات 
المشــفرة تقنيــ�ة سلســلة الكتــل )Blockchain(، وهــي قاعــدة بي�انــات موزعــة تمتــاز بقدرتهــا علــى إدارة قائمــة متزايــدة باســتمرار مــن 
ــى  ــة عل ــا المحافظ ــث يمكنه ــل بحي ــلة الكت ــت سلس ــابقة. وصُمم ــة الس ــط إلى الكتل ــي وراب ــع الزم ــى الطاب ــة عل ــوي كل كتل ــجلات، وتحت الس
ــذه  ــل ه ــام بتعدي ــاً القي ــن لاحق ــة لا يمك ــلة الكتل ــا في سلس ــة م ــزن معلوم ــا تخ ــه عندم ــا، أي أن ــة دون تعديله ــا والحيلول ــة به ــات المخزن البي�ان

ــة. المعلوم
ــخص  ــل ش ــن قب ــام 2009 م ــئت في الع ــي أنش ــن )Bitcoin( وال ــة بيتكوي ــي عمل ــواق ه ــا في الأس ــم تداوله ــة ت ــفرة لا مركزي ــة مش أول عمل
مجهــول يدعــى ســاتوشي ناكاموتــو. وفي أيلــول 2015 كان هنــاك حــوالي 14.6 مليــون بيتكويــن في التعامــات الســوقية وبقيمــة ســوقية بلغــت 
ــات  ــن العم ــد م ــرت العدي ــداولات ظه ــة في الت ــفرة أو الافتراضي ــة المش ــذه العمل ــه ه ــذي حققت ــاح ال ــراً للنج ــي. ونظ ــار دولار أمريك 3.4 ملي
المشــفرة الأخــرى للمنافســة في مثــل هــذه الأســواق، حــى وصــل عــدد العمــات المشــفرة في الوقــت الحــالي )أيــار 2018( حــوالي 1610 عملــة 
رقميــة مشــفرة بقيمــة ســوقية تجــاوزت 391 مليــار دولار أمريكــي. يوضــح الجــدول التــالي أعلــى خمــس عمــات مشــفرة مــن حيــث القيمــة 

الســوقية.

السعر )دولار أمريكي(القيمة السوقية )%(  اسم العملة

36.88,395.14بيت�كوي�ن

17.9701.25إيثيري�وم

7.20.714757ري�بيل

6.11,383.12بت�كوي�ن كاش

EOS3.114.00

* أخذت هذه البيانات بتاري�خ 2018/05/14 )9:17 صباحاً(

:https://coinmarketcap.com/ Cryptocurrency Market Capitalization :المصدر

وتســهل العمــات الافتراضيــة عمليــة تبــ�ادل الأمــوال بــن أي طرفــن في الشــبكة وبتكلفــة قليلــة جــداً مقارنــة مــع تكاليــف تحويــل الأمــوال 
ــ�ة  ــر تقني ــذه تعت ــل ه ــات التحوي ــل علمي ــا مث ــي تعتمده ــ�ة ال ــا أن التقني ــوال. كم ــل الأم ــركات تحوي ــة وش ــات البنكي ــل التحوي ــة مث التقليدي
ــل وإن  ــكل كام ــة بش ــر محمي ــ�ة غ ــذه التقني ــإن ه ــرى ف ــة أخ ــن جه ــن م ــت. ولك ــة الإنترن ــل قراصن ــن قب ــب م ــن التلاع ــد م ــد بعي ــة إلى ح محمي
ضيــاع للبي�انــات قبــل حفظهــا، نتيجــة لعطــل في أجهــزة الحاســوب، قــد يــؤدي إلى اختفــاء للحســابات غــر المحفوظــة وخســارة الأمــوال. كمــا 
أنــه ليــس لديهــا مناعــة تامــة ضــد قراصنــة الإنترنــت، حيــث حدثــت العديــد مــن الســرقات وصلــت قيمــة بعضهــا إلى أكــر مــن مليــون دولار 

أمريكــي.
وعلــى الصعيــد الاقتصــادي، فقــد انقســمت آراء الاقتصاديــن بــن مؤيــد ومعــارض، حيــث يــرى بعــض الاقتصاديــن أن العمــات المشــفرة 
ســتصبح جــزءاً مــن النظــام المــالي العالــي خــال العشــر ســنوات القادمــة وأن لهــا مســتقبلًا واعــداً في عمليــات التبــ�ادلات الماليــة. بينمــا يــرى 
آخــرون صعوبــة أن تتحــول العمــات المشــفرة إلى عمــات لهــا ثوابــت رئيســية كالعمــات التقليديــة. كمــا أنهــا حــى الآن تفتقــد لمواصفــات 
العملــة مثــل وحــدة التســعير، ووســيطة للتــداول، وحافظــة للقيمــة. وأشــار بعــض الاقتصاديــن والمصرفيــن إن العمــات المشــفرة مــا هــي إلا 

موضــة عابــرة وســتنتهي، حيــث أن عــدداً قليــاً جــداً مــن ســكان العالــم يســتخدمونها كمــا يتحفــظ التجــار علــى اســتخدامها.
وعلــى صعيــد البنــوك المركزيــة، فقــد صــرح جــروم بــاول )رئيــس الاحتي�اطــي الفديــرالي الأمريكــي( ســابقاً بــأن »التحكــم في نظــام العمــات 
الرقميــة المُشــفرة، وإدارة المخاطــر المتعلقــة بهــا، همــا العامــان الحاســمان في تحديــد موقــف الولايــات المتحــدة مــن تلــك العمــات«، وأشــار  

إلى »وجــود تحديــات – تتعلــق بالخصوصيــة – تحــول دون تعامُــل البنــك المركــزي الأمريكــي بهــذه العمــات المشــفرة«.
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في حــن صــرح رانــدال كوارلــز، نائــب رئيــس قطــاع الرقابــة في  المجلــس الاحتي�اطــي الفيــدرالي، في الأول كانــون الأول 2017، بــأن »الأمــر 
يســتحق التفكــر، بالرغــم مــن  أن البنــك المركــزي لا يمتلــك سياســة واضحــة لتنظيــم بيتكويــن«. فيمــا أشــار بــاول جــروم في تشــرين الثــاني 
2017، إلى أن »حجــم العمــات الرقميــة قــد  يكــون مؤثــرًا علــى السياســة النقديــة في المســتقبل، لكــن في الوقــت الحــالي لا يعُــد حجمهــا كبــرًا 

ــة«. ــة الكافي بالدرج
مــن جهــة أخــرى، حــذر البنــك المركــزي الأوروبي عــدة مــرات مــن مخاطــر الاســتثمار في العمــات االمشــفرة، وقــال نائــب رئيــس البنــك المركــزي 
الأوروبي، فيتــور كونستانســيو، في أيلــول 2017، »إن بيتكويــن ليســت عملــة، لكنهــا تشــبه زهــرة التوليــب«، في إشــارة إلى الفقاعــة الاقتصاديــة 
ــدم  ــن ع ــوور، م ــوا ك ــزي الأوروبي، بين ــك المرك ــذي للبن ــس التنفي ــو المجل ــذّر عض ــد ح ــر. وق ــابع عش ــرن الس ــب في الق ــرة التولي ــا زه ــي أحدثته ال
اســتقرار قيمــة بيتكويــن، ومــن كونهــا وســيلة للتهــرب الضريــي، وارتــكاب الجرائــم. وقــد أكــد رئيــس البنــك الأوروبي، ماريــو دراجي، »أن تأثــر 

العمــات الرقميــة علــى الاقتصــاد الأوروبي محــدود، وأنهــا لا تشــكل تهديــداً علــى احتــكار البنــوك المركزيــة للمــال«.
كمــا أعلنــت الصــن بشــكل واضــح أن بنــك الصــن الشــعبي )البنــك المركــزي الصيــي( مســيطر بشــكل كامــل علــى العمــات المشــفرة، وذلــك 
بعــد إنشــائه فريقًــا للبحــث والتطويــر عــام 2014، مــن أجــل دراســة العمــات الرقميــة. وبالرغــم مــن أن البنــك المركــزي الصيــي يــرى أنهــم 
مســتعدون بالفعــل لمواكبــة تكنولوجيــا العمــات الرقميــة، إلا أن الصــن تمنــع تــداول بيتكويــن، وتتصــدى لأيــة جهــة خاصــة تُصــدِر عمــات 
رقميــة. ولــم تُعلِــن الصــن بعــد عــن موعــد بدايــة تعاملهــا بالعمــات الرقميــة، لكــنَّ الســلطات تــرى أن تــداول العمــات الرقميــة يمكــن أن 

يُسّــن كفــاءة الدفــع، ويســمح بتحكّــم أكــر في المــال.
كمــا أظهــرت العديــد مــن البنــوك المركزيــة حــول العالــم تحفظهــا تجــاه التعامــل بالعمــات الرقميــة وأنهــا بحاجــة لوقــت أكــر لمعرفــة طبيعتهــا 
ومــدى قابليتهــا علــى الاســتمرار وهــل بالإمــكان اعتب�ارهــا عملــة تحمــل الصــورة التقليديــة للأمــوال أم ممتلــكات. كمــا حــذر العديــد مــن البنــوك 
ــات  ــتخدامها في العملي ــات، واس ــة البي�ان ــ�ة، وقرصن ــم الإلكتروني ــل الجرائ ــفرة مث ــات المش ــل بالعم ــة بالتعام ــر المرتبط ــن المخاط ــة م المركزي
المشــبوهة مثــل غســل الأمــوال والتهــرب الضريــي. إلا أن عــدداً مــن البنــوك المركزيــة وحــى المؤسســات الماليــة حــول العالــم أشــادو بالتقنيــ�ة 
المســتخدمة في العمــات المشــفرة وهــي تقنيــ�ة الكتــل المتسلســلة )Blockchain( وأن هــذه التقنيــ�ة يمكــن للبنــوك المركزيــة والمؤسســات 

الماليــة اســتخدامها في عمليــات تحويــل الأمــول وفي نظــم المدفوعــات الخاصــة بهــا.

المصادر:

www.wikipedia.org

www.Bloomberg.com

www.alarabyia.net

https://www.investopedia.com

/https://coinmarketcap.com

كمــا اســتمرت متابعــة المصــارف الــي تقــل رؤوس أموالهــا عــن الحــد الأدنى المقــرر وفــق تعليمــات ســلطة النقــد )75 مليــون دولار( وفقــاً للخطــط 
المقدمــة مــن المصــارف لاســتكمال رؤوس أموالهــا قبــل 2018/07/18. كذلــك تمــت متابعــة المصــارف المهمــة نظاميــاً بشــأن تنفيــذ الخطــط 
المقدمــة مــن قبلهــا بخصــوص الإجــراءات الرقابيــ�ة المطلوبــة منهــا، وفقــاً للإطــار العــام للمصــارف المهمــة نظاميــاً علــى المســتوى المحلــي، وتنفيــذ 

اختبــ�ارات التحمــل وفقــاً لأفضــل الممارســات في هــذا المجــال، مــع إعــداد تحليــل مفصــل يتضمــن النتــ�ائج والتوصيــات. 

واســتمرت متابعــة المصــارف فيمــا يتعلــق بحوكمــة صــرف المكافــآت والحوافــز لــإدارة العليــا والموظفــن وبمــا يتوافــق مــع تعليمــات ســلطة النقــد 
بالخصــوص. وكذلــك حــث المصــارف علــى اعتمــاد أدوات متطــورة لتحديــد وقيــاس المخاطــر وضبطهــا والســيطرة عليهــا وتخفيــض تأثيراتهــا 
ــم  ــنوي لتقيي ــف س ــكل نص ــل )Stress Testing( بش ــص التحم ــ�ارات فح ــذ اختب ــب تنفي ــارف. إلى جان ــة للمص ــز المالي ــى المراك ــلبي�ة عل الس
ــودة  ــة ج ــتخدامها لمتابع ــم اس ــي يت ــة ال ــامة المالي ــرات الس ــل مؤش ــداد وتحلي ــات. وإع ــل الصدم ــى تحم ــه عل ــرفي وقدرت ــاع المص ــامة القط س
الأصــول والســيولة والربحيــة للقطــاع المصــرفي، وتحليــل مــدى قــدرة رأس المــال علــى اســتيعاب الخســائر الــي قــد يتعــرض لهــا هــذا القطــاع، 
وإعــداد تقريــر الســامة الكليــة بشــكل نصــف ســنوي والــذي يتــم مــن خلالــه رصــد المخاطــر النظاميــة المحيطــة بعمــل المصــارف في فلســطين. 
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وفي إطــار ســعي ســلطة النقــد إلى تعزيــز مســتوى الإفصــاح والشــفافية والمنافســة العادلــة بــن المصــارف وحمايــة المقترضــن، تــم تطويــر نمــوذج 
جديــد خــاص باحتســاب أســعار الفوائــد/ العوائــد المدينــ�ة والدائنــ�ة، وتــم تعميمــه علــى المصــارف.

مــن جانــبٍ آخــر، أولــت ســلطة النقــد أهميــة خاصــة لبرامــج وخطــط اســتمرارية العمــل في الجهــاز المصــرفي. وفي هــذا الشــأن تــم إصــدار تعميــم 
للمصــارف بفحــص خطــط اســتمرارية العمــل والمواقــع البديلــة لديهــا، كمــا تــم تنفيــذ عــدة جــولات لإعــادة تقييــم إجــراءات اســتمرارية 
ــد  ــدولي الجدي ــار ال ــات المعي ــع متطلب ــة م ــطين متوائم ــارف في فلس ــل في المص ــتمرارية العم ــات اس ــر أن ممارس ــارف. جديــر بالذك ــل في المص العم

)ISO22301( المتعلــق باســتمراريه الأعمــال.

وعلــى صعيــد آخــر، وفي إطــار الجهــود المســتمرة والحثيثــ�ة لضبــط أوضــاع الســيولة النقديــة في الجهــاز المصــرفي، ومســاعدة المصــارف علــى شــحن 
فائــض الشــيكل المتراكــم لديهــا، تــم في العــام 2017 ترحيــل حــوالي 12,748.1 مليــون شــيكل مــن المصــارف في الضفــة الغربيــ�ة إلى إســرائي�ل، منهــا 
7,564 مليــون شــيكل شُــحنت إلى بنــك إســرائي�ل مــن خــال بنــك فلســطين، 5,184.1 مليــون شــيكل شُــحنت مــن خــال المصــارف الأردنيــ�ة 
ــة  ــهيل عملي ــى تس ــاً عل ــد أيض ــلطة النق ــت س ــا عمل ــا. كم ــلة له ــرائيلية المراس ــوك الإس ــرة إلى البن ــورة مباش ــحن بص ــات الش ــوم بعملي ــي تق ال
ــب  ــات حس ــتب�دالها بفئ ــيكل، واس ــون ش ــة 102 ملي ــيكل والبالغ ــة الش ــن عمل ــزة م ــاع غ ــارف في قط ــروع المص ــة في ف ــات التالف ــتب�دال العم اس
ــان  ــهر رمض ــال ش ــةً خ ــة، وخاص ــديدة للفك ــة ش ــون بحاج ــون المواطن ــي يك ــة ال ــبات الهام ــيما في المناس ــاع، لا س ــن في القط ــات المواطن احتي�اج
والأعيــاد، بالإضافــة إلى ترحيــل 600 مليــون شــيكل مــن فائــض الشــيكل المتراكــم لــدى فــروع المصــارف في قطــاع غــزة إلى مراكزهــا الرئيســية في 

الضفــة الغربيــ�ة.

كمــا تــم خــال العــام 2017 الشــروع في تطبيــق المنهجيــة المبنيــ�ة علــى المخاطــر ضمــن إجــراءات الرقابــة المكتبيــ�ة حيــث تــم تطويــر ملــف مخاطــر 
)Risk Profile( لــكل مصــرف تــم فيــه تقييــم مــدى التعــرض للمخاطــر المختلفــة حســب اهميتهــا ومــدى جــودة ادارتهــا مــن قبــل ادارة المصرف 
وتطويــر الخطــط الرقابيــ�ة وتوزيــع المــوارد حســب نتــ�ائج التقييــم المركــب لــكل مصــرف، كمــا تــم وضــع خطــة شــاملة لإجــراء عمليــات الرقابــة 

الميدانيــ�ة بنــ�اءً علــى المنهجيــة المبنيــ�ة علــى المخاطــر حيــث تــم إعطــاء الأولويــة في العمليــات الرقابيــ�ة للمصــارف ذات تقييــم مخاطــر مرتفــع.

في ذات الاطــار إســتمرت ســلطة النقــد خــال العــام 2017 بعمليــة نشــر منهجيــة الرقابــة المبنيــ�ة علــى المخاطــر داخــل ســلطة النقــد وخارجهــا 
والتوعيــة بشــأنها حيــث تــم عقــد ورش عمــل ومحاضــرات داخــل ســلطة النقــد لكافــة الموظفــن وخاصــة المراقبــن المكتبيــن والميدانيــن إضافــة 

الى عقــد ورش ومحاضــرات للمصــارف وأطــراف مهتمــة أخــرى مثــل الجامعــات.

ــازل II، كمــا عملــت  ــازل II قامــت المصــارف خــال العــام 2017 بتزويــد ســلطة النقــد بالبي�انــات وفقــا لمتطلبــات ب في اطــار تطبيــق متطلبــات ب
ســلطة النقــد في هــذه الاثنــ�اء علــى تطويــر أنظمــة تكنولوجيــا المعلومــات لديهــا للتعامــل مــع التقاريــر الجديــدة وتحليلهــا وفــق الأصــول. كمــا تــم 
خــال العــام 2017 وللمــرة الأولى اســتقبال تقاريــر التقييــم الداخلــي لكفايــة رأس المــال )ICAAP( مــن المصــارف  تماشــياً مــع تعليمــات ســلطة 
النقــد بشــأن تطبيــق متطلبــات كفايــة رأس المــال وفــق مقــررات بــازل II علمــاً بــأن التقريــر يهــدف الى تحليــل المخاطــر الــي يتعــرض لهــا المصــرف 

وتحديــد متطلبــات رأس المــال مقابلهــا ضمــن الدعامــة الثانيــ�ة مــن متطلبــات رأس المــال.

وفي إطــار تعزيــز قــدرة وكفــاءة موظفــي المصــارف ومؤسســات الإقــراض المتخصصــة، فقــد تــم تنفيــذ العديــد مــن الــدورات المهنيــ�ة المتخصصــة 
مــن قبــل المعهــد المصــرفي لتطويــر الكــوادر البشــرية في الجهــاز المصــرفي الفلســطيني. وفي هــذا الســياق وصــل عــدد البرامــج التدريبيــ�ة الــي أنجزهــا 
المعهــد في العــام 2017 إلى 143 برنامجــاً )دبلــوم وبرامــج قصــرة( بواقــع 114 برنامــج في الضفــة الغربيــ�ة و29 برنامــج في قطــاع غــزة، شــارك فيهــا 

2,705 مشــارك )2,259 مشــارك في الضفــة الغربيــ�ة، و446 في قطــاع غــزة(.
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الصرافون	•
واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا لتعزيــز ســامة واســتقرار قطــاع الصيرفــة باعتبــ�اره أحــد الركائــز الهامــة في تعزيــز الاســتقرار المــالي. ولهــذه الغاية 
أصــدرت التعليمــات الرقابيــ�ة )2017/1( بشــأن الحــوالات الماليــة، حيــث حــددت هــذه التعليمــات ضوابــط معينــ�ة يجــب توافرهــا في الصــراف 
الــذي يرغــب في تقديــم خدمــة الحــوالات الســريعة والخارجيــة. كمــا ألزمــت التعليمــات شــركات الصرافــة بوضــع سياســات وإجــراءات عمــل 
واضحــة تبــن آليــة التعامــل بالحــوالات الماليــة، بمــا يضمــن مراعاتهــا للقوانــن والتعليمــات ذات العلاقــة بمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل 
الإرهــاب وقاعــدة اعــرف عميلــك، بالإضافــة إلى أهميــة تدريــب الموظفــن في الشــركة لتعزيــز قدراتهــم. كمــا حــددت التعليمــات ضوابــط عامــة 
ــة أو المســتفيد عــن 7,000 دولار في اليــوم الواحــد، وضــرورة تســليم المســتفيد  ــة الماليــة لطالــب إصــدار الحوال منهــا ألا تتجــاوز قيمــة الحوال

قيمــة الحوالــة بنفــس العملــة مــا لــم يطلــب غــر ذلــك، وغيرهــا مــن الضوابــط العامــة الأخــرى.

كمــا تــم إصــدار العديــد مــن التعاميــم لشــركات الصرافــة، أهمهــا تعميــم حــدد بموجبــه الضوابــط العامــة الــي يجــب علــى الصرافــن الالــزام بهــا 
عنــد التعامــل مــع شــركات صرافــة خارجيــة، وضــرورة أخــذ الموافقــة المســبقة مــن ســلطة النقــد علــى ذلــك. كمــا أصــدرت تعميمــاً يؤكــد ويلــزم 
كافــة الصرافــن بإرســال التقاريــر الماليــة الربعيــة، والشــهرية، واليوميــة مــن خــال البرنامــج المحاســي حســب المواعيــد المحــددة، كمــا أصــدرت 
تعميمــاً يؤكــد علــى أهميــة تســجيل كافــة المعامــات الماليــة علــى النظــام المحاســي المعتمــد مــن قبــل ســلطة النقــد، وضــرورة الالــزام بالقوانــن 
والتعليمــات الرقابيــ�ة المنظمــة لقطــاع الصرافــة، في عــدة مجــالات رقابيــ�ة تشــمل تســجيل العمليــات، وإجــراءات العنايــة الواجبــة والمســتن�دات 

المعــززة، واســتمرارية العمــل، ونقــل الأمــوال، وحفــظ المســتن�دات.

بالعمــات  الأشــكال  مــن  شــكلٍ  بــأي  التعامــل  بحظــر  الصرافــة  ومحــال  لشــركات  تعميمــاً  النقــد  ســلطة  أصــدرت  آخــر،  جانــبٍ  مــن 
والصــادرة  الــواردة  الماليــة  الحــوالات  في  أو  الأخــرى،  العمــات  مقابــل  بتب�ديلهــا  ســواء   Bitcoin الـــ  وخصوصــاً   الافتراضيــة 
ــوال  ــل الأم ــة غس ــار مكافح ــطين. وفي إط ــالي في فلس ــتقرار الم ــى الاس ــاظ عل ــياق الحف ــك في س ــرى، وذل ــة الأخ ــات المالي ــن المعام ــا م أو غيره
ــى  ــة عل ــر قائم ــتقوم بنش ــد س ــلطة النق ــه أن س ــا بموجب ــة يعلمه ــال الصراف ــركات ومح ــاً لش ــد تعميم ــلطة النق ــدرت س ــاب أص ــل الإره وتموي
ــون  ــات قان ــة متطلب ــن مخالف ــة ع ــا ناتج ــة أو موظفيه ــركة صراف ــل أو ش ــق أي مح ــذة بح ــات المتخ ــراءات والعقوب ــم الإج ــروني تض ــا الإلك موقعه

ــاه. ــادرة بمقتض ــات ص ــة أو تعليم ــة أنظم ــاب أو أي ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس مكافح

ــ�ة  ــة الغربي ــن الضف ــة في كل م ــع 220 جول ــام 2017، وبواق ــال الع ــن خ ــى الصراف ــداني عل ــش المي ــولات التفتي ــتمرت ج ــرى، اس ــة أخ ــن ناحي م
وقطــاع غــزة، للتأكــد مــن مــدى التزامهــم بالقوانــن والأنظمــة والتعليمــات ذات العلاقــة، إضافــة إلى جــولات تفتيــش علــى حســابات الصرافــن 
في المصــارف العاملــة في فلســطين، ومعالجــة الملاحظــات الرقابيــ�ة الــي تمخضــت عــن هــذه الجــولات. إلى جانــبِ ذلــك تــم إعــداد دليــل تفتيــش 
ميــداني يتضمــن آليــة التحقــق مــن إجــراءات مكافحــة عمليــات غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب لــدى محــال/ شــركات الصرافــة. كمــا تــم إعــداد 

مركــز مــالي وقائمــة دخــل مجمعــة لكافــة الصرافــن.

مؤسسات الإقراض المتخصصة	•
اســتمراراً للجهــود المبذولــة في تطويــر الإطــار الرقــابي لمؤسســات الإقــراض المتخصصــة، فقــد أصــدرت ســلطة النقــد التعليمــات الرقابيــ�ة التاليــة، 

علمــاً بــأن التعليمــات 1، 2، و3 هــي نفــس التعليمــات الــي صــدرت للمصــارف كمــا ســبق بي�انــه:

تعليمات رقم )2017/1( بشأن المنتجات المالية والمصرفية والاعلانات والدعايات وحملات الجوائز الخاصة بها.

تعليمات رقم )2017/2( بشأن الشيكات المعادة والتسويات والشيكات الموقوفة والمفقودة.

تعليمات رقم )2017/3( بشأن التقارير الائتماني�ة.

تعليمات رقم )2017/4(: بشأن دليل القواعد والممارسات الفضلى لحوكمة مؤسسات الإقراض المتخصصة. 

وقــد تــم إعــداد هــذا الدليــل )دليــل القواعــد والممارســات الفضلــى لحوكمــة مؤسســات الإقــراض المتخصصــة( بالاسترشــاد بأهــم التوصيــات 
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الدوليــة في مجــال الحوكمــة، مــع الأخــذ بعــن الاعتبــ�ار خصوصيــة مؤسســات الإقــراض المتخصصــة في فلســطين. ويهــدف الدليــل إلى تعزيــز 
عمليــة إدارة المخاطــر والحــد مــن المخاطــر الائتمانيــ�ة والتشــغيلية وإدارة مؤسســات الإقــراض بحصافــة بمــا يتوافــق مــع المعايــر الدوليــة، والعمــل 
علــى تعزيــز الثقــة مــع الأطــراف ذات العلاقــة، وتعزيــز بيئــ�ة الرقابــة والضبــط الداخلــي في مؤسســات الإقــراض، وزيــادة قدرتهــا علــى مواجهــة 
الأزمــات والحــد مــن آثارهــا، إلى جانــب تنميــة الاســتثمار وتشــجيع تدفــق رؤوس الأمــوال لتمويــل مؤسســات الإقــراض بأقــل التكاليــف، 
والعمــل علــى تعزيــز الوعــي بالحوكمــة مــن قبــل أعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة في هــذه المؤسســات. ويشــكل الدليــل الحــد الأدنى مــن 
المتطلبــات الــي يجــب علــى مؤسســات الإقــراض الالــزام بهــا. ويشــمل الدليــل 8 مبــادئ أساســية يجــب الالــزام بهــا وهــي: مهــام مجلــس الإدارة؛ 
مؤهــات وتشــكيلة أعضــاء مجلــس الإدارة؛ لجــان مجلــس الإدارة؛ الإدارة التنفيذيــة العليــا؛ المســاهمين واجتماعــات الهيئــ�ة العامــة؛ الرقابــة 

والضبــط الداخلــي والتدقيــق؛ المســؤولية الاجتماعيــة؛ متطلبــات حوكمــة المؤسســات الــي تمــارس التمويــل الإســامي.

ــاسي  ــرار الرئ ــاً للق ــا وفق ــب أوضاعه ــم بتصوي ــم تق ــي ل ــراض ال ــات الإق ــع مؤسس ــد م ــلطة النق ــة س ــتمرار متابع ــار اس ــر، وفي إط ــبٍ آخ ــن جان م
ــم )2017/66(  ــاسي رق ــرار رئ ــدر ق ــد ص ــة، فق ــراض المتخصص ــات الإق ــة لمؤسس ــص والرقاب ــام الترخي ــاص بنظ ــنة 2011 الخ ــم 132 لس رق
ــج  ــتثن�اء برنام ــى اس ــص عل ــورة تن ــادة المذك ــدة للم ــرة جدي ــة فق ــت إضاف ــث تم ــور، حي ــام المذك ــن النظ ــم )36( م ــادة رق ــل الم ــه تعدي ــم بموجب ت
وكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجئــن الفلســطينيين »الأونــروا« المتعلــق بتقديــم خدمــات الإقــراض المتخصــص في فلســطين مــن 
ــن  ــروا م ــتثن�اء الأون ــوص اس ــخ 2017/7/1 بخص ــراراً بت�اري ــد ق ــلطة النق ــس إدارة س ــدر مجل ــل أص ــذا التعدي ــب ه ــركة. وبموج ــجيل كش التس
ــة  ــراض المتخصص ــات الإق ــة لمؤسس ــص والرقاب ــام الترخي ــات نظ ــكام ومتطلب ــة أح ــزم ببقي ــى أن تل ــص عل ــوني للترخي ــكل القان ــات الش متطلب

ــم 132(. ــاسي رق ــرار الرئ )الق

وفي ســياق الحفــاظ علــى الاســتقرار المــالي في فلســطين وحمايــة مؤسســات الإقــراض المتخصصــة والمتعاملــن معهــا أصــدرت ســلطة النقــد 
تعميمــاً بحظــر تعاملهــا بــأي شــكلٍ مــن الاشــكال بالعمــات الافتراضيــة وخصوصــاً الـــ Bitcoin. كمــا أصــدرت ســلطة النقــد تعميمــاً لمؤسســات 
الإقــراض المتخصصــة تعلمهــا بموجبــه أن ســلطة النقــد ســتقوم بنشــر قائمــة علــى موقعهــا الالكــروني تضــم الإجــراءات والعقوبــات المتخــذة 
بحــق أي مؤسســة مــن مؤسســات الإقــراض أو موظفيهــا ناتجــة عــن مخالفــة متطلبــات قانــون مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب أو أيــة 

أنظمــة أو تعليمــات صــادرة بمقتضــاه.   

 )Call Report( وعلــى صعيــد اســتكمال إعــداد النظــام الآلي لقســم الرقابــة علــى مؤسســات الإقــراض المتخصصــة، وأتمتــة تقاريرهــا
وفحــص وتقييــم مخاطــر الائتمــان والتشــغيل بشــكل آلي فــا يــزال العمــل جاريــاً لإنجــاز ذلــك. كمــا اســتمرت الإجــراءات الروتينيــ�ة الــي تنفذهــا 

ــام 2017. ــال ع ــة خ ــراض المرخص ــات الإق ــى مؤسس ــداني عل ــش المي ــال التفتي ــد في مج ــلطة النق س

ــص  ــراض المتخص ــر الأول للإق ــد المؤتم ــم عق ــد ت ــطين فق ــص في فلس ــراض المتخص ــد للإق ــلطة النق ــا س ــي توليه ــة ال ــة الهام ــياق الأولوي وفي س
في فلســطين بعنــوان »واقــع وآفــاق قطــاع التمويــل الصغــر في فلســطين ودور التمويــل الصغــر في الاقتصــاد الوطــي« في مدينــ�ة أريحــا في 
شــهر أيــار 2017، بتنظيــم مــن الشــبكة الفلســطيني�ة »شــراكة« بالتعــاون مــع ســلطة النقــد والوكالــة الإيطاليــة للتعــاون الإنمــائي والصنــدوق 
ــة التعــاون الألمانيــ�ة ومؤسســة التمويــل الدوليــة. وهــدف المؤتمــر إلى مناقشــة اســتقرار وتطويــر  الأوروبي لضمــان الائتمــان الفلســطيني ووكال
ــة  ــاب المصلح ــص وأصح ــراض المتخص ــات الإق ــم مؤسس ــة إلى دع ــد، بالإضاف ــي جدي ــار تنظي ــطين في إط ــص في فلس ــراض المتخص ــاع الإق قط
لاســتخدام الإقــراض الصغــر كوســيلة لإنهــاء الفقــر مــن خــال كســب اهتمــام المســتثمرين للقطــاع، وربــط جميــع المؤسســات في قطــاع 

ــن. ــن والدولي ــتثمرين المحلي ــع المس ــص م ــراض المتخص الإق
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تعزي�ز البنية التحية للقطاع المالي
واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا الحثيثــ�ة في بنــ�اء وتطويــر الأنظمــة المصرفيــة والماليــة وفــق أفضــل الممارســات الدوليــة، الداعمــة لتهيئــ�ة بنيــ�ة 
مصرفيــة مناســبة، تســهم في خفــض حجــم المخاطــر الــي قــد يتعــرض لهــا النظــام المصــرفي بشــكلٍ خــاص، والنظــام المــالي بشــكلٍ عــام. وفي هــذا 
الســياق، واصلــت ســلطة النقــد خــال العــام 2017 إنجازاتهــا التطويريــة للأنظمــة المصرفيــة، وفيمــا يلــي تفصيــل لهــذه التطــورات والإنجــازات:

تطوي�ر أنظمة عمليات الائ�تمان	•
ــح  ــذي يمن ــ�ة، ال ــام التقاريــر الائتماني ــان، كنظ ــات الائتم ــة عملي ــد انظم ــروع توحي ــار مش ــ�ة في إط ــة الائتماني ــن الأنظم ــة م ــاق مجموع ــم إط ت
العمــاء الحــق بالحصــول علــى نســخة مــن تقاريرهــم الائتمانيــ�ة والاعــراض عليهــا مــن خــال فــرع مــزود الخدمــة الــذي يتعامــل معــه ســواء 
مصــرف أو شــركة إقــراض، وذلــك تســهيلًا علــى المواطنــن وتعزيــز الشــفافية والافصــاح. كمــا تــم إطــاق النســخة الثانيــ�ة مــن نظــام الشــيكات 

ــن 2017/2/5. ــ�ارا م ــ�ة اعتب ــة والتقاريــر الائتماني ــودة والموقوف ــيكات المفق ــ�ة والش ــويات الرضائي ــم التس ــادة ونظ المع

ــتعلام  ــام الاس ــى نظ ــا عل ــاص لربطه ــاع الخ ــات القط ــن مؤسس ــد م ــع العدي ــم م ــرات التفاه ــن مذك ــة م ــع مجموع ــم توقي ــر، ت ــبٍ اخ ــن جان م
ــام  ــر نظ ــى تقري ــر عل ــات الس ــى لإدراج مخالف ــاء الأعل ــس القض ــع مجل ــيق م ــري التنس ــا يج ــاني، كم ــات الائتم ــام المعلوم ــد ونظ ــاني الموح الائتم

المعلومــات الائتمــاني.

جديــر بالذكــر أنــه وبنــ�اء علــى ورقــة عمــل معــدة مــن قبــل ســلطة النقــد، أقــرّ مجلــس محافظــي المصــارف المركزيــة ومؤسســات النقــد العربيــ�ة، في 
اجتمــاع الــدورة الاعتي�اديــة الحاديــة والأربعــن لــه بمدينــ�ة أبــو ظــي، في أيلــول 2017، توصيــة اللجنــة العربيــ�ة للمعلومــات الائتمانيــ�ة بخصــوص 
ــدول  ــد في ال ــة الرصي ــدم كفاي ــادة لع ــيكات المع ــتدانة والش ــراط في الاس ــرتي الإف ــة ظاه ــد كأداة لمعالج ــاني الموح ــتعلام الائتم ــام الاس ــاد نظ اعتم

العربيــ�ة، ويــأتي ذلــك في ضــوء خــرة ســلطة النقــد العميقــة في مجــال أنظمــة معلومــات الائتمــان.

تطوي�ر نظام احتساب ت�كلفة الإقراض السنوية	•
 بهــدف تعزيــز المنافســة بــن جهــات الإقــراض وحمايــة حقــوق المقترضــن وضمــان الشــفافية والإفصــاح عــن التكاليــف الفعليــة للإقــراض، فقــد 
تــم إعــداد نســخة أوليــة مــن نظــام احتســاب تكلفــة الاقــراض الســنوية، ويجــري حاليــاً فحصهــا مــع عينــ�ة مــن المصــارف ومؤسســات الإقــراض 
للتحقــق مــن كفاءتــه، حيــث تــم اعــداد المــواد التوعويــة الخاصــة بحملــة التوعيــة بنظــام تكلفــة الاقــراض الســنوية، وســيتم إطــاق الحملــة 

حــال انتهــاء الفــرة التجريبيــ�ة للنظــام. 

تطويــ�ر برنامــج خدمــة مقارنــة الرســوم والعمــولات المصرفيــة علــى الموقــع الإلكترونــي 	•
لســلطة النقــد

ــذه  ــر ه ــى توف ــل عل ــم العم ــث ت ــروني، حي ــا الإلك ــى موقعه ــولات عل ــوم والعم ــة الرس ــة مقارن ــا في تطويــر خدم ــد جهوده ــلطة النق ــت س واصل
الخدمــة باللغتــن العربيــ�ة والانجليزيــة. ويتيــح للمواطنــن مقارنــة تكاليــف العمــولات والرســوم الــي تســتوفيها المصــارف واختيــ�ار نــوع العمولــة 
والمصــرف أو المصــارف الــي يــراد الاستفســار عنهــا لاختيــ�ار العمولــة أو الرســم الأنســب وذلــك مــن خــال الدخــول إلى الموقــع الإلكــروني لســلطة 
النقــد. ويــأتي هــذا البرنامــج في إطــار تعزيــز مســتوى الشــفافية والإفصــاح والمنافســة العادلــة بــن المصــارف، وتقديــم خدمــة مصرفيــة ممــزة 

للجمهــور بأســعار تن�افســية وعادلــة.

إطلاق نظام الدفع بالتجزئة	•
في إطــار خفــض الاســتخدام الــورقي النــاتج عــن تنفيــذ الحــوالات الداخليــة المجمعــة، تــم إطــاق نظــام مدفوعــات التجزئــة )المقاصــة( بت�اريــخ 
ــائي في  ــكل نه ــا بش ــوية نت�ائجه ــروني وتس ــي وإلك ــكل تفصيل ــة بش ــخصية المجمع ــوالات الش ــة الح ــذ كاف ــام تنفي ــذا النظ ــح ه 2017/5/2. ويتي
ــر  ــرى )غ ــخصية الأخ ــوالات الش ــة الح ــاً لإضاف ــة حالي ــري المتابع ــب وتج ــوالات الروات ــى ح ــاص عل ــكل خ ــام الآن بش ــل النظ ــراق. ويعم ــام ب نظ
ــتغلال  ــاءة اس ــى كف ــل عل ــا يعم ــة كم ــاءة وفاعلي ــوالات بكف ــذ الح ــى تنفي ــام عل ــل النظ ــث يعم ــرى، حي ــة الأخ ــوالات المجمع ــب( إلى الح الروات

ــراق. ــام ب ــيولة في نظ الس
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•	)Remittances( التحويلات من الخارج
في إطــار تطبيــق أفضــل الممارســات والمعايــر والمبــادئ الدوليــة الخاصــة بالحــوالات وبهــدف الوقــوف علــى حجــم وطبيعــة الحــوالات الماليــة 
المنفــذة مــن وإلى فلســطين، وضمــان توفــر بي�انــات دقيقــة ومحدثــة بمــا يمكــن جميــع الفئــات مــن الوصــول إليهــا والاســتفادة منهــا في مختلــف 
المجــالات الاقتصاديــة، فقــد تــم تجهــز برنامــج إحصــائي لجمــع البي�انــات الخاصــة بالتحويــات مــن الخــارج مــن المصــارف وفــق توصيــات البنــك 

الــدولي، حيــث تــم البــدء باســتقبال البي�انــات مــن المصــارف اعتبــ�اراً مــن نهايــة ايلــول 2017.

نظام المفتاح الوطني 194	•
في إطــار تطويــر واســتكمال تفعيــل العضويــة في نظــام المفتــاح الوطــي، تــم بنجــاح ربــط البنــك العقــاري المصــري العــربي في نظــام المفتــاح الوطــي 
بت�اريــخ 2017/9/1. فيمــا يعمــل بنــك الصفــا مــن خــال بنــك القاهــرة عمــان حاليــاً. ويتبقــى مصــرف واحــد فقــط خــارج النظــام وهــو البنــك 
التجــاري الأردني. كمــا تــم مــن جانــبٍ آخــر، اعتمــاد التعليمــات رقــم 2017/4 بشــأن العضويــة في المفتــاح الوطــي بت�اريــخ 2017/3/7، والــي 

تنظــم العلاقــة بــن المصــارف فيمــا يتعلــق بالحــركات المنفــذة مــن خــال المقســم الوطــي.

نظام المقاصة الإلكترونية 	•
في إطــار التحضــر والتجهــز المســتمر لهــذا المشــروع تــم ترســية عطــاء المشــروع علــى إحــدى الشــركات المتخصصــة في هــذا المجــال، وتــم وضــع 
تصــور لآليــة عمــل النظــام وتبــ�ادل صــور الشــيكات. كمــا تــم عقــد ورشــات عمــل توضيحيــة مــن خــال الشــركة للدوائــر المعنيــ�ة في ســلطة النقــد 
وللمصــارف ايضــاً. كذلــك تمــت مراجعــة الوثائــق الخاصــة بالمتطلبــات العمليــة )business requirement( المتعلقــة بالنظــام، وجــاري 

العمــل مــع الشــركة علــى اســتكمال الترتيبــ�ات اللازمــة لإطــاق النظــام في العــام 2018.

الشمول المالي 
في إطــار الاهتمــام الكبــر الــذي توليــه ســلطة النقــد للشــمول المــالي فقد تــم رفع وثيقــة الاســراتيجية الوطنيــ�ة للشــمول المــالي )2025-2018( 
إلى مجلــس الــوزراء الفلســطيني. وتهــدف الاســراتيجية إلى زيــادة نســب الشــمول المــالي في فلســطين، إلى جانــب تحقيــق الرؤيــة الفلســطيني�ة 
نحــو قطــاع مــالي متطــور يلــي الاحتي�اجــات الماليــة لتحســن الظــروف المعيشــية وتعزيــز الرفــاه الاجتماعــي للأفــراد. كمــا تهــدف كذلــك إلى رفــع 
ــات  ــتخدام كل فئ ــول واس ــك تعزيــز وص ــام 2025، وكذل ــة ع ــد أدنى بنهاي ــن 36.4% إلى 50% كح ــن م ــراد البالغ ــالي للأف ــمول الم ــبة الش نس
المجتمــع للخدمــات الماليــة مــن خــال القنــوات الرســمية المتن�اســبة مــع اختصاصاتهــا بالتكلفــة والوقــت المعقولــن، وحمايــة حقوقهــا، وتعزيــز 
معرفتهــا الماليــة بمــا يمكنهــا مــن اتخــاذ القــرار المــالي المناســب. جديــر بالذكــر أن مجلــس الــوزراء الفلســطيني قد اعتمــد تشــكيل اللجنــة الوطني�ة 
للشــمول المــالي، بقيــادة مشــركة بــن ســلطة النقــد وهيئــ�ة ســوق رأس المــال. وتعتــر فلســطين مــن أوائــل الــدول العربيــ�ة، الــي عملــت علــى 
ــن  ــد م ــل العدي ــن قب ــ�اء م ــى الثن ــازت عل ــي ح ــى، وال ــة الفضل ــات الدولي ــر والممارس ــاً للمعاي ــالي، وفق ــمول الم ــ�ة للش ــراتيجية وطني ــاء اس إنش
المؤسســات الماليــة الدوليــة. وفي ذات الســياق، عملــت ســلطة النقــد في إطــار سياســتها لتعزيــز وتحســن مســتوى النفــاذ للتمويــل علــى مــا يلــي:

تعزي�ز التفرّع والانتشار المصرفي	•
واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا الحثيثــ�ة نحــو تعزيــز الانتشــار المصــرفي بهــدف إيصــال الخدمــات المصرفيــة إلى مختلــف المناطــق الفلســطيني�ة، 
ــف  ــام مختل ــهيل إتم ــن وتس ــة للمواطن ــة والاقتصادي ــطة التجاري ــهيل الأنش ــ�ة، لتس ــن النائي ــاف والأماك ــق الأري ــة لمناط ــاء الأولوي ــع إعط م

معاملاتهــم الماليــة. 

وفي هــذا الســياق شــهد العــام 2017 ارتفاعــاً في عــدد الفــروع والمكاتــب المصرفيــة، مــع بقــاء هيــكل المصــارف المرخصــة مســتقراً عنــد 15 مصــرف:  
ــروع  ــبكة ف ــال ش ــن خ ــل م ــري(، تعم ــرف مص ــ�ة، ومص ــدة )7 أردني ــارف واف ــامية(، و8 مص ــارف إس ــاث مص ــا ث ــة )منه ــارف محلي 7 مص

ومكاتــب مصرفيــة بلــغ عددهــا 337 فرعــاً ومكتبــ�اً مقارنــةً بـــ 309 فــرع ومكتــب في العــام الســابق. 
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ــطين في  ــك فلس ــب لبن ــ�اح مكت ــم افتت ــه ت ــاً أن ــر أيض ــر بالذك جدي
ــع  ــي تاب ــب تمثيل ــاني مكت ــو ث ــنتي�اغو، وه ــيلية س ــة التش العاصم
للبنــك خــارج فلســطين، حيــث افتتــح البنــك أول مكتــب تمثيلــي 
العربيــ�ة  الإمــارات  دولــة  في  العالــي،  المــالي  دبي  مركــز  في  لــه 

المتحــدة العــام المــاضي.

وتســعى ســلطة النقــد مــن خــال سياســة التفــرع إلى تقليــل 
الكثافــة الســكاني�ة لعــدد الفــروع، بهــدف زيــادة كفــاءة الخدمــات 
المقدمــة للعمــاء مــن جهــة، ولتصبــح أكــر توافقــاً مــع المعــدلات 
ــن  ــرع( م ــكل ف ــمة ل ــوالي 10,000 نس ــاً )ح ــا عالمي ــارف عليه المتع
ــكل  ــكان ل ــدد الس ــر ع ــجل مؤش ــياق س ــذا الس ــرى. وفي ه ــة أخ جه
فــرع تحســناً ملموســاً في العــام 2017 بانخفاضــه إلى 12.9 ألــف 

نســمة/فرع أو مكتــب، مقارنــةً بحــوالي 14.2 ألــف نســمة/فرع أو مكتــب في العــام 2016. ورغــم هــذا التحســن المســتمر، إلا أنــه لا يــزال هنــاك 
متســع لمزيــد مــن التفــرع. 

التوعية المالية والمصرفية والمسؤولية المجتمعية 	•
في إطــار تعزيــز التوعيــة الماليــة تــم اطــاق فعاليــات الأســبوع المصــرفي للأطفــال والشــباب، للفــرة مــن 12- 2017/03/16 في الضفــة الغربيــ�ة 
وقطــاع غــزة بمشــاركة المصــارف، ووزارة التربيــ�ة والتعليــم ووكالــة الغــوث الدوليــة والجهــات المشــاركة الأخــرى. وتهــدف هــذه الفعاليــة الســنوية 
ــع  ــتقبلًا م ــل مس ــم للتعام ــباب، وتأهيله ــال والش ــل الأطف ــة جي ــع وخاص ــات المجتم ــة فئ ــدى كاف ــرفي ل ــالي والمص ــي الم ــتوى الوع ــع مس إلى رف
المؤسســات الماليــة والمصرفيــة. وفي ســياق فعاليــات الأســبوع المصــرفي تــم تخصيــص يــوم 16-3-2017 ليكــون يــوم الادخــار الوطــي، ويعقــد هذا 
النشــاط للمــرة الثانيــ�ة في فلســطين، ويــأتي في إطــار ســعي ســلطة النقــد إلى تعزيــز فكــر وثقافــة الإدخــار لــدى المواطــن الفلســطيني الــذي يمثــل 

ركــزة اســتثمارية أساســية يمكــن مــن خلالهــا تحســن الظــروف المعيشــية والحــد مــن ظاهــرتي الفقــر والبطالــة وتعزيــز التنميــة الاقتصاديــة.

كمــا تــولي ســلطة النقــد أهميــة خاصــة لعلاقتهــا مــع الجمهــور حرصــاً منهــا علــى تقديــم خدمــات مصرفيــة بأعلــى جــودة ممكنــة وبأقــل تكلفــة. 
كمــا تهتــم بتعزيــز أواصــر العلاقــة والثقــة بــن شــرائح الجمهــور المختلفــة والمصــارف العاملــة في فلســطين. وتعمــل دومــاً علــى ترســيخ مبــادئ 
ــة  ــة مختلف ــدوات توعوي ــل ون ــذ ورش عم ــد بتنفي ــلطة النق ــت س ــياق قام ــذا الس ــرفي. وفي ه ــاز المص ــد والجه ــلطة النق ــة لس ــؤولية المجتمعي المس
شــملت طــاب المــدارس والجامعــات في كل محافظــات الوطــن، إلى جانــب إطــاق حمــات التوعيــة الــي تتعلــق بتعريــف مســتهلكي الخدمــات 

المصرفيــة بآليــة تقديــم الشــكاوى ومعالجتهــا لــدى ســلطة النقــد.

مــن جانــبٍ آخــر، وفي إطــار متابعــة ســلطة النقــد الحثيثــ�ة للأزمــات الــي يعــاني منهــا قطــاع غــزة وفي ضــوء أزمــة رواتــب الموظفــن الحكوميــن 
ــع  ــى جمي ــم عل ــارعت بالتعمي ــد س ــهر آذار 2017(، فق ــن ش ــ�اراً م ــن )اعتب ــابات الموظف ــب في حس ــن الروات ــبت�ه 70% م ــا نس ــع م ــة بدف المتمثل
المصــارف ومؤسســات الإقــراض الالــزام بخصــم مــا نســبت�ه 70% فقــط مــن قيمــة القســط الشــهري المســتحق علــى المقترضــن مــن موظفــي 
ــب  ــع روات ــد دف ــع موع ــن م ــهري وبالتزام ــكل ش ــم بش ــذا التعمي ــدار ه ــى إص ــد عل ــلطة النق ــت س ــم، وحرص ــاة لظروفه ــك مراع ــة، وذل الحكوم
الموظفــن في قطــاع غــزة للتأكيــد علــى الالــزام بخصــم نســبة الـــ70% مــن الأقســاط. وفي وقــت لاحــق تــم التعميــم علــى المصــارف ومؤسســات 
ــالءم  ــد يت ــهري الجدي ــط الش ــح القس ــث يصب ــزة بحي ــاع غ ــام في قط ــاع الع ــي القط ــة لموظف ــ�ة الممنوح ــهيلات الائتماني ــة التس ــراض بجدول الإق
مــع الراتــب بمــا لا يتجــاوز 50% مــن قيمــة الراتــب الــذي يــرد شــهرياً إلى حســاب الموظــف. وبــررت ســلطة النقــد ذلــك باســتمرار قيــد رواتــب 
الموظفــن بقيمــة أقــل ممــا كانــت تــرد عليــه ســابقاً لعــدة أشــهر متت�اليــة، الأمــر الــذي أدى إلى تراكــم أقســاط مســتحقة علــى الموظفــن المقترضــن 

نتيجــةً لقيامهــا ســابقاً بالعمــل بموجــب تعميــم ســلطة النقــد بالخصــم نســبة وتن�اســب مــن الراتــب المحــول.

شكل 4 - 1: فروع ومكاتب المصارف العاملة في فلسطين 

ونسبتها لعدد السكان،   2013–2017
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المصدر: سلطة النقد.
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كمــا تــم وقــف العمــل بشــرط الدفعــة المقدمــة مــن قبــل المقــرض والمنصــوص عليهــا في تعليمــات ســلطة النقــد بنســبة 10% في حالــة جدولــة 
القــروض المتعــرة للمشــاريع الصغــرة والمتوســطة، ومنــح محفــزات للمؤسســات المصرفيــة بإعفائهــا مــن تكويــن نســبة 2% مــن احتي�اطــي عــام 

المخاطــر مقابــل التســهيلات الممنوحــة لهــذه المنشــآت، وذلــك في إطــار تطويــر قطــاع المنشــآت الصغــرة والمتوســطة في قطــاع غــزة.

وفي نفــس الســياق، قامــت ســلطة النقــد باتخــاذ إجــراءات تتعلــق بــإدارة أزمــة رواتــب الموظفــن الحكوميــن تمثلــت بوقــف تصنيــف موظفــي 
القطــاع العــام في المحافظــات الجنوبيــ�ة علــى نظــامي الشــيكات المعــادة والتصنيــف الائتمــاني. بالإضافــة إلى عــدم اســتقطاع أيــة عمــولات علــى 
حســابات موظفــي القطــاع العــام في المحافظــات الجنوبيــ�ة طيلــة فــرة تأخــر صــرف الرواتــب، علــى أن لا يتجــاوز مجمــوع قيمــة الشــيكات المعــادة 
للموظــف خــال الفــرة قيمــة راتبــ�ه الشــهري. وكذلــك خصــم مــا لا يتجــاوز 50% مــن قيمــة الحوالــة الــواردة لحســابات موظفــي القطــاع العــام 

المقترضــن وتوفــر فرصــة إعــادة الهيكلة/الجدولــة لمــن يرغــب.

وفي إطــار حمايــة محفظــة التســهيلات الائتمانيــ�ة بشــكلٍ عــام وحقــوق العمــاء بعــدم اســتيفاء كامــل الدخــل لتغطيــة التزاماتهــم الماليــة 
الشــهرية، فقــد أصــدرت ســلطة النقــد تعميمــاً يحــدد نســبة الخصــم مــن دخــل كفــاء القــروض، وذلــك اســتكمالًا لتعليمــات الإقــراض المســؤول 

ولتحديــد نســبة الخصــم مــن دخــل كفــاء القــروض بشــكل تفصيلــي.

وبهــدف تعزيــز الاســتقرار المــالي واســتن�اداً إلى توصيــات مجلــس الاســتقرار المــالي العالــي فيمــا يتعلــق بالإطــار الخــاص بوضــع نظــام عالــي 
للمعرفــات القانونيــ�ة للشــركات والمؤسســات الــي تتعامــل مــع شــركات أو مؤسســات أخــرى عــر الحــدود، وبهــدف تســهيل عمــل هــذه الشــركات 
وضمــان اســتمرارية عملهــا عــر الحــدود دون أيــة معيقــات فقــد طلــب مــن المصــارف توعيــة عملائهــا مــن الشــركات والمؤسســات الــي تنفــذ 
عمليــات ماليــة عــر الحــدود مــن حيــث متطلبــات إنشــاء معــرف الكيــان القانــوني )Legal Entity Identifier-LEI( والخصائــص والهــدف 

مــن ذلــك، وتحديــد فــرة زمنيــ�ة لهــا لإنشــاء هــذا المعــرف.

مــن جانــبٍ آخــر، عقــدت ســلطة النقــد المؤتمــر المصــرفي الــدولي الســابع 2017 بعنــوان »تمكــن المــرأة مصرفيــاً« في تشــرين ثــاني 2017، بالتعــاون 
ــوع  ــأتي موض ــروض. وي ــان الق ــ�ة لضم ــطيني�ة الأوروبي ــة الفلس ــة )IFC( والمؤسس ــل الدولي ــة التموي ــطين ومؤسس ــوك في فلس ــة البن ــع جمعي م
المؤتمــر في ضــوء نتــ�ائج الدراســة الميدانيــ�ة لإعــداد الاســراتيجية الوطنيــ�ة للشــمول المــالي في فلســطين، حيــث بينــت نت�ائجهــا الأوليــة وجــود فجــوة 
كبــرة بــن الرجــل والمــرأة في مســتويات الوعــي والثقافــة الماليــة، إذ وصلــت الفجــوة إلى حــوالي 20% الأمــر الــذي اســتوجب الوقــوف عنــد هــذه 

الظاهــرة والبحــث في أســبابها وســبل معالجتهــا.

ــا والمواضيــع المتعلقــة بتقييــم مــدى اســتفادة المــرأة الفلســطيني�ة مــن الخدمــات المصرفيــة المقدمــة  وقــد ناقــش المؤتمــر مجموعــة مــن القضاي
مــن المصــارف ومؤسســات الإقــراض، وســبل تعزيــز وبنــ�اء القــدرات الماليــة للمــرأة مــن خــال نشــر الوعــي والثقافــة المصرفيــة وبنــ�اء القــدرات 
لــدى المــرأة، وســبل تســهيل وصولهــا للمنتجــات والخدمــات المصرفيــة واســتخدامها. وخــرج المؤتمــر بعــدة توصيــات وخطــة عمــل مــن شــأنها 
ــرأة،  ــات الم ــات وجمعي ــاص، منت�دي ــاع خ ــام، قط ــاع ع ــاركة )قط ــراف المش ــود الأط ــر جه ــال تضاف ــن خ ــاً م ــرأة مصرفي ــن الم ــاهم في تمك أن تس
ــل  ــرفي والعم ــالي والمص ــف الم ــات التثقي ــاً، وتعزيــز حم ــاً ومالي ــرأة مصرفي ــن الم ــب لتمك ــ�ة كمتطل ــ�ة مواتي ــق بيئ ــة( في خل ــة ودولي ــ�ات محلي هيئ
مــع الجهــات ذات العلاقــة، وتطويــر برامــج متخصصــة لبنــ�اء قــدرات الرياديــات وصاحبــات الأعمــال، وإطــاق حزمــة حوافــز موجهــة لمــزودي 
ــوات  ــاء، وتطويــر قن ــات النس ــة لفئ ــة موجه ــات مصرفي ــات ومنتج ــاء، وتطويــر خدم ــة النس ــراض فئ ــتهداف إق ــى اس ــم عل ــات لتحفيزه الخدم
ــة  ــوات لخدم ــات والقن ــع المنتج ــواءم م ــا يت ــة بم ــات المصرفي ــزودي الخدم ــدرات م ــ�اء ق ــاء، وبن ــة النس ــول لفئ ــرة للوص ــة مبتك ــات مصرفي وخدم

الفئــة المســتهدفة، وايجــاد برامــج ضمــان قــروض موجهــة لفئــة النســاء]2]].

ــن  ــن تدريبي ــد برنامج ــم عق ــث ت ــات، حي ــع الجامع ــاون م ــر التع ــات وأواص ــة إلى تعزيــز العلاق ــتها الهادف ــد سياس ــلطة النق ــت س ــا واصل كم
)التاســع والعاشــر( داخــل ســلطة النقــد لطلبــة الجامعــات الفلســطيني�ة في قطــاع غــزة. إضافــة إلى تقديــم محاضــرات توعويــة في الجامعــات 
الفلســطيني�ة علــى مســتوى الوطــن في مختلــف المجــالات المصرفيــة والماليــة والاقتصاديــة. وفي نفــس الســياق التوعــوي تــم عقــد ورشــي عمــل 

26  علــى ضــوء نتائــج المؤتمــر، ناقشــت الأمانــة العامــة لصنــدوق النقــد العربــي الورقــة البحثيــة التــي قدمتهــا ســلطة النقــد حــول تمكــن المــرأة مصرفيــاً، تمهيــداً لاعتمادهــا 
مــن قبــل مجلــس محافظــي البنــوك المركزيــة ومؤسســات النقــد العرب�يــة فــي اجتماعهــم القــادم خــال العــام 2018.



61 الفصل الرابع- تطورات القطاع المالي الفلسطيني 

ــات  ــف المؤسس ــن مختل ــن م ــن الاقتصادي ــن الصحفي ــدد م ــا ع ــارك فيه ــزة، ش ــاع غ ــ�ة وقط ــة الغربي ــن الضف ــة في كل م ــة الاقتصادي للصحاف
ــزة. ــاع غ ــن قط ــات م ــ�اء والإذاع ــة ووكالات الأنب الإعلامي

ــبٍ آخــر، وبهــدف الحفــاظ علــى أمــوال المواطنــن، حــذرت ســلطة النقــد مــن التعامــل بمــا يســى العمــات الافتراضيــة الإلكترونيــ�ة  مــن جان
بكافــة أشــكالها ومســمياتها، وذلــك كــون كافــة الجهــات والأطــراف الــي تقــدم وتتعامــل بهــذه العمــات غــر مرخصــة وغــر خاضعــة لإشــراف 
ســلطة النقــد، ودعــت المواطنــن لعــدم التعامــل بهــذه العمــات ســواء بهــدف الاســتثمار أو الادخــار أو التبــ�ادل التجــاري أو غيرهــا مــن المعامــات 

الماليــة، وذلــك حمايــة لهــم مــن التعــرض لأيــة خســائر أو مخاطــر ماليــة.

تعزي�ز وتطوي�ر العلاقات المحلية والإقليمية والدولية
ــاركت في  ــا ش ــة، كم ــة والدولي ــة والإقليمي ــات المحلي ــن العلاق ــة م ــ�اء منظوم ــى بن ــام 2017 عل ــا في الع ــا وحرصه ــد جهوده ــلطة النق ــت س واصل
ــع  ــطيني م ــرفي الفلس ــاز المص ــط الجه ــى رب ــل عل ــار العم ــك في إط ــة، وذل ــة والمصرفي ــب الاقتصادي ــة بالجوان ــات ذات العلاق ــف الاجتماع مختل
المنظومــة المصرفيــة العالميــة، بمــا يحقــق الارتقــاء والتطــور في الخدمــات المقدمــة مــن قبــل هــذا الجهــاز. وفي هــذا الســياق ســجلت ســلطة النقــد 

عــدة إنجــازات كمــا يلــي:

العلاقات المحلية	•
اســتمراراً لجهــود ســلطة النقــد في تطويــر مؤشــرات مســحية للواقــع الاقتصــادي في فلســطين بالتعــاون مــع المؤسســات الممثلــة للقطــاع الخــاص، 
ــات  ــام للصناع ــاد الع ــد والاتح ــلطة النق ــن س ــة ب ــرات الاقتصادي ــداد المؤش ــال تطويــر إع ــرك في مج ــاون المش ــم للتع ــرة تفاه ــع مذك ــث توقي حي
ــوح  ــرات مس ــاد ومؤش ــع الاقتص ــول وض ــ�ة ح ــات آني ــر معلوم ــات توف ــرة إلى تطويــر آلي ــذه المذك ــدف ه ــون أول 2017. وته ــطيني�ة في كان الفلس
الأعمــال والاســتثمار وثقــة المســتهلك، للاســتفادة منهــا في مراقبــة الوضــع الاقتصــادي في فلســطين، والأبحــاث الاقتصاديــة، والتنبــؤ بنمــو النــاتج 
المحلــي الإجمــالي والصــادرات والاســتهلاك وغيرهــا، وتوفــر معلومــات تمكــن صانعــي السياســات ومتخــذي القــرارات في قطــاع الأعمــال مــن 
تقييــم الوضــع الاقتصــادي علــى المســتوى القطاعــي والجغــرافي في فلســطين، بالإضافــة إلى الاتجاهــات المســتقبلية للاقتصــاد وفــرص الاســتثمار 

والتصديــر.

كمــا حرصــت ســلطة النقــد علــى تعزيــز علاقاتهــا وتواصلهــا الدائــم مــع المحافظــات والغــرف التجاريــة في مختلــف المحافظــات، وفي هــذا الســياق 
تــم عقــد عــدة لقــاءات شــملت الاتحــاد العــام للغــرف التجاريــة، وغرفــة تجــارة وصناعــة محافظــة غــزة، وغرفــة تجــارة وصناعــة محافظــة طولكــرم، 
وغرفــة تجــارة وصناعــة محافظــة الخليــل. وغرفــة تجــارة وصناعــة نابلــس. وتهــدف هــذه اللقــاءات إلى التعريــف بالقطــاع المصــرفي الفلســطيني 
وإنجازاتــه والخدمــات الماليــة الــي يقدمهــا للقطــاع الخــاص، بالإضافــة إلى ســماع ملاحظــات واحتي�اجــات هــذا القطــاع، ومعالجــة المشــكلات 

الــي يواجههــا، وذلــك في إطــار الــزام ســلطة النقــد المتواصــل في دعــم القطــاع الخــاص وتســهيل الخدمــات الماليــة لــه.

ــد  ــع العدي ــم م ــرات تفاه ــع مذك ــال توقي ــن خ ــاص م ــاع الخ ــات القط ــع مؤسس ــا م ــد علاقته ــد توطي ــلطة النق ــت س ــياق واصل ــس الس وفي نف
مــن هــذه المؤسســات بهــدف منحهــم الصلاحيــة والاســتفادة مــن خدمــة نظــام المعلومــات الائتمــاني ونظــام الاســتعلام الموحــد. وتهــدف هــذه 
ــن  ــا م ــتثمارية وحمايته ــا الاس ــا وقدراته ــدف تعزيــز مكانته ــاص به ــاع الخ ــات القط ــركات ومؤسس ــتقرار ش ــامة واس ــان س ــرات إلى ضم المذك
التعــرض لمشــاكل في الســيولة النقديــة أو المــاءة الائتمانيــ�ة، وإدارة المخاطــر الائتمانيــ�ة والتشــغيلية وفــق المعايــر الدوليــة، وذلــك بهــدف تعزيــز 
النمــو الاقتصــادي وحمايــة القطــاع مــن مخاطــر التعــر لضمــان اســتمرارية عمليــة النمــو في الحركــة الاســتثمارية في فلســطين. وبموجــب هــذه 
المذكــرات ســتتمكن هــذه الشــركات مــن التعــرف علــى المــاءة الائتمانيــ�ة للعمــاء الذيــن يتعاملــون معهــم بأســس البيــع الآجــل بموجــب شــيكات 

آجلــة لتاريــخ اســتحقاق لاحــق، واتخــاذ القــرار الائتمــاني الســليم الــذي يحــد ويجنــب تلــك الشــركات مــن التعــرض لمخاطــر ائتمانيــ�ة.

ــبٍ آخــر، وفي إطــار تعزيــز علاقــة ســلطة النقــد وتطويرهــا مــع الجامعــات، ورفــد القطــاع الأكاديــي والطــاب بالخــرات والمعلومــات  مــن جان
المصرفيــة، تــم توقيــع مذكــرات تفاهــم بــن ســلطة النقــد وعــدة جامعــات في الضفــة الغربيــ�ة تهــدف إلى تعزيــز التعــاون المشــرك بــن الجانبــن 
في خدمــة القطــاع الأكاديــي والطــاب مــن خــال القيــام بنشــاطات مشــركة أهمهــا تنظيــم محاضــرات توعويــة وتثقيفيــة في المجــال المصــرفي 
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والمــالي في ســياق جهــود ســلطة النقــد لتعزيــز الشــمول المــالي، وتنظيــم برامــج تدريبيــ�ة عمليــة في ســلطة النقــد لطــاب كليــة التمويــل والإدارة، 
وتزويــد الجامعــة بمختلــف الإصــدارات والتقاريــر الصــادرة عــن ســلطة النقــد.

كمــا عقــدت ســلطة النقــد لقــاءً مــع مجموعــة مــن الخــراء الاقتصاديــن الفلســطينيين لاطلاعهــم علــى آخــر تطــورات أعمــال ســلطة النقــد 
ــع  ــا م ــرورة تعزيــز علاقاته ــد بض ــلطة النق ــان س ــن إيم ــاً م ــاءات انطلاق ــذه اللق ــل ه ــم مث ــأتي تنظي ــتقبلية، وي ــا المس ــرفي وخططه ــاع المص والقط
الخــراء الاقتصاديــن والأكاديميــن وأهميــة التواصــل والتشــاور معهــم، وإطلاعهــم علــى آخــر مســتجدات عمــل ســلطة النقــد والقطــاع المصــرفي 

ــطيني. الفلس

العلاقات الدولية 	•
ــرات وورش  ــن المؤتم ــد م ــاركتها في العدي ــال مش ــن خ ــة، م ــة والدولي ــا الإقليمي ــام 2017 في تطويــر علاقاته ــال الع ــد خ ــلطة النق ــتمرت س اس
ــات  ــع المؤسس ــاون م ــيق والتع ــات التنس ــل علاق ــة إلى تواص ــ�ة، بالإضاف ــ�ة وأجنبي ــة عربي ــوك مركزي ــن بن ــا وب ــة بينه ــارات المتب�ادل ــل والزي العم
الماليــة الدوليــة. كمــا حرصــت ســلطة النقــد علــى توقيــع مذكــرات تفاهــم مــع العديــد مــع البنــوك المركزيــة العربيــ�ة والعالميــة، بهــدف تحقيــق 
مزيــد مــن التعــاون في المجــالات ذات الاهتمــام المشــرك وكــذا تبــ�ادل الخــرات لاســيما في مياديــن السياســة النقديــة، والاســتقرار المــالي، 
ــة المصرفيــة، والشــمول المــالي والثقافــة الماليــة، ومكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، والبحــوث والنشــر والإحصــاء، والمــوارد  والرقاب

ــر. ــي وإدارة المخاط ــق الداخل ــاريع، والتدقي ــات وإدارة المش ــم المعلوم ــي، ونظ ــم المحاس ــراتيجي والتنظي ــط الاس ــرية، والتخطي البش

ــة  ــم الموقع ــرة التفاه ــل مذك ــت مح ــي حل ــزي«، وال ــك المرك ــرب »البن ــك المغ ــد وبن ــلطة النق ــن س ــم ب ــرة تفاه ــع مذك ــم توقي ــياق ت ــذا الس وفي ه
بــن البنكــن المركزيــن في عــام 2012. كمــا تــم توقيــع مذكــرة تفاهــم بــن ســلطة النقــد والبنــك المركــزي العــراقي، ومذكــرة تفاهــم بــن ســلطة 
النقــد وبنــك الســودان المركــزي لدعــم وتطويــر العمــل المصــرفي والمــالي في كل مــن جمهوريــة الســودان ودولــة فلســطين، بمــا يتفــق مــع توصيــات 
ومقــررات لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة والمعايــر الصــادرة عــن مجلــس الخدمــات الماليــة الإســامية، وبمــا يســهم في تحقيــق أهدافهمــا المتعلقــة 

بالاســتقرار المــالي في كلا البلديــن.

وفي نفــس الســياق تــم توقيــع مذكــرة تفاهــم بــن ســلطة النقــد والبنــك المركــزي التونــي، إلى جانــب ذلــك أيضــاً تــم توقيــع مذكــرة تعــاون بــن 
المؤسســة الفلســطيني�ة لضمــان الودائــع وصنــدوق الودائــع والأمانــات التونــي، ومذكــرة تعــاون ثالثــة بــن المعهــد المصــرفي الفلســطيني والبنــك 
المركــزي التونــي، ومذكــرة تعــاون رابعــة بــن جمعيــة البنــوك في فلســطين والجمعيــة المهنيــ�ة التونســية للبنــوك والمؤسســات الماليــة التونســية 

بهــدف تطويــر الــكادر المصــرفي في كلا البلديــن ورفــع كفاءتــه وخبراتــه مــن النــواحي المعرفيــة والفنيــ�ة المصرفيــة.

مــن جانــب آخــر، وقعــت ســلطة النقــد والمؤسســة الألمانيــ�ة للتعــاون الــدولي »GIZ«، مذكــرة تفاهــم برعايــة صنــدوق ســند لتمويــل المشــروعات 
 »GIZ« ــ�ة ــة الألماني ــدم المؤسس ــرة تق ــذه المذك ــب ه ــة KFW. وبموج ــاني للتنمي ــك الألم ــع للبن ــر التاب ــة الصغ ــطة ومتن�اهي ــرة والمتوس الصغ
ــرق  ــة الش ــر في منطق ــي الصغ ــل متن�اه ــاع التموي ــروع تعزيــز قط ــار مش ــورو، في إط ــف ي ــرون أل ــة وعش ــداره مائ ــاً مق ــاً مالي ــد دعم ــلطة النق لس
ــطيني�ة،  ــ�ة الفلس ــلطة الوطني ــة والس ــ�ا الاتحادي ــة ألماني ــة جمهوري ــن حكوم ــة ب ــة الموقع ــى الاتفاقي ــ�اء عل ــك بن ــا، وذل ــمال إفريقي ــط وش الأوس
والممــول مــن وزارة التعــاون والتنميــة الألمانيــ�ة، والاتحــاد الأوروبي، وأمانــة الدولــة السويســرية للشــؤون الاقتصاديــة، ومصــرف التنميــة 
النمســاوي. وتخصــص ســلطة النقــد هــذه المنحــة لدعــم فعاليــات الاســراتيجية الوطنيــ�ة للشــمول المــالي، لتعزيــز قــدرات وإمكانيــ�ات قاعــي 

ــن.  ــن القاعت ــال هات ــن خ ــن م ــة المواطن ــة لكاف ــارة المصرفي ــة الاستش ــر خدم ــك بتوف ــزة وذل ــور في رام الله وغ ــتقبال الجمه اس

وفي تمــوز 2017 عقــدت ســلطة النقــد والبنــك الأوروبي لإعــادة الإعمــار والتنميــة ورشــة عمــل هــي الأولى مــن نوعهــا بهــدف تعزيــز ودعــم 
القطــاع المصــرفي الفلســطيني مــن خــال تبــ�ادل الخــرات المصرفيــة ودعــم المهــارات وعــرض المنتجــات الماليــة اللازمــة لدعــم وتطويــر المشــاريع 
ــاش  ــة نق ــل حلق ــة العم ــت ورش ــالي. وتضمن ــمول الم ــداف الش ــات وأه ــق متطلب ــزة وتحقي ــاع غ ــ�ة وقط ــة الغربي ــرة في الضف ــطة والصغ المتوس
ركّــزت علــى المنتجــات الماليــة للبنــك الأوروبي لإعــادة الإعمــار والتنميــة مثــل خطــوط الائتمــان، وبرنامــج تمويــل التجــارة، فضــاً عــن الخدمــات 
الاستشــارية للمشــاريع الصغــرة والمتوســطة. جديــر بالذكــر أن مجلــس محافظــي البنــك الأوروبي لإعــادة الإعمــار والتنميــة وخــال الاجتمــاع 
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الســنوي للبنــك 2017 الــذي عقــد في قــرص في شــهر أيــار، وافــق علــى قيــام البنــك بالاســتثمار في فلســطين لفــرة أوليــة مدتهــا خمــس ســنوات 
لدعــم تنميــة الاقتصــاد باســتثمارات مــن خــال صنــدوق ائتمــاني]2]].

وفي ضــوء مذكــرة التعــاون الــي وقعتهــا ســلطة النقــد عــام 2014 مــع البنــك المركــزي الســويدي لتبــ�ادل الخــرات والتجــارب المصرفيــة، خاصــة 
ــع  ــرق الدف ــق ط ــويدي في تطويــر وتطبي ــزي الس ــك المرك ــة البن ــرض تجرب ــة لع ــل تعريفي ــة عم ــد ورش ــم عق ــ�ة، ت ــع الإلكتروني ــرق الدف ــال ط في مج
الإلكترونيــ�ة »Fintech«. يشــار إلى أن البنــك المركــزي الســويدي يقــدم المســاعدة الفنيــ�ة لســلطة النقــد في بنــ�اء الاســراتيجية الوطنيــ�ة لطــرق 
الدفــع الإلكترونيــ�ة والــي تشــمل طــرق الدفــع عــر الموبايــل والمقاصــة الإلكترونيــ�ة بشــكل خــاص، وذلــك في إطــار توجهــات ســلطة النقــد للتحــول 

إلى مجتمــع يعتمــد علــى أدوات الدفــع الالكترونيــ�ة الحديثــ�ة في فلســطين.

وفي إطــار علاقــات التعــاون بــن ســلطة النقــد وصنــدوق النقــد الــدولي، تــم اطــاع بعثــة مــن صنــدوق النقــد الــدولي، علــى آخــر جهــود ســلطة 
النقــد الهادفــة لتعزيــز الاســتقرار المــالي في فلســطين، والخطــوات النوعيــة الــي قطعتهــا فيمــا يتعلــق بمناقشــة مســودة قانــون البنــك المركــزي، 
ــر الــي تقــوم بهــا ســلطة النقــد مــن أجــل تطويــر وتحصــن القطــاع المصــرفي في فلســطين، خاصــة جهودهــا في  بالإضافــة إلى الإجــراءات والتداب
ــاء  ــال الارتق ــن خ ــالي، م ــمول الم ــة إلى تعزيــز الش ــوال، إضاف ــل الأم ــم غس ــة جرائ ــق بمكافح ــا يتعل ــ�ة فيم ــم الرقابي ــريعات والنظ ــال التش مج
بالخدمــات المصرفيــة المقدمــة للمواطنــن، وتســهيل وصولهــم لمصــادر التمويــل وتشــجيع المصــارف علــى دعــم المشــاريع والمبــادرات الإنت�اجيــة 
لتعزيــز مســاهمتها بشــكل أكــر في الشــق التنمــوي. كمــا تمــت مناقشــة آخــر تطــورات الاقتصــاد الفلســطيني، والتحديــات الــي تواجهــه، والجهود 
المبذولــة لدعــم وتطويــر القطــاع الخــاص الفلســطيني وجــذب الاســتثمارات في فلســطين. جديــر بالذكــر أن بعثــة صنــدوق النقــد الــدولي، تــزور 
فلســطين مــن فــرة لأخــرى، وتلتقــي بأهــم الجهــات صاحبــة القــرار والتأثــر في الشــأن الاقتصــادي والمــالي، مــن أجــل تقديــم تقريرهــا إلى لجنــة 

الاتصــال المخصصــة )AHLC( المعنيــ�ة بالضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة.

وفي ضــوء مشــكلات التراســل المصــرفي الــي يواجههــا الجهــاز المصــرفي الفلســطيني علــى المســتوى الــدولي فقــد قامت ســلطة النقــد بتنظيــم العديد 
مــن الحمــات التعريفيــة بالقطــاع المصــرفي الفلســطيني علــى المســتوى الــدولي شــملت الولايــات المتحــدة الأمريكيــة وعــدة دول عربيــ�ة وإقليمية. 
وقــد نفــذت هــذه الجــولات مــن خــال وفــد مصــرفي مــن ســلطة النقــد وبعــض المصــارف العاملــة في فلســطين والمؤسســة الفلســطيني�ة لضمــان 
الودائــع ووحــدة المتابعــة الماليــة. ومــن أهــم الجــولات التعريفيــة كانــت تلــك المنفــذة في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، والــي تــأتي في إطــار جهــود 
ــاد  ــة للاقتص ــه خدم ــا في ــا لم ــتمرار في تطويره ــة والاس ــطيني�ة- الأمريكي ــة الفلس ــات المصرفي ــى العلاق ــة عل ــتمرة في المحافظ ــد المس ــلطة النق س
الوطــي الفلســطيني. وشــملت الجولــة الــي اســتمرت لمــدة أســبوع، لقــاءات مــع الخزينــ�ة ووزارة الماليــة والبيــت الأبيــض والخارجيــة والبنــوك 
المراســلة في نيويــورك وعــدداً كبــراً مــن أعضــاء الكونجــرس الأمريكــي، ولجنــة العلاقــات الخارجيــة بمجلــس الشــيوخ، والمؤسســة الفيدراليــة 
للتأمــن علــى الودائــع، ولجنــة الشــؤون الخارجيــة التابعــة لمجلــس النــواب، ولجــان الاعتمــادات والعلاقــات الخارجيــة، ولجنــة مجلــس الشــيوخ 

المعنيــ�ة بالبنــوك والإســكان والشــؤون الحضريــة، وبنــك الاحتي�اطــي الفــدرالي في نيويــورك.

مــن جانــبٍ آخــر، حرصــت ســلطة النقــد علــى تعميــق الروابــط بــن الجهــاز المصــرفي الفلســطيني ومحيطــه العــربي، وتشــجيع المســتثمرين ورجــال 
الاعمــال العــرب علــى الاســتثمار في فلســطين، وذلــك مــن خــال عقــد مؤتمــر »واقــع القطــاع المصــرفي الفلســطيني: الفــرص والتحديــات« في 
كانــون ثــاني 2017، بمبــادرة مــن اتحــاد المصــارف العربيــ�ة، وســلطة النقــد، وبالتعــاون مــع البنــك المركــزي الأردني ومجلــس الوحــدة الاقتصاديــة 
العربيــ�ة، التابــع لجامعــة الــدول العربيــ�ة، وجمعيــة البنــوك في فلســطين، ونظيرتهــا الأردنيــ�ة. وهــدف المؤتمــر إلى دعــوة رجــال الأعمــال 
والمؤسســات الماليــة العربيــ�ة للتعامــل مــع الفــرص الاســتثمارية المتاحــة في فلســطين، خاصــةً في القــدس. كمــا مثــل المؤتمــر فرصــة للتعريــف 
ــراكات  ــطينيين بالش ــتثمرين الفلس ــف المس ــب تعري ــا، إلى جان ــي توفره ــا ال ــطين والمزاي ــتثمارية في فلس ــ�ة الاس ــة والبيئ ــات الاقتصادي بالقطاع
ــع  ــارة م ــجيع التج ــطيني، وتش ــاد الفلس ــن الاقتص ــم وتمك ــ�ة في دع ــدة العربي ــس الوح ــا، ودور مجل ــاون معه ــرص التع ــ�ة وف ــادات العربي والاتح

الــدول العربيــ�ة.

27     اســتناداً لتصنيــف البنــك الأوروبــي لإعــادة الإعمــار والتنميــة، تقــع الضفــة الغرب�يــة وقطــاع غــزة ضمــن منطقــة جنــوب شــرق المتوســط، والتــي تضــم أيضًــا الأردن ومصــر 
وتونــس والمغــرب، حيــث يســت�ثمر بهــا البنــك الأوروبــي لإعــادة الإعمــار والتنميــة منــذ عــام 2012 ويشــارك فــي حــوار السياســات. وحتــى الآن، قــدم البنــك نحــو 4.8 مليــار يــورو 
لهــذه البلــدان الأربعــة وحدهــا فــي شــكل قــروض واســت�ثمار فــي الأســهم. وتوجــد ثمانــون فــي المائــة مــن تلــك الاســت�ثمارات فــي القطــاع الخــاص. وســيمارس البنــك، أنشــطته 
فــي الضفــة الغرب�يــة وغــزة مــن مكتبــه بعمــان، حيــث ســيقدم الدعــم للقــدرة التنافســية والابتــ�كار فــي القطــاع الخــاص، وزيــادة فــرص الحصــول علــى التمويــ�ل للمشــروعات 
الصغــرة والمتوســطة ومتناهيــة الصغــر، بالإضافــة إلــى تعزيــ�ز اســتدامة إمــدادات الطاقــة، وتشــجيع القطــاع الخــاص والمشــاركة فــي كفــاءة اســتخدام الطاقــة والبنيــة التحتيــة.
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إجراءات سلطة النقد في مجال مكافحة غسل الأموال
ــة ذات  ــات الدولي ــات والمتطلب ــاً للمارس ــاب وفق ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس ــال مكافح ــا في مج ــام بدوره ــد للقي ــلطة النق ــعي س ــار س في إط
العلاقــة، وبمــا يعــزز دورهــا في المحافظــة علــى الاســتقرار المــالي ويعــزز البيئــ�ة القانونيــ�ة والفنيــ�ة والإشــرافية لســلطة النقــد في هــذا المجــال، فقــد 
تــم التعاقــد مــع شــركة PWC لتقييــم دورهــا في هــذا المجــال وفقــاً لتوصيــات مجموعــة العمــل المــالي )FATF(، وبنــ�اء علــى ذلــك فقــد تــم اتخــاذ 

إجــراءات تطويريــة بمــا يعــزز النظــرة الإقليميــة والدوليــة للالــزام بالتوصيــات والمعايــر الدوليــة.

وقــد عملــت ســلطة النقــد خــال العــام 2017 علــى تعزيــز بيئــ�ة مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب في فلســطين، حيــث قامــت بتنفيــذ 
العديــد مــن جــولات التفتيــش علــى القطاعــات الخاضعــة لإشــرافها للتحقــق مــن مــدى قيــام هــذه المؤسســات بالالــزام بالقوانــن ذات العلاقــة 

وتطبيــق أفضــل المعايــر الدوليــة وذلــك للحــد مــن مخاطــر غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب.

كمــا ســاهمت فى إعــداد التقييــم الوطــي لمخاطــر جريمــي غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب NRA، وذلــك مــن خــال عضويتهــا بالفريــق الوطــي 
ورئاســتها وعضويتهــا لثلاثــة فــرق مــن الفــرق الفنيــ�ة المنبثقــة عــن الفريــق الوطــي )فريــق الشــمول المــالي، وفريــق المؤسســات الخاضعــة لرقابــة 

واشــراف ســلطة النقــد، وفريــق الأعمــال والمهــن(.

ونظــراً لأهميــة الحــد مــن المخاطــر والمحافظــة علــى الاســتقرار المــالي في فلســطين فقــد عملــت ســلطة النقــد علــى إنشــاء قســم خــاص بمكافحــة 
غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب ورفــده بالــكادر المتخصــص، وذلــك بهــدف تركــز الجهــود والمســاهمة في تحقيــق الاســراتيجيات والسياســات 
ــه  ــة أوج ــة، ومعالج ــات ذات العلاق ــات بالمتطلب ــة القطاع ــ�ال كاف ــة امتث ــاب ومتابع ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــر غس ــن مخاط ــد م ــة بالح المتعلق

.NRA القصــور والضعــف الــي ســتنتج عــن عمليــة التقييــم الوطــي

كمــا واصلــت ســلطة النقــد خــال العــام 2017 تعاونهــا مــع وحــدة المتابعــة الماليــة في العديــد مــن المجــالات ذات العلاقــة، وخصوصــاً في 
مجــال مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب. فقــد أصــدرت اللجنــة الوطنيــ�ة لمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب في العــام 2017 
التعليمــات رقــم )1( لســنة 2017 بشــأن »مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب الخاصــة بالصرافــن«، والــي تهــدف إلى وضــع الضوابــط 
والمحــددات والإجــراءات الــي ينبغــي علــى شــركات ومحــال الصرافــة أخذهــا بعــن الاعتبــ�ار في تعاملاتهــا، بمــا يشــمل إجــراءات العنايــة الواجبــة 
في حالــة تنفيــذ أيــة معامــات ماليــة تزيــد عــن خمســة آلاف دولار، أو عنــد طلــب اصــدار أو ورود حــوالات محليــة أو دوليــة مهمــا بلغــت قيمتهــا، 
أو في حالــة الاشــتب�اه بحــدوث غســل أمــوال أو تمويــل إرهــاب، أو وجــود شــكوك حــول صحــة البي�انــات. كمــا حــددت التعليمــات الإجــراءات الــي 
يجــب اتخاذهــا في حالــة اعتمــاد طــرف ثالــث، كمــا ألزمــت الصرافــن بإجــراء تصنيــف لعملائهــم حســب درجــة المخاطــر المتعلقــة بغســل الأمــوال 
ــع  ــدة مواضي ــات ع ــت التعليم ــا تن�اول ــر. كم ــى المخاط ــم عل ــج القائ ــي المنه ــة إلى تب ــاً، بالإضاف ــف دوري ــذا التصني ــة ه ــاب ومراجع ــل الإره وتموي
أخــرى منهــا العنايــة الخاصــة، وحفــظ الســجلات، والتدابــر الداخليــة، وتنفيــذ قــرارات مجلــس الامــن الــدولي، والــزام المدقــق الخــارجي. جديــر 

بالذكــر أنــه بموجــب التعليمــات الجديــدة تــم الغــاء التعليمــات الســابقة الخاصــة بالصرافــن رقــم )2009/2(.

ــرائي�ل.  ــة في إس ــة والمرخص ــة العامل ــركات الصراف ــن وش ــع الصراف ــل م ــأن التعام ــنة 2017 بش ــم )2/ج( لس ــات رق ــة التعليم ــدرت اللجن وأص
وبموجــب هــذه التعليمــات فقــد صنفــت شــركات الصرافــة والصرافــن العاملــن في إســرائي�ل و/أو المرخصــن بالعمــل فيهــا بأنهــم ذوي مخاطــر 
عاليــة. وحظــرت التعامــل معهــم إلا بعــد اســتيفاء بعــض المتطلبــات أهمهــا الحصــول علــى موافقــة خطيــة مســبقة مــن ســلطة النقــد، والحصول 
علــى اعتمــاد شــركة الصرافــة مــن قبــل مراقــب الشــركات الفلســطيني للعمــل كشــركة أجنبيــ�ة في فلســطين، والحصــول علــى موافقــة الجهــة 

المختصــة بالرقابــة والإشــراف عليهــا لفتــح حســابات مصرفيــة في فلســطين.

كمــا أصــدرت اللجنــة قــراراً تــم بموجبــه وبتعميــم مــن ســلطة النقــد لجميــع المصــارف المرخصــة ضــرورة الحصــول علــى موافقــة ســلطة النقــد 
عنــد تعاملهــا مــع شــركات الصرافــة الخارجيــة أو قبــل التعامــل معهــا ســواء بشــكل مباشــر أو غــر مباشــر. كمــا حــدد التعميــم المتطلبــات الــازم 
اســتيفاؤها مــن قبــل شــركة الصرافــة الخارجيــة بمــا يشــمل إجــراءات العنايــة الواجبــة، والإجــراءات التطبيقيــة المتعلقــة بالنهــج القائــم علــى 
المخاطــر. كمــا حــدد التعميــم ســقفاً لقيمــة الحــوالات الإلكترونيــ�ة لطالــب إصــدار الحوالــة أو المســتفيد مــن الحوالــة والــي تنفــذ بالتعامــل مــع 

شــركات الصرافــة الخارجيــة عنــد 7,000 دولار يوميــاً.



65 الفصل الرابع- تطورات القطاع المالي الفلسطيني 

مــن جانــب آخــر تــم افتتــ�اح أعمــال المنتــ�دى الســنوي الثــاني لمســؤولي مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب في فلســطين، في مدين�ة إســطنبول 
ــن  ــي ب ــاون الوط ــدأ التع ــس مب ــياق تكري ــك في س ــطيني، وذل ــرفي الفلس ــد المص ــم المعه ــراف وتنظي ــول 2017 بإش ــرة 25-26 أيل ــا في الف في تركي
ــ�ا للاســراتيجية التدريبيــ�ة الشــاملة لتغطيــة كافــة القطاعــات  ــة فلســطين، وتبنّي المعهــد المصــرفي الفلســطيني ووحــدة المتابعــة الماليــة في دول
المشــمولة بقانــون مكافحــة غســل الامــوال وتمويــل الإرهــاب. كمــا قــدم المنتــ�دى فرصــة لتبــ�ادل الخــرات والمعــارف بــن المصــارف والمؤسســات 

الماليــة والجهــات الإشــرافية مــن جهــة وبــن نظيراتهــا الاقليميــة والعربيــ�ة مــن جهــة اخــرى. 

جديــر بالذكــر أن اللجنــة الوطنيــ�ة لمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب قــد تبنــت الخطــة الاســراتيجية التدريبيــ�ة لوحــدة المتابعــة الماليــة 
لرفــع وتعزيــز الوعــي بمخاطــر جريمــي غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب وصادقــت اللجنــة علــى خطــط الوحــدة التدريبيــ�ة الــي اســتهدفت 
القطــاع المصــرفي، والقطاعــات الماليــة الأخــرى، كمــا تبنــت اللجنــة برنامــج الشــهادة الفلســطيني�ة المتخصصــة لمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل 
الإرهــاب الــي تنفذهــا وحــدة المتابعــة الماليــة بالشــراكة مــع المعهــد المصــرفي الفلســطيني منــذ العــام 2011، والــذي كان مــن أهــم نت�ائجهــا تخريــج 
مــا يزيــد عــن 250 متخصــص في مجــال مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب في كل مــن قطاعــات المصــارف والصرافــن وقطــاع التأمــن 

والأوراق الماليــة وجهــات انفــاذ القانــون، والادعــاء العــام.

مــن جانــبٍ آخــر، وفي إطــار حــرص ســلطة النقــد علــى المــي قدمــاً في مواجهــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب والآثــار الــي قــد تنجــم عنهمــا 
ــة  ــراءات اللازم ــاذ الإج ــدأت باتخ ــد ب ــا MENAFATF ]2]]، فق ــمال إفريقي ــط وش ــرق الأوس ــة الش ــالي لمنطق ــل الم ــة العم ــود مجموع ــن جه ضم

ــام 2020. ــطيني�ة في الع ــة الفلس ــهدها المنظوم ــي ستش ــ�ادل ال ــم المتب ــة التقيي ــا لعملي لتعزيــز جاهزيته

النشاط المالي لسلطة النقد
أســفر النشــاط المــالي لســلطة النقــد في العــام 2017 عــن ارتفــاع 
 ،2016 بالعــام  مقارنــة   %8.5 بنســبة  موجوداتها/مطلوباتهــا 
التزايــد  مصــدر  ويعــزى  دولار.  مليــون   1,530.4 إلى  لتصــل 
المصــارف  ودائــع  ارتفــاع  إلى  المطلوبــات  جانــب  في  الأســاسي 
ــل  ــبة 8.6%، لتص ــد بنس ــلطة النق ــدى س ــة ل ــات المالي والمؤسس
الاحتي�اطيــات  بارتفــاع  متأثــرة  دولار،  مليــون   1,394.5 إلى 
الإلزاميــة بنســبة 12.4% لتصــل إلى نحــو 1,034.6 مليــون دولار، 
جــرّاء ارتفــاع ودائــع العمــاء لــدى المصــارف المرخصــة بنســبة 
13%، كمــا زادت المخصصــات والمطلوبــات الأخــرى بنحــو %8.2 

مقارنــة بالعــام الســابق لترتفــع إلى 18.4 مليــون دولار.

ــل  ــبة 7.5% لتص ــد زادت بنس ــة، فق ــوق الملكي ــبة لحق ــا بالنس أم
إلى حــوالي 117.6 مليــون دولار، وتعــزى هــذه الزيــادة إلى ارتفــاع 
ــل إلى  ــبة 10.3%، ليص ــد بنس ــلطة النق ــوع لس ــال المدف رأس الم
86.9 مليــون دولار في نهايــة العــام 2017، وذلــك في ســياق تدعيم 
ــي  ــن بق ــون دولار. في ح ــاً إلى 120 ملي ــل تدريجي ــال ليص رأس الم
ــون  ــتوى 28.8 ملي ــد مس ــر عن ــ�اً دون تغي ــام ثابت ــي الع الاحتي�اط
دولار، وتراجــع احتي�اطــي إعــادة التقييــم بنســبة 2.4% ليصــل الى 

1.9 مليــون دولار.
ــ�ي  ــ�ز التــزام الــدول الأعضــاء بالمعايــ�ي والتوصيــات الدوليــة، والت�أكــد مــن مــدى فاعليــة النظــم المطبقــة لديهــا وتوافقهــا مــع هــذه المعاي 28     تعمــل المجموعــة علــى تعزي
والتوصيــات، وزيــادة درجــة وعــي الــدول الأعضــاء حــول الطــرق والأســاليب والاتجاهــات الحديثــة فــي عمليــات غســل الأمــوال وتمويــ�ل الإرهــاب، والوصــول إلــى أفضــل الحلــول 
الإقليميــة لمكافحتهــا، وذلــك مــن خــال القيــام بعمليــات التقي�يــم المتبــادل وتقديــم المســاعدة الفنيــة للــدول الأعضــاء ودعــم جهودهــا فــي مجــال مكافحــة غســل الأمــوال 
ــ�ل الإرهــاب المطبقــة لديهــا. كمــا تحــرص المجموعــة علــى  ــ�ر أنظمــة مكافحــة غســل الأمــوال وتموي ــر اللازمــة لتطوي ــات والإجــراءات والتداب ــ�ل الإرهــاب، واتخــاذ الترتيب وتموي
متابعــة التقــدم المحــرز مــن قبــل الــدول الأعضــاء فــي ســبيل تحســن وتعزيــ�ز أنظمــة المكافحــة لديهــا. جديــر بالذكــر أن فلســطين اتخــذت إجــراءات مهمــة ســاهمت فــي إحــداث 

نقلــة نوعيــة فــي ســجلها لمكافحــة غســل الأمــوال وتمويــ�ل الإرهــاب، حيــث توجــت هــذه الجهــود بنيــل العضويــة الكاملــة فــي المجموعــة فــي نيســان 2015.

شكل 4 - 2: هيكل مطلوبات وحقوق الملكية لسلطة النقد 

الفلسطينية، 2017
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أمــا في جانــب موجــودات ســلطة النقــد، فتمثــل مصــدر الارتفــاع 
المحليــة  المصــارف  )لــدى  لأجــل  الودائــع  زيــادة  في  الأســاسي 
حــوالي  إلى  لتصــل   %22.3 بنســبة  الخارجيــة(  والمصــارف 
1,206.4 مليــون دولار في نهايــة العــام 2017، بينمــا تراجعــت 
والخارجيــة(  )المحليــة  البنــوك  لــدى  الجاريــة  الحســابات 
ــع  ــا الودائ ــون دولار. أم ــوالي 22 ملي ــل إلى ح ــبة 78.2% لتص بنس
الاســثمارية لــدى البنــوك الإســامية فقــد ارتفقعــت بدرجــة 
دولار  مليــون   85.6 إلى  لتصــل   2017 العــام  في  ملحوظــة 
ــتوى  ــى مس ــا عل ــام 2016. أم ــون دولار في الع ــع 18 ملي ــة م مقارن
للمتاجــرة  الماليــة  الاســتثمارات  ارتفعــت  فقــد  الاســتثمارات 
دولار،  مليــون   102.2 إلى  لتصــل   )%0.6( طفيفــة  بدرجــة 
بينمــا تراجعــت الاســتثمارات الماليــة المحتفــظ بهــا حــى تاريــخ 
 89.6 حــوالي  إلى  قيمتهــا  لتصــل   %44.8 بنســبة  الاســتحقاق 
مليــون دولار. كمــا ارتفعــت الأصــول الثابتــ�ة )تشــمل الأرض 
والمبــاني والممتلــكات الأخــرى( لســلطة النقــد بدرجــة كبــرة حيــث 
ارتفعــت مــن 3.4 مليــون دولار في العــام 2016 لتصــل إلى حــوالي 

.2017 العــام  نهايــة  في  دولار  مليــون   41.9

ــل إلى 29.9  ــام 2016، لتص ــع الع ــةً م ــبة 28.6% مقارن ــاً بنس ــام 2017 ارتفاع ــد في الع ــلطة النق ــرادات س ــرت إي ــاح أظه ــتوى الأرب ــى مس وعل
مليــون دولار، جــراء ارتفــاع صــافي الفوائــد وعوائــد الاســتثمار بنســبة 40.2%، وصــولًا إلى 20.5 مليــون دولار، كمــا ارتفعــت الإيــرادات الأخــرى 

ــون دولار.  ــل إلى 9.4 ملي ــبة 9.1% لتص بنس

ومــن ناحيــة أخــرى، شــهدت نفقــات ســلطة النقــد في العــام 2017 ارتفاعــاً بنحــو 25.3% مقارنــة مــع العــام 2016، لتصــل إلى 21.8 مليــون دولار، 
جــرّاء ارتفــاع نفقــات المســاهمة في تمويــل موازنــة وحــدة المتابعــة الماليــة بنســبة 40.7% لتصــل إلى 1.3 مليــون دولار، وارتفــاع النفقــات الإداريــة 
بنســبة 8.9% لتصــل إلى حــوالي 4.6 مليــون دولار، وكذلــك ارتفــاع نفقــات الموظفــن بنســبة 3.8% لتصــل إلى 11.3 مليــون دولار. كمــا ارتفعــت 

نفقــات الإهــاك بنســبة 17.7% لتصــل إلى 1.5 مليــون دولار في نهايــة العــام 2017. 

وقــد أســفر نشــاط ســلطة النقــد المــالي علــى ضــوء التغــرات في جانــي الإيــرادات والنفقــات عــن تحقيــق صــافي أربــاح بحــوالي 8.1 مليــون دولار في 
العــام 2017، مرتفعــة بنســبة 38.4% مقارنــةً بالعــام الســابق. تــم تحويلــه بالكامــل لحســاب رأس المــال المدفــوع لســلطة النقــد.

البحث والتطوي�ر
اســتمراراً لجهــود ســلطة النقــد في مجــال تعزيــز قدراتهــا البحثيــ�ة والتحليليــة والمعلوماتيــ�ة، فقــد واصلــت إصــدار العديــد مــن المســوح 
ــق  ــة المنس ــح الحافظ ــة، ومس ــات المصرفي ــار الخدم ــح انتش ــدي، ومس ــح النق ــة، المس ــة والنقدي ــاءات المالي ــة بالإحص ــات ذات العلاق والدراس
الــذي يرصــد البي�انــات الخاصــة بملكيــة الأصــول الماليــة المتعلقــة باســتثمارات الحافظــة )حقــوق الملكيــة والديــون قصــرة وطويلــة الأجــل(، 
وذلــك مــن خــال توفــر معلومــات شــاملة حــول التوزيــع الجغــرافي لجهــة الإصــدار ورصيــد حقــوق الملكيــة والســندات والأذونــات المقتنــ�اة عــر 

العالــم. ويســهم هــذا المســح في تحســن شــمولية بي�انــات وضــع الاســتثمار الــدولي ومــزان المدفوعــات.

كمــا واصلــت ســلطة النقــد إصدارهــا لنشــرة مؤشــرات الســامة الماليــة، ومؤشــر ســلطة النقــد الموســع لــدورة الأعمــال والمعيــار الخــاص لنشــر 
البي�انــات. وكذلــك أصــدرت التقريــر الســنوي، وتقريــر التضخــم وتقريــر الاســتقرار المــالي، وتقريــر التطــورات الاقتصاديــة، وتقريــر تطــورات 
ماليــة الحكومــة والديــن الحكــومي، والمراقــب الاقتصــادي والاجتماعــي، ونشــرة الأســواق العالميــة، ونشــرة تطــورات الســيولة المحليــة، ومــزان 
المدفوعــات ووضــع الاســتثمار الــدولي، ومســح الاســتثمار الأجنــي المباشــر، وتقريــر الاســتدامة الخارجيــة، والنمــوذج الهيكلــي للاقتصــاد 

شكل 4 - 3: هيكل موجودات سلطة النقد الفلسطينية، 2017
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الفلســطيني، ونمــوذج الصيغــة المختزلــة، ومؤشــر أســعار الصــرف الفعليــة، وفجــوة الإنتــ�اج، وغيرهــا. إلى جانــب  إجــراء العديــد مــن الدراســات 
المتخصصــة ذات العلاقــة بمهــام وأهــداف ســلطة النقــد. يشــار إلى أن جميــع هــذه الإحصــاءات والأبحــاث والتقاريــر والدراســات منشــورة علــى 

الموقــع الإلكــروني لســلطة النقــد.

الكادر الوظيفي والتدريب
اســتمرت ســلطة النقــد خــال العــام 2017 بتطويــر كادرهــا الوظيفــي البالــغ 334 موظفــاً )منهــم 90 موظفــاً في مكتــب ســلطة النقــد في 
قطــاع غــزة(، وذلــك مــن خــال إشــراكهم في العديــد مــن البرامــج والــدورات المهنيــ�ة المتخصصــة وورش العمــل، الــي شــملت مختلــف جوانــب 
ــن 114  ــد م ــلطة النق ــو س ــتفاد موظف ــياق، اس ــذا الس ــة. وفي ه ــة والدولي ــات المحلي ــرق المؤسس ــذت في أع ــد، ونف ــلطة النق ــر س ــات دوائ وتخصص
ــ�اً )دورة/ ورشــة( في العــام 2017 مقارنــة مــع 125 برنامجــاً في العــام 2016، حيــث حصــل موظفــو دوائــر مجموعــة الاســتقرار  برنامجــاً تدريبي
النقــدي علــى 26 برنامجــاً تدريبيــ�اً )13 برنامجــاً لدائــرة الأبحــاث والسياســة النقديــة، و13 لدائــرة العمليــات النقديــة(. في حــن حصــل موظفــو 
ــج  ــوق، و5 برام ــاط الس ــرة انضب ــج لدائ ــش، و9 برام ــة والتفتي ــرة الرقاب ــاً لدائ ــاً )21 برنامج ــى 35 برنامج ــالي عل ــتقرار الم ــة الاس ــر مجموع دوائ
لدائــرة نظــم المدفوعــات(. أمــا مجموعــة الدوائــر المســاندة فحصلــت علــى 28 برنامجــاً تدريبيــ�اً )6 برامــج لدائــرة نظــم المعلومــات والتكنولوجيــا، 
ــات  ــرة الخدم ــج لدائ ــة، و7 برام ــرة المالي ــج للدائ ــال، و5 برام ــة والاتص ــات العام ــرة العلاق ــج لدائ ــرية، و5 برام ــوارد البش ــرة الم ــج لدائ و5 برام
العامــة(. ويمثــل هــذا التنــوع في البرامــج التدريبيــ�ة وآليــة توزيعهــا إشــارة لمــدى حــرص ســلطة النقــد علــى تطويــر الــكادر البشــري ومواكبتــ�ه 

لأحــدث التطــورات العالميــة في الجوانــب المصرفيــة والنقديــة والماليــة ذات العلاقــة بعمــل وأهــداف ســلطة النقــد.

تعي�ي الدكتور رياض أبو شحادة نائباً لمحافظ سلطة النقد الفلسطينية
في تطــور لاحــق أعلنــت ســلطة النقــد أن فخامــة الســيد الرئيــس محمــود عبــاس رئيــس دولــة فلســطين، قــد أصــدر قــراراً بتعيــن الدكتــور ريــاض 
مصطفــى محمــد أبــو شــحادة نائبــ�اً لمحافــظ ســلطة النقــد الفلســطيني�ة، بنــ�اء علــى تنســيب مجلــس الــوزراء وتزكيــة مجلــس إدارة ســلطة النقــد، 

وذلــك خلفــاً للدكتــور شــحادة حســن الــذي انتهــت فترتــا عملــه كنائــب لمحافــظ ســلطة النقــد بــن عــامي 2010 – 2018.

ــن  ــل م ــش، وتنق ــة والتفتي ــرة الرقاب ــداً في دائ ــام 1996، وتحدي ــف الع ــد منتص ــلطة النق ــل في س ــحادة بالعم ــو ش ــاض أب ــور ري ــق الدكت ــد التح وق
وظيفــة إلى أخــرى، حــى تــم تعيينــ�ه عــام 2006 مديــراً للدائــرة وذلــك في إطــار هيكلــة ســلطة النقــد وخطــة التحــول الاســراتيجي. وفي بدايــة العــام 

2015 تــم ترقيتــ�ه إلى منصــب مســاعد المحافــظ لشــؤون الاســتقرار المــالي.

ــد في  ــلطة النق ــل س ــث مث ــاركات، حي ــات والمش ــام والعضوي ــات والمه ــن التكليف ــد م ــاً بالعدي ــدار 23 عام ــى م ــة عل ــرته الوظيفي ــت مس وحفل
العديــد مــن مجالــس الإدارة واللجــان علــى الصعيــد الداخلــي والمحلــي والإقليــي والــدولي، منهــا عضويتــ�ه في مجالــس إدارة مؤسســات مهنيــ�ة 
وســيادية فلســطيني�ة، إضافــة إلى كونــه نائــب محافــظ فلســطين في صنــدوق النقــد العــربي، وعضــو اللجنــة التوجيهيــة لمركــز الشــرق الأوســط 
للدعــم الفــي لصنــدوق النقــد الــدولي في بــروت، واللجنــة العربيــ�ة للرقابــة المصرفيــة وفريــق الاســتقرار المــالي وكلتاهمــا منبثقتــان عــن مجلــس 

محافظــي المصــارف المركزيــة العربيــ�ة التابــع لصنــدوق النقــد العــربي.

والدكتــور أبــو شــحادة حاصــل علــى الدكتــوراه حــول إدارة المخاطــر بالجهــاز المصــرفي الفلســطيني مــن جامعــة Nagpur في الهنــد في عــام 2016، 
والماجســتير في الرقابــة وإدارة المخاطــر مــن جامعــة Reading في المملكــة المتحــدة عــام 1999، إضافــة إلى أنــه كان قــد حصــل علــى درجــة 
ــن  ــ�از م ــارة بامتي ــوس في التج ــهادة البكالوري ــام 1995 وش ــد ع ــة Baroda في الهن ــن جامع ــة م ــوم المصرفي ــة والعل ــتير في الإدارة المالي الماجس

جامعــة ناكبــور بالهنــد عــام 1992، ولــه العديــد مــن الأبحــاث المنشــورة.
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الجزء الثاني: تطورات القطاع المصرفي الفلسطيني 
نظرة عامة

القطــاع المصــرفي جــزءاً أساســياً مــن المنظومــة الاقتصاديــة الفلســطيني�ة، يؤثــر ويت�أثــر بهــا وبتطوراتهــا ومســتجداتها. 
وتتفــق العديــد مــن الأدبيــ�ات الاقتصاديــة علــى أهميــة الــدور الــذي تلعبــه الوســاطة الماليــة في مجــال التنميــة 
الاقتصاديــة بشــكل عــام. وبالتــالي فكلمــا كان القطــاع المصــرفي آمنــاً وســليماً ومعــافى، كلمــا زادت قدرتــه في التأثــر علــى 

ــة. ــة التنمي ــهم في عملي ــا يس ــاص، وبم ــكل خ ــتثماري بش ــام، والاس ــكل ع ــادي بش ــاط الاقتص ــز النش تحف

ــر  ــل المخاط ــى تحم ــه عل ــ�ه وقدرت ــز متانت ــنوات تعزي ــر الس ــطيني ع ــرفي الفلس ــاز المص ــتطاع الجه ــياق اس ــذا الس وفي ه
والتقلبــات السياســة والاقتصاديــة والتكيــف معهــا، وذلــك بفضــل الإجــراءات الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد بالتعــاون 
الوثيــق مــع الجهــاز المصــرفي. وقــد تجلــى ذلــك بشــكل واضــح في التحســن المســتمر في المؤشــرات الحيويــة لهــذا الجهــاز 
ــن  ــتقاة م ــة المس ــات المالي ــة. فالبي�ان ــية والاقتصادي ــاع السياس ــة الأوض ــم صعوب ــدة، رغ ــتويات أداء جي ــه مس وتحقيق
ــع  ــن م ــيولة، بالتزام ــتويات الس ــوس في مس ــن ملم ــر إلى تحس ــطين تش ــة في فلس ــارف العامل ــة للمص ــ�ة المجمع الميزاني
ارتفــاع الموجــودات، وتعزيــز ثقــة الجمهــور في ظــل ســامة وانضبــاط هــذا الجهــاز وفقــاً لأعلــى المعايــر المصرفيــة 
العالميــة. كمــا انعكســت ثقــة الجمهــور المتزايــدة في ســامة واســتقرار هــذا الجهــاز في تزايــد واضــح في حجــم الودائــع مــع 
تحــوّل في مؤشــرات توظيفهــا نحــو الداخــل عوضــاً عــن توظيفهــا في الخــارج، فارتفعــت المحفظــة الائتمانيــ�ة وتحســنت 
جودتهــا. ويســلط هــذا الجــزء مــن التقريــر الضــوء علــى أهــم التطــورات الــي طــرأت علــى القطــاع المصــرفي خــال العــام 

 .2017

وضع السيولة المحلية
عــادة مــا ترتبــط مســتويات الســيولة المحليــة والضغــوط التضخميــة بالأوضــاع الاقتصاديــة ودورة الأعمــال، ومعــدلات الفائدة، والمســتوى العام 
للأســعار. فمــع التحســن الاقتصــادي الــذي شــهدته الاقتصــادات المتقدمــة والصاعــدة والناميــة علــى حــد ســواء]2]] في العــام 2017، وتحسُــن 
ــات  ــي والسياس ــر الك ــج التيس ــل في برام ــ�د العم ــة إلى تقيي ــدول المتقدم ــن ال ــد م ــة في العدي ــوك المركزي ــأت البن ــا، لج ــيولة فيه ــتويات الس مس
النقديــة التوســعية، وذلــك مــن خــال رفــع معــدلات الفائــدة الرســمية وبأكــر مــن مــرة خــال العــام. أمــا علــى المســتوى الإقليــي، ففــي منطقــة 
الشــرق الوســط وشــمال أفريقيــا وعلــى الرغــم مــن تب�اطــؤ النمــو]3]]، إلا أن العديــد مــن الســلطات النقديــة، لجــأت إلى رفــع معــدلات الفائــدة 
الرســمية، وخصوصــاً تلــك الــي ترتبــط عملاتهــا بالــدولار الأمريكــي، بغيــة إبقــاء هــذه المعــدلات عنــد مســتويات قريبــ�ة مــن مســتويات الفائــدة 

الأمريكيــة، بهــدف الحفــاظ علــى اســتقرارها النقــدي واحتي�اطياتهــا مــن العمــات الأجنبيــ�ة. 

وفلســطيني�اً، شــهد العــام 2017 تســارعاً في وتــرة التحســن في مســتويات الســيولة المحليــة إلى حــوالي 12.6% مقارنــة مــع 10.1% في العــام 
ــالأداء الاقتصــادي مــن جهــة، والتغــرات الــي طــرأت علــى مكونــات الســيولة مــن جهــة  2016، لتصــل إلى 10,993.2 مليــون دولار، متأثــرة ب
ــاق  ــا الإنف ــادي نم ــع الاقتص ــتوى الوض ــى مس ــرى(]3]]. فعل ــود الأخ ــافي البن ــي، وص ــان المحل ــافي الائتم ــ�ة، وص ــودات الأجنبي ــافي الموج ــرى )ص أخ

29  أنظر الفصل الأول من هذا التقري�ر.

30   يشــر تقريــ�ر صنــدوق النقــد الدولي،«آفــاق الاقتصــاد العالمــي«، الصــادر فــي نيســان 2018، إلــى تباطــؤ النمــو فــي منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا مــن %4.9 
فــي العــام 2016 إلــى 2.2% فــي العــام 2017.

31  لمزيــد مــن التفصيــل حــول هــذه المكونــات يمكــن الرجــوع إلــى نشــرة التطــورات النقديــة الربعيــة والنشــرة الإحصائيــة الربعيــة الصادرتــن عــن ســلطة النقــد والمنشــورتين 
 www.pma.ps علــى موقعهــا الإلكترونــي
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والاســتثماري   %5.0 بنحــو   2017 العــام  خــال  الاســتهلاكي 
بنحــو 16.9%، مقارنــة مــع 4.2% و5.6% علــى التــوالي في العــام 
2016، الأمــر الــذي انعكــس إيجابــاً علــى الأداء الاقتصــادي، معــراً 
ــع  ــة م ــة مقارن ــعار الجاري ــو 8.0% بالأس ــو بنح ــدل النم ــه بمع عن
ــيولة  ــتوى الس ــادة مس ــبب في زي ــا تس ــام 2016، مم 5.9% في الع

ــاد.  في الاقتص

ــرات  ــن بالتغ ــذا التحس ــط ه ــات، فارتب ــتوى المكون ــى مس ــا عل أم
الــي طــرأت علــى كافــة مكونــات الســيولة وتركــت آثــاراً توســعية 
هــي  المحلــي  الائتمــان  صــافي  في  التغــرات  كانــت  وإن  عليهــا، 
 %16.4 بنســبة  بارتفاعــه  التحســن،  لهــذا  الرئيــس  المحــرك 
 7,667.6 إلى  ليصــل   ،)2016 العــام  في   %19.0 مــع  )مقارنــة 

مليــون دولار، علــى خلفيــة تزايــد الائتمــان الممنــوح علــى وجــه التحديــد للقطــاع الخــاص المقيــم، الــذي ارتفــع بنحــو 19.6%، مقابــل أثــر انكمــاشي 
بنســبة 2.9% لصــافي الائتمــان الممنــوح للقطــاع العــام. 

وكذلــك مارســت التحــركات الــي طــرأت علــى صــافي الموجــودات الأجنبيــ�ة آثــاراً توســعية أيضــاً علــى وضــع الســيولة، بارتفاعهــا بنســبة %4.3 
)مقارنــة مــع آثــار انكماشــية بنحــو 0.6% في العــام 2016(، لتبلــغ 4,957.4 مليــون دولار، جــراء تحســن الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات 
)بنســبة 19.5%(، علــى خلفيــة ارتفــاع التحويــات الجاريــة علــى وجــه التحديــد بنحــو 29.0%. وفي هــذا الســياق تشــر بي�انــات مــزان 
ــات المتاحــة مــن وزارة الماليــة الفلســطيني�ة،  المدفوعــات الفلســطيني الصــادر عــن ســلطة النقــد  والجهــاز المركــزي للإحصــاء إضافــة إلى البي�ان
إلى أن حجــم التدفقــات النقديــة الــي دخلــت فلســطين بصــورة منــح ومســاعدات للقطاعــن العــام والخــاص قــد فاقــت الـــ2 مليــار دولار، منهــا 
نحــو 1.5 مليــار للقطــاع الخــاص. يضــاف إلى ذلــك المبالــغ الــي دخلــت بصــورة دخــل محــول مــن الخــارج )تحويــات العاملــن ودخــل الاســتثمار( 

والــي اقتربــت مــن 2 مليــار دولار.

كمــا تركــت التغــرات في صــافي البنــود الأخــرى آثــاراً توســعية 
ــع %8.6  ــة م ــو 3.8% )مقارن ــة بنح ــيولة المحلي ــع الس ــى وض عل
ــراءات  ــتمرار الإج ــا باس ــر منه ــزء كب ــط ج ــام 2016(. وارتب في الع
ــا  ــار تدابيره ــطين في إط ــة في فلس ــارف العامل ــا المص ــوم به ــي تق ال
ــة،  ــر المحيط ــع المخاط ــل م ــف والتعام ــى التكي ــا عل لتعزيــز قدرته
امتثــ�الًا لتعليمــات ســلطة النقــد النافــذة بهــذا الخصــوص، بمــا في 
ذلــك الاســتمرار في تدعيــم القاعــدة الرأســمالية وبنــ�اء احتي�اطــي 

ــة. ــات الدوري التقلب

أداء الجهاز المصرفي 
التحســن والتطــور المســتمرين ســمات أساســية واكبــت القطــاع 
ــل  ــى تحم ــه عل ــ�ه وقدرت ــن متانت ــنوات، وزادت م ــر الس ــرفي ع المص
المخاطــر والتقلبــات السياســة والاقتصاديــة والتكيــف معهــا. 

وقــد انعكــس هــذا التحســن في أداء العديــد مــن مؤشــرات هــذا القطــاع )كارتفــاع الموجــودات وتحســن نوعيتهــا، وتدعيــم القاعــدة الرأســمالية 
وبنــ�اء المخصصــات وزيــادة قــدرة المصــارف علــى التكيــف مــع المخاطــر المتوقعــة وغــر المتوقعــة، مــع بقــاء نســب التعــر في مســتويات متدنيــ�ة، 

شكل 4 - 4: مكونات السيولة المحلية، 2017-2013 
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شكل 4 - 5: إجمالي موجودات المصارف العاملة في 

فلسطين، 2017-2013
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وغيرهــا مــن المؤشــرات( والدفــع نحــو مزيــد مــن التفعيــل لــدور القطــاع المصــرفي في الاقتصــاد المحلــي. 

وفي هــذا الســياق، أظهــر تحليــل البي�انــات الماليــة الخاصــة بالجهــاز المصــرفي الفلســطيني )كمــا هــي في نهايــة العــام 2017( ارتفــاع إجمــالي 
ــاع  ــرة بالارتف ــون دولار، متأث ــل إلى 15,850.2 ملي ــام 2016، لتص ــة الع ــع 12.7% في نهاي ــة م ــبة 11.6% مقارن ــرفي بنس ــاز المص ــودات الجه موج

ــارف. ــة للمص ــ�ة المجمع ــات( في الميزاني ــودات )والمطلوب ــة للموج ــات الرئيس ــى المكون ــرأ عل ــذي ط ال

ــادر  ــوع مص ــن مجم ــاء إلى 75.6% م ــع العم ــبي�ة لودائ ــة النس ــاع الأهمي ــات إلى ارتف ــر البي�ان ــوال(، تش ــادر الأم ــات )مص ــور المطلوب ــن منظ فم
الأمــوال المتاحــة مقارنــة مــع 74.7% في نهايــة العــام 2016، مقابــل تراجــع الأهميــة النســبي�ة لودائــع ســلطة النقــد والمصــارف إلى 7.2% )ســلطة 
النقــد 3.8%، مصــارف خــارج فلســطين 1.3%، مصــارف داخــل فلســطين 2.1%( مقارنــة مــع 8.0% )ســلطة النقــد 4.5%، مصــارف خــارج 
فلســطين 1.1%، مصــارف داخــل فلســطين 2.4%(. في حــن حافظــت حقــوق الملكيــة علــى ثبــ�ات أهميتهــا عنــد مســتوى 11.9%، مقابــل تراجــع 

طفيــف في الأهميــة النســبي�ة لبقيــة المطلوبــات]3]] إلى 5.3% مقارنــة مــع 5.4% خــال نفــس الفــرة.

أمــا مــن منظــور الموجــودات )اســتخدام الأمــوال المتاحــة( فتشــر البي�انــات إلى ارتفــاع حصــة محفظــة التســهيلات الائتمانيــ�ة المباشــرة في نهايــة 
العــام 2017 إلى 50.6% مــن مجمــوع اســتخدامات الأمــوال المتاحــة للمصــارف مقارنــةً مــع 48.4% في نهايــة العــام 2016. كمــا ارتفعــت 
حصــة النقديــة إلى 10.9% مقارنــة مــع 7.0%، علــى خلفيــة تزايــد فائــض الشــيكل. وفي المقابــل تراجعــت حصــة الأرصــدة لــدى ســلطة النقــد 

والمصــارف إلى 24.7% )ســلطة النقــد 9.0%، مصــارف داخــل 
فلســطين 2.3%، مصــارف خــارج فلســطين 13.4%( مقارنــةً 
مــع 30.1% )ســلطة النقــد 9.2%، مصــارف داخــل فلســطين 
تراجعــت  كمــا   .)%18.5 فلســطين  خــارج  مصــارف   ،%2.4
حصــة الاســتثمارات ومحفظــة الأوراق الماليــة إلى 7.6% مقارنــةً 
مــع 8.5%، في حــن حافظــت الأصــول الثابتــ�ة علــى اســتقرار 
ــت  ــرى فارتفع ــول الأخ ــا الأص ــتوى 3.5%. أم ــد مس ــا عن أهميته

ــرة.  ــس الف ــال نف ــع 2.4% خ ــة م ــا إلى 2.7% مقارن حصته

ويشــر هــذا التحليــل بشــكل عــام إلى أن الزيــادة في موجــودات 
الجهــاز المصــرفي خــال العــام 2017 قــد واكبهــا بعــض التغــرات 
في آليــات الاســتخدام، إذ احتفظــت المصــارف بحــوالي 22.2% مــن 

ــبة  ــا بنس ــب احتفاظه ــام 2016، إلى جان ــة الع ــوالي 18.6% في نهاي ــع ح ــة م ــطين مقارن ــل فلس ــع داخ ــد وودائ ــكل نق ــى ش ــا عل ــالي موجوداته إجم
13.4% علــى شــكل أرصــدة خــارج فلســطين مقارنــة مــع 18.5%. كمــا زادت المصــارف مــن توظيفاتهــا في مجــال الائتمــان إلى 50.6% مقارنــة 
مــع 48.4%، في إشــارة إلى الأثــر الإيجــابي للجهــود والإجــراءات الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد بالتعــاون والتنســيق مــع القطــاع المصــرفي، والــي أدت 
بدورهــا إلى مزيــد مــن التفعيــل لــدور الجهــاز المصــرفي في الاقتصــاد المحلــي. وفي المقابــل تراجعــت توظيفــات المصــارف في مجــال الاســتثمار والأوراق 
الماليــة إلى 7.6% مقارنــة مــع 8.5% خــال نفــس الفــرة، متأثــرة بالأوضــاع الاقتصاديــة وعــدم الاســتقرار الســياسي الســائد في فلســطين وتأثيره 
الســلبي علــى القــرارات الاســتثمارية. كمــا زادت المصــارف ممــا تحتفــظ بــه علــى شــكل أصــول ثابتــ�ة وأصــول أخــرى إلى 6.2% مقارنــة مــع %6.0 

مــن إجمــالي موجوداتهــا خــال نفــس الفــرة. 

تحليل مصادر أموال الجهاز المصرفي )المطلوبات( 
ــاً، ذا  ــاً معاف ــه آمن ــرفي وبقائ ــاز المص ــامة الجه ــى س ــة عل ــاً في المحافظ ــة دوراً محوري ــة الحصيف ــة المصرفي ــد والرقاب ــلطة النق ــراءات س ــت إج لعب
مصداقيــة عاليــة. فهــذه الإجــراءات، إلى جانــب التحســن النســي الــذي شــهدته الأوضــاع الاقتصاديــة في فلســطين خــال العام 2017، أســهمت 
في تعزيــز أهــم مكــون مــن مكونــات ميزانيتــ�ه واســتقطاب مزيــد مــن الأمــوال، وتدعيــم قاعدتــه الماليــة، خاصــة وأن الودائــع )المصرفيــة وغــر 

32  تشمل بنود المخصصات المختلفة والقبولات المنفذة والقائمة والمطلوبات الأخرى.

شكل 4 - 6: استخدامات الأموال المتاحة للمصارف، 2016 و2017 
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ــيولة،  ــة للس ــادر الرئيس ــكل المص ــة تش ــوق الملكي ــة( وحق المصرفي
في  العاملــة  للمصــارف  المتاحــة  الأمــوال  مصــادر  أهــم  وتعتــر 

ــطين.  فلس

الودائع المصرفية وغير المصرفية 
يشــر التحليــل المتعلــق بالودائــع لدى الجهــاز المصرفي الفلســطيني 
إلى ارتفــاع إجمــالي الودائــع )المصرفيــة وغــر المصرفيــة( في نهايــة 
ــام  ــة الع ــع 11.8% في نهاي ــة م ــبة 11.7% مقارن ــام 2017 بنس الع
ــع  ــد الودائ ــراء تزاي ــون دولار، ج ــل إلى 13,117.8 ملي 2016، لتص
طفيــف  تراجــع  مقابــل  التحديــد،  وجــه  علــى  المصرفيــة  غــر 
 1,135.3 إلى  انخفضــت  الــي  المصرفيــة،  الودائــع  في   )%0.4(
ــات  ــالي مطلوب ــن إجم ــبت�ه 7.2% م ــا نس ــكلة م ــون دولار، مش ملي
الجهــاز المصــرفي، وحــوالي 8.7% مــن إجمــالي الودائــع في نهايــة 
علــى  البي�انــات  تشــر  كمــا  التراجــع  هــذا  وجــاء   .2017 العــام 
خلفيــة انخفــاض ودائــع ســلطة النقــد لدى المصــارف بنحــو %7.3 
ــارف  ــن المص ــع ب ــك الودائ ــون دولار، وكذل ــل إلى 597.4 ملي لتص
ــون  ــغ 328.2 ملي ــو 2.1%، لتبل ــت بنح ــي انخفض ــطين ال في فلس
دولار، مقابــل ارتفــاع الودائــع لــدى المصــارف خــارج فلســطين 
بحــوالي 31.1%، لتصــل إلى 209.7 مليــون دولار في نهايــة العــام 

.2017

تعتــر  الــي  المصرفيــة(،  غــر  )الودائــع  العمــاء  ودائــع  أمــا 
المكــون الأكــر والأهــم في إجمــالي الودائــع، فقــد تواصــل نموهــا 
مــع احتفاظهــا بالــوزن النســي الأكــر )75.6%( مــن إجمــالي 
ــارعت  ــد أن تس ــع )91.3%(، بع ــالي الودائ ــن إجم ــات، وم المطلوب
وتــرة نموهــا في العــام 2017 إلى 13.0% مقارنــة مــع 9.8% في 
نهايــة العــام 2016، لتصــل إلى 11,982.5 مليــون دولار، في إشــارة 
ــارع   ــذا التس ــزى ه ــارف. ويع ــوال إلى المص ــق الأم ــتمرار تدف إلى اس
إلى جملــة مــن الأســباب، أهمهــا: مواصلــة ســلطة النقد سياســتها 
في تعزيــز الشــمول المــالي وخصوصــاً تلــك الــي تنتهجهــا في مجــال 
التفــرع المصــرفي وتركيزهــا علــى المناطــق الريفيــة والنائيــ�ة، حيــث 
تــم خــال العــام 2017 افتتــ�اح 18 فرعــاً ومكتبــ�اً جديــداً، لتصــل 
شــبكة الفــروع والمكاتــب العاملــة في فلســطين إلى 337 فرعــاً 
ومكتبــ�اً منتشــرة في مختلــف المناطــق والمحافظــات الفلســطيني�ة؛ 
ــة  ــامة ومتان ــن في س ــل المودع ــن قب ــدة م ــة المتزاي ــةً إلى الثق إضاف
الجهــاز المصــرفي في ظــل شــبكة الأمــان المــالي وقيــام المؤسســة 

شكل 4 - 7: هيكل الودائع المصرفية وغير المصرفية، 2017
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المصدر: سلطة النقد.

شكل 4 - 8: الودائع المصرفية وغير المصرفية، 2017-2013
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شكل 4 - 9: توزيع ودائع العملاء حسب القطاع والمنطقة، 

2017
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73 الفصل الرابع- تطورات القطاع المالي الفلسطيني 

الفلســطيني�ة لضمــان الودائــع برفــع ســقف تغطيتهــا الفوريــة إلى 
ــات  ــتمرار حم ــك اس ــن 10 آلاف(؛ وكذل ــدلًا م ــف دولار )ب 20 أل
التوعيــة المصرفيــة الــي تقــوم بهــا ســلطة النقــد؛ ناهيــك عــن 
التحســن التدريــي في معــدلات فائــدة الإيــداع، وخصوصــاً علــى 

ــدولار.  ــع ال ودائ

التحليــل إلى اســتمرار تركــز ودائــع العمــاء في الضفــة  ويشــر 
 )%90.6( الأكــر  الحصــة  علــى  اســتحوذت  الــي  الغربيــ�ة، 
ــزة،  ــاع غ ــة )9.4%( لقط ــة قليل ــل حص ــع، مقاب ــذه الودائ ــن ه م
ومتراجعــة في نفــس الوقــت )مقارنــة مــع 10.4% في نهايــة العــام 
ــاع  ــا قط ــاني منه ــي يع ــة ال ــروف الصعب ــة الظ ــى خلفي 2016( عل

غــزة. فبالإضافــة إلى  الحصــار المفــروض علــى القطــاع منــذ فــرة طويلــة، عــانى الموظفــون العموميــون مــن بعــض الإجــراءات الحكوميــة )التقاعــد 
ــق  ــا يتعل ــاً فيم ــاع، وخصوص ــة في القط ــة والاجتماعي ــرات الاقتصادي ــن المؤش ــد م ــع في العدي ــن التراج ــد م ــبب في مزي ــذي تس ــر ال ــر(، الأم المبك

بت�ذبــذب وتب�اطــؤ معــدلات النمــو وتزايــد معــدلات البطالــة والفقــر إلى مســتويات قياســية.  

وقــد ارتبــط الجــزء الأكــر مــن ودائــع العمــاء بالقطــاع الخــاص، الــذي اســتمرت حصتــه في النمــو والتزايــد لتشــكل نحــو 93.9% )مقارنــة مــع 
بنســبة 93.6% في العــام 2016(، مقابــل تراجــع حصــة القطــاع العــام إلى 6.1% )مقارنــة مــع 6.4%( خــال نفــس الفــرة. ويذكــر في هــذا 
الســياق أن الغالبيــ�ة العظــى مــن ودائــع القطــاع الخــاص هــي للقطــاع الخــاص المقيــم، حيــث لا تتجــاوز ودائــع غــر المقيمــن نســبة 3.3% مــن 

إجمــالي ودائــع القطــاع الخــاص.

كمــا يشــر تحليــل هيــكل ودائــع العمــاء مــن ناحيــة ثانيــ�ة، إلى تراجــع الأهميــة النســبي�ة للودائــع الجاريــة إلى 39.2% مــن إجمــالي ودائــع العمــاء 
مقارنــة مــع 39.7% في نهايــة العــام 2016، مقابــل ارتفــاع الأهميــة النســبي�ة لودائــع التوفــر إلى 32.8% مقارنــة مــع 32.7%، وللودائــع الآجلــة 
ــع  ــا ودائ ــاء، تلته ــع العم ــالي ودائ ــن إجم ــر م ــة الأك ــى الحص ــتحوذ عل ــة تس ــع الجاري ــت الودائ ــك بقي ــع ذل ــع 27.6%. وم ــة م إلى 28.0% مقارن
التوفــر ثــم الودائــع الآجلــة، وهــي نفــس الهيكليــة الســائدة منــذ عــدة ســنوات. وممــا لا شــك فيــه أن نجــاح المصــارف في اســتقطاب مزيــد مــن 
ودائــع التوفــر والودائــع الآجلــة لــه تأثــر إيجــابي مباشــر علــى إمكانــات اســتخدامها، وخصوصــاً في مجــال التمويــل والاســتثمار متوســط وطويــل 

الأجــل.

ــت  ــام 2017 ]3]]، ارتفع ــال الع ــرة خ ــن م ــر م ــدولار وبأك ــى ال ــمية عل ــدة الرس ــدلات الفائ ــع مع ــدرالي برف ــي الفي ــام الاحتي�اط ــة قي ــى خلفي وعل
الأهميــة النســبي�ة لودائــع الــدولار إلى 39.5% مــن إجمــالي ودائــع العمــاء مقارنــة مــع 37.3% في العــام 2016، ليبقــى الــدولار مســتحوذاً علــى 
ــداول  ــة الت ــيكل )عمل ــع الش ــة ودائ ــى حص ــرائيلي]3]] عل ــيكل الإس ــام الش ــدولار أم ــف ال ــر ضع ــد أث ــ�ة فق ــة ثاني ــن ناحي ــن وم ــر. لك ــة الأك الحص
اليــومي وتســوية المقاصــة والتعامــات التجاريــة مــع الجانــب الإســرائيلي]3]]( الــي ارتفعــت إلى حــوالي 33.7% مقارنــة مــع 33.1% مــن إجمــالي 
ودائــع العمــاء في نهايــة العــام 2016. وفي المقابــل تراجعــت الأهميــة النســبي�ة لودائــع الدينــ�ار إلى 23.4% مقارنــة مــع 24.9%، ولبــاقي العمــات 

إلى 3.4% مقارنــة مــع 4.7% خــال نفــس الفــرة.

33  قــام الاحتياطــي الفيدرالــي برفــع معــدل الفائــدة الرســمي علــى الــدولار ثــاث مــرات فعليــاً خــال العــام 2017، وبواقــع 0.25 نقطــة مئويــة فــي كل مــرة:  مــن 0.75% إلــى 
1.00% فــي 15 آذار، ومــن 1.00% إلــى 1.25% فــي 14 حزيــ�ران، ومــن 1.25% إلــى 1.50% فــي كانــون أول 2017.    

34  شــهد العــام 2017 مزيــداً مــن التحســن فــي ســعر صــرف الشــيكل الإســرائيلي مقابــل الــدولار الأمريكــي، وبنحــو 6.2% )فقــد وصــل متوســط ســعر صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل 
خــال العــام 2017 إلــى 3.600 شــيكل/دولار مقارنــة مــع 3.841 شــيكل/دولار فــي العــام 2016، وذلــك اســتناداً للبيانــات الصــادرة عــن بنــك إســرائيل( جــراء التحســن الــذي طــرأ علــى 
الشــيكل نفســه علــى خلفيــة الأداء الجيــد الــذي أظهرتــه معطيــات الاقتصــاد الإســرائيلي خــال العــام 2017، حيــث النمــو الجيــد ومعــدلات البطالــة والعجــز فــي ماليــة الحكومــة 

المنخفضــن والفائــض فــي الميــزان الجــاري، إضافــة إلــى مشــريات بنــك إســرائيل مــن الــدولار، وكذلــك ســلوك بعــض المضاربــ�ي مــن أجــل جنــي أربــاح ماليــة ســريعة. 

35   شــهدت الحركــة التجاريــة مــع الجانــب الإســرائيلي نوعــاً مــن الانتعــاش النســبي خــال العــام 2017، حيــث نمــت الصــادرات الفلســطينية إلــى إســرائيل بنحــو 13.1%، مقابــل تراجــع 
الــواردات الفلســطينية مــن إســرائيل بنحــو %1.6.

شكل 4 - 10: توزيع ودائع العملاء حسب النوع والعملة، 2017
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حقوق الملكية
لتكويــن كيانــات  الداعمــة  النقــد جهودهــا  واصلــت ســلطة 
مصرفيــة قويــة قــادرة علــى مواجهــة المخاطــر والتعامــل معهــا، 
وذلــك مــن خــال تدعيــم القاعــدة الرأســمالية للجهــاز المصــرفي 
صــافي  ارتفــاع  إلى  البي�انــات  تشــر  حيــث  نموهــا،  واســتمرار 
ــة  ــبة 12.4% مقارن ــام 2017 بنس ــة الع ــة في نهاي ــوق الملكي حق
دولار،  مليــون   1,891.2 لتبلــغ   ،2016 العــام  في   %14.9 مــع 
مشــكلة مــا نســبت�ه 11.9% مــن إجمــالي مطلوبــات )مصــادر 

ــا  ــ�ات أهميته ــى ثب ــك عل ــة بذل ــرفي، محافظ ــاز المص ــوال( الجه أم
كمــا كانــت في العــام 2016.

ويعتــر رأس المــال المدفــوع المكــون الأهــم في حقــوق الملكيــة، 
ويحتــل مركــز الصــدارة باعتبــ�اره خــط الدفــاع الأول أمــام المخاطــر 
مقارنــة   %8.0 بنســبة  نمــا  والــذي  المتوقعــة،  وغــر  المتوقعــة 
مــع 11.5% في نهايــة العــام 2016، ليصــل إلى 1,157.7 مليــون 
دولار، مشــكلًا نحــو 61.2% مــن صــافي حقــوق الملكيــة. تــاه في 
الأهميــة الاحتي�اطــي القانــوني بنســبة 9.7%، ثــم الأربــاح قيــد 
ــات  ــة للعملي ــات العام ــكلت 7.3%، والاحتي�اط ــي ش ــة ال الموافق
المصرفيــة بنســبة 6.7%، والاحتي�اطيــات المعلنــة بنســبة %6.5، 

والقــروض المســاندة بنســبة 4.8%، وبنــود أخــرى في حقــوق الملكيــة بنســبة %3.8]3]].  

ــا في  ــرفي، بم ــاز المص ــمالية للجه ــدة الرأس ــى القاع ــر عل ــال في التأث ــكل فع ــهم بش ــد أس ــة ق ــوق الملكي ــل في حق ــو المتواص ــه أن النم ــك في ــا لا ش ومم
ذلــك النســب المحــددة لكفايــة رأس المــال، الــي تعتــر مطلبــاً أساســياً مــن قبــل ســلطة النقــد، وكذلــك مــن قبــل المؤسســات الدوليــة الــي تعــى 

بالمعايــر الكفيلــة بالحفــاظ علــى ســامة الأجهــزة المصرفيــة حــول العالــم. 

بنود أخرى في مصادر الأموال )المطلوبات( 
ــة  ــارف، ممثل ــة للمص ــ�ة المجمع ــن الميزاني ــات م ــب المطلوب ــتقل في جان ــكلٍ مس ــة بش ــرة المدرج ــم الصغ ــود ذات القي ــن البن ــة م ــمل مجموع تش
ــو %16.2  ــام 2017 بنح ــال الع ــت خ ــي تراجع ــا( ال ــطين وخارجه ــل فلس ــارف داخ ــع للمص ــة الدف ــة )مقبول ــذة والقائم ــولات المنف ــود: القب ببن
لتنخفــض إلى 25.9 مليــون دولار؛ ومخصــص الضرائــب الــذي ارتفــع بنســبة 38.9% إلى 84.3 مليــون دولار علــى خلفيــة تزايــد الأربــاح الــي 
حققهــا الجهــاز المصــرفي خــال العــام؛ ومخصصــات التســهيلات الــي ارتفعــت بنحــو 8.5% إلى 108.6 مليــون دولار كنــوع مــن التحــوط لمواجهــة 
مخاطــر التعــر المحتملــة؛ ومخصصــات أخــرى الــي ارتفعــت بنســبة 10.3% إلى 119.0 مليــون دولار؛ والمطلوبــات الأخــرى الــي ارتفعــت بنحــو 

ــام 2017. ــة الع ــون دولار في نهاي 6.7% إلى 256.6 ملي

تحليل استخدامات أموال الجهاز المصرفي )الموجودات( 

36  تشــمل بنــود فائــض )فضلــة( رأس المــال بنســبة 1.9%، والأربــاح غــر الموزعــة بنســبة 1.8%، وأربــاح )خســائر( الاســت�ثمارات طويلــة الأجــل غــر المتحققــة بنســبة 0.4-%، 
واحتياطيــات إعــادة التقي�يــم بنحــو 0.5% مــن صافــي حقــوق الملكيــة. 

شكل 4 - 11: صافي حقوق الملكية، 2017-2013     
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شكل 4 - 12: هيكل صافي حقوق الملكية، 2017
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75 الفصل الرابع- تطورات القطاع المالي الفلسطيني 

ــة،  ــه الرئيس ــض متغيرات ــى بع ــر عل ــدف التأث ــي، به ــاد الكل ــا إلى الاقتص ــل أثره ــوات لنق ــض القن ــى بع ــادة عل ــة في الع ــة النقدي ــتن�د السياس تس
ــع في  ــة الوض ــراً لخصوصي ــياق ونظ ــذا الس ــة. وفي ه ــة الاقتصادي ــك التنمي ــا في ذل ــة، بم ــالات الاقتصادي ــى الج ــوب في ش ــر المرغ ــداث التغ وإح
فلســطين فــإن هــذه القنــوات تــكاد تكــون محصــورة في قنــاة الائتمــان، والــي تــزداد فعاليتهــا مــع تزايــد انفتــاح المصــارف نحــو الاقتصــاد المحلــي 
ــة. ــة والتنموي ــة الاقتصادي ــات ذات القيم ــة القطاع ــة، وخاص ــات الاقتصادي ــف القطاع ــا لمختل ــة وإتاحته ــرص التمويلي ــن الف ــد م ــر مزي وتوف

محفظة التسهيلات الائ�تمانية المباشرة
ــة  ــوال المتاح ــع الأم ــة توزي ــ�ة ومنهجي ــة الائتماني ــب السياس تلع
للمصــارف في الوقــت الراهــن دوراً محوريــاً في نقــل أثــر السياســة 
النقديــة إلى الاقتصــاد الكلــي لتحفيز النمــو والتنميــة الاقتصادية، 
التمويــل  قنــاة  باعتب�ارهــا  البطالــة،  مشــكلة  مــن  والتخفيــف 
الرئيســة في الاقتصــاد. ويمكــن التأثــر في هــذه القنــاة وبالتــالي في 
ــال  ــن خ ــاص م ــاع الخ ــدم للقط ــاً المق ــان، وخصوص ــم الائتم حج
تقديــم بعــض الحوافــز المتعلقــة بالإقــراض وتكويــن محافــظ 
الإقــراض: كتعزيــز منــح التســهيلات لبعــض المناطــق الجغرافيــة 
)القــدس وغــزة، علــى ســبي�ل المثــال(؛ أو القطاعــات الاقتصاديــة 
الإنت�اجيــة  ذات  القطاعــات  التنمويــة،  )القطاعــات  الفاعلــة 

ــة.  ــدة تفضيلي ــعار فائ ــال أس ــن خ ــم(، أو م ــياحة والتعلي ــة )الس ــطة الاقتصادي ــطة(؛ أو الأنش ــرة والمتوس ــآت الصغ ــاع المنش ــة، وقط العالي

فعلــى مســتوى الجهــاز المصــرفي الفلســطيني، تشــر البي�انــات التاريخيــة إلى أن المصــارف قامــت علــى مــدار الســنوات الماضيــة بتوظيــف الجــزء 
ــذه  ــع ه ــل لرف ــعيها المتواص ــع س ــرة، م ــ�ة المباش ــهيلات الائتماني ــال التس ــودات( في مج ــب الموج ــات جان ــا )مكون ــة له ــوال المتاح ــن الأم ــر م الأك

النســبة بشــكل مســتمر وضــخ مزيــد مــن الأمــوال في الاقتصــاد الفلســطيني. 

العــام 2017، حيــث اســتحوذت  وينطبــق هــذا الســياق علــى 
ــودات  ــالي موج ــن إجم ــو 50.6% م ــى نح ــ�ة عل ــة الائتماني المحفظ
 ،2016 العــام  نهايــة  في   %48.4 مــع  مقارنــة  المصــرفي  الجهــاز 
مســجلة ارتفاعــاً بنســبة 16.8%، لتصــل إلى حــوالي 8,026.0 
مليــون دولار. ويعتــر اســتمرار النمــو في هــذه المحفظــة ســواء 
مــن حيــث الحجــم أو الأهميــة النســبي�ة مؤشــراً علــى اســتمرار 
ــوال  ــادر أم ــف لمص ــتخدام والتوظي ــن الاس ــد م ــو مزي ــه نح التوج
الجهــاز المصــرفي الفلســطيني في الاقتصــاد المحلــي علــى الرغــم مــن 

المخاطــر المحيطــة بهــذا الاقتصــاد.

ومــع هــذا الارتفــاع في المحفظــة الائتمانيــ�ة تزايــدت حصــة الضفــة 
الغربيــ�ة إلى 87.7%، في إشــارة إلى تراجــع حصــة قطــاع غــزة إلى 
12.3% )مقارنــة مــع 13.2% في العــام 2016(. ورغــم الترجــع في 

الأهميــة النســبي�ة للتســهيلات الممنوحــة لقطــاع غــزة، إلا أن حجــم هــذه التســهيلات قــد ارتفــع بنســبة 8.7% ليصــل إلى 986.2 مليــون دولار في 
نهايــة العــام 2017. ويــأتي هــذا التزايــد في إطــار الجهــود الــي تب�ذلهــا ســلطة النقــد للتخفيــف مــن حجــم المعانــاة وصعوبــة الظــروف الــي يعيشــها 
القطــاع، وتعزيــز دور القطــاع المصــرفي في قطــاع غــزة، حيــث عملــت علــى تعزيــز الانتشــار المصــرفي مــن خــال فتــح مزيــد مــن الفــروع في القطــاع، 
والــي وصــل عددهــا إلى 58 فرعــاً ومكتبــ�اً في نهايــة العــام 2017. إضافــة إلى تنفيــذ العديــد مــن حمــات التوعيــة المصرفيــة في القطــاع بالتزامن مع 

شكل 4 - 13: محفظة التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2013–2017 
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شكل 4 - 14: توزيع المحفظة الائ�تمانية حسب المنطقة 

الجغرافية، 2017 
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مثيالتهــا في الضفــة الغربيــ�ة، وغيرهــا مــن الإجــراءات والترتيبــ�ات 
الــي أســهمت بشــكل مباشــر في زيــادة حجــم الائتمــان الممنــوح وفي 

تفعيــل مســاهمة القطــاع المصــرفي في الاقتصــاد الغــزي. 

علــى  القــروض  ســيطرت  في  تزايــداً   2017 العــام  شــهد  كمــا 
علــى  اســتحواذها  اســتمرار  مــع  الائتمانيــ�ة  المحفظــة  هيكليــة 
ــع %82.0  ــة م ــة )82.2%( مقارن ــن المحفظ ــر م ــب الأك النصي
في نهايــة العــام 2016. وجــاء هــذا الارتفــاع علــى حســاب الجــاري 
ــه إلى %17.1  ــت حصت ــذي تراجع ــد، ال ــه التحدي ــى وج ــن عل مدي
مــن إجمــالي المحفظــة مقارنــة مــع 17.5%، جــرّاء تراجــع الجــاري 
مديــن الممنــوح للحكومــة. في حــن بقيــت نســبة الإجــارة المنتهيــة 

ــة.  ــرة المقارن ــال ف ــية دون الـــ1% خ ــك هامش بالتملي

ــة  ــالي المحفظ ــن إجم ــى 44.7% م ــوالي( عل ــى الت ــع عل ــام الراب ــه للع ــع حصت ــن تراج ــم م ــى الرغ ــي )عل ــدولار الأمريك ــيطرة ال ــتمرت س ــا اس كم
ــن  ــتوى 14.1% م ــد مس ــا عن ــى ثب�اته ــ�ار الأردني عل ــة الدين ــت حص ــن حافظ ــام 2016. في ح ــة الع ــوالي 49.1% في نهاي ــع ح ــة م ــ�ة مقارن الائتماني

إجمــالي المحفظــة الائتمانيــ�ة خــال نفــس الفــرة. وفي المقابــل 
تواصــل الارتفــاع في حصــة الشــيكل الإســرائيلي وللعــام الرابــع 
ــة  ــة مقارن ــالي المحفظ ــن إجم ــل إلى 39.7% م ــوالي، لتص ــى الت عل
بــاقي  العــام 2016. وبقيــت حصــة  نهايــة  مــع نحــو 35.8% في 
 %1.5-%1.0 بــن  تــراوح  هامشــية  المحفظــة  مــن  العمــات 
خــال نفــس الفــرة. ويبــ�دو أن الانخفــاض التدريــي في معــدلات 
فائــدة الإقــراض وخاصــة علــى الــدولار، وكذلــك التقلبــات في 
أســعار الصــرف والتســهيلات الحكوميــة كانــت أهــم العوامــل 
المســؤولة عــن التغــرات الــي طــرأت علــى حصــص العمــات 

المختلفــة مــن المحفظــة الائتمانيــ�ة.

ــاع  ــوح للقط ــل الممن ــداً في التموي ــام 2017 تزاي ــهد الع ــك ش وكذل
الخــاص ســواء مــن حيــث الحجــم أو الأهميــة النســبي�ة، إلى نحــو 
81.6% مــن إجمــالي المحفظــة الائتمانيــ�ة مقارنــة مــع %79.4 

ــى  ــيطر عل ــذي تس ــوالي )ال ــى الت ــادس عل ــام الس ــام وللع ــاع الع ــوح للقط ــل الممن ــبي�ة للتموي ــة النس ــع الأهمي ــارة إلى تراج ــام 2016، في إش في الع
الجــزء الأكــر منــه التســهيلات الممنوحــة للحكومــة( إلى 18.4%، مقارنــة مــع 20.6% في العــام 2016. ورغــم تراجــع الأهميــة النســبي�ة للتمويــل 
ــع  ــة م ــون دولار، مقارن ــل إلى 1,476.0 ملي ــو 4.0% لتص ــت بنح ــد نم ــاع ق ــذا القط ــة له ــهيلات المقدم ــم التس ــام، إلا أن حج ــاع الع ــدم للقط المق
تراجــع بحــوالي 2.3% في نهايــة العــام 2016. وفي ذلــك تأكيــد علــى مــا ذهبــت إليــه التجربــة الســابقة حــول اســتمرار التذبــذب في حجــم وأهميــة 
تســهيلات القطــاع العــام مــن عــام لآخــر، تبعــاً للتطــورات النســبي�ة في عمليــات الحكومــة )الإيــرادات والمنــح والنفقــات( ومــا يرتبــط بهــا مــن 
مشــاكل الســيولة، وبالتــالي حاجتهــا إلى الاقــراض لتســديد بعــض التزاماتهــا الآنيــ�ة أو المتراكمــة، والــذي مــن ناحيــة أخــرى قــد يــؤدي إلى مزاحمــة 
القطــاع الخــاص ويقلــص مــن فرصــه في الحصــول علــى مزيــد مــن التمويــل، ويحــد مــن قدرتــه على توجيــه هــذا التمويــل نحــو المشــاريع التنموية.

وفي ذات الســياق اســتمرت وتــرة النمــو المرتفــع في محفظــة التســهيلات الممنوحــة للقطــاع الخــاص، بارتفاعهــا بنســبة 20.1% عمــا كانــت عليــه 
في العــام 2016، لتصــل إلى نحــو 6,550.0 مليــون دولار، توزعــت علــى مختلــف الأنشــطة الاقتصاديــة، الإنت�اجيــة والخدميــة. فقــد بلغــت 

شكل 4 - 15: توزيع المحفظة الائ�تمانية حسب النوع والعملة، 
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شكل 4 - 16: توزيع المحفظة الائ�تمانية بين القطاعين العام 
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77 الفصل الرابع- تطورات القطاع المالي الفلسطيني 

حصــة الأنشــطة الإنت�اجيــة نحــو 32.7% مــن إجمــالي محفظــة 
ــة %1.9]3]]،  ــام 2017 )الزراع ــ�ة في الع ــاص الائتماني ــاع الخ القط
تطويــر  ذلــك  في  بمــا   %24.7 والإنشــاءات   ،%6.1 والصناعــة 

الأراضي( مقارنــة مــع 32.9% في العــام 2016.

في المقابــل، بلغــت حصــة أنشــطة القطاعــات الخدميــة حــوالي 
الائتمانيــ�ة  الخــاص  القطــاع  محفظــة  إجمــالي  مــن   %67.3
مقارنــة مــع 67.1% في نهايــة العــام 2016. وجــاء في مقدمتهــا 
مــن   %21.5 علــى  اســتحوذت  الــي  العامــة  التجــارة  تمويــل 
ــع 20.2 في  ــة م ــاص مقارن ــاع الخ ــدم للقط ــل المق ــالي التموي إجم
العــام 2016، والســلع الاســتهلاكية علــى 21.4% مقارنــة مــع 
25.1%، وخدمــات ماليــة وخدمــات عامــة بنحــو 13.3% مقارنــة 

مــع 11.1%، وتمويــل شــراء الســيارات علــى 4.5% مقارنــة مــع 4.2%. كمــا حصلــت بقيــة الأنشــطة الخدميــة الأخــرى علــى 6.6% مقارنــة مــع 
6.5% مــن إجمــالي التمويــل المقــدم للقطــاع الخــاص في نهايــة العــام 2016.

ــادل في  ــنوية تع ــو س ــدلات نم ــاص، وبمع ــاع الخ ــوح للقط ــان الممن ــم الائتم ــاً في حج ــعاً ملحوظ ــة توس ــنوات الماضي ــهدت الس ــام، ش ــكل ع بش
ــي  ــود ال ــان إلى الجه ــع في الائتم ــذا التوس ــزى ه ــرة 2010-2017 ]3]]. ويُع ــال الف ــ�اً خ ــالي تقريب ــي الإجم ــاتج المحل ــو في الن ــف النم ــط ضع المتوس
قامــت بهــا ســلطة النقــد لتعزيــز وتدعيــم البنيــ�ة التحتيــ�ة للجهــاز المصــرفي، وبمــا يخــدم مؤشــرات العمــق المــالي في الاقتصــاد الفلســطيني، والــي 
كان مــن بــن نت�ائجهــا ارتفــاع نســبة القــروض للنــاتج المحلــي الإجمــالي مــن 32.4% في العــام 2010 إلى 55.4% في العــام 2017. ومــع ذلــك 
ــاخ  ــ�ة والمن ــى البيئ ــر عل ــها المباش ــادي، وانعكاس ــاط الاقتص ــل النش ــى مجم ــية عل ــ�ة والسياس ــورات الأمني ــر التط ــة لتأث ــاة عرض ــذه القن ــى ه تبق

ــطين.  ــتثماري في فلس الاس

وتحــرص ســلطة النقــد في ســياق إجراءاتهــا التحوطيــة علــى متابعــة ورصــد ومراقبــة أيــة تطــورات قــد تحــدث في المخاطــر وثيقــة الصلــة بالمحفظــة 
الائتمانيــ�ة، كمخاطــر التركــزات وغيرهــا. وكذلــك وضــع العديــد مــن الإجــراءات الاحترازيــة والأنظمــة الــي تســاعد المصــارف علــى زيــادة منــح 
ــه إلى أدنى درجــة ممكنــة، وخــر دليــل علــى ذلــك عمليــات التطويــر المســتمر  الائتمــان في الاقتصــاد المحلــي، وتقليــل درجــة المخاطــر المصاحبــة ل

لنظــم معلومــات الائتمــان، والرقابــة المصرفيــة الفعالــة المســتن�دة علــى المخاطــر.

 التوظيفات الخارجية
في ســياق الســعي الدائــم مــن ســلطة النقــد لتحســن مؤشــرات العمــق المــالي، أخــذت التوظيفــات الخارجيــة )المصــدر الثــاني لتوظيــف الأمــوال 
ــن  ــو 19.6% م ــض إلى نح ــوالي، لتنخف ــى الت ــع عل ــام الراب ــة وللع ــم والأهمي ــث الحج ــن حي ــع م ــطين( بالتراج ــة في فلس ــارف العامل ــة للمص المتاح
إجمــالي اســتخدامات الأمــوال المتاحــة للمصــارف العاملــة في فلســطين في نهايــة العــام 2017 مقارنــة مــع 25.3% في نهايــة العــام 2016. فقــد 
تراجعــت التوظيفــات الخارجيــة في نهايــة العــام 2017 بنســبة 13.4% لتبلــغ 3,112.4 مليــون دولار، مشــكلة مــا نســبت�ه 23.7% مــن إجمــالي 
الودائــع مقارنــة مــع 30.6% في العــام 2016، أي أنهــا أدنى بكثــر مــن الحــدود القصــوى المحــددة في تعليمــات ســلطة النقــد والبالغــة 55% مــن 

إجمــالي الودائــع.   

37  بشــكل عــام، يعــزى انخفــاض الأهميــة النســبية للتســهيلات الممنوحــة لقطــاع الزراعــة إلــى طبيعــة المخاطــر المرتبطــة بهــذا القطــاع كــون نشــاطه موســمياً مــن ناحيــة، 
وكــون جــزء كبــر منــه غــر منظــم مــن ناحيــة ثانيــة، ممــا يحــد مــن قــدرة المصــارف علــى تمويــ�ل هــذا القطــاع. يضــاف إلــى ذلــك وجــود مصــادر تمويــ�ل أخــرى بديلــة بخــاف المصــارف، 

ممثلــة بمؤسســات الإقــراض المتخصصــة التــي تخضــع لرقابــة وإشــراف ســلطة النقــد.

38   بلــغ متوســط معــدل نمــو التســهيلات المقدمــة للقطــاع الخــاص إلــى نحــو 17.5%، مقابــل 9.2% للناتــج المحلــي بالأســعار الجاريــة خــال الفــرة 2010-2017. مــع ضــرورة التنويــه 
إلــى أن النمــو فــي الناتــج المحلــي الاجمالــي لا يتوقــف بشــكل عــام علــى التمويــ�ل فقــط، وإنمــا هنــاك مجموعــة مــن العوامــل والمحــددات الأخــرى والتــي قــد يكــون ت�أثيرهــا 

علــى الناتــج المحلــي أقــوى مــن ت�أثــر الائ�تمــان. 

شكل 4 - 17: التوزيع النسبي لتسهيلات القطاع الخاص، 2017
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وتمثــل أرصــدة المصــارف الموظفــة في الخــارج المكــون الرئيــي 
 %68.2 علــى  باســتحواذها  الخارجيــة،  التوظيفــات  في  الأكــر 
مــن هــذه التوظيفــات وبقيمــة 2,123.4 مليــون دولار، متراجعــة 
بنســبة 19.4% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2016. كما يعتبر 
ــات  ــاني للتوظيف ــون الث ــة المك ــض الأدوات المالي ــتثمار في بع الاس
ــون  ــة 847.1 ملي ــو 27.2%، وبقيم ــكل نح ــذي ش ــة، وال الخارجي
دولار، متراجعــاً بنســبة 3.8% مقارنــة مــع نهايــة العــام 2016 
ــطين  ــارج فلس ــة خ ــ�ة الممنوح ــهيلات الائتماني ــكل التس ]3]]. وتش

التوظيفــات  إجمــالي  مــن   %4.6 وبنســبة  الثالــث،  المكــون 
الخارجيــة، وبقيمــة 141.9 مليــون دولار، مرتفعــة بنحــو %79.8 

ــام 2016.  ــة الع ــه في نهاي ــت علي ــا كان عم

ويتضــح مــن هــذا التحليــل أن التراجــع الــذي طــرأ علــى التوظيفــات الخارجيــة يرتبــط بشــكل أســاسي بالانخفــاض الــذي حصــل في بنــ�دي الأرصــدة 
والاســتثمارات، حيــث أســهمت التراجــع في بنــ�د الأرصــدة الخارجيــة بنحــو 106.1% مــن إجمــالي التراجــع في الحاصــل في التوظيفــات الخارجيــة، 
والاســتثمارات بنحــو 7.0%، في حــن عمــل التزايــد في بنــ�د التســهيلات الممنوحــة خــارج فلســطين علــى تثبيــط التراجــع في التوظيفــات الخارجيــة 

بنحــو %13.1.   

وبشــكل عــام يؤكــد هــذا التحليــل للتوظيفــات الخارجيــة مــدى نجاعــة إجــراءات وسياســات ســلطة النقــد الراميــة إلى تشــجيع المصــارف علــى 
زيــادة توظيــف الأمــوال في الاقتصــاد المحلــي، والــي علــى ضوئهــا آخــذت التوظيفــات الخارجيــة بالتراجــع عــر الســنوات الماضيــة.

 الأرصدة لدى سلطة النقد والمصارف
ــارف  ــة للمص ــات المالي ــل البي�ان ــر تحلي ــا يش ــدة، كم ــل الأرص تمث
العاملــة في فلســطين، المكــون الثالــث لتوظيــف الأمــوال المتاحــة 
النقــد  ســلطة  لــدى  الأرصــدة  تشــمل  والــي  المصــارف،  لهــذه 
ــ�د  ــذا البن ــكل ه ــام 2017 ش ــة الع ــع نهاي ــرى. فم ــارف الأخ والمص
ــون  ــة 3,911.1 ملي ــودات، وبقيم ــالي الموج ــن إجم ــو 24.7% م نح
العــام  نهايــة  في  عليــه  كان  عمــا   %8.6 بنحــو  متراجعــاً  دولار، 
ــا  ــظ به ــدة المحتف ــاض الأرص ــس بانخف ــكل رئي ــراً بش 2016، متأث
لــدى مصــارف خــارج فلســطين مقابــل تزايــد الأرصــدة المحتفــظ 

ــطين.  ــارف في فلس ــدى المص ــد ول ــلطة النق ــن س ــدى كل م ــا ل به

خــارج  مصــارف  لــدى  بهــا  المحتفــظ  الأرصــدة  ســجلت  فقــد 
فلســطين )المكــون الأكــر والأهــم في بنــ�د التوظيفــات الخارجيــة( 
تراجعــاً بنســبة 19.4% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2016، 

لتصــل إلى 2,123.4 مليــون دولار، مشــكلة مــا نســبت�ه 13.4% مــن إجمــالي الموجــودات مقارنــة مــع 18.5% في نهايــة العــام 2016.

في المقابــل ســجلت الأرصــدة المحتفــظ بهــا لــدى ســلطة النقــد ارتفاعــاً بنســبة 9.4% عمــا كانت عليــه في نهايــة العــام 2016، لتصــل إلى 1,428.7 
مليــون دولار، مشــكلة مــا نســبت�ه 9.0% مــن إجمــالي الموجــودات مقارنــة مــع 9.2% في نهايــة العــام 2016. ويعتــر الاحتي�اطــي الإلــزامي المكــون 
39  يذكــر فــي هــذا الســياق أن الاســت�ثمارات الخارجيــة للمصــارف فــي كافــة أنــواع الأوراق الماليــة مقيــدة بضــرورة الحصــول علــى الموافقــة المســبقة مــن ســلطة النقــد، 
واشــراط التوظيــف فــي اســت�ثمارات ذات تصنيــف ائ�تمانــي مرتفــع، مــع الأخــذ بعــن الاعتبــار درجــات التركــز علــى مســتوى المؤسســة الواحــدة وعلــى مســتوى الدولــة والعملــة 

أيضــاً، وذلــك اســتناداً إلــى مــا ورد فــي التعليمــات رقــم )2008/5، بنــد 7/5(.

شكل 4 - 19: الأهمية النسبية لمكونات أرصدة المصارف لدى 

سلطة النقد، 2016 و2017
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شكل 4 - 18: التوظيفات الخارجية كنسبة من إجمالي 

الموجودات وإجمالي الودائع، 2017-2013
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الأكــر لأرصــدة المصــارف لــدى ســلطة النقــد، والــذي شــكل 72.4% مــن هــذه الأرصــدة وبقيمــة 1,034.5 مليــون دولار، مرتفعــاً بنحــو %12.4 
عمــا كان عليــه في نهايــة العــام 2016، علــى خلفيــة تزايــد حجــم ودائــع العمــاء )نمــت خــال نفــس الفــرة بنســبة 13.0%(. في حــن شــكلت 
ــام  ــة الع ــه في نهاي ــت علي ــا كان ــو 23.5% عم ــة بنح ــون دولار، متراجع ــة 155.7 ملي ــدة وبقيم ــذه الأرص ــن ه ــو 10.9% م ــة نح ــابات الجاري الحس
ــرى  ــابات الأخ ــا الحس ــد. أم ــلطة النق ــدى س ــا ل ــاف إيداعه ــرى بخ ــالات أخ ــوال في مج ــذه الأم ــتخدام ه ــارف باس ــام المص ــارة إلى قي 2016، في إش

فشــكلت نحــو 16.7% مــن هــذه الأرصــدة وبقيمــة 238.4 مليــون دولار، مرتفعــة بنحــو 31.1% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2016.

وكذلــك ســجلت الأرصــدة المحتفــظ بهــا لــدى مصــارف في فلســطين )أرصــدة المصــارف فيمــا بينهــا( ارتفاعــاً بنحــو 5.5% عمــا كانــت عليــه في 
نهايــة العــام 2016، لتصــل إلى حــوالي 359.0 مليــون دولار، مشــكلة نحــو 2.3% مــن إجمــالي الموجــودات مقارنــة مــع 2.4% في نهايــة عــام 2016. 

ومــع ذلــك يبقــى ســوق مــا بــن المصــارف ســوق هــش غــر فعــال وضعيــف.  

بشــكل عــام، يشــر هــذا التحليــل إلى أن حــوالي 138.5% مــن التراجــع الــذي طــرأ علــى بنــ�د الأرصــدة مرتبــط بدرجــة أساســية بتراجــع الأرصــدة 
المحتفــظ بهــا لــدى مصــارف خارجيــة، في حــن أن التزايــد الــذي طــرأ علــى الأرصــدة المحتفــظ بهــا لــدى ســلطة النقــد قــد قلــص مــن حــدة هــذا 

التراجــع بنحــو 33.4%، وكذلــك عملــت الأرصــد المحتفــظ بهــا لــدى مصــارف في فلســطين وبحــدود 5.1% في نهايــة العــام 2017.  

المحفظة الاست�ثمارية 
الاســتثمار والتمويــل، ودعــم وتشــجيع المشــاريع الإنت�اجيــة، وتهيئــ�ة البيئــ�ة والمنــاخ الاســتثماري المناســب، عوامــل مهمــة وأساســية في التنميــة 
الاقتصاديــة. بعضهــا يرتبــط بعوامــل داخليــة يمكــن التحكــم بهــا كالتمويــل، وبعضهــا الآخــر يرتبــط وإلى حــد كبــر، بعوامــل خارجيــة يصعــب 
التحكــم بهــا، كالمنــاخ الاســتثماري، نابعــة في حالــة فلســطين وبدرجــة أساســية مــن الاحتــال وتحكمــه بالحــدود والمعابــر وحريــة الحركــة والنفــاذ 
للأفــراد والبضائــع، والحصــار والعقوبــات، وغيرهــا مــن الإجــراءات الــي تــؤدي إلى تزايــد عــدم اليقــن الســياسي والاقتصــادي، وتزيــد مــن درجــة 
المخاطــرة الــي تتعــرض لهــا قطاعــات الاقتصــاد المختلفــة، وتؤثــر ســلباً علــى القــرارات والفــرص الاســتثمارية، وبالتــالي علــى حجــم المحفظــة 

الاســتثمارية الــي تعتــر إحــدى قنــوات توظيــف الأمــوال المتاحــة للمصــارف. 

وفي هــذا الســياق تشــر البي�انــات إلى أن حالــة التب�اطــؤ الــي شــهدها الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2017، قــد أثــرت ســلباً علــى قــرارات 
ــات  ــداع وأذون ــهادات إي ــة )ش ــالأوراق المالي ــة ب ــارف المرتبط ــتثمارات المص ــهدت اس ــث ش ــل، حي ــرة الأج ــة قص ــتثمارية، وخاص ــارف الاس المص
ــالي  ــن إجم ــو 6.2% م ــكلة نح ــون دولار، مش ــع إلى 990.4 ملي ــام 2016، لتتراج ــه في الع ــت علي ــا كان ــو 1.7% عم ــاً بنح ــة( انخفاض ــندات مالي وس
موجوداتهــا. وفي المقابــل شــهدت اســتثمارات المصــارف طويلــة الأجــل، كالاســتثمار في الشــركات والمؤسســات الماليــة والمصرفيــة التابعــة 
والشــقيقة وغيرهــا، ارتفاعــاً بنحــو 6.1% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2016، لتصــل إلى 217.2 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 1.4% مــن إجمــالي 
موجوداتهــا. ويبــ�دو أن تقييــم المصــارف لتب�اطــؤ النمــو الاقتصــادي الــذي حــدث خــال العــام كان ذا أثــر محــدود، يســتدعي رد فعــل مباشــر مــن 
ــا بســهول أكــر مــن القــرارات طويلــة الأجــل، الــي  ــا والتحكــم به ــرة الأجــل الــي يمكــن التعامــل معه ــاه القــرارات الاســتثمارية قص ــا تج طرفه

تســتدعي مزيــداً مــن الإجــراءات الاحترازيــة والتحوطيــة للتعامــل معهــا، والــي تحتــاج إلى وقــت أطــول حــى يظهــر أثرهــا. 

بنود أخرى
تمثــل مجموعــة مــن البنــود المدرجــة بشــكلٍ مســتقل في جانــب موجــودات المصــارف، ومنهــا بنــ�د النقديــة، الــي تزايــدت قيمتهــا بشــكل ملحــوظ 
مــع نهايــة العــام 2017 إلى حــوالي 1,728.2 مليــون دولار، مرتفعــة بنحــو 74.3% عمــا كان عليــه في نهايــة العــام 2016. في إشــارة إلى أنــه وبالرغــم 
مــن تواصــل عمليــات شــحن فائــض الشــيكل، إلا أن المصــارف لا تــزال بحاجــة إلى شــحن المزيــد. ومــن بــن هــذه البنــود أيضــاً بنــ�د الأصــول الثابت�ة، 
الــذي بلغــت قيمتــه 549.8 مليــون دولار، مرتفعــاً بنســبة 12.1%. وكذلــك بنــ�د الأصــول الأخــرى الــذي بلــغ 422.7 مليــون دولار، مرتفعــاً بنحــو 
22.0%. وبنــ�د القبــولات المصرفيــة )مقبولــة الدفــع مــن قبــل المصــارف داخــل فلســطين وخارجهــا( الــذي بلــغ حــوالي 4.8 مليــون دولار، متراجعــاً 

بشــكل طفيــف )0.2%( عمــا كان عليــه في نهايــة العــام 2016. 
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 الأرباح والخسائر
إلى  المصــرفي  للجهــاز  الدخــل  بقائمــة  المتعلقــة  البي�انــات  تشــر 
ــون  ــة 170.5 ملي ــام 2017 بقيم ــة الع ــافي في نهاي ــل ص ــق دخ تحقي
ــام 2016.  ــة الع ــع نهاي ــة م ــبت�ه 15.3% مقارن ــاع نس دولار، بارتف
ــت إيــراداً  ــارف حقق ــات إلى أن المص ــر البي�ان ــياق تش ــذا الس وفي ه
صافيــاً مــن كافــة العمليــات بلغــت قيمتــه 658.6 مليــون دولار، 
بزيــادة نســبتها 17.4% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2016، 
مقابــل نفقــات )بخــاف الفوائــد( بلغــت قيمتهــا 408.1 مليــون 
ــام 2016.  ــة الع ــع نهاي ــة م ــبت�ه 16.2% مقارن ــاع نس دولار، بارتف

صــافي  في  الأنشــطة  مختلــف  مســاهمات  تحليــل  مــن  ويتضــح 
ـراد المتحقــق، أن المســاهمة الأكــر قــد جــاءت مــن الفوائــد،  الإيـ
حيــث بلــغ صــافي الدخــل المتحقــق مــن الفوائــد حــوالي 466.8 
عــام  نهايــة  مــع  مقارنــة   %14.9 بنحــو  مرتفعــاً  دولار،  مليــون 
2016، مشــكلًا مــا نســبت�ه 70.9% مــن صــافي الإيــراد المتحقــق، 
ـراد  مقارنــة مــع 72.4% في العــام 2016. في حــن جــاء بــاقي الإيـ
مــن صــافي الدخــل مــن غــر الفوائــد، الــذي ارتفــع بنحــو %24.0، 
ليبلــغ 191.8 مليــون دولار، ليشــكل مــا نســبت�ه 29.1% مــن صــافي 

ـراد المتحقــق مقارنــة مــع 27.6% في نهايــة العــام 2016. الإيـ

ويرتبــط صــافي الدخــل المتحقــق مــن غــر الفوائــد بحصيلــة جملــة 
مــن الأنشــطة الــي قامــت بهــا المصــارف لتوليــد الدخــل، ممثلــة 
بالعمــولات الــي بلغــت قيمتهــا 115.9 مليــون دولار، مشــكلة مــا 

نســبت�ه 17.6% مــن إجمــالي الإيــراد المتحقــق في نهايــة العــام 2017، والأوراق الماليــة والاســتثمارات بقيمــة 14.3 مليــون وبنســبة 2.2%، وبقيــة 
الدخــول الأخــرى بنحــو 61.6 مليــون دولار وبنســبة 9.4% مــن إجمــالي الدخــل المتحقــق. ويشــر هــذا التحليــل إلى أن المصــارف لا تــزال تعتمــد 

علــى أهــم وظائفهــا الأساســية في توليــد الدخــل، أي الوســاطة الماليــة بــن القطاعــات الاقتصاديــة. 

معدلات الفائدة في السوق الفلسطيني
ترتبــط معــدلات الفائــدة )الايــداع والإقــراض( الســائدة في الســوق الفلســطيني بآليــات الســوق والمنافســة الســوقية بــن المصــارف، مــع مراعــاة 
أن هــذه المعــدلات تســتن�د أصــاً إلى مســتوياتها الســارية في الــدول المصــدرة للعمــات الــي يتــم تداولهــا في فلســطين )الــدولار الأمريكــي، الدين�ار 
الأردني، الشــيكل الإســرائيلي(. وتشــر البي�انــات المتعلقــة بمعــدلات الفائــدة الســنوية لمختلــف العمــات المتداولــة في الســوق الفلســطيني إلى 
حــدوث ارتفــاع تدريــي في معــدلات فائــدة الإقــراض لــكل مــن الدينــ�ار والشــيكل، مقابــل انخفــاض تدريــي علــى فائــدة الإقــراض بالــدولار. في 
حــن شــهدت معــدلات الفائــدة الســنوية للإيــداع بعملــة الــدولار ارتفاعــاً تدريجيــاً مقابــل انخفاضهــا لــكل مــن الدينــ�ار والشــيكل مقارنــة بمــا 

كانــت عليــه في العــام 2016.

ــل  ــل إلى 1.39%، مقاب ــاس، لتص ــة أس ــو 38 نقط ــدولار بنح ــع ال ــى ودائ ــنوية عل ــدة الس ــدل الفائ ــط مع ــع متوس ــع، ارتف ــتوى الودائ ــى مس فعل
ــض  ــاس، لتنخف ــاط أس ــو 6 نق ــيكل بنح ــع الش ــى ودائ ــوالي 2.05%، وعل ــح ح ــاس، لتصب ــة أس ــوالي 24 نقط ــ�ار بح ــع الدين ــى ودائ ــه عل انخفاض
إلى 1.43%. أمــا علــى مســتوى الإقــراض، فتشــر البي�انــات إلى تراجــع متوســط معــدل الفائــدة الســنوية علــى الــدولار بنحــو 7 نقــاط أســاس، 
لتنخفــض إلى 5.79%، مقابــل ارتفاعهــا علــى الدينــ�ار بحــوالي 44 نقطــة أســاس، لتصــل إلى 6.79%، وعلــى الشــيكل بنحــو 15 نقطــة أســاس، 

لتبلــغ 7.09% في العــام 2017.

شكل 4 - 20: الدخل الصافي للمصارف العاملة في فلسطين، 
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شكل 4 - 21: هيكل إي�رادات المصارف، 2017
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وأســفرت هــذه التغــرات عــن تراجــع الهامــش بــن معــدلات فائــدة الإيــداع والإقــراض علــى عملــة الــدولار، مقابــل ارتفاعــه علــى عملــي الدينــ�ار 
ــام  ــة في الع ــن 4.85 نقط ــدولار م ــة ال ــش لعمل ــع الهام ــد تراج ــطيني. فق ــوق الفلس ــى في الس ــيكل الأعل ــة الش ــش عمل ــاء هام ــع بق ــيكل، م والش

2016 إلى 4.40 نقطــة في العــام 2017، في حــن ارتفــع علــى عملــة 
ــيكل  ــة الش ــى عمل ــة، وعل ــة إلى 4.74 نقط ــن 4.06 نقط ــ�ار م الدين
مــن 5.45 نقطــة إلى 5.66 نقطــة خــال نفــس الفــرة. ويبقــى 
هــذا الهامــش مرتفعــاً مقارنــة بنظــره في الــدول المصــدرة لهــذه 
المحيطــة  المخاطــرة  درجــة  ارتفــاع  إلى  يعــزى  والــذي  العمــات، 
ببيئــ�ة العمــل المصرفيــة والاقتصاديــة بشــكلٍ عــام في فلســطين، 
بســبب تأثرهــا الكبــر بالتغــرات السياســية والأمنيــ�ة، إضافــة إلى 
تأثــر حجــم الســيولة لــكل عملــة وتكلفــة توفيرهــا وخصوصــاً فيمــا 
ــن  ــة تحس ــى أهمي ــد عل ــع التأكي ــرائيلي. وم ــيكل الإس ــق بالش يتعل
كفــاءة الوســاطة الماليــة، وخفــض الهامــش بــن أســعار فائــدة 
الإيــداع والإقــراض، لمــا لذلــك مــن أثــر مباشــر علــى تن�افســية 
وتعزيــز  الاقتصــادي  والنمــو  النشــاط  في  ودوره  المصــرفي  الجهــاز 

ــام. ــكلٍ ع ــالي بش ــتقرار الم ــة الاس درج

نظام المدفوعات 
ــد  ــي ق ــر ال ــم المخاط ــض حج ــهم في خف ــاملة، تس ــ�ة وش ــة متين ــ�ة مصرفي ــ�ة تحتي ــية لبني ــم الأساس ــد الدعائ ــي أح ــات الوط ــام المدفوع ــر نظ يعت
يتعــرض لهــا النظــام المصــرفي بشــكلٍ خــاص، والنظــام المــالي بشــكلٍ عــام. وتســاعد علــى تطويــر المنظومــة المصرفيــة والماليــة، وتســهم في زيــادة 

قــدرة الجهــاز المصــرفي علــى تقديــم خدمــات ومنتجــات مصرفيــة متمــزة وفــق أفضــل الممارســات الدوليــة.

أنشطة عمليات التسوية الفورية من خلال نظام براق
بلــغ إجمــالي عمليــات التســوية الفوريــة بــن المصــارف العاملــة في فلســطين الــي تمــت مــن خــال نظــام بــراق خــال العــام 2017 حــوالي 
185,439 حوالــة، بقيمــة إجماليــة بلغــت 34,884.1 مليــون دولار، بانخفــاض نســبت�ه 4.6% مــن حيــث العــدد، و10.2% مــن حيــث القيمــة 
عمــا كانــت عليــه في العــام 2016. وتشــمل عمليــات التســوية المنفــذة بــن المصــارف الأعضــاء كل مــن الحــوالات الشــخصية، والحــوالات 
البنكيــة]4]]، وحــوالات تســوية المراكــز الماليــة الناتجــة عــن عمليــات تقــاص الشــيكات، وحــوالات تســوية البورصــة، وحــوالات تســوية عمليــات 

أخــرى لهــا علاقــة بتســوية نتــ�ائج فروقــات الاحتي�اطــي الإلــزامي وغيرهــا.

ويشــر التحليــل إلى اســتحواذ الحــوالات البنكيــة علــى 4.8% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة وعلــى 65.6% مــن قيمتهــا، متراجعــة بنحــو 
19.3% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2016، لتنخفــض إلى حــوالي 22.9 مليــار دولار. وفي المقابــل، اســتحوذت الحــوالات الشــخصية علــى 
حــوالي 86.2% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة، وعلــى حــوالي 24.2% مــن قيمتهــا، مرتفعــة بنحــو 13.7% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 
2016، لتصــل إلى حــوالي 8.4 مليــار دولار. وتمتــاز الحــوالات الشــخصية بكونهــا ذات مبالــغ صغــرة نســبي�اً مقارنــة بالحــوالات البنكيــة، حيــث 

بلــغ متوســط حجــم الحوالــة الشــخصية خــال العــام 2017 حــوالي 52.9 ألــف دولار مقارنــة مــع 2.6 مليــون دولار للحوالــة البنكيــة.  

كمــا اســتحوذت الحــوالات المتعلقــة بتســوية عمليــات المقاصــة علــى حــوالي 3.7% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة وعلــى نحــو 9.0% مــن 
إجمــالي قيمتهــا، مرتفعــة بنحــو 13.4% عمــا كانــت عليــه في العــام 2016، لتصــل إلى 3.1 مليــار دولار. وحظيت حــوالات البورصة الفلســطيني�ة]4]] 
علــى 0.8% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة، وعلــى 0.3% مــن قيمتهــا، متراجعــة بنحــو 0.3% عمــا كانــت عليــه في العــام 2016، لتنخفــض 

40  يكون طرفاها )الدافع والمستفيد( مصرف، وتنتج عن عمليات وأنشطة مرتبطة بالسوق النقدي الداخلي بين المصارف بشكل أساسي.

41  بوشر في تنفيذ نتائج عمليات البورصة الفلسطينية من خلال نظام براق في العام 2013، بموجب مذكرة التفاهم الموقعة مع بورصة فلسطين في شباط 2013. 

شكل 4 - 22: معدلات فائدة الإيداع والإقراض في فلسطين 
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إلى 117.9 مليــون دولار. كمــا اســتحوذت حــوالات المفتــاح الوطــي]4]] علــى 2.9% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة، وعلــى 0.2% مــن قيمتهــا، 
بارتفــاع نســبت�ه 47.0% عــن العــام 2016، لتصــل إلى 75.5 مليــون دولار. وأخــراً حظيــت حــوالات العمليــات الأخــرى علــى 1.6% مــن إجمــالي 
عــدد الحــوالات المنفــذة وعلــى 0.7% مــن قيمتهــا، مرتفعــة بنحــو 79.0% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2016، لتصــل إلى 245.6 مليــون 
ــا  ــو 6.5% عم ــة بنح ــار دولار، مرتفع ــت 7.8 ملي ــة بلغ ــة إجمالي ــة، بقيم ــام 2,278 حوال ــارج النظ ــوالات إلى خ ــدد الح ــغ ع ــل، بل دولار. وفي المقاب

كانــت عليــه في نهايــة العــام 2016. 

نشاط غرفة المقاصة 
تعمــل غرفــي المقاصــة في مقــري ســلطة النقــد في كل مــن رام الله وغــزة بشــكل يــومي لتســوية الشــيكات المقدمــة مــن قبــل المصــارف العاملــة في 
فلســطين وبمختلــف العمــات المتداولــة. وفي هــذا الســياق، يشــر تحليــل البي�انــات إلى أن العــام 2017 شــهد حركــة نشــطة للمقاصــة وبجميــع 
ــد  ــات(. فق ــوية المعام ــتخداماً في تس ــدي اس ــر النق ــع غ ــر أدوات الدف ــن أك ــر م ــيكات تعت ــزال الش ــي )لا ت ــدولار الأمريك ــة بال ــات مقوم العم
بلــغ عــدد الشــيكات المقدمــة للتقــاص 6,375,864 شــيكاً، بقيمــة إجماليــة بلغــت نحــو 15.1 مليــار دولار، الأمــر الــذي يشــر إلى ارتفــاع بنحــو 
ــى  ــيكل عل ــيكات الش ــتحوذت ش ــد اس ــام 2016. وق ــة الع ــه في نهاي ــا كان علي ــة عم ــث القيم ــن حي ــوالي 18.8% م ــدد وح ــث الع ــن حي 13.0% م
93.3% مــن إجمــالي عــدد الشــيكات المقدمــة للتقــاص، وعلــى 75.1% مــن قيمتهــا، والــدولار علــى 4.1% مــن حيــث العــدد و18.8% مــن حيــث 
القيمــة، والدينــ�ار علــى 2.4% مــن حيــث العــدد و5.6% مــن حيــث القيمــة، واليــورو علــى 0.1% مــن حيــث العــدد و0.5% مــن حيــث القيمــة. 

وبشــكل عــام ترتبــط حركــة المقاصــة بدرجــة كبــرة بالوضــع الاقتصــادي العــام وبمســتوى النشــاط الاقتصــادي الســائد. ويدعــم هــذا التحســن 
في حركــة المقاصــة العديــد مــن المؤشــرات الاقتصاديــة الإيجابيــ�ة، كالتحســن في الحركــة التجاريــة الخارجيــة الفلســطيني�ة )ارتفعــت الصــادرات 
بنحــو 13.0% والــواردات بحــوالي 5.8% مقارنــة مــع العــام 2016(، كمــا تزايــدت إيــرادات المقاصــة مــع الجانــب الإســرائيلي وانتظمــت عمليــات 
تحويلهــا، )ارتفعــت بنحــو 1.1% عمــا كانــت عليــه في العــام 2016، مقاســة بعملــة الشــيكل(. إلى جانــب تزايــد تحويــات فلســطينيي المهجــر إلى 
ذويهــم وأقربائهــم داخــل فلســطين )ارتفعــت بنحــو 5.0% قياســاً علــى مــا كانــت في العــام 2016(، مقابــل تراجــع المســاعدات الخارجيــة الــي 

حصلــت عليهــا الحكومــة الفلســطيني�ة مــن الــدول المانحــة بنحــو 6.0% عمــا كانــت عليــه في العــام الســابق. 

ــع  ــة بجمي ــيكات المرتجع ــة الش ــهدت حرك ــرى، ش ــة أخ ــن ناحي وم
ــو %20.8  ــاً بنح ــي( ارتفاع ــدولار الأمريك ــة بال ــات )مقوم العم
عمــا  القيمــة  حيــث  مــن   %38.8 وحــوالي  العــدد  حيــث  مــن 
كانــت عليــه في نهايــة العــام 2016، لتصــل إلى 735,479 شــيكاً 
بــن  توزعــت  دولار.  مليــون   1,154.2 بلغــت  إجماليــة  بقيمــة 
عملــة الشــيكل الــي اســتحوذت علــى 93.2% مــن إجمــالي عــدد 
الشــيكات المرتجعــة، وعلــى 83.7% مــن قيمتهــا، وعملــة الــدولار 
الــذي اســتحوذ علــى 4.4% مــن حيــث العــدد و12.3% مــن حيث 
ــدد و%4.0  ــث الع ــن حي ــى 2.3% م ــ�ار عل ــة الدين ــة، وعمل القيم
مــن حيــث القيمــة. وقــد تمخــض هــذا الوضــع عــن تزايــد نســبة 
للتقــاص،  المقدمــة  الشــيكات  إجمــالي  إلى  المرتجعــة  الشــيكات 
ــت  ــث ارتفع ــة، حي ــث القيم ــن حي ــدد أو م ــث الع ــن حي ــواء م س
هــذه النســبة مــن 10.8% في العــام 2016 إلى 11.5% في العــام 

2017 مــن حيــث العــدد، ومــن 6.6% إلى 7.7% مــن حيــث القيمــة خــال نفــس الفــرة. ورغــم هــذا الارتفــاع في نســبة الشــيكات المرتجعــة إلى 
إجمــالي الشــيكات ســواء مــن حيــث العــدد أو القيمــة، إلا أنهــا تبقــى قيــد الســيطرة مــن قبــل ســلطة النقــد، الــي قامــت في الفــرة الأخــرة باتخــاذ 
جملــة مــن الإجــراءات الكفيلــة بالحــد مــن اســتمرار تزايــد هــذه النســبة، والمحافظــة علــى المكانــة القانونيــ�ة والعمليــة للشــيك باعتبــ�اره أداة وفــاء 

ذات مصداقيــة عاليــة.

42  تم إطلاق العمل بنظام المفتاح الوطني 194 في شهر أيار 2015.

شكل 4 - 23: الشيكات المعادة كنسبة من المقدمة للتقاص، 
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ولهــذه الغايــة تــم تطويــر نظــام الإســتعلام الإئتمــاني الموحــد، الــذي يوفــر لمؤسســات القطــاع الخــاص إمكانيــ�ة الاســتعلام عــن درجــات 
تصنيــف محــرري الشــيكات بالإضافــة الى بعــض البي�انــات الإئتمانيــ�ة الــي تعكــس وضــع العميــل وذلــك باســتنب�اط بعــض البي�انــات الماليــة 
والديموغرافيــة مــن نظــامي الشــيكات المعــادة ومعلومــات الإئتمــان وتحميلهــا علــى قاعــدة بي�انــات نظــام الاســتعلام الإئتمــاني الموحــد للإفصــاح 
ــيكات  ــات الش ــد ببي�ان ــلطة النق ــد س ــل تزوي ــد مقاب ــلطة النق ــة س ــة لرقاب ــر الخاضع ــاص غ ــاع الخ ــات القط ــن مؤسس ــتخدمين م ــا للمس عنه
ــى  ــرف عل ــمية بالتع ــراض الرس ــات الإق ــة جه ــاني لحماي ــات الإئتم ــام المعلوم ــى نظ ــا عل ــاح عنه ــاع للإفص ــع القط ــن م ــاء المتعامل ــة للعم الآجل
التزامــات المتعاملــن مــع القطــاع الخــاص لإتخــاذ القــرار الإئتمــاني الســليم الأمــر الــذي يســاهم في الحــد مــن تــورط موظفــي القطاعــن العــام 
والخــاص في ديــون إضافيــة تفــوق قدراتهــم وكذلــك الحــال في الحــد مــن فــرص حصولهــم علــى الســلع الإســتهلاكية وامتلاكهــا مــن مؤسســات 

ــة: ــداف التالي ــ�ائج والأه ــت النت ــد حقق ــلطة النق ــون س ــذا تك ــة، وبه ــيكات الآجل ــطة الش ــاص بواس ــاع الخ القط

• حماية الجهاز المصرفي ومؤسسات الإقراض من منح قروض للمواطنين تفوق قدراتهم وملاءتهم المالية.	

• ــيكات 	 ــطة ش ــات بواس ــلع وخدم ــم س ــض بيعه ــاً ورف ــن مالي ــر المليئ ــن غ ــع المواطن ــل م ــن التعام ــاص م ــاع الخ ــات القط ــة مؤسس حماي
ــتحقاق. ــة الإس مؤجل

• حماية المواطن من التورط في مديوني�ات إضافية تفوق قدراته المالية.	

• الحد من ظاهرة الشيكات المعادة لعدم كفاية الرصيد بشكل واضح.	

• ــر 	 ــة مخاط ــغيلية وخاص ــ�ة أو تش ــر إئتماني ــة مخاط ــن أي ــأى ع ــر بمن ــة الصغ ــطة ومتن�اهي ــرة والمتوس ــآت الصغ ــاع المنش ــى قط ــاظ عل الحف
الســيولة الــي تؤثــر بشــكل مباشــر علــى اســتمرارية أعمــال هــذه المنشــآت.
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الجزء الثالث: المؤسسات المالية غير المصرفية

نظرة عامة
تخضــع كل مــن مؤسســات الإقــراض المتخصصــة ومؤسســات الصيرفــة، لرقابــة ســلطة النقــد وإشــرافها. في حــن 
تخضــع بورصــة فلســطين، وشــركات التأمــن، وشــركات التمويــل التأجــري، وشــركات الرهــن العقــاري لرقابــة وإشــراف 

هيئــ�ة ســوق رأس المــال. 

ــرة، إلا  ــنوات الأخ ــال الس ــالي خ ــريعي والم ــد التش ــى الصعي ــورات عل ــن التط ــات م ــذه المؤسس ــهدته ه ــا ش ــم م ورغ
أنهــا لا تــزال بحاجــة إلى المزيــد مــن الإجــراءات الضروريــة للاســتمرار في التطــور والتقــدم، ولتمكينهــا مــن القيــام بدورهــا 
ــي  ــا يل ــاص. وفيم ــكل خ ــالي بش ــام الم ــام، وفي النظ ــكل ع ــطيني بش ــاد الفلس ــاهمة في الاقتص ــة والمس ــوب بفعالي المطل

ــام 2017. ــال الع ــات خ ــذه المؤسس ــورات في ه ــم التط ــتعراض لأه اس

مؤسسات الإقراض المتخصصة
ــص  ــة وتخصي ــادر المالي ــه المص ــاد وتوجي ــة الاقتص ــك عجل ــرفي في تحري ــاع المص ــس للقط ــريك رئي ــص كش ــراض المتخص ــات الإق ــل مؤسس تعم
المــوارد لســد حاجــات التمويــل للفئــات المهمشــة في المجتمــع والمشــاريع الصغــرة. ويعتــر هــذا القطــاع مــن أهــم القطاعــات الماليــة والتنمويــة 
في فلســطين، كونــه يشــكل رافعــة أساســية وركــزة اجتماعيــة في تمكــن الرياديــن والفئــات المهمشــة للخــروج مــن الفقــر وتوفــر فــرص العمــل 
ــذي  ــل ال ــم التموي ــع حج ــة رف ــص، بغي ــراض المتخص ــات الإق ــاع مؤسس ــم أوض ــط وتنظي ــى ضب ــد عل ــلطة النق ــل س ــذا تعم ــة. ل ــل البطال وتقلي
تمنحــه هــذه المؤسســات وتفعيــل دورهــا كقنــاة تمويليــة تتكامــل في عملهــا مــع المصــارف. وفي هــذا الإطــار قامــت ســلطة النقــد في العــام 2017 
ــة  ــى لحوكم ــات الفضل ــد والممارس ــل القواع ــن دلي ــل، تتضم ــذا الفص ــن ه ــزء الأول م ــره في الج ــبق ذك ــا س ــة، كم ــ�ة هام ــات رقابي ــدار تعليم بإص

ــة. ــراض المتخصص ــات الإق مؤسس

وخــال العــام 2017 بقــي عــدد المؤسســات المرخصــة مــن قبــل ســلطة النقــد ســت مؤسســات، تتضمــن أربــع مؤسســات ربحيــة، هــي: فيتــ�اس 
ــر  ــركتين غ ــراض. وش ــة والإق ــة للتنمي ــركة أصال ــر؛ وش ــي الصغ ــل متن�اه ــداع للتموي ــركة الإب ــل؛ وش ــة والتموي ــركة أكاد للتنمي ــطين؛ وش فلس

ربحيتــن همــا: الشــركة الفلســطيني�ة للإقــراض والتنميــة »فاتــن«؛ وشــركة ريــف للتمويــل الصغــر. 

ــ�اً  ــاً ومكتب ــوالي 84 فرع ــام 2017 ح ــة الع ــا نهاي ــغ عدده ــب بل ــروع والمكات ــن الف ــبكة م ــال ش ــن خ ــة م ــراض المتخصص ــات الإق ــل مؤسس وتعم
موزعــة في مناطــق الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة، وتســر أعمالهــا مــن خــال 652 موظفــاً، في حــن ارتفــع عــدد عملائهــا خــال العــام بنحــو %4.8 

ليبلــغ  72,209 مقــرض ومقترضــة،  منهــم 48,936 مقــرض في الضفــة الغربيــ�ة و23,273 مقــرض في قطــاع غــزة. 

وعلــى مســتوى التطــورات الماليــة، شــهدت موجــودات قطــاع الإقــراض المتخصــص ارتفاعــاً خــال العــام 2017 بنســبة 8.3% مقارنــة بالعــام 
ــبة  ــع بنس ــبة 13.7%، وودائ ــامية بنس ــروض إس ــبة 74.3%، وق ــة بنس ــروض تجاري ــن ق ــن ب ــت ب ــون دولار، توزع ــغ 234.5 ملي 2016 لتبل

ــاع.  ــودات القط ــالي موج ــن اجم ــبة 1.1% م ــد بنس ــراً النق ــبة 1.7%، وأخ ــرى بنس ــودات أخ ــبة 2.6%، وموج ــ�ة بنس ــودات ثابت 6.6%، وموج

أمــا في جانــب المطلوبــات وحقــوق الملكيــة، فقــد شــكلت مطلوبــات مؤسســات الإقــراض نحــو 66.9%  )56.2% منهــا مطلوبــات طويلــة الأجــل، 
ــوق  ــات وحق ــالي المطلوب ــن إجم ــو 33.1% م ــة نح ــوق الملكي ــكلت حق ــن ش ــرى(، في ح ــات أخ ــل، و2.2% مطلوب ــرة الأج ــات قص و41.6% مطلوب

الملكيــة. وشــهد صــافي أربــاح مؤسســات الإقــراض انخفاضــاً خــال العــام بنحــو 19.6% لتصــل لنحــو 3.2 مليــون دولار.

وعلــى مســتوى النشــاط الإقــراضي بلغــت قيمــة محفظــة القــروض القائمــة حــوالي 215 مليــون دولار، موزعــة بنســبة 68.8% )تعــادل 147.8 
ــبة %84.5  ــة بنس ــروض تجاري ــن ق ــت ب ــا توزع ــزة. كم ــاع غ ــون دولار( في قط ــادل 67.2 ملي ــ�ة، و31.2% )تع ــة الغربي ــون دولار( في الضف ملي

ــون دولار(. ــة 33.3 ملي ــبة 15.5% )بقيم ــامية بنس ــروض إس ــون دولار( وق ــة 181.7 ملي )بقيم
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وتتــوزع هــذه القــروض علــى مختلــف الأنشــطة والقطاعــات 
هــذه  وأهــداف  عمــل  بطبيعــة  العلاقــة  ذات  الاقتصاديــة 
العقــاري علــى نحــو %30  المؤسســات، حيــث ســيطر القطــاع 
مــن قيمــة القــروض الممنوحــة، تــاه القطــاع التجــاري بنســبة 
ــبة  ــتهلاك بنس ــاع الاس ــي وقط ــاع الزراع ــن القط ــم كل م 27%، ث
ــن  ــبة 9%،  في ح ــات بنس ــاع الخدم ــاه قط ــا، ت ــكل منهم 12% ل
كان نصيــب القطــاع الصناعــي نحــو 6%، وأخــراً قطــاع الســياحة 

.%5 بنســبة 

أمــا جغرافيــاً، فقــد ســيطرت محافظــة نابلــس علــى النصيــب 
الأعلــى مــن محفظــة القــروض بنســبة بلغــت 14.7%، تلاهــا 
غــزة  محافظــة  ثــم   ،%11.4 بنســبة  والبــرة  الله  رام  محافظــة 

.%10.5 بلغــت  بنســبة 

قطاع الصرافة
بعــد الإنجــازات الــي حققتهــا ســلطة النقــد في تنظيــم ورقابــة القطــاع الصــرفي، والــي كان آخرهــا صــدور نظــام جديــد لترخيــص ورقابــة مهنــة 
ــن  ــون م ــة تتك ــوالات المالي ــأن الح ــ�ة بش ــات رقابي ــام 2017 تعليم ــدرت في الع ــنة 2016، أص ــم )41( لس ــاسي رق ــرار الرئ ــب الق ــة بموج الصراف
ــة  ــية والفرعي ــة الرئيس ــى الوكال ــول عل ــات للحص ــروط والمتطلب ــددت الش ــا ح ــة، كم ــريعة والخارجي ــوالات الس ــل بالح ــط العم ــادة لضب 15 م
للحــوالات الســريعة، وحــددت التعليمــات أيضــاً شــروط إصــدار وقبــول الحــوالات داخــل فلســطين »الحــوالات الداخليــة«. جديــر بالذكــر أن 
قطــاع الصرافــة يشــتمل علــى مجموعــة كبــرة مــن الأعمــال الــي تحتــاج إلى التنظيــم والمراقبــة، ومــن بــن هــذه الأعمــال، شــراء وبيــع العمــات 
ــل  ــن قب ــددة م ــط المح ــاً للضواب ــطين وفق ــارج فلس ــوالات داخــل وخ ــول الح ــياحية، وقب ــة والس ــيكات المصرفي ــ�ة والش ــادن الثمين ــ�ة والمع الأجنبي
ــة في  ــة النقدي ــم الكتل ــادة حج ــة إلى زي ــرفي بالإضاف ــاز المص ــن الجه ــبء ع ــف الع ــال في تخفي ــذه الأعم ــاعد ه ــطيني�ة. وتس ــد الفلس ــلطة النق س

ــة. ــ�ة المختلف ــات الأجنبي ــل بالعم ــهيل التعام ــي، وتس ــاد الوط الاقتص

ومــع نهايــة العــام 2017 ارتفــع عــدد الصرافــن المرخصــن لمزاولة 
المهنــة مــن قبــل ســلطة النقــد بنحــو ســتة عشــر صرافــاً، ليصــل 
صرافــاً،   292 إلى   فلســطين  في  المرخصــن  الصرافــن  إجمــالي 
منهــم 233 صرافــاً في الضفــة الغربيــ�ة، و59 صرافــاً في قطــاع 

ــراد.   ــكل أف ــى ش ــركات و49 عل ــكل ش ــى ش ــو 243 عل ــزة. ونح غ

وعلــى مســتوى النشــاط المــالي لقطــاع الصرافــة، فقــد شــهد 
ــو  ــةً بنح ــو 5.9% مقارن ــارعاً بنح ــاع تس ــودات القط ــالي موج إجم
دولار.  مليــون   74.3 حــوالي  لتبلــغ  الســابق،  العــام  في   %5.1
ــودات  ــبة 93.2%، وموج ــة بنس ــودات متداول ــن موج ــت ب توزع
ــو  ــرى نح ــودات الأخ ــكلت الموج ــن ش ــبة 5.0%، في ح ــ�ة بنس ثابت
1.9%. أمــا في جانــب الخصــوم، فقــد شــكل إجمــالي حقــوق الملكيــة 
ــون  ــت 66.6 ملي ــة بلغ ــوم بقيم ــالي الخص ــن إجم ــو 89.6% م نح

دولار، في حــن شــكلت مطلوبــات القطــاع %10.4.

شكل 4 - 25: توزيع  أعداد الصرافين بحسب الشكل القانوني، 

2017-2013

86 81 70
52 49

184
199

222 224
243

2013 2014 2015 2016 2017

����������

المصدر: سلطة النقد.

شكل 4 - 24: توزيع قروض مؤسسات الإقراض المتخصصة 

على القطاعات الاقتصادية، 2017
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المصدر: سلطة النقد. 



87 الفصل الرابع- تطورات القطاع المالي الفلسطيني 

بورصة فلسطين )قطاع الأوراق المالية(
ــارجي في  ــي والخ ــتثمار المحل ــة للاس ــطين بواب ــة فلس ــل بورص تمث
ــداول  ــل لت ــة بالكام ــة مؤتمت ــ�ة تنظيمي ــال بيئ ــن خ ــطين م فلس
الأوراق الماليــة المدرجــة والــي تضــم كلًا مــن الأســهم والســندات 
بعملــي الــدولار الأمريكــي والدينــ�ار الأدرني. ويعمــل في الســوق 
ــة(.  ــاطة مالي ــركات وس ــاء )ش ــة أعض ــركات أوراق مالي ــاني ش ثم
أمــا الشــركات المدرجــة]4]] في البورصــة فيبلــغ عددهــا 48 شــركة، 
تتــوزع علــى خمســة قطاعــات مختلفــة هــي: البنــوك والخدمــات 
والخدمــات،  والصناعــة؛  والاســتثمار؛  والتأمــن؛  الماليــة؛ 
نحــو  تعــادل  دولار،  مليــار   3.9 حــوالي  بلغــت  ســوقية  وبقيمــة 
27% مــن النــاتج المحلــي الاجمــالي. وضمــن ســعي الهيئــ�ة لتطويــر 
ــداد  ــدء بإع ــم الب ــة ت ــة والثانوي ــدارات الأولي ــوق الإص ــم س وتنظي

مســودة أوليــة لتعليمــات بيــع حقــوق الاكتتــ�اب بمــا يمكــن مــن إيجــاد آليــة ســريعة لتســديد رأس المــال المصــدر غــر المكتتــب بــه ويضمــن حقــوق 
ــة. ــق في البورص ــذا الح ــداول ه ــ�اب في ت ــق الاكتت ــب ح ــماح لصاح ــال الس ــن خ ــة م ــوق الأوراق المالي ــيولة في س ــر س ــن وتوف المكتتب

ــت  ــث تابع ــطين، حي ــة في فلس ــاع الأوراق المالي ــر قط ــام 2017 لتطوي ــال الع ــال خ ــوق رأس الم ــ�ة س ــاط هيئ ــة ونش ــاط البورص ــتمر نش واس
ــية  ــداول الرئيس ــة الت ــن أنظم ــد م ــل الجدي ــراء الجي ــى ش ــس عل ــداك أومك ــركة ناس ــع ش ــاق م ــم الاتف ــ�ة فت ــة الإكتروني ــة تطويــر الأنظم البورص
ــت.  ــام آلي مؤتم ــن نظ ــل ضم ــة لتعم ــة للبورص ــة الداخلي ــر الأنظم ــتمرار في تطوي ــع الاس ــوازي م ــك بالت ــأتي ذل ــريم«. ي ــام إكس ــة »نظ للبورص
ــاءات  ــل واللق ــة وورش العم ــج التوعي ــن برام ــد م ــال المزي ــن خ ــتثمارية م ــة الاس ــال التوعي ــى مج ــة عل ــزت البورص ــورات رك ــذه التط ــل ه وفي ظ

ــدوات. والن

أمــا مــن حيــث التطــورات في أداء البورصــة فقــد ســجل المؤشــر 
الرئيــي »مؤشــر القــدس« ارتفاعــاً ملحوظــاً بنحــو 8.4% نهايــة 
العــام 2017 مقارنــة بمســتواه في العــام الســابق، ليغلــق عنــد 
574.6 نقطــة. يــأتي هــذا الارتفــاع علــى خلفيــة ارتفــاع مؤشــرات 
كافــة القطاعــات باســتثن�اء قطــاع الخدمــات الــذي أغلــق عنــد 
ــاق  ــن إغ ــبت�ه 3.3% ع ــا نس ــاً بم ــة منخفض ــتوى 43.5 نقط مس
العــام 2016. في حــن أغلــق مؤشــر قطــاع البنــوك والخدمــات 
الماليــة عنــد 164.0 نقطــة، ومؤشــر قطــاع الصناعــة عنــد 98.2 
نقطــة، ومؤشــر قطــاع التأمــن عنــد 70.9 نقطــة، ومؤشــر قطــاع 

ــة.  ــد 30.5 نقط ــتثمار عن الاس

وتشــر مؤشــرات الأداء لقطــاع الأوراق الماليــة خــال العــام 2017 إلى ارتفــاع حجــم التــداول بنســبة 16.5% مقارنــة بالعــام 2016 ليبلــغ عــدد 
ــة  ــداً في 243 جلس ــال 53,205 عق ــن خ ــذت م ــون دولار نف ــو 469.1  ملي ــت نح ــة بلغ ــهم، بقيم ــون س ــوالي 271.2 ملي ــة ح ــهم المتداول الأس
تــداول. كمــا ارتفعــت القيمــة الســوقية لأســهم الشــركات بحــوالي 14.8% لتبلــغ نحــو 3.9 مليــار دولار. ويعــزى هــذا التحســن إلى ارتفــاع اســعار 
وتــداول أســهم بعــض الشــركات مثــل باديكــو القابضــة وأيبــك، إضافــة إلى التحســن الكبــر الــذي طــرأ علــى علــى أســهم القطــاع البنكــي، فضــاً 
عــن إدراج أســهم شــركة جديــدة )شــركة ســند للمــوارد الانشــائي�ة(. مــن جهــة أخــرى، بلــغ إجمــالي عــدد المتعاملــن في ســوق الأوراق الماليــة نحــو 

71,810 متعامــل،  بينهــم 5% مــن المتعاملــن الأجانــب غالبيتهــم مــن الأردن.

43  تــم خــال العــام 2017 شــطب إدراج أســهم الشــركة العرب�يــة الفلســطينية لمراكــز التســوق نظــراً لتغــر شــكلها القنونــي، كمــا تــم خــال نفــس العــام الموافقــة علــى طــرح 
أســهم للاكت�تــاب الأولــي العــام لشــركة ســند للمــوارد الانشــائية. ليصبــح عــدد الشــركات المدرجــة فــي بورصــة فلســطين 48 شــركة: 7 شــركات بنــوك وخدمــات ماليــة؛ و13 شــركة 

صناعيــة؛ و7 شــركات ت�أمــن؛ و10 شــركات اســت�ثمار؛ و11 شــركة خدمــات.

شكل 4 - 26: المؤشر العام لبورصة فلسطين، 2017-2013
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المصدر: بورصة فلسطين.

شكل 4 - 27: الحصص القطاعية لعدد الأسهم المتداولة في 

بورصة فلسطين، 2017
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المصدر: بورصة فلسطين.
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وعلــى صعيــد التــداول القطاعــي، فقــد اســتحوذ قطاع الاســتثمار 
علــى النصيــب الأكــر مــن عــدد الأســهم المتداولــة بنســبة بلغــت 
46.6%، وبقيمــة  854.4 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه %22.0 
ــاء  ــة. وج ــركات المدرج ــهم الش ــة لأس ــوقية الكلي ــة الس ــن القيم م
قطــاع البنــوك والخدمــات الماليــة في المرتبــ�ة الثانيــ�ة باســتحواذه 
ــة   ــة، وبقيم ــهم المتداول ــدد الأس ــالي ع ــن إجم ــو 28.9% م ــى نح عل
القيمــة  مــن   %31.6 نســبت�ه  مــا  أو  دولار،  مليــون   1,229.8
الســوقية الكليــة لأســهم الشــركات المدرجــة. وفي المرتبــ�ة الثالثــة 
قطــاع الخدمــات الــذي اســتحوذ علــى 11.8% مــن إجمــالي عــدد 
الأســهم المتداولــة، وبقيمــة 1,254.1 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 
32.2% مــن القيمــة الســوقية الكليــة لأســهم الشــركات المدرجة. 
ثــم قطــاع التأمــن الــذي اســتحوذ علــى 9.4% مــن إجمــالي عــدد 
الأســهم المتداولــة، وبقيمــة 159.7 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 
ــراً  ــة. وأخ ــركات المدرج ــة للش ــوقية الكلي ــة الس ــن القيم 4.1% م
ــدد  ــالي ع ــن إجم ــى 3.3% م ــتحوذ عل ــذي اس ــة، ال ــاع الصناع قط
ــبت�ه  ــا نس ــون دولار، أو م ــة 393.4 ملي ــة، وبقيم ــهم المتداول الأس

ــة.   ــركات المدرج ــة للش ــوقية الكلي ــة الس ــن القيم 10.1% م

 وبمقارنــة أداء الســوق مــع بــاقي البورصــات العربيــ�ة خــال العــام 
حيــث  مــن  الســادس  المركــز  علــى  حصولهــا  يلاحــظ   ،2017
التغــر في قيمــة المؤشــر مقارنــة بالعــام 2016، متأثــرة بالتغــرات 
المتب�اينــ�ة الــي شــهدتها هــذه المؤشــرات علــى خلفيــة تقلبــات 
ــدول  ــض ال ــية في بع ــرات السياس ــة، والتوت ــط العالمي ــعار النف أس
الــي  الاقتصاديــة  التطــورات  إلى  إضافــة  المنطقــة،  في  العربيــ�ة 
تخــص كل دولــة بشــكل منفــرد، كسياســة تحريــر أســعار الصــرف 

الــي طبقــت في مصــر والمتوقــع تطبيقهــا في المغــرب. 

قطاع الت�أمين
بلــغ عــدد شــركات التأمــن المرخــص لهــا بالعمــل مــن قبــل هيئــ�ة 
ســوق رأس المــال الفلســيني�ة تســع شــركات خــال العــام 2017، 
ــواع التأمــن المختلفــة مــن خــال 141 فــرع ومكتــب،  تعمــل في أن
في حــن بلــغ عــدد الــوكلاء والمنتجــن المرخصــن مــن قبــل الهيئــ�ة 

262 مــع  نهايــة العــام 2017. 

مطلوبــات  موجــودات/  إجمــالي  شــهد   ،2017 العــام  وخــال 
شــركات التأمــن ارتفاعــاً بنســبة 36.5% قياســاً علــى مــا كان 
العــام 2016، ليصــل إلى حــوالي 528.4 مليــون دولار  عليــه في 
مقارنــة مــع 387.1 مليــون دولار في العــام الســابق. كمــا شــهدت 
 188.6 إلى  لتصــل   ،%36.9 بنســبة  نمــواً  المســاهمين  حقــوق 

شكل 4 - 28: الحصص القطاعية للقيمة السوقية للأسهم 

المتداولة في بورصة فلسطين، 2017
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المصدر: بورصة فلسطين.

شكل 4 - 29: مؤشرات أداء البورصات العرب�ية، 2017
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www.arab-exchanges.org ،المصدر: اتحاد البورصات العرب�ية

شكل 4 - 30: موجودات قطاع الت�أمين في فلسطين، 2017-2013
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المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.



89 الفصل الرابع- تطورات القطاع المالي الفلسطيني 

مليــون دولار، جــراء ارتفــاع رأس المــال المدفــوع والاحتي�اطــات الاجباريــة والاختي�اريــة. كمــا شــهد صــافي ربح شــركات التأمــن بعــد الضريبــ�ة نمــواً 
ليبلــغ 26.0 مليــون دولار مقارنــة مــع 16.6 مليــون دولار في العــام 2016.

المكتتبــ�ة 255.4 مليــون دولار  التأمــن  أقســاط  اجمــالي  وبلــغ 
بالعــام  مقارنــة   %30.6 بنســبة  مرتفعــة   ،2017 العــام  نهايــة 
2016، وجــاء هــذا الارتفــاع كنتيجــة مباشــرة إلى الإجــراءات الــي 
اتخذتهــا الهيئــ�ة مــع بدايــة العــام 2016 في إلــزام الشــركات بالحــد 
الأدنى للتعرفــة الخاصــة بت�أمــن المركبــات. يذكــر في هــذا الســياق، 
أن محفظــة التأمــن  تشــهد تركــزاً كبــراً لصالــح تأمــن المركبــات 
ــن  ــاه التأم ــ�ة(، ت ــة التأميني ــالي المحفظ ــن اجم ــبة 66% م )بنس
الصــي )بنســبة 12%(، وتــاه في المرتبــ�ة الثالثــة تأمــن العمــال 
عاليــاً،  تركــزاً  يشــهد  التأمــن  ســوق  أن  كمــا   .)%9 )بنســبة 
فتســتحوذ شــركتان مــن أصــل تســع شــركات علــى نحــو 42% مــن 
ــة  ــطيني نهاي ــن الفلس ــاع التأم ــ�ة في قط ــاط المكتتب ــالي الأقس إجم

العــام 2017.

كمــا شــهد العــام 2017 ارتفاعــاً في قيمــة التعويضــات المدفوعــة بنســبة 26.8% لتصــل إلى 144.3 مليــون دولار، تــم دفعهــا مقابــل تأمــن 
مركبــات بنســبة 63.5% مــن إجمــالي التعويضــات المدفوعــة، 
ومقابــل تأمــن صــي بنســبة 21.9%، ومقابــل تأمــن عمــال 
وبقيــة   ،%2.8 بنســبة  حريــق  تامــن  ومقابــل   ،%7.7 بنســبة 
أنــواع التأمــن الأخــرى بنحــو 4.1% مــن إجمــالي التعويضــات 

المدفوعــة. 

التأمــن  أقســاط  )إجمــالي  التأمينيــ�ة  الكثافــة  بلغــت  وقــد 
ــو 51.6 دولار،  ــام 2017 نح ــة الع ــكان( نهاي ــدد الس ــ�ة/ ع المكتتب
ــي  ــاتج المحل ــ�ة إلى الن ــاط المكتتب ــالي الأقس ــبة إجم ــت نس ــا بلغ كم
الإجمــالي بالأســعار الجاريــة نحــو 1.8%، وهــذه المؤشــرات أدنى 
مــن مثيالتهــا في دول المنطقــة فقــد بلغــت هــذه المؤشــرات في 
العــام  نهايــة  في  الترتيــب  علــى  و%2.1  دولار   81.4 نحــو  الأردن 

.2015

الت�أجير التمويلي
ــل  ــد الدخ ــى تولي ــتأجر عل ــدرة المس ــى ق ــا، بمع ــول لا بامتلاكه ــتخدام الأص ــق باس ــروات تتحق ــة أن ال ــى فرضي ــي عل ــر التمويل ــدأ التأج ــوم مب يق
مــن اســتخدام الأصــل لا بامتلاكــه. إذ تقــوم شــركات التأجــر التمويلــي بشــراء الأصــول الــي يختارهــا المســتأجر وإتاحتهــا لاســتخدام المســتأجر 
وانتفاعــه لفــرة زمنيــ�ة محــددة مقابــل دفعــات إيجــار، وفي نهايــة فــرة الإيجــار يتــم نقــل ملكيــة الأصــل للمســتأجر أو إعادتهــا للمؤجــر في حــال لــم 

يرغــب المســتأجر في ممارســة خيــار الشــراء.

شكل 4 - 31: الأهمية النسبية لإجمالي أقساط الت�أمين، 2017
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المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.

شكل 4 - 32: الأهمية النسبية للتعويضات المدفوعة، 2017
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المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.
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ويتكــون قطــاع التأجــر التمويلــي مــن أربعــة عشــر شــركة]4]] 
إجمــالي  قيمــة  بلغــت  وقــد  التمويلــي،  التأجــر  في  متخصصــة 
دولار  مليــون   84.4 نحــو   2017 العــام   في  العقــود  اســتثمار 
أمريكــي بواقــع 1,368 عقــد، ويمثــل ذلــك انخفاضــاً بنحــو %13 
في القيمــة و32% في عــدد العقــود مقارنــة بمســتواها في العــام 
2016. ويعــزى هــذا الانخفــاض إلى عــدم الاســتقرار الســياسي 
ــى  ــول عل ــركات للحص ــه الش ــي تواج ــات ال ــة إلى التحدي بالإضاف
ــاً  ــي نوع ــر التمويل ــة التأج ــهدت محفظ ــد ش ــازم. وق ــل ال التموي
حيــث   ،2017 العــام  خــال  المؤجــرة  الأصــول  في  التنــوع  مــن 
اشــتملت علــى شــاحنات ومركبــات ومعــدات ثقيلــة بنســبة %9، 
إلى جانــب الســيارات الــي احتلــت 88%، إضافــة إلى مــال منقــول 

بنســبة 3% مــن اجمــالي محفظــة التأجــر التمويلــي.

أمــا علــى مســتوى التوزيــع الجغــرافي لعــدد عقــود التأجــر التمويلــي، فقــد اســتحوذت محافظــة رام الله علــى النســبة الأعلــى مــن عقــود التأجــر 
التمويلــي بنســبة 38.2%، تلتهــا محافظــة نابلــس والخليــل بنســبة 17.4% و15.9% علــى الترتيــب.

الرهن العقاري 
لا يــزال الســوق الأولي لتمويــل الرهــن العقــاري يعــاني مــن عــدم وجــود شــركات تمويــل رهــن عقــاري متخصصــة، حيــث يقتصــر التعامــل في هــذا 
ــض  ــأ البع ــن يلج ــاري، في ح ــراض العق ــات الإق ــل في عملي ــ�ة للتموي ــادره الذاتي ــى مص ــا عل ــد بعضه ــي يعتم ــط، وال ــارف فق ــى المص ــوق عل الس
الآخــر منهــا إلى إعــادة تمويــل قروضهــا مــن خــال الســوق الثانــوي لتمويــل الرهــن العقــاري، حيــث يعمــل في هــذا الســوق شــركتان همــا »شــركة 
سســت كشــركة مســاهمة عامــة عــام 1999 والشــركة التابعــة لهــا »شــركة تمويــل الرهــن العقــاري 

ُ
فلســطين لتمويــل الرهــن العقــاري  والــي أ

الفلسطيني�ة.” 

ويعــاني الســوق الثانــوي مــن محدوديــة مصــادر التمويــل، جــراء عــدم إقبــال شــركات إعــادة التمويــل علــى إصــدار ســندات القــرض أو الســندات 
المدعومــة بموجــودات عقاريــة، علمــاً بــأن الســندات المدعومــة بموجــودات عقاريــة تحتــاج إلى قانــون خــاص بهــا لإصدارهــا.

ــراف  ــة والأط ــات الحكومي ــوزارات والجه ــع ال ــيق م ــبيك والتنس ــ�ة بالتش ــت الهيئ ــاري قام ــن العق ــل الره ــاع تموي ــم وتطويــر قط ــدف تنظي وبه
ذات العلاقــة، فتــم الانضمــام إلى الفريــق الوطــي الــذي يشــمل عــدة جهــات ويهــدف بشــكل أســاسي إلى القيــام ببنــ�اء الاســراتيجية والخطــوات 
اللازمــة للتنفيــذ مــن أجــل ضمــان حصــول الجميــع علــى مســاكن وخدمــات أساســية ملائمــة وآمنــة وميســورة التكلفــة، ورفــع مســتوى الأحيــاء 
الفقــرة، بحلــول عــام 2030، حيــث تــم تضمــن مــا ورد في الخطــة الاســراتيجية للهيئــ�ة بخصــوص قطــاع تمويــل الرهــن العقــاري ضمــن خطــة 

التنميــة علمــاً أنــه تــم انتــ�داب ممثلــن عــدد )2( مــن الهيئــ�ة  للعمــل مــع الفريــق.

ومــن أهــم المعيقــات الــي تواجــه المخمنــن في تطبيــق التعليمــات بمــا يخــص آليــات التخمــن، وجــود العديــد مــن المشــاكل في الســوق العقــاري 
والــي مــن الممكــن وصفهــا بأنهــا مشــاكل هيكليــة )Structural Deficiencies( تحــول دون التطبيــق الكامــل للتعليمــات الموجــودة حاليــاً، 
كعــدم وجــود قاعــدة بي�انــات للتخمــن العقــاري )ســجلات منظمــة لأســعار العقــار( يمكــن الاســتعانة بهــا لمعرفــة البيوعــات المقارنــة الــي جــرت 
في المنطقــة. كمــا قامــت الهيئــ�ة بالتواصــل مــع جمعيــة البنــوك وتــم تشــكيل لجنــة مكونــة مــن ممثلــن عــن القطــاع المصــرفي وممثلــن عــن الهيئــ�ة 
وعــدد مــن المخمنــن العقاريــن لإعــداد نمــوذج تخميــي موحــد، بحيــث يتوافــق محتــوى النمــوذج مــع تعليمــات الهيئــ�ة واحتي�اجــات المصــارف قــدر 

44  الشــركات المرخصــة مــن قبــل هيئــة ســوق رأس المــال للعــام 2017 هــي: الشــركة الفلســطينية للت�أجــر والت�أجــر التمويلــي )بــال ليــس(؛ شــركة ريتزليســينغ لخدمــات الت�أجــر 
والت�أجــر التمويلــي؛ الشــركة العرب�يــة للت�أجــر التمويلــي؛ شــركة مينــا للت�أجــر التمويلــي؛ شــركة المــراد للت�أجــر والت�أجــر التمويلــي؛ شــركة ليــس انــد جــو للت�أجــر التمويلــي؛ 
شــركة جودلــك بيرشــز ســليو شــنز للت�أجــر التمويلــي؛ شــركة الثريــا للت�أجــر التمويلــي؛ الشــركة المت�كاملــة للت�أجــر التمويلــي؛ شــركة جديكــو ليســينغ للت�أجــر التمويلــي؛ شــركة 

وايــت ســتون للت�أجــر التمويلــي؛ شــركة إيــ�زي كار للت�أجــر التمويلــي؛ شــركة الأجــارة الفلســطينية؛ شــركة ليــز فــور يــو للت�أجــر التمويلــي.

شكل 4 - 33: التوزيع الجغرافي لعقود التاجير التمويلي 

حسب العدد، 2016 و2017
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مــا أمكــن، وبشــكل يضمــن توحيــد الأســس والممارســات في الســوق العقــاري ويرفــع مــن كفــاءة المخمنــن العقاريــن المرخصــن، ويعطــي الثقــة 
لمســتخدمي هــذا التقريــر المعمــول وفــق أفضــل الممارســات العالميــة، وفي هــذا الســياق تــم عقــد عــدة لقــاءات للوصــول إلى صيغــة نهائيــ�ة للنمــوذج.

ــن  ــدد المخمن ــح ع ــزة، ليصب ــاع غ ــد في قط ــاري واح ــن عق ــم مخم ــن ضمنه ــدد م ــن ج ــن عقاري ــة مخمن ــص ثلاث ــام 2017 ترخي ــهد الع ــد ش وق
ــاً.  ــاً عقاري ــن 54 مخمن ــن المرخص العقاري

 





الملاحق الإحصائية
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ملاحق الفصل الأول: تطورات الاقتصاد الكلي 

جدول )1 - 1(: معدلات النمو الحقيقية للاقتصاد العالمي، 2017-2013
									                   )نسبة مئوية(       

20132014201520162017الدولة

3.53.63.53.23.8العالم

1.32.12.31.72.3الدول المتقدمة

1.72.62.91.52.3الولايات المتحدة

1.32.11.82.3-0.2منطقة اليورو

0.61.91.51.92.5ألمانيا

0.60.91.11.21.8فرنسا

0.10.90.91.5-1.7إيطاليا

2.00.41.40.91.7اليابان

2.03.02.31.91.8المملكة المتحدة

2.52.91.01.43.0كندا

4.23.52.64.03.3إسرائيل*

5.14.74.34.44.8الدول الصاعدة والنامية

5.35.13.41.42.8أفريقيا-جنوب الصحراء

4.93.94.73.25.8دول أوروبا النامية

0.42.1-2.41.02.0رابطة الدول المستقلة

6.96.86.86.56.5دول آسيا النامية

7.87.36.96.76.9الصين

6.47.48.27.16.7الهند

2.52.62.44.92.2الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

3.32.94.44.34.2مصر

2.83.12.42.02.3الأردن

2.62.00.81.01.2لبنان

-2.73.74.11.70.7السعودية

1.3-2.91.30.30.6أمريكا اللاتينية والكاري�بي

1.0-3.5-3.00.53.6البرازي�ل

1.42.83.22.92.0المكسيك

104,749110,342115,252120,367127,044الناتج العالمي وفق تعادل القوة الشرائية )مليار دولار(

* تصنف إسرائيل استناداً إلى تقري�ر "آفاق الاقتصاد العالمي"، الصادر عن صندوق النقد الدولي ضمن مجموعة الاقتصادات المتقدمة.    

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2018.
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جدول )1 - 2(: معدلات التضخم العالمية، 2017-2013
 )نسبة مئوية(

20132014201520162017الدولة

3.73.22.82.83.0العالم

1.41.40.30.81.7الدول المتقدمة

1.51.60.11.32.1الولايات المتحدة

1.30.40.00.21.5منطقة اليورو

1.60.80.10.41.7ألمانيا

1.00.60.10.31.2فرنسا

1.3-1.20.20.10.1إيطاليا

0.5-0.42.80.80.1اليابان

2.61.50.00.72.7المملكة المتحدة

0.91.91.11.41.6كندا

0.2-0.5-1.50.50.6إسرائيل

5.54.74.74.34.0الدول الصاعدة والنامية

6.66.37.011.311.0أفريقيا-جنوب الصحراء

4.54.13.23.26.2دول أوروبا النامية

6.58.115.58.35.4رابطة الدول المستقلة

4.63.42.72.82.4دول آسيا النامية

2.62.01.42.01.6الصين

9.45.84.94.53.6الهند

9.46.55.84.96.6الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

9.410.210.413.829.5مصر

3.3-0.8-4.82.90.9الأردن

4.5-0.8-4.81.93.7لبنان

-3.52.21.32.00.8السعودية

4.64.95.55.64.1أمريكا اللاتينية والكاري�بي

6.26.39.08.73.4البرازي�ل

3.84.02.72.86.0المكسيك

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2018.	
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جدول )1 - 3(: معدلات البطالة في الدول المتقدمة، 2017-2013
                                                                                           )كنسبة من القوى العاملة(

20132014201520162017الدولة

7.97.36.76.25.6الدول المتقدمة

7.46.25.34.94.3الولايات المتحدة

12.011.610.910.09.1منطقة اليورو

5.25.04.64.23.8ألمانيا

10.310.310.410.09.4فرنسا

12.112.611.911.711.2إيطاليا

4.03.63.43.12.9اليابان

7.66.25.44.94.4المملكة المتحدة

7.16.96.97.06.3كندا

6.35.95.34.84.2إسرائيل

4.64.64.54.44.2الدول المتقدمة الأخرى

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2017.

جدول )1 - 4(: معدلات الفائدة الرسمية، 2013–2017
(نهاية الفترة، نسبة مئوية)

20132014201520162017الدولة

0.250.250.500.751.5الولايات المتحدة

0.250.050.050.000.00منطقة اليورو

0.500.500.500.250.50المملكة المتحدة

-0.10-0.000.000.000.10اليابان

1.001.000.500.501.00كندا

6.005.604.354.354.35الصين

.www.global-rates.com :المصدر
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جدول )1 - 5(: معدلات نمو حجم التجارة العالمية، 2017-2013
                  )نسبة مئوية(

20132014201520162017الدولة

الصادرات

3.13.93.82.04.2  الدول المتقدمة

4.83.21.52.66.4  الدول النامية والصاعدة

الواردات 

2.33.94.62.74.0  الدول المتقدمة

1.86.4-5.24.20.9  الدول الصاعدة والنامية

صادرات سلعية 

2.73.53.11.84.4  الدول المتقدمة

4.72.61.12.66.4  الدول النامية والصاعدة

واردات سلعية 

2.13.63.62.34.7  الدول المتقدمة

2.37.0-4.72.50.5  الدول النامية والصاعدة

التغير في شروط التبادل التجاري 

-9.03.02.00.90.2  الدول المتقدمة

6.0-4.1-2.4-0.6-0.6  الدول النامية والصاعدة

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2018.
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جدول )1 - 6(: أرصدة الحساب الجاري في ميزان المدفوعات، 2013–2017
                )كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي(

20132014201520162017الدولة

0.40.50.70.70.8الدول المتقدمة

-2.4-2.4-2.4-2.1-2.1الولايات المتحدة

2.22.43.23.43.5منطقة اليورو

6.77.58.98.68.0ألمانيا

-1.4-0.9-0.4-1.3-0.9فرنسا

1.01.91.52.72.9إيطاليا

0.90.83.13.84.0اليابان

-4.1-5.8-5.2-5.3-5.5المملكة المتحدة

-3.0-3.2-3.6-2.4-3.2كندا

3.14.04.93.53.0إسرائيل

-0.1-0.3-0.60.50.2الدول الصاعدة والنامية

-2.6-4.1-6.0-3.8-2.2أفريقيا-جنوب الصحراء

-2.6-1.8-1.9-2.9-3.6دول أوروبا النامية

0.62.12.80.01.3رابطة الدول المستقلة

0.71.52.01.40.9دول آسيا النامية

1.52.22.71.81.4الصين

-2.0-0.7-1.1-1.3-1.7الهند

-0.6-4.6-10.65.94.4الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

-6.5-6.0-3.7-0.9-2.2مصر

-8.7-9.3-9.1-7.3-10.4الأردن

-25.0-23.3-19.6-31.2-29.5لبنان

2.7-3.7-18.19.88.7السعودية

-1.6-1.9-3.4-3.1-2.7أمريكا اللاتينية والكاري�بي

-0.5-1.3-3.3-4.2-3.0البرازي�ل

-1.6-2.1-2.5-1.8-2.4المكسيك

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2018.
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جدول )1 - 7(: الأصول الاحتياطية الرسمية، 2017-2013
                                                                                                                                  )مليار دولار(

20132014201520162017الدولة

12,93212,80312,07811,93812,783العالم

4,6944,6944,7084,8845,375الدول المتقدمة

145130118117123الولايات المتحدة

747743701746803منطقة اليورو

198193174185200  ألمانيا

145143138147156  فرنسا

145142131136151  إيطاليا

1,2671,2611,2331,2171,264اليابان

119124148135151المملكة المتحدة

7275808387كندا

82869195113إسرائيل

8,2378,1097,3697,0547,407الدول الصاعدة والنامية

398372338349367دول أوروبا النامية

4,7154,7514,2904,0304,293دول آسيا النامية

3,8493,8693,4053,0983,235  الصين

296323352360410  الهند

1614152336   مصر

-14161716   الأردن

4850495455   لبنان

-726732616536   السعودية

359364356365374البرازي�ل

180196178178175المكسيك

المصدر: قاعدة بيانات الإحصاءات المالية الدولية )IFS(، أيار 2018.
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جدول )1 - 8(: الناتج المحلي والدخل القومي الإجمالي بالأسعار الثابتة في فلسطين*، 2017-2013
سنة الأساس )2015(                                                                                                                                                                                                                                                           )مليون دولار(

20132014201520162017النشاط الاقتصادي

3,353.12,954.12,844.62,987.43,054.3أ( الإنتاج السلعي

525.0485.2450.1413.5390.0الزراعة والحراجة وصيد الأسماك

1,842.11,757.71,656.71,740.11,777.8التعدين الصناعة التحويلية والمياه والكهرباء

66.958.050.048.353.7التعدين واستغلال المحاجر

1,545.11,461.01,347.71,431.11,457.0الصناعات التحويلية

150.2158.7156.2153.8155.7إمدادات الكهرباء والغاز والبخار وت�كي�يف الهواء 

88.884.6102.8106.9111.4إمدادات المياه وأنشطة الصرف الصحي وإدارة النفايات 

986.0711.3737.8833.8886.5الإنشاءات 

7,295.07,531.27,804.88,118.48,342.9ب( الإنتاج الخدمي

2,218.32,260.82,415.52,404.12,613.4تجارة الجملة والتجزئة وإصلاح المركبات والدراجات النارية

179.1182.0220.5262.2268.0النقل والتخزي�ن

369.1395.0416.0495.3530.5الأنشطة المالية وأنشطة الت�أمين

528.4510.0515.7542.1511.3المعلومات والاتصالات

2,176.42,275.02,296.32,386.92,444.9الخدمات

471.0613.2642.9644.4672.6الأنشطة العقارية والإيجارية

929.9982.5967.11,040.71,023.2التعليم

390.4405.6404.0426.0407.2الصحة والعمل الاجتماعي 

385.0273.6282.3275.8341.9أخرى**

1,823.71,908.41,940.82,027.81,974.8الإدارة العامة والدفاع

10,648.110,485.310,649.411,105.811,397.2ج( الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي بأسعار الت�كلفة )أ+ ب(

1,517.21,761.02,023.62,163.92,289.2د( صافي الضرائب غير المباشرة

626.4694.2780.4854.2936.5الرسوم الجمركية

890.81,066.81,243.21,309.71,352.7القيمة المضافة على الواردات

12,275.212,252.912,673.013,269.713,686.4الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي )ج+ د( )2015=100(

1,227.31,440.61,712.31,694.21,597.1صافي الدخل المحول من الخارج

1,141.31,312.11,421.41,397.31,689.8صافي التحويلات الجارية

14,643.715,005.615,806.716,361.216,973.3الدخل القومي المتاح الإجمالي 

بنود تذكيرية

2,944.02,852.42,863.92,922.92,923.4نصيب الفرد من الناتج المحلي الحقيقي )دولار(

3,512.13,493.13,572.13,603.83,810.1نصيب الفرد من الدخل القومي المتاح الإجمالي )دولار(

2,992.22,960.12,863.92,957.23,096.5نصيب الفرد من الناتج المحلي الاسمي )دولار(

12,476.012,715.612,673.013,425.714,498.1الناتج المحلي الإجمالي الاسمي

* تقديــرات ربعيــة. وحســب مــا هــو منشــور علــى موقــع الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني فــإن بيانــات العامــن 2013 و2014 تفتقــر لخاصيــة الجمــع، حيــث أن مجمــوع البنــود 
الفرعيــة لا ت�تســاوى مــع البنــود الرئيســية وذلــك بســبب تحويــ�ل ســنة الأســاس مــن 2004 إلــى 2015.

** تشــمل أنشــطة خدمــات الإقامــة والطعــام، والأنشــطة المهنيــة والعلميــة والتقنيــة، وأنشــطة الخدمــات الإداريــة والخدمــات المســاندة، والفنــون والترفيــه والتســلية، 
والخدمــات المنزليــة، وخدمــات الوســاطة الماليــة المقاصــة بصــورة غــر مباشــرة، وخدمــات أخــرى. 

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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جدول )1 - 9(: الإنفاق على الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الثابتة في فلسطين*، 2017-2013

20132014201520162017النشاط الاقتصادي

مليون دولار

16,704.416,802.717,912.018,487.618,579.7الاستيعاب المحلي )الإنفاق المحلي الإجمالي(

13,863.014,356.615,234.615,680.715,490.9الاستهلاك النهائي 

10,740.011,116.711,805.112,189.911,969.2الخاص**

3,123.63,240.33,429.53,490.83,521.7 العام

2,841.42,446.12,677.42,806.93,088.8الاست�ثمار الإجمالي

2409.51981.42093.72105.22162.2الخاص

431.9464.8583.7701.7926.6العام

-4.618,4-6.071,5-5.991,5-0.895,4-8.235,4صافي الصادرات )الصادرات – الواردات(

2,078.72,277.82,338.12,383.12,678.1الصادرات

6,613.36,885.37,537.67,553.77,494.5الواردات 

-9.67-3.74-76.63.2539.5صافي السهو والخطأ

12,248.212,257.012,673.013,269.713,686.4الناتج المحلي الإجمالي  )2015=100(    

كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي )%(        

136.4137.1141.3139.3135.8الاستيعاب المحلي )الإنفاق المحلي الإجمالي(

113.2117.1120.2118.2113.2الاستهلاك النهائي 

87.790.793.291.987.5الخاص

25.526.427.126.325.7العام

23.220.021.121.222.6الاست�ثمار الإجمالي

19.716.216.515.915.8الخاص

3.53.84.65.36.8العام

-2.53-0.93-0.14-5.73-0.73صافي الصادرات )الصادرات – الواردات(

17.018.618.418.019.6الصادرات

54.056.259.556.954.8الواردات 

-0.6-4.0-0.60.40.3صافي السهو والخطأ

100.0100.0100.0100.0100.0الناتج المحلي الإجمالي

* تقديــرات ربعيــة. وحســب مــا هــو منشــور علــى موقــع الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني فــإن بيانــات العامــن 2013 و2014 تفتقــر لخاصيــة الجمــع، حيــث أن مجمــوع البنــود 
الفرعيــة لا ت�تســاوى مــع البنــود الرئيســية وذلــك بســبب تحويــ�ل ســنة الأســاس مــن 2004 إلــى 2015. 

** تشمل أيضاً الاستهلاك النهائي للمؤسسات غير الهادفة للربح وتخدم الأسر المعيشية.

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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جدول )1 - 10(: الأرقام القياسية لأسعار المستهلك ومعدلات التضخم في فلسطين، 2017-2013
	(نقطة مئوية)

20132014201520162017المؤشر

حسب مجموعات الإنفاق الرئيسة

105.4105.8107.8106.2105.2المواد الغذائية والمشروبات الغازية

128.7143.9159.6166.0164.8التبغ والمشروبات الكحولية

105.3104.3109.3112.4112.2النسيج والملابس

111.1114.8108.3105.5109.0السكن

103.0101.9105.4105.5106.0الأثاث والسلع المنزلية

106.2115.5116.7118.0119.9الرعاية الصحية

106.3103.3102.2101.4101.3النقل والمواصلات 

100.497.895.794.494.7الاتصالات

101.9100.1102.2101.8103.8السلع والخدمات الثقافية والترفيهية

115.2115.2121.0124.7123.9التعليم

114.0119.2121.9125.6126.1المطاعم والمقاهي

107.8117.0118.2118.3120.2سلع وخدمات أخرى

107.6109.4111.0110.7111.0الرقم القياسي العام )100= 2010(                                                                                     

حسب المناطق الفلسطينية

111.1112.4113.9113.8113.8الضفة الغرب�ية 

100.3103.1105.0104.1104.2قطاع غزة

109.4113.6114.0112.9115.4القدس

107.6109.4111.0110.7111.0الرقم القياسي العام )100= 2010(                                                                                     

معدل التضخم حسب المناطق الفلسطينية )نسبة مئوية(

-0.01-3.101.201.290.08الضفة الغرب�ية 

0.11-2.851.770.84-0.76قطاع غزة

2.18-1.813.840.330.96القدس

0.21-1.731.731.430.22فلسطين

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. 
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جدول )1 - 11(: مؤشرات سوق العمل في فلسطين، 2017-2013

20132014201520162017مؤشرات أساسية

القوة البشرية  إلى مجموع السكان )%(

59.960.360.660.861.3فلسطين

62.062.462.863.163.0الضفة الغرب�ية

56.556.857.057.358.7قطاع غزة

نسبة المشاركة )%(

43.645.845.845.845.3فلسطين

45.046.646.145.645.3الضفة الغرب�ية

41.244.445.345.645.1قطاع غزة

البطالة كنسبة من القوى العاملة )%(

23.426.925.926.927.7فلسطين

18.617.717.318.217.9الضفة الغرب�ية

32.643.941.141.743.9قطاع غزة

توزيع العاملين الفلسطيني�ي حسب مكان العمل )%(

58.661.159.558.557.6  في الضفة الغرب�ية

30.227.228.829.529.4  في قطاع غزة

11.211.711.712.013.0 في إسرائيل والمستوطنات

توزيع العاملين حسب الأنشطة الاقتصادية )نسبة مئوية(

10.710.68.77.26.6الزراعة وصيد الأسماك

12.312.713.013.413.1الصناعة )التعدينية والتحويلية(

9.98.99.110.110.4الإنشاءات )البناء والإنشاءات(

20.721.422.122.423.1التجارة والمطاعم والفنادق

6.75.86.46.87.2النقل والتخزي�ن والاتصالات

39.840.640.840.239.7الخدمات والفروع الأخرى

معدل الأجر اليومي )بالشيكل(

97.2102.1104.0109.3114.3فلسطين

89.090.994.098.1101.5الضفة الغرب�ية

63.164.062.061.759.3قطاع غزة

175.6187.6199.1218.1226.9إسرائيل والمستوطنات

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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جدول )1 - 12(: تنبؤات الاقتصاد الفلسطيني، 2018

المؤشرات

20172018

تقديرات*
سيناري�و 

الأساس

السيناري�و 

المتفائل

)نجاح المصالحة(

السيناري�و 

المتشائم

)فشل المصالحة(

معدل التغير السنوي

-3.12.45.61.4الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي

-0.020.33.03.5نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي

-2.92.07.32.5القيمة المضافة للقطاع الخاص

-2.81.96.51.9القيمة المضافة للقطاع العام

---0.20.1التضخم

كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي 

113.2112.6113.6111.9إجمالي الاستهلاك

25.725.525.925.2        العام

87.587.187.786.7        الخاص**

22.622.222.921.7إجمالي الاست�ثمار

-33.6-36.5-34.8-35.2صافي الصادرات**

19.618.520.418.3         إجمالي الصادرات

54.853.356.951.9         إجمالي الواردات

000-0.6صافي السهو والخطأ

بنود تذكيرية

13,686.414,01814,45013,495الناتج المحلي الإجمالي )مليون دولار(

2,9232,9433,0302,830نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي )دولار(

27.729.327.132.4معدل البطالة

----3.63.5سعر الصرف الدولار الأمريكي مقابل الشيكل

*   تقديرات الحسابات القومية الربعية التي ينشرها الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

** تشمل إنفاق المؤسسات غير الهادفة للربح وتخدم الأسر المعيشية.

*** الإشارة السالبة تعني تراجع في عجز الميزان التجاري.

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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ملاحق الفصل الثاني: تطورات مالية الحكومة

جدول )2 - 1(: الوضع المالي )وفق الأساس النقدي( للحكومة الفلسطينية، 2013–2017
)مليون شيكل(

20132014201520162017البيـان

13,276.214,353.214,335.416,444.315,790.9إجمالي صافي الإيرادات العامة والمنح

3,078.63,114.33,542.25,023.24,418.9إي�رادات الجباية المحلية 

2,157.32,148.72,354.02,391.22,750.6 إي�رادات ضري�بية    

921.3965.6968.42,309.11,404 إي�رادات غير ضري�بية    

219.8322.9264.3----تحصيلات مخصصة    

6,089.07,317.97,953.08,872.58,966.4 إي�رادات المقاصة

806.5481.3264.5372.2191.6الإرجاعات الضري�بية )-(

4,915.14,402.33,104.72,920.82,597.2المنح والمساعدات الخارجية

4,531.63,676.12,757.22,317.81,965.7منح لدعم الموازنة   

383.5726.2347.5603.0631.5منح لدعم المشاريع التطوي�رية   

12,342.212,860.813,993.214,760.114,601.8إجمالي النفقات العامة

11,734.812,274.413,306.413,935.913,680.5النفقات الجارية وصافي الإقراض 

6,548.16,766.56,837.07,332.27,063.4 أجور ورواتب   

4,426.84,485.55,173.35,409.25,507.6 نفقات غير الأجور   

759.91,022.41,169.21,029.3959.6 صافي الإقراض   

126.9165.2149.9----مدفوعات مخصصة   

607.4586.4686.8824.2921.3النفقات التطوي�رية

-486.8-412.3-2075.7-2323.5-3373.7الرصيد الجاري 

-1,408.1-1,236.5-2,762.5-2,909.9-3,981.1 الرصيد الكلي قبل المنح والمساعدات

934.01,492.4342.21,684.31,189.1الرصيد الكلي بعد المنح والمساعدات 

-1,189.1-1,684.3-342.2-1,492.4-934.0التموي�ل

307.0-634.0486.3-506.7-895.0صافي التموي�ل من المصارف المحلية 

 مدفوعات مت�أخرات السلع والخدمات والنفقات 

التطوي�رية عن سنوات سابقة
1,003.8-917.0-1,214.9-1,495.2-

0.9-59.216.9-39.018.1الرصيد المتبقي 

3.613.573.893.813.61متوسط سعر الصرف الفعلي 

المصدر: التقاري�ر المالية الشهرية، العمليات المالية – الإيرادات والنفقات ومصادر التموي�ل، وزارة المالية.



107 الملاحق الاحصائية للفصلد الثاني- تطورات مالية الحكومة

جدول )2 - 2(: الدين العام القائم في ذمة الحكومة الفلسطينية، 2013–2017 
(مليون دولار)

20132014201520162017البيـان

1,267.61,128.01,466.51,439.81,501.2الدين المحلي

1,253.01,114.61,453.11,426.21,486.2 المصارف المحلية

661.3631.0798.9816.9814.0قروض    

366.3302.7433.5382.7424.9جاري مدين   

225.4180.9220.7226.6246.9هيئة البترول*   

14.613.413.413.615.0المؤسسات العامة الأخرى

1,108.61,088.81,070.71,0441,041.9الدين الخارجي

630.1620.9618.4606564.4 المؤسسات المالية العرب�ية

523.9517.4518512.4513.0صندوق الأقصى  

57.956.95656.114.3الصندوق العربي للتنمية الاقتصادية والاجتماعية  

48.346.644.437.537.1البنك الإسلامي للتنمية  

342.5347.7337.4329.8342.3 المؤسسات الدولية والإقليمية

283.6276.7269.5266.1269.0البنك الدولي  

36.148.145.141.150.7بنك الاست�ثمار الأوروبي  

3.02.72.52.32.3الصندوق الدولي للتطوي�ر الزراعي  

19.820.220.320.320.3الأوبك  

136.0120.2114.9108.2135.3 القروض الثنائية

2,376.22,216.82,537.22,483.82,543.1إجمالي الدين العام الحكومي

19.017.420.018.517.5الدين العام إلى الناتج المحلي الإجمالي الاسمي )%(

* تمثل القروض المقدمة لهيئة البترول من قبل المصارف العاملة في فلسطين بكفالة وزارة المالية.

المصدر: التقاري�ر المالية الشهرية، العمليات المالية – الإيرادات والنفقات ومصادر التموي�ل، وزارة المالية.
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جدول )2 - 3(: صافي المت�أخرات المترتبة على الحكومة الفلسطينية، 2013–2017
)مليون شيكل(

20132014201520162017البيـان

379.7569.8602.7505.3568.1الأجور والرواتب

1,220.81,711.91,591.61,861.31,631.1نفقات غير الأجور

66.0351.2206.3462.5400.3النفقات التطوي�رية

69.7-26.9146.5334.816.9الإرجاعات الضري�بية

92.9157.9115.0--مدفوعات مخصصة

1,693.42,779.42,828.32,970.12,784.2المجموع

-919.4957.4---مت�أخرات مدفوعة خلال نفس العام

 دفعات متاخرات السلع والخدمات والنفقات

التطوي�رية عن سنوات سابقة
-1,003.8917.01,214.91,495.2-

1,693.41,775.61,911.3835.8331.6صافي المت�أخرات 

المصدر: وزارة المالية وصندوق النقد الدولي.
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ملاحق الفصل الثالث:تطورات القطاع الخارجي 

جدول )3 - 1(: ميزان المدفوعات الفلسطيني، 2013–2017
(مليون دولار)

20132014201520162017البيان

-1,563.7-1,941.6-2,066.0-2,149.0-2,383.4الحساب الجاري )صافي(

-4,439.1-4,327.4-4,300.5 -4,830.2-4,682.7 السلع )صافي(  

1,133.71,383.61,756.71,879.12,125.5 الصادرات )فوب(

5,816.46,213.86,057.26,206.56,564.6 الواردات )فوب(

-935.1-918.8-899.1-206.5-49.5 الخدمات )صافي(

938.1788.6581.4501.4567.1الصادرات

987.6995.11,480.51,420.21,502.2الواردات

1,160.31,482.41,712.21,896.01,991.9 الدخل )صافي(

1,263.81,618.41,803.02,014.62,150.3 المقبوضات

1,140.51,449.41,663.91,894.51,969.8منها تعويضات العاملين

1,079.81,435.31,650.71,880.31,918.6  منها من اسرائيل

123.3169.0139.1120.1180.5 منها دخل الاست�ثمار

103.5136.090.8118.6158.4 المدفوعات

1,188.51,405.31,421.41,408.61,818.6 التحويلات الجارية )صافي(

1,862.92,013.21,875.41,897.42,112.8التدفقات الداخلة إلى فلسطين

735.4614.6487.3448.5592.1 منها للقطاع الحكومي

1,127.51,398.61,388.11,448.91,520.7 منها للقطاعات الأخرى

674.4607.9454.0488.8294.2 التدفقات الخارجة من فلسطين

2,144.81,765.42,451.11,701.51,395.2الحساب الرأسمالي والمالي )صافي(

551.4690.9491.0682.3397.1 الحساب الرأسمالي )صافي(

551.4690.9509.8694.7397.1 التحويلات الرأسمالية )صافي(

551.4690.9509.8694.7397.1 التدفقات الداخلة إلى فلسطين

281.0447.5260.6436.8146.2 منها للقطاع الحكومي

270.4243.4249.2257.9250.9 منها للقطاعات الأخرى

0.00.00.00.00.0 التدفقات الخارجة من فلسطين
0.0-12.4-0.00.018.8 حيازة الأصول غير المنتجة غير المالية أو التصرف فيها )صافي(

1,593.41,074.51,960.11,019.2998.1الحساب المالي )صافي(**

29.6341.4221.9-224.027.9 الاست�ثمار المباشر )صافي(

68.6-124.7295.4-186.8179.1است�ثمار الحافظة )صافي(

1,203.81,268.71,714.3705.1841.1 الاست�ثمارات الأخرى )صافي(

 التغير في الأصول الاحتياطية )لدى سلطة النقد 

الفلسطينية(  )+= انخفاض/ -= ارتفاع(
21.2-12.891.5268.1133.5-

5.67.78.12.50.0التموي�ل الاست�ثنائي

237.6168.5-238.6383.6393.2صافي السهو والخطأ***** 

133.5-270.7-99.6-15.720.4الميزان الكلي

-20.499.6270.6133.5-15.7التموي�ل

-10.8-14.5-16.3-16.9-19.1العجز الجاري كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي )%(

المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر ميزان المدفوعات.
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جدول )3 - 2(: وضع الاست�ثمار الدولي في فلسطين، 2017-2013  
(مليون دولار)

20132014201520162017البيان

1,161.01,235.01,034.01,289.01,373.0صافي وضع الاست�ثمار الدولي

6,101.05,951.06,030.06,138.06,455.0إجمالي الأصول الخارجية

315.0167.0445.0445.0422.0الاست�ثمار الأجنبي المباشر في الخارج

1,145.01,183.01,088.01,110.01,055.0است�ثمارات الحافظة في الخارج

3,956.03,929.03,916.04,270.04,532.0الاست�ثمارات الأخرى في الخارج

3,862.03,759.03,768.03,921.04,210.0ومنها: العملة والودائع

685.0672.0581.0313.0446.0الأصول الاحتياطية

4,940.04,716.04,996.04,849.05,082.0إجمالي الالتزامات الأجنبية

2,450.02,453.02,511.02,588.02,703.0الاست�ثمار الأجنبي المباشر في فلسطين

791.0710.0821.0658.0664.0است�ثمارات الحافظة في فلسطين

1,699.01,553.01,664.01,603.01,715.0الاست�ثمارات الأخرى في فلسطين

1,152.01,147.01,133.01,140.01,085.0ومنها: القروض

547.0404.0530.0496.0603.0العملة والودائع

المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر ميزان المدفوعات.
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ملاحق الفصل الرابع: تطورات القطاع المالي الفلسطيني

الجزء الأول: تطورات سلطة النقد الفلسطينية 

جدول )4 - 1(: عدد المصارف وفروعها العاملة في فلسطين حسب جنسيتها، 2013–2017

20132014201520162017البيان

عدد المصارف

77777المصارف المحلية

1010988المصارف الوافدة، ومنها:

88777المصارف الأردنية

11111المصارف المصرية

11100المصارف الأجنبية

1717171615الإجمالي

عدد الفروع والمكاتب

125142155187209المصارف المحلية

112116119122128المصارف الوافدة، ومنها:

105109112116121المصارف الأردنية

66667المصارف المصرية

11100المصارف الأجنبية

237258274309337الإجمالي

المصدر: ،سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 2(: مؤشرات الانتشار والاشتمال المالي في فلسطين، 2017-2013

20132014201520162017البيان

237258274309337عدد الفروع والمكتب

2,748,3872,766,6352,940,5753,072,9233,208,783عدد حسابات المودعين

8,303.78,935.39,654.610,604.711,982.5إجمالي قيمة الودائع )مليون دولار(

6,057,96,468.96,805.97341.08,316.1  أفراد

1,568.01,681.22,192.82590.12,536.6  مؤسسات وشركات

677.8785.2655.8673.5736.2  القطاع العام

4,480.14,895.15824.76871.98,026.0إجمالي التسهيلات )مليون دولار( 

1,824.52,052.02,539.52731.63,206.2  أفراد*

1,282.31,603.31,829.12721.53,343.7  مؤسسات وشركات**

1,374.21,239.81,456.11,418.81,476.0  القطاع العام

488549592622644عدد أجهزة الصراف الآلي

4,6465,579598762535579عدد نقاط البيع

)Credit Cards( 62,93170,02982,830118,07698,041عدد بطاقات

)Debit Cards( 408,636419,676466,789547,019695,120عدد بطاقات

132,758163,074189,414165,76313,2772عدد بطاقات السحب من الصراف الآلي
  

* تشمل أيضاً بطاقات الائ�تمان وغير المقيمين.
** تشمل أيضاً المؤسسات غير الربحية والجاري مدين الجامد.

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 3(: مطلوبات/ موجودات سلطة النقد الفلسطينية، 2013–2017*
          )مليون دولار(

20132014201520162017البيـان

1,063.01,050.01,164.21,284.11,394.5ودائع المصارف والمؤسسات المالية

754.3784.5871.2920.41,034.6الاحتياطيات الإلزامية

308.7265.5293.0363.7359.9حسابات أخرى

94.1100.7103.6109.5117.6رأس المال والاحتياطيات

63.370.072.978.886.9رأس المال المدفوع

30.830.730.730.730.7الاحتياطيات

17.216.917.017.018.4مخصصات وأرصدة دائنة أخرى

1,174.31,167.61,284.81,410.61,530.5المطلوبات = الموجودات

183.1132.0295.5642.4592.3الموجودات المحلية

183.1132.0295.5642.4592.3أرصدة لدى المصارف في فلسطين

8.024.615.662.33.7ودائع جارية

175.1107.4279.9562.1530.0ودائع لأجل

00018.058.6ودائع است�ثمارية لدى بنوك اسلامية

967.41,007.3955.4726.5886.6الموجودات الأجنبية

758.5735.2741.7462.4694.7أرصدة لدى المصارف خارج فلسطين

94.068.947.538.318.2ودائع جارية وتحت الطلب

664.5666.3694.2424.1676.5ودائع لأجل

208.9272.1213.7264.1191.9است�ثمارات خارجية**

4.03.14.03.441.9الموجودات الثابتة

19.825.229.938.39.7موجودات أخرى***

* يرجــى الانتبــاه الــى أن بعــض الأرقــام قــد ت�كــون تغــرت مقارنــةً بالتقاريــ�ر الســابقة ويعــزى ذلــك الــى تحديــث البيانــات وفقــاً للميزانيــات المدققــة النهائيــة المعتمــدة لســلطة 
النقــد.

** تشمل ودائع است�ثمارية لدى بنوك إسلامية في الخارج
*** تشمل مشاريع تحت التنفيذ

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 4(: بيان الأرباح والخسائر لسلطة النقد الفلسطينية، 2013–2017*
          )مليون دولار(

20132014201520162017البيـان

17.922.718.923.229.9الإيرادات

13.115.910.914.620.5   صافي الفوائد وعوائد الاست�ثمار 

4.86.88.08.69.4  إي�رادات أخرى 

16.016.116.017.421.8النفقات

10.911.010.710.911.3  نفقات الموظفين

3.13.03.24.34.7  نفقات إدارية 

1.51.51.51.31.5  نفقات الاهلاك

0.50.60.60.91.3  نفقات مكتب المتابعة المالية

3.0----أخرى

1.96.62.95.88.1صافي زيادة الإيرادات عن المصروفات 

* يرجى الانتباه الى أن بعض الأرقام قد ت�كون تغيرت مقارنةً بالتقاري�ر السابقة ويعزى ذلك الى تحديث البيانات وفقاً للميزانيات المدققة النهائية

المصدر: ،سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 6(: الدورات التدري�بية لموظفي سلطة النقد الفلسطينية، 2013–2017

20132014201520162017الدوائر والمكاتب

7116610مكتب المحافظ

45223مكتب الأمن والسلامة العامة

7591112المكاتب المستقلة

22332  مكتب الاستشارات القانونية

53645  مكتب التدقيق الداخلي

45 مكتب إدارة المخاطر

195811367261الدوائر الأساسية

4129372426مجموعة الاستقرار النقدي

2019221713  دائرة الأبحاث والسياسات النقدية

211015713  دائرة العمليات النقدية

15452994835مجموعة الاستقرار المالي

13434593121  دائرة الرقابة والتفتيش

851355  دائرة نظم المدفوعات

121327129 دائرة انضباط السوق

5030443428الدوائر المساندة

124965 دائرة العلاقات العامة والاتصال

96357 دائرة الخدمات العامة 

16101696 دائرة نظم المعلومات والت�كنولوجيا 

551085 دائرة الموارد البشرية

85665 الدائرة المالية

263132197125114المجموع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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الجزء الثاني: تطورات القطاع المصرفي الفلسطيني 

جدول )4 - 7(: محددات السيولة في الاقتصاد الفلسطيني، 2017-2013
               )دولار أمريكي(

20132014201520162017بيان الميزانية

4,890.95,023.94,781.34,751.24,957.4صافي الموجودات الأجنبية

5,445.55,443.95,323.25302.45,657.2  المستحقات على غير المقيمين

554.6420.0541.9551.2699.8  المطالبات لغير المقيمين

4,053.44,461.45,534.16586.97,667.6صافي المستحقات المحلية )صافي الأصول المحلية(

778.4629.4969.9940.0912.6  صافي المستحقات على الحكومة المركزية

1,376.01,242.31,458.11,465.31,511.8    المستحقات على الحكومة المركزية

597.6612.9488.2525.3599.2    المطالبات على الحكومة المركزية

3,275.03,832.04,564.25,646.96,755.0  المستحقات على القطاعات الأخرى

10.78.57.98.016.7    الشركات المالية الأخرى

1.30.71.11.43.1    السلطات المحلية 

3.10.00.04.40.0    الشركات غير المالية

3,259.93,822.84,555.25,633.16,735.2    المستحقات على القطاع الخاص

1,447.11,449.81,447.91,772.21,631.8صافي البنود الأخرى*

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 8(: الميزانية الموحدة للمصارف العاملة في فلسطين، 2017-2013
               )دولار أمريكي(

20132014201520162017بيان الميزانية

11,190.711,815.412,599.914,196.415,850.2إجمالي الأصول

956.0658.51,083.2991.21,728.2النقدية والمعادن الثمينة

4,130.24,391.13,870.74,278.93,911.1الأرصدة لدى سلطة النقد والمصارف )المجموع(:

996.61,041.51,134.11,305.71,428.7لدى سلطة النقد

452.6509.8365.6340.3359.0لدى المصارف في فلسطين

2,681.12,839.82,371.02,633.02,123.4لدى المصارف خارج فلسطين

856.9985.6953.31,007.1990.4محفظة الأوراق المالية للمتاجرة والاست�ثمار

4,480.14,895.15,824.86,871.98,026.0التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

7.66.04.14.84.8القبولات المصرفية

155.1145.0164.3205.2217.2الاست�ثمارات

362.1404.4438.9490.5549.8الأصول الثابتة

242.7329.7260.7346.6422.7الأصول الأخرى

11,190.711,815.412,599.914,196.415,850.2إجمالي الخصوم

900.1728.2852.61,139.71,135.3ودائع سلطة النقد والمصارف )المجموع(:

189.5134.6299.2644.5597.4ودائع سلطة النقد

445.4499.9368.0335.3328.2ودائع المصارف في فلسطين

265.393.6185.4159.9209.7ودائع المصارف خارج فلسطين

8,303.78,934.59,654.210,604.711,982.5إجمالي ودائع الجمهور

13.811.313.830.925.9القبولات المنفذة والقائمة

1,359.91,464.01,463.91,682.41,891.2صافي حقوق الملكية، ومنها:

928.1976.0961.31,071.81,157.7رأس المال المدفوع

12.012.09.927.436.8فائض )فضلة( رأس المال 

123.2138.0151.7165.8183.8الاحتياطي القانوني

70.083.997.5112.6123.8الاحتياطات المعلنة

4.04.74.214.333.3الأرباح غير الموزعة

-8.3-5.11.2-3.02.6أرباح )خسائر( الاست�ثمارات طويلة الأجل غير المتحققة

4.14.24.48.48.8احتياطات إعادة التقي�يم

94.283.795.5109.4125.9الاحتياطات العامة للعمليات المصرفية

0.00.00.00.00.0الاحتياطيات العامة للعمليات غير المصرفية

0.07.27.250.091.5القروض المساندة المؤهلة

0.00.00.00.00.0خسائر وأرباح السنة الجارية

121.3156.9127.1123.9137.9الأرباح والخسائر قيد الموافقة

114.161.143.560.784.3مخصص الضرائب

345.9368.6403.4437.5472.9مخصصات أخرى*

153.2247.6168.6240.5256.6المطلوبات الأخرى

* بما في ذلك أيضاً مخصصات التسهيلات، ومخصص هبوط الأوراق المالية، ومخصص هبوط الاست�ثمارات، والاستهلاك والإطفاء.

 المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 9(: بيان الأرباح والخسائر للمصارف العاملة في فلسطين، 2017-2013
           )مليون دولار(

20132014201520162017البيان

402.7423.1438.4484.2571.9الفوائد المقبوضة

56.763.264.178.0105.0الفوائد المدفوعة

346.0359.9374.3406.2466.8صافي الدخل من الفوائد

80.386.190.296.4115.9صافي العمولات

5.16.56.211.014.3صافي أوراق الدين المالية والاست�ثمارات

35.844.745.747.361.6أخرى

121.2137.3142.1154.7191.8صافي الدخل من غير الفوائد

467.2497.2516.4560.9658.6صافي الدخل من كافة العمليات

138.4154.1167.6178.8216.1نفقات الموظفين

118.5144.9158.5172.4192.0نفقات أخرى

9.12.114.915.322.2صافي المخصصات

266.0301.1341.0366.5430.3إجمالي النفقات )غير الفوائد(

201.2196.1175.4194.4228.4صافي الدخل قبل الضرائب

58.350.443.146.457.8الضرائب

142.9145.7132.3148.0170.5صافي الدخل بعد الضرائب

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 10(: ودائع العملاء )الودائع غير المصرفية(، 2013–2017
  )مليون دولار(

20132014201520162017البيان

حسب الجهة المودعة

676.9785.2655.8673.5736.2قطاع عام، ومنه:

531.3612.3487.6525.2599.1 السلطة الوطنية الفلسطينية

7,626.88,149.38,998.49,931.211,246.3قطاع خاص، ومنه:

7,345.47,840.68,653.89,594.710,852.6 المقيم

حسب التوزيع الجغرافي

7,447.17,940.48,615.69,503.410,854.7الضفة الغرب�ية

856.6994.11,038.61,101.31,127.8قطاع غزة

حسب نوع الوديعة

3,339.13,505.73,776.04,207.54,698.4ودائع جارية

2,582.92,837.33,141.93,466.23,936.1ودائع توفير

2,381.72,591.52,736.32,931.03,348.1ودائع لأجل

حسب نوع العملة

3,550.43,578.63,506.34,039.9دولار أمريكي

2,106.02,299.42,477.22,643.72,805.2دينار أردني

2,409.92,750.53,229.63,956.04,732.4شيكل إسرائيلي

327.2334.2368.8498.7405.0عملات أخرى

8,303.78,934.59,654.210,604.711,982.5المجموع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 11(: التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2017-2013
  )مليون دولار(

20112012201320142015البيان

حسب القطاع المستفيد

1,373.21,239.81,452.61,418.81,476.0القطاع العام، ومنه:

1,372.21,239.11,451.51,416.41,471.0  السلطة الوطنية الفلسطينية

3,106.93,655.34,372.25,453.16,550.0القطاع الخاص، ومنه:

3,070.33,631.24,352.95,387.76,470.7  المقيم

حسب  نوع التسهيلات

3,207.63,853.84,639.95,632.56,594.1القروض

1,258.51,021.01,155.41,199.61,373.8الجاري مدين

14.020.329.539.858.0الإجارة المنتهية بالتمليك

حسب التوزيع الجغرافي

3,986.24,320.15,135.65,954.47,039.8الضفة الغرب�ية

493.9575.0689.2907.5986.2قطاع غزة

حسب نوع العملة

2,464.02,838.62,929.42,460.93,182.7دولار أمريكي

471.1582.7863.2972.01,129.4دينار أردني

1,510.71,443.61,984.72,375.13,589.5شيكل إسرائيلي

34.330.247.563.9124.4عملات أخرى

4,480.14,895.15,824.86,871.98,026.0المجموع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

جدول )4 - 12(: مخصص التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2017-2013
           )مليون دولار(

20132014201520162017البيان

51.747.855.764.472.1مخصص القروض

23.728.828.335.736.5مخصص الجاري مدين

0.60.00.00.00.0مخصص التموي�ل الت�أجيري

76.076.684.0100.1108.6إجمالي المخصصات

4,404.14,818.55,740.86,771.87,917.4صافي التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

4,480.14,895.15,824.86,871.98,026.0إجمالي التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

19.321.122.224.824.0الفوائد المعلقة

98.1129.2129.1124.8124.8التسهيلات الائ�تمانية المتعثرة )غير المنتظمة(

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 13(: توزيع التسهيلات الائ�تمانية الممنوحة للقطاع الخاص على مختلف الأنشطة 
الاقتصادية، 2017-2013

           )مليون دولار(

20132014201520162017البيان

707.5831.21,081.01,369.61,620.7العقارات والإنشاءات والأراضي

222.2257.2264.3299.3396.3الصناعة والتعدين

612.3744.6941.91,103.31,405.3التجارة العامة

38.346.573.3125.0124.1الزراعة والثروة الحيوانية

242.0374.4402.0605.6868.4خدمات مالية وخدمات عامة 

885.4921.71,074.91,366.31,399.2تموي�ل السلع الاستهلاكية  

130.5165.1200.7229.3292.9تموي�ل شراء السيارات

268.7314.7334.0354.8443.1أخرى

3,106.93,655.34372.15,453.16,550.0إجمالي تسهيلات القطاع الخاص

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

جدول )4 - 14(: متوسط معدلات فائدة الإيداع والإقراض، 2017-2013
            )نسبة مئوية(

الفترة
فائدة الإيداعفائدة الإقراض

شيكل إسرائيليدولار أمريكيدينار أردنيشيكل إسرائيليدولار أمريكيدينار أردني

20137.486.449.352.080.621.32

20147.206.059.092.150.831.46

20156.946.957.802.200.941.57

20166.345.876.942.281.021.50

20176.795.797.092.051.391.43
 

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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الجزء الثالث: المؤسسات المالية غير المصرفية

جدول )4 - 17(: بعض مؤشرات الأداء لمؤسسات الإقراض الصغير، 2017-2014

2014201520162017البيان

5666عدد المؤسسات

58648584عدد الفروع والمكاتب

45,15251,95268,91272,209عدد القروض

97.0136.7199.4215.0اجمالي محفظة القروض )مليون دولار( 

حسب المنطفة الجغرافية )مليون دولار(

59.7100.2137.1147.8الضفة الغرب�ية

37.336.562.367.2قطاع غزة

توزيع القروض القطاعي )%(

14.014.912.611.7الزراعة

10.95.04.95.6الصناعة والتعدين

30.127.930.429.5العقارات

22.024.124.927.1االتجارة

9.59.99.29.1المرافق العامة والخدمات

0.65.14.65.0السياحة

12.913.113.412.0الاستهلاك

المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد.

جدول )4 - 18(: عدد الصرافين المرخصين لدى سلطة النقد الفلسطينية، 2013–2017

20132014201520162017البيان

232237238220233الضفة الغرب�ية

3843545659قطاع غزة

270280292276292الإجمالي 

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

جدول )4 - 19(: أهم البنود المالية لشركات ومحلات الصرافة في فلسطين، 2013–2017
                       )مليون دولار(

20132014201520162017البيان

49.652.966.870.274.3إجمالي الموجودات

47.445.847.247.566.6إجمالي حقوق الملكية

47.149.962.766.369.3الأصول المتداولة 

2.52.84.13.83.7الأصول الثابتة

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.       
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جدول )4 - 20(: حركة التداول القطاعية في بورصة فلسطين، 2013–2017

20132014201520162017البيان

241245246245243عدد جلسات التداول )جلسة(

قطاع البنوك والخدمات المالية

98877عدد الشركات المدرجة )شركة(

55,218,12766,612,64093,557,90599,518,76878,331,775عدد الأسهم المتداولة )سهم(

89,706,366111,626,482170,163,789185,332,335140,191,292قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

11,9788,09910,8529,48214,220عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

857,285,505840,468,0081,010,362,9721,028,988,0151,229,847,120القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الت�أمين

77777عدد الشركات المدرجة )شركة(

15,355,2496,387,2996,329,06411,871,18725,461,516عدد الأسهم المتداولة )سهم(

10,671,7804,273,4003,084,35029,288,37011,807,880قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

1,4451,1937396183,514عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

101,059,750105,346,000110,496,000150,912,500159,688,000القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الاست�ثمار

899910عدد الشركات المدرجة )شركة(

99,390,24373,144,26750,418,73988,912,257126,481,172عدد الأسهم المتداولة )سهم(

113,435,799109,532,60156,384,917114,562,485188,589,019قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

12,72616,5528,18410,50518,160عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

496,241,132545,274,304512,422,052564,056,509854,427,042القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الصناعة

1212131313عدد الشركات المدرجة )شركة(

7,057,5674,820,0224,079,2384,807,3208,944,515عدد الأسهم المتداولة )سهم(

15,007,1759,139,0039,509,19512,133,92720,156,087قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

4,2612,7731,8452,1353,111عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

276,351,278273,684,639298,390,147335,468,324393,400,792القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الخدمات

1312121111عدد الشركات المدرجة )شركة(

25,944,75330,580,92620,844,51727,514,57531,944,772عدد الأسهم المتداولة )سهم(

111,953,149119,345,63881,245,961103,835,252108,325,943قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

14,01512,6409,39411,18814,200عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

1,516,540,7201,422,586,6731,407,525,2081,297,269,6271,254,132,578القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

القيم الإجمالية

202,965,939181,545,154175,229,463232,817,327271,163,750عدد الأسهم المتداولة )سهم(

340,774,269353,917,124320,388,213445,152,368469,070,221قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

44,42541,25731,01434,01053,205عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

3,247,478,3853,187,359,6243,339,196,3793,390,122,3353,891,495,531القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

541.5511.8532.7530.2574.6مؤشر القدس العام

.)www.p-s-e.com( ،المصدر: سوق فلسطين للأوراق المالية
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جدول )4 - 21(: بعض البيانات التشغيلية والمالية الخاصة بشركات الت�أمين، 2017-2013

20132014201520162017البيان

1010999عدد الشركات

114111116128141عدد الفروع

1,0751,1751,1561,1921245عدد الموظفين

225215206224262عدد الوكلاء

158.7171.0164.8195.6255.4إجمالي أقساط الت�أمين )مليون دولار(

88.7108.197.9113.8144.3التعويضات المدفوعة )مليون دولار(

367.0383.0352.4387.1528.4إجمالي الموجودات/ المطلوبات )مليون دولار(

67.969.758.759.571.2رأس المال المدفوع )مليون دولار(

119.8136.7124.6137.7188.6حقوق الملكية )مليون دولار(

.)www.pcma.ps( المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية


