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رؤيتنا
أن نكــون بنــكاً مركزيــاً حديثــ�اً، كامــل الصلاحيــات 
لدولــة فلســطين، وأن نكــون قادريــن علــى تحقيــق 
تحــت  التضخــم  وإبقــاء  النقــدي  الاســتقرار 
المــالي،  الاســتقرار  علــى  والحفــاظ  الســيطرة 
والعمــل علــى تحقيــق نمــو اقتصــادي مســتدام 
الإقليــي  الاقتصــاد  مــع  التكامــل  وتشــجيع 

والــدولي.

رسالتنا
خــال  مــن  المــالي  الاســتقرار  علــى  الحفــاظ 
ــات  ــام مدفوع ــن ونظ ــتقر وآم ــرفي مس ــاز مص جه
وطــي فعــال، وتحقيــق الشــمول المــالي، وتحقيــق 
الاســتقرار النقــدي مــن خــال إبقــاء التضخــم 

تحــت الســيطرة. 
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تقديم 

يشــرفني باســم ســلطة النقــد الفلســطيني�ة أن أقــدم لكــم الإصــدار 
الجديــد مــن التقريــر الســنوي، الــذي يــأتي في إطــار اضطــاع ســلطة 
ــي  ــاد الكل ــا في الاقتص ــل دوره ــؤولياتها، وتفعي ــا ومس ــد بمهامه النق
بمــا يكفــل تحقيــق الاســتقرار المــالي والنقــدي ويســهم في دعــم النمــو 

الاقتصــادي المســتدام. 

ــورات  ــن التط ــد م ــهدت العدي ــرةٍ ش ــذا التقريــر في ف ــدار ه ــأتي إص ي
مــن  كان  ومحليــاً،  وإقليميــاً  دوليــاً  والسياســية،  الاقتصاديــة 
نت�ائجهــا علــى الصعيــد المحلــي تب�اطــؤ وتــرة النمــو بشــكلٍ ملحــوظ، 
مترافقــاً مــع تزايــد كبــر في العجــز الجــاري في ماليــة الحكومــة وعجــز 

الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات.

بأهــم  تتعلــق  رئيســية  أجــزاء  أربعــة  الإصــدار  هــذا  يتضمــن 
المســتجدات والتطــورات في البيئــ�ة الاقتصاديــة الكليــة وقطــاع ماليــة الحكومــة والقطــاع الخــارجي بمــا فيــه تطــورات مــزان المدفوعــات ووضــع 
الاســتثمار الــدولي والقطــاع المــالي الفلســطيني. كمــا يُفــرد هــذا التقريــر جــزءاً لأهــم إنجــازات ســلطة النقدودورهــا في تنظيــم عمــل المؤسســات 

والصيارفــة(. المتخصصــة  الإقــراض  ومؤسســات  )المصــارف  المباشــر  وإشــرافها  لرقابتهــا  الخاضعــة 

ــن  ــار م ــام 2018، في إط ــورات الع ــرات وتط ــم متغ ــى أه ــوف عل ــا في الوق ــد وفقن ــد ق ــلطة النق ــون في س ــتعراض أن نك ــذا الاس ــال ه ــن خ ــل م آم
التحليــل المســتن�د علــى المعلومــة الدقيقــة والمدعّــم بالعديــد مــن السلاســل الزمنيــ�ة الإحصائيــ�ة المتضمنــة لأبــرز المؤشــرات الاقتصاديــة العالميــة 

والمحليــة.

ــد،  ــلطة النق ــداف س ــق أه ــة لتحقي ــم الدؤوب ــى جهوده ــا، عل ــد وموظفيه ــلطة النق ــس إدارة س ــاء مجل ــل لأعض ــكر الجزي ــدم بالش ــاً، أتق وختام
وتطلعاتهــا المســتقبلية في التحــول إلى بنــك مركــزي حديــث كامــل الصلاحيــات لدولــة فلســطين. كمــا أعــرب عــن شــكري وامتنــ�اني لكافــة 
ــدم  ــا يخ ــالي، بم ــرفي والم ــام المص ــد، والنظ ــلطة النق ــم وتطويــر س ــة في دع ــاهماتها المتواصل ــى مس ــة، عل ــة والدولي ــ�ة والإقليمي ــات العربي المؤسس

ــطين. ــتدامة في فلس ــة المس ــة التنمي ــه، وعملي ــى أرض ــطيني عل ــن الفلس ــود المواط صم

المحافـــظ
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مؤسسات القطاع المصرفي الفلسطيني
كما في نهاية عام 2018

سلطة النقد الفلسطينية 

المصارف الوافدةالمصارف المحلية

21بنك القاهرة عمان721986بنك فلسطين م.ع. م.1960

31البنك العربي181994بنك الاستثمار الفلسطيني1995

36بنك الأردن221994البنك الإسلامي العربي1996

7البنك العقاري المصري العربي431994البنك الإسلامي الفلسطيني1997

5البنك التجاري الأردني401994بنك القدس1995

9البنك الأهلي الأردني261995البنك الوطني2006

15بنك الإسكان للتجارة والتمويل61995مصرف الصفا2016

شركات الإقراض المتخصصة شركات ومحال الصرافة

أفراد
45

شركات
2666

سنة التأسيس للمصارف المحلية، أو إعادة افتت�اح أول فرع للمصارف الوافدة.

عدد الفروع والمكاتب.
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الملخــص التنفيــذي

ــكل  ــو وبش ــؤ في النم ــرة التب�اط ــارع وت ــببت في تس ــي تس ــات ال ــر والتحدي ــن المخاط ــداً م ــام 2018 مزي ــال الع ــطيني خ ــاد الفلس ــاني الاقتص ع
ملحــوظ، علــى خلفيــة التطــورات في ماليــة الحكومــة والقطــاع الخــارجي. فقــد عانــت الحكومــة الفلســطيني�ة مــن تراجــع محلــوظ في إيــرادات 
المقاصــة، وانخفــاض في المنــح والمســاعدات الخارجيــة، والــي تمخضــت عــن تراجــع الإيــرادات العامــة والمنــح بنحــو 4.1% مقارنــة بالعــام الســابق، 
ــام  ــاق الع ــن الإنف ــيد وتقن ــال ترش ــن خ ــدي م ــذا التح ــع ه ــف م ــة للتكي ــاولات الحكومي ــم المح ــيكل. ورغ ــون ش ــوالي 15,320.2 ملي ــغ ح لتبل
ونجاحهــا في خفــض الإنفــاق العــام الفعلــي بنحــو 3.2% مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ نحــو 14,137.1 مليــون شــيكل، إلا أن ذلــك لــم يكــن كافيــاً، 
ممــا أدى في المحصلــة إلى ارتفــاع كبــر في العجــز الجــاري )بنحــو 49.2% وفــق الأســاس النقــدي( إلى حــوالي 726.3 مليــون شــيكل، مقارنــة مــع 
عجــز بلــغ 486.8 مليــون شــيكل في العــام 2017. إلى جانــب زيــادة المتأخــرت المتراكمــة علــى الحكومــة بنحــو 4.4% عمــا كانــت عليــه في العــام 

ــون دولار. ــل إلى  3,407.7 ملي ــابق، لتص الس

كمــا عــاني الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات مــن تزايــد واضــح في عجــزه، وصــل إلى 1,659.3 مليــون دولار، مرتفعــاً بنحــو 6.1% عمّــا كان 
عليــه في العــام 2017، ليشــكل نحــو 11.4% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي مقارنــة مــع 10.8% خــال العــام الســابق. وتعــزى الزيــادة في هــذا العجــز 

إلى الارتفــاع الكبــر في حجــم الــواردات الســلعية بنحــو 8.2%، وتراجــع التحويــات الجاريــة بحــوالي %2.4. 

ــلطة  ــات س ــع توقع ــياً م ــام 2018 )متماش ــال الع ــه خ ــطيني وتعمق ــاد الفلس ــو الاقتص ــؤ في نم ــتمرار التب�اط ــات إلى اس ــذه التحدي ــد أدت ه وق
النقــد الســابقة( ليبلــغ 0.9% قياســاً إلى نســبة بلغــت 3.1% في العــام 2017، ليبلــغ النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي )بأســعار العــام 2015( 
نحــو 13,810.3 مليــون دولار. مــع تب�ايــن واضــح في أداء اقتصــاد كل مــن الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة )اســتمرار الإنكمــاش في القطــاع، وفقــدان 

الضفــة لزخــم نموهــا في العــام 2018(. 

ففــي قطــاع غــزة تراجــع النــاتج بنحــو 6.9% وذلــك اســتمراراً للتراجــع الــذي حصــل في العــام 2017 والــذي بلغــت نســبت�ه آنــذاك حــوالي %12.5. 
ويُعــزى هــذا التراجــع بالأســاس إلى تواصــل انخفــاض الانفــاق الحكــومي، إضافــة إلى اســتمرار التدهــور في مســتويات الاســتثمار نتيجــة تواصــل 
الحصــار والإغــاق منــذ العــام 2006، والحــروب المتت�ابعــة الــي تعــرّض لهــا القطــاع مــذّاك، إلى جانــب التراجــع في الدعــم الخــارجي ســواء لدعــم 
المشــاريع التطويريــة أو لدعــم بعــض المؤسســات الحيويــة مثــل وكالــة غــوث وتشــغيل اللاجئــن الفلســطينيين )الأونــروا( الــي يســتفيد مــن 
خدماتهــا نســبة كبــرة مــن عائــات القطــاع. أمــا في الضفــة الغربيــ�ة، فقــد واجــه المســتوى الســياسي تحديّــات جمّــة في ظــل القــرارات الأمريكيــة 
المتت�ابعــة ضــد القضيــة الفلســطيني�ة، والــي أضــرت بالوضــع الاقتصــادي مــن عــدة جوانــب، لا ســيما فيمــا يخــصّ التمويــل الخــارجي )وقــف دعــم 
موازنــة الســلطة، وتقليــص المنــح التطويريــة(، وأنتجــت مزيــداً مــن القلــق وتصاعــد حالــة عــدم اليقــن. وفي النتيجــة، اســتمر اقتصــاد الضفــة 

الغربيــ�ة في تحقيــق معــدّلات نمــوّ متوســطة )3.1%(، لكــن غــاب عنــه الزخــم الــذي اختــره العــام المــاضي بنمــوه آنــذاك بنحــو %8.5. 

وعلــى مســتوى الدخــل الفــردي، كان اتجــاه التغــرّ في نصيــب الفــرد منســجماً مــع اتجــاه النمــو الاقتصــادي في فلســطين وفي كل مــن الضفــة الغربيــ�ة 
وقطــاع غــزة. ففــي ضــوء التب�اطــؤ الاقتصــادي، لــم يتمكــن الدخــل الفــردي في الضفــة الغربيــ�ة مــن النمــو بأكــر مــن 0.8% ليبلــغ حــوالي 4,188.3 
دولار. في حــن انكمــش في قطــاع غــزة مــرة أخــرى وبنحــو 9.5%، لينخفــض إلى أدنى مســتوى لــه علــى الإطــاق )1,431.4 دولار(، مشــكلًا نحــو 

ثُلــث دخــل الفــرد في الضفــة الغربيــ�ة.  

وعلــى مســتوى الأســعار، فقــد انكمشــت أســعار المســتهلك في فلســطين بشــكل طفيــف بنحــو 0.2% )مقارنــة بنمــو ســعري بلــغ قرابــة %0.2 
ــاف  ــاً لاخت ــزة تبع ــاع غ ــا في قط ــ�ة عنه ــة الغربي ــف في الضف ــا تختل ــاً م ــم غالب ــتويات التضخ ــياق إلى أن مس ــذا الس ــار في ه ــام 2017(. ويُش في الع
العوامــل السياســية والاقتصاديــة. فخــال العــام 2018 ورغــم تســارع معــدل التضخــم قليــاً في الضفــة الغربيــ�ة، إلا أنــه حافــظ علــى مســتويات 
متدنيــ�ة عنــد 0.4% مقارنــة بنحــو 0.0% في العــام المــاضي. أمــا في قطــاع غــزة، فقــد انكمشــت الأســعار بنحــو 1.3% مقابــل ثب�اتهــا النســي في 

العــام الســابق )%0.1(.
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أمــا علــى مســتوى البطالــة الــي لا تــزال تشــكّل أبــرز التحديــات الــي يعــاني منهــا الاقتصــاد الفلســطيني، وخصوصــاً في قطــاع غــزة، فمــن الواضــح 
أن الانكمــاش الاقتصــادي في قطــاع غــزة أثــر بشــكلٍ ســلبي علــى قــدرة الســوق علــى اســتيعاب الداخلــن الجــدد إلى ســوق العمــل واســتحداث 
ــة في  ــدلات البطال ــت مع ــراد، إذ ارتفع ــة الأف ــتويات معيش ــدني مس ــة وت ــتويات البطال ــاع مس ــا أدى إلى ارتف ــوب، مم ــتوى المطل ــف بالمس وظائ
ــام  ــع 18.7% في الع ــة م ــ�ة إلى 17.6% مقارن ــة الغربي ــا في الضف ــل تراجعه ــام 2017، مقاب ــع 44.5% في الع ــة م ــل إلى 52.1% مقارن ــاع لتص القط
ــة علــى مســتوى فلســطين مــن 28.4% عــام 2017 إلى 30.8% عــام 2018. ومــن ناحيــة أخــرى  2017. وفي المحصلــة، ارتفعــت نســبة البطال
ــى  ــرائيلي عل ــيكل إس ــو 123.0 ش ــغ نح ــبة 7.6% ليبل ــام 2018 بنس ــال الع ــطينيين خ ــن الفلس ــي للعامل ــومي الاس ــر الي ــدل الأج ــع مع ارتف
خلفيــة ارتفــاع متوســط الأجــر في مناطــق العمــل الثــاث بنســب متقاربــة )7.6% للعاملــن في الضفــة، 7.1% للعمــال الفلســطينيين في إســرائي�ل 
والمســتوطنات، و6.2% للعاملــن في غــزة(. وجــاءت تحــرّكات الأســعار خــال العــام 2018 لصالــح تعزيــز القــوة الشــرائي�ة، وتحديــداً للعاملــن في 
قطــاع غــزة في ظــل انكمــاش أســعار المســتهلك، فنمــت أجورهــم الحقيقيــة بمــا يتجــاوز النمــو في الأجــور الإســمية )7.5% مقابــل 6.2%(. أمــا في 
ظــل الثبــ�ات النســي في مســتوى أســعار المســتهلك في الضفــة الغربيــ�ة، فــإن النمــو في الأجــور الحقيقيــة للعاملــن في كل مــن الضفــة الغربيــ�ة وفي 

إســرائي�ل كان قريبــ�اً جــداً مــن نمــو الأجــور الاســمية.

وفي ســياق آخــر، شــهد العــام 2018 المزيــد مــن الإنجــازات علــى صعيــد القطــاع المصــرفي الفلســطيني، حيــث واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا في 
تطويــر الإطــار الرقــابي والقانــوني المنظــم للجهــاز المصــرفي، ودعمــه بالأنظمــة الرقابيــ�ة المختلفــة، وتوطيــد علاقاتهــا العربيــ�ة والإقليميــة والدوليــة، 
بهــدف تعميــق الروابــط بــن القطــاع المصــرفي الفلســطيني ومحيطــه الإقليــي والــدولي. وقــد شــملت هــذه الجهــود العديــد مــن الجوانــب ســواء 
ــدولي  ــار ال ــازل III، والمعي ــا كب ــ�ة وتطويره ــة الرقابي ــتوى الأنظم ــى مس ــ�ة،  أو عل ــات الرقابي ــال التعليم ــن خ ــابي م ــي والرق ــتوى التنظي ــى المس عل
لإعــداد التقاريــر الماليــة )IFRS9(، أو علــى مســتوى نظــم المدفوعــات وتعزيــز الحوكمــة والشــفافية لــدى القطــاع المصــرفي، بالإضافــة إلى تعزيــز 
وتحســن مســتوى النفــاذ للتمويــل، حيــث تكللــت جهــود ســلطة النقــد بإطــاق الاســراتيجية الوطنيــ�ة للشــمول المــالي )2018-2025( في 
كانــون أول 2018. كمــا واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا في مجــال مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، وفي هــذا الســياق تــم خــال العــام 
2018 إعــداد الاســراتيجية الوطنيــ�ة المســتجيب�ة لمعالجــة أوجــه الضعــف والقصــور الــي نتجــت عــن عمليــة التقييــم الوطــي الــذاتي لمخاطــر 
ــوال  ــل الأم ــة غس ــال مكافح ــرافها في مج ــة لإش ــات الخاضع ــم للمؤسس ــدة تعامي ــدرت ع ــا أص ــاب. كم ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــي غس جريم
ــل  ــور في ظ ــة الجمه ــرفي، وتعزيــز ثق ــاع المص ــة للقط ــرات المالي ــى المؤش ــاً عل ــراءات إيجاب ــذه الإج ــة ه ــت محصل ــد انعكس ــاب. وق ــل الإره وتموي
ســامة وانضبــاط هــذا القطــاع وفقــاً لأعلــى المعايــر المصرفيــة العالميــة. وقــد انعكســت ثقــة الجمهــور المتزايــدة في تزايــد واضــح في حجــم الودائــع 

مــع تحــوّل في مؤشــرات توظيفهــا نحــو الداخــل عوضــاً عــن توظيفهــا في الخــارج. 

وفي هــذا الســياق، أظهــر تحليــل البي�انــات الماليــة الخاصــة بالقطــاع المصــرفي )كمــا هــي في نهايــة العــام 2018( ارتفــاع إجمــالي موجــودات القطــاع 
المصــرفي بنســبة 1.7%، لتصــل إلى 16,124.9 مليــون دولار. كمــا شــهدت محفظــة التســهيلات الائتمانيــ�ة المباشــرة ارتفاعــاً بحــوالي 5.1%، لتبلــغ 
ــل  ــن التفعي ــد م ــارة إلى مزي ــك إش ــرفي. وفي ذل ــاز المص ــودات الجه ــالي موج ــن إجم ــبت�ه 52.3% م ــا نس ــكلةً م ــون دولار، مش ــوالي 8,432.3 ملي ح
ــة  ــة التنمي ــاهمة في عملي ــل والمس ــرص التموي ــن ف ــد م ــر مزي ــي وتوف ــاد المحل ــز في الاقتص ــض والعج ــدات الفائ ــن وح ــة ب ــاطة المالي ــدور الوس ل
الاقتصاديــة. كمــا وصلــت ودائــع العمــاء إلى 12,227.3 مليــون دولار، متزايــدة بنســبة 2.0% عمــا كانــت عليــه في العــام 2017. وكذلــك 

ارتفعــت حقــوق ملكيــة القطــاع المصــرفي بنســبة 1.1%، لتصــل إلى 1,912.0 مليــون دولار.

مــن ناحيــة أخــرى، واصلــت ســلطة النقــد مســرة بن�ائهــا المؤســي، وتدعيــم رأســمالها بهــدف زيــادة قدرتهــا للتغلــب علــى المخاطــر الــي تواجههــا 
أثنــ�اء ممارســتها لمهامهــا وصلاحياتهــا ومســؤولياتها. فقــد نمــت حقــوق ملكيــة ســلطة النقــد مــع نهايــة العــام 2018 بنســبة 14.0% عمــا كانــت 
عليــه في نهايــة العــام 2017، لتصــل إلى 134.0 مليــون دولار، جــرّاء ارتفــاع رأس المــال المدفــوع بحــوالي 19.3%. كمــا أســفرت نتــ�ائج الأعمــال الــي 

قامــت بهــا ســلطة النقــد خــال العــام 2018 عــن تحقيــق ربح صــافي بقيمــة 20.8 مليــون دولار تــم تحويلــه بالكامــل إلى حســاب رأس المــال.
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المؤشرات الرئيسة للاقتصاد الفلسطيني، 2018-2014

Main Indicators of Palestinian Economy, 2014-2018

20142015201620172018Indicatorالمؤشر

Output and Prices)معدل تغير سنوي(الإنتاج والأسعار 

الناتــج المحلــي الإجمالــي الحقيقــي )بأســعار 

عــام 2015(
0.2-3.44.73.10.9Real GDP (2015 market prices)

المحلــي  الناتــج  مــن  الفــرد  نصيــب  متوســط 

الحقيقــي  الإجمالــي 
3.1-0.42.15.11.7-Real Per Capita GDP

Inflation rate, Palestine-0.20.2-1.71.50.2معدلات التضخم، فلسطين 

West Bank   0.00.4-1.21.30.1   الضفة الغرب�ية 

Gaza Strip   -0.101.3-2.91.80.9    قطاع غزة 

Unemployment Rate)كنسبة من القوى العاملة(معدلات البطالة 

26.925.926.928.430.8Palestineفلسطين 

West Bank   17.717.318.218.717.6   الضفة الغرب�ية 

Gaza Strip   43.941.141.744.452.1    قطاع غزة 

Consumption, Investment and Saving)كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي(الاستهلاك والاست�ثمار والادخار

117.2120.2118.2113.2113.7Final Consumptionالاستهلاك النهائي

Public   26.427.126.325.725.7   عام

Private   90.793.291.987.588.0   خاص

20.021.121.222.623.7Gross Fixed Capital Formationإجمالي الت�كوي�ن الرأسمالي الثابت

Public   3.84.65.36.85.9   عام

Private   16.216.515.915.817.7   خاص

 5.34.55.110.811.6Savingالادخار

Public Finance)كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الاسمي(المالية العامة

31.629.132.130.228.2Total Net Revenue and External Aidإجمالي الإيرادات العامة والمنح )صافي( 

 :Total Revenue, of which  21.922.826.425.223.6   الإيرادات العامة، منها: 

Tax     4.74.84.75.35.7      إي�رادات ضري�بية

Non-tax     2.12.04.52.72.9      إي�رادات غير ضري�بية

Clearance Revenue    16.116.117.317.115.4      إي�رادات المقاصة

Foreign Aid  9.76.35.75.04.6   المنح والمساعدات الخارجية

:28.328.428.927.926.9Total Expenditures, of whichإجمالي النفقات العامة، منها: 

Wage Expenditure     14.913.914.313.511.3    نفقات الأجور والرواتب

Non-Wage Expenditure     9.910.510.610.511.5    نفقات غير الأجور

Net Lending     2.32.42.01.81.8    صافي الإقراض

Development Expenditures  1.31.41.61.81.9   النفقات التطوي�رية

Overall Balance (Excl. Foreign Aid)-3.3-2.7-2.4-5.6-6.4الرصيد الكلي )قبل الدعم الخارجي( 

3.30.73.32.31.3Overall Balance (Inc. Foreign Aid)الرصيد الكلي )بعد الدعم الخارجي(  

17.420.018.517.516.2Government Public Debtالدين العام الحكومي
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20142015201620172018Indicatorالمؤشر

External Sector)كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الاسمي(القطاع الخارجي

17.118.417.718.619.9Exports of Goods and Servicesالصادرات من السلع والخدمات 

56.759.556.855.659.7Imports of Goods and Servicesالواردات من السلع والخدمات 

11.713.514.113.716.4Income From Abroad, netصافي الدخل المحول من الخارج

Of which: compensation of employees   11.413.114.113.615.6  منه: تعويضات العاملين في الخارج

11.111.210.512.512.1Current transfers, netالتحويلات الجارية بدون مقابل

Of which: to public sector   4.83.83.34.14.2  منها: للقطاع الحكومي

Current Account-11.4-10.8-14.5-16.3-16.9الحساب الجاري

Monetary Sector)معدل تغير سنوي(القطاع النقدي

10.09.88.53.2PMA Assets-0.6موجودات سلطة النقد

5.66.612.711.61.7Banks Assetsموجودات المصارف 

9.319.018.016.85.1Direct Credit Facilitiesإجمالي التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

Of which: to the private sector   17.719.624.720.18.6   منها: تسهيلات القطاع الخاص 

7.68.19.813.02.0Depositsودائع العملاء

Of which: from the private sector   6.910.410.413.23.3   منها: ودائع القطاع الخاص

Balances Abroad-7.2-11.119.4-5.916.5أرصدة لدى المصارف خارج فلسطين 

7.70.014.912.41.1Ownership Equityحقوق الملكية 

Of which: paid-up capital   11.58.05.0-5.21.5   منها: رأس المال المدفوع

Memorandum Itemsبنود تذكيرية

)مليــون  الحقيقــي  الإجمالــي  المحلــي  الناتــج 

)100=2015 دولار، 
12,252.912,673.013,269.713,686.413,810.3Real GDP (USD Million, 2015= 100) 

)مليــون  الاســمي  الإجمالــي  المحلــي  الناتــج 

دولار(
12,715.612,673.013,425.714,498.114,615.9Nominal GDP (USD Million)

لــأوراق  فلســطين  لســوق  القــدس  مؤشــر 

)نقطــة( الماليــة 
511.8532.7530.2574.6529.4Al-Quds Stock Market Index (point)

معــدل ســعر الصــرف الفعلــي )الــدولار مقابــل 

الشــيكل(
3.573.893.813.613.59Average Exchange rate (USD/NIS)
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تطورات الاقتصاد الكلي
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3 الفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

نظرة عامة
يوصــف العــام 2018 بعــام التب�اطــؤ الاقتصــادي، عقــب مجموعــة مــن الأحــداث الــي ألقــت بظلالهــا علــى أداء 
ــة  ــرات التجاري ــد التوت ــك تصاع ــة ذل ــأتي في مقدم ــي. ي ــاد العال ــاط الاقتص ــل النش ــى مجم ــرى، وعل ــادات الك الاقتص
ــراض  ــح الإق ــبي�ل كب ــن في س ــان في الص ــات الائتم ــديد سياس ــروراً بتش ــن، م ــة والص ــدة الأمريكي ــات المتح ــن الولاي ب
في قطــاع الظــل المصــرفي، والاضطرابــات الــي ســادت قطــاع صناعــة الســيارات في ألمانيــ�ا إثــر تطبيــق معايــر جديــدة 
ــاد  ــح الاقتص ــم ينج ــك، ل ــر ذل ــى إث ــى إيــران. وعل ــا عل ــرض عقوباته ــدة ف ــات المتح ــادة الولاي ــاءً بإع ــات، وانته للانبعاث
العالــي في الحفــاظ علــى الزخــم المتحقــق في العــام المــاضي وبدايــات العــام 2018، فشــهد النصــف الثــاني مــن العــام 

ــارة.  ــي والتج ــ�اج الصناع ــؤ الإنت ــر تب�اط ــاً إث ــاً ملحوظ تراخي

والاضطرابــات  الصراعــات  فيهــا  اســتمرت  الــي  إفريقيــا،  وشــمال  الأوســط  الشــرق  منطقــة  في  الحــال  وكذلــك 
السياســية، وزاد مــن توترهــا التجاذبــات بــن الولايــات المتحــدة وإيــران والــي انتهــت بفــرض العقوبــات علــى إيــران. 
وبالمجمــل عــمّ التب�اطــؤ الاقتصــادي في دول المنطقــة، باســتثن�اء بعــض دول الخليــج العــربي الــي اســتفادت مــن التعــافي 

ــط. ــعار النف ــي لأس النس

أمــا محليــاً، فقــد واجــه الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2018 مجموعــة إضافيــة مــن المعيقــات والتحدّيــات، جلّهــا 
جــرّاء عوامــل خارجيــة، ابتــ�داءً مــن وقــف الإدارة الأمريكيــة تمويلهــا لوكالــة غــوث وتشــغيل اللاجئــن الفلســطينيين 
ــة إلى  ــفارة الأمريكي ــل الس ــم التطويــري، ونق ــض الدع ــة وتخفي ــم الموازن ــة بدع ــاعداتها الخاص ــع مس ــروا(، وقط )الأون
القــدس، وإغــاق مكتــب منظمــة التحريــر في واشــنطن ووقــف حســاباتها البنكيــة. وعلــى الصعيــد الداخلــي، هيمــن 
موضــوع قانــون الضمــان الاجتماعــي علــى اهتمــام الشــارع الفلســطيني، ممــا أدى إلى إصــدار فخامــة الرئيــس محمــود 
عبــاس قــرار بقانــون بوقــف نفــاذ القــرار بقانــون رقــم )19( لســنة 2016 بشــأن الضمــان الاجتماعــي وتعديلاتــه اعتبــ�اراً 

ــن 2019/1/28. م

ويُضــاف إلى المســتجدات الســابقة تواصــل حالــة عــدم اليقــن واســتمرار الجمــود الســياسي مــع توقــف عمليــة 
المفاوضــات، إضافــة إلى اســتمرار اعتمــاد الاقتصــاد علــى المنــح والمســاعدات الخارجيــة المســتمرة في التضــاؤل، وعملــه 
ضمــن نظــام نقــدي متعــدد العمــات يت�أثــر بالسياســات النقديــة الــي تنفــذ مــن قبــل الــدول المصــدرة لهــذه العمــات، 

عــدا عــن تأثــره بالأســعار العالميــة للســلع الأساســية وخصوصــاً النفــط والغــذاء.

وانتهــى العــام 2018 بمزيــد مــن الانــزلاق للاقتصــاد الفلســطيني في فــخ التب�اطــؤ الاقتصــادي للعــام الثــاني علــى التــوالي 
جــراء الانكمــاش الكبــر في النشــاط الاقتصــادي في قطــاع غــزة إثــر تقليــص الإنفــاق الحكــومي وتراجــع الاســتثمار 
وتفاقــم العجــز التجــاري، ومــا رافقــه مــن تدهــور أنشــطة الإنشــاءات والصناعــة، وارتفــاع معــدلات البطالــة إلى أرقــام 
قياســية، وانكمــاش الأســعار. يُضــاف إلى ذلــك تب�اطــؤ نشــاط الضفــة الغربيــ�ة علــى خلفيــة تــراخي الإنفــاق العــام 
ــؤ  ــس في تب�اط ــذي انعك ــاءات ال ــة والإنش ــف الصناع ــع ضع ــاً م ــادرات، متزامن ــة الص ــاط حرك ــدم نش ــتثمار وع والاس
ملحــوظ في مســتوى النــاتج المحلــي للضفــة الغربيــ�ة وســط ركــود نســي في مســتوى الأســعار العامــة كمــا هــو الحــال منــذ 
نحــو ثلاثــة أعــوام. وتشــر توقعــات ســلطة النقــد إلى اســتمرار تب�اطــؤ الاقتصــاد في العــام 2019، وأن لا ينجــح بالتــالي في 
توليــد فــرص عمــل بالقــدر الــكافي، لترتفــع معــدلات البطالــة، ويــأتي ذلــك مترافقــاً مــع خمــول معــدلات التضخــم، وبقــاء 

الأســعار المحليــة قريبــ�ة مــن مســتوياتها الســابقة.

الأداء الاقتصادي العالمي والإقليمي
واصــل الاقتصــاد العالــي بدايــة العــام 2018 مســرة نمــوه القــوي مدعومــاً بتحسّــن النشــاط الصناعــي والتجــاري علــى مســتوى العالــم. بيــ�د أن 
هــذا الانتعــاش لــم يــدم طويــاً في ضــوء الأحــداث الــي شــهدتها/ أو صنعتهــا، كــرى الاقتصــادات في العالــم. فقــد أســفرت السياســة التجاريــة 
الأمريكيــة عــن تطبيــق تعريفــة جمركيــة، ردّت عليهــا بعــض الــدول لا ســيما الصــن بإجــراءت حمائيــ�ة مقابلــة، ممــا صاعــد مــن حــدة التوتــرات 
ــت  ــا، اتجه ــن جانبه ــى إيــران. م ــة عل ــات الاقتصادي ــرض العقوب ــادة ف ــام بإع ــة الع ــدة نهاي ــات المتح ــام الولاي ــب قي ــم، إلى جان ــة في العال التجاري
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الصــن نحــو تشــديد الإجــراءات التنظيميــة في القطــاع المــالي لكبــح جمــاح اقتصــاد الظــل المصــرفي. كمــا تأثــرت صناعــة الســيارات في ألمانيــ�ا إثــر 
تطبيــق معايــر جديــدة للانبعاثــات والعــوادم. في حــن عــانى الاقتصــاد اليابــاني بفعــل الكــوارث الطبيعيــة. وفي ضــوء هــذه الأحــداث، تراجعــت 
ــي  ــاد العال ــهد الاقتص ــرى، وش ــادات الك ــن الاقتص ــد م ــة للعدي ــات الاقتصادي ــاه السياس ــن تج ــدم اليق ــة ع ــت حال ــركات، وتفاقم ــة الش ثق

تب�اطــؤاً ملحوظــاً، خاصــة في النصــف الثــاني مــن العــام. 

وطــال التب�اطــؤ مجموعــي الــدول الرئيســية علــى حــد ســواء. 
إذ أســفر تب�اطــؤ النمــو في الصــن والهنــد عــن تراجــع نمــو 
مجموعــة الــدول الصاعــدة والناميــة مــن 4.8% إلى %4.5 
في  الكــرى  الاقتصــادات  ضمــن  أمــا  و2018.   2017 بــن 
المتحــدة  الولايــات  فبقيــت  المتقدمــة،  الــدول  مجموعــة 
محافظــة علــى تســارع نســي في معــدل النمــو وســط مســتوى 
ــوظ  ــكل ملح ــو بش ــك، تب�اطــأ النم ــدا ذل ــوي. ع ــتهلاك ق اس
ــو  ــؤ نم ــا أدى إلى تب�اط ــان، مم ــورو والياب ــة الي ــن منطق في كل م

المجموعــة ككل مــن 2.4% إلى %2.2. 

وفي النتيجــة، ســجّل الاقتصــاد العالــي معــدّل نمــو بلــغ 3.6% بالقيــاس إلى نمــو وصــل إلى 3.8% في العــام 2017 )الأفضــل في نحــو 7 ســنوات(. 
ومــن المتوقــع اســتمرار هــذا التب�اطــؤ حــى منتصــف العــام 2019 وســط تراجــع واضــح لثقــة المســتثمرين، إلى أن تبــ�دأ الاقتصــادات الكــرى في 
النصــف الثــاني مــن العــام في عكــس مســرة التب�اطــؤ والاتجــاه قدمــاً نحــو تعزيــز النمــو مســتفيدة مــن تيســر السياســات النقديــة في ظــل غيــاب 
ــو  ــدّل النم ــارعة مع ــل مس ــن أج ــاً م ــون كافي ــن يك ــه ل ــدداً، لكن ــي مج ــاد العال ــم للاقتص ــادة الزخ ــأنه إع ــن ش ــا م ــو م ــة، وه ــوط التضخمي الضغ
العالــي الــذي مــن المتوقــع أن يســتقر عنــد 3.3% مــع نهايــة 2019، نتيجــة لتب�اطــؤ النمــو في مجموعــة الــدول المتقدمــة )1.8%(، وفي مجموعــة 

الــدول الصاعــدة والناميــة )%4.4(.

ومــع افتقــاد الزخــم في النمــو خــال العــام 2018، حافظــت غالبيــ�ة الاقتصــادات الكــرى علــى ذات المســتوى مــن معــدلات الفائــدة المنخفضــة، 
لا ســيما الصــن، واليابــان، ومنطقــة اليــورو. وعلــى العكــس مــن ذلــك، وفي ضــوء متانــة وقــوّة مســرة التعــافي، واظــب الفيــدرالي الأمريكــي علــى 
رفــع معــدل الفائــدة علــى الــدولار بشــكل متكــرر خــال العــام، إذ عمــد إلى رفعهــا أربــع مــرات: في آذار وحزيــران وأيلــول وكانــون الأول، بواقــع 25 

نقطــة أســاس في كل مــرّة، لتســتقر عنــد %2.5.

وإقليميــاً، ظلّــت منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا رهــن الصراعــات والاضطرابــات الجيوسياســية المســتمرّة منــذ أعــوام في العديــد مــن 
ــة  ــودان نهاي ــهدتها الس ــي ش ــة ال ــرات الداخلي ــب التوت ــؤ، إلى جان ــا التب�اط ــت اقتصاداته ــي واصل ــ�ا ال ــن، وليبي ــوريا، واليم ــيما في س ــدول، لا س ال
العــام إثــر المظاهــرات الشــعبي�ة ضــد النظــام الســياسي والاقتصــادي. كمــا شــهد نهايــة العــام تطبيــق الولايــات المتحــدة الأمريكيــة لعقوباتهــا على 
إيــران، ممــا دفــع بالاقتصــاد إلى الانكمــاش بشــكل واضــح. وعلــى العكــس مــن ذلــك، نجحــت دول الخليــج، وفي مقدّمتهــا الســعودية، في مســارعة 
عــات بمزيــد مــن الارتفــاع في 

ّ
معــدلات النمــو مســتفيدة مــن الارتفــاع الطــارئ علــى أســعار النفــط خــال الأربــاع الثلاثــة الأولى مــن العــام، مــع توق

ضــوء الاتفــاق الــذي أبرمتــه مــا يســىّ بـــ »أوبــك بلــس«]]] نهايــة العــام 2018 حــول تخفيــض الإنتــ�اج بواقــع 1.2 مليــون برميــل يوميــاً ابتــ�داءً مــن 
العــام المقبــل ولمــدة 6 شــهور. لكــن في المجمــل، ونتيجــة لانكمــاش الاقتصــاد في دول مثــل إيــران، واليمــن، والســودان، أو للتب�اطــؤ الحــاد في دول مثــل 
ليبيــ�ا، والمغــرب، شــهدت كامــل المجموعــة هبــوط معــدل النمــو مــن 1.8% إلى نحــو 1.4%، الأدنى في نحــو 9 ســنوات. كمــا لا تــزال التخوّفــات مــن 
زيــادة تقلبــات أســعار النفــط قائمــة في ضــوء ظــروف عــدم اليقــن، وهــو مــا مــن شــأنه أن ينعكــس ســلباً علــى موازنــات الــدول المصــدرة للنفــط، 
وقــد يمتــد إلى الــدول المســتوردة أيضــاً مــن خــال تراجــع تحويــات المغتربــن. ومــن المتوقــع أيضــاً انخفــاض وتــرة التجــارة الخارجيــة ومعــدلات 

الانفــاق الإســتثماري، وبالتــالي تب�اطــؤ نمــو المنطقــة ككل إلى 1.3% في العــام 2019.

ة. 1  إطار يجمع أعضاء منظمة أوبك والدول المنتجة المستقلّ

شكل 1 - 1: معدلات النمو الحقيقي، مجموعات الدول، 2018-2014
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المصدر: صندوق النقد الدولي.



5 الفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

صندوق 1: الاقتصاد العالمي 2019 ... قريب من الركود، بعيد عن النمو

رغــم البدايــة القويــة لنمــو الاقتصــاد العالــي في العــام 2018، إلا أن مجمــل  العــام جــاء مليئــ�اً بتقلبــات الأســواق والاضطرابــات السياســية 
وعــدم اليقــن الاقتصــادي. ويبــ�دو أن العــام 2019 سيشــهد تعميقــاً لهــذه الاضطرابــات إلى الاقتصــاد العالــي، حيــث أن النظــرة المســتقبلية 
للاقتصــاد العالــي أكــر تشــاؤمية في ظــل ارتفــاع المديونيــ�ة العالميــة، والتخــوف الكبــر مــن تكــرار الأزمــة الماليــة العالميــة في منطقــة اليــورو، 
وحــدوث ركــود في الاقتصــاد الأمريكــي نتيجــة ارتفــاع معــدلات الفائــدة، بالإضافــة إلى اســتعار الحــرب التجاريــة بــن الولايــات المتحــدة 

والصــن.
وفي هــذا الســياق، أصــدرت مجموعــة مــن المؤسســات والمنظمــات الدوليــة خمســة توقعــات اقتصاديــة يائســة تنتظــر العالــم في العــام 2019. 
وفي الوقــت الــذي ينبغــي ألا ينظــر إلى هــذه التوقعــات علــى أنهــا حتميــة، إلا أنهــا في نفــس الوقــت ترســم تصــوراً أكــر موضوعيــة لمــا قــد يشــهده 

الاقتصــاد العالــي خــال العــام 2019، والتحــوط الــازم ضــد هــذه المخاطــر. وهــذه التوقعــات هــي: 

أولًا: انخفاض توقعات معدل نمو الاقتصاد العالمي
خفّــض صنــدوق النقــد الــدولي مــن جديــد توقعاتــه نمــو الاقتصــاد العالــي للعــام 2019 بنحــو 0.2 نقطــة مئويــة إلى 3.3%، لأســباب أبرزهــا 
ــأن  ــات ب ــن التوقع ــم م ــادة العال ــدولي ق ــد ال ــدوق النق ــام صن ــارد« مديــر ع ــتين لاغ ــذرت »كريس ــن. وح ــكا والص ــن أمري ــة ب ــرب التجاري الح
النمــو الســريع الــذي عرفــه العــام 2017 لــن يعــود قريبــ�اً، قائلــة »بــدأت المخاطــر تتحقــق في جميــع أنحــاء العالــم. فالتهديــدات الجيوسياســية 

أكــر إلحاحــاً، وتب�اطــؤ النشــاط في كل مــكان تقريبــ�اً، والأســواق تبــ�دو محمومــة«.
كمــا خفضــت منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة أيضــاً توقعاتهــا لمعــدل نمــو الاقتصــاد العالــي إلى 3.5% في العــام 2019، بدلًا مــن %3.7 
في توقعــات ســابقة. وقــال الأمــن العــام للمنظمــة »أنجــل غوريــا« »أن الصراعــات التجاريــة وعــدم اليقــن الســياسي يزيــدان الصعوبــات الــي 

تواجــه الحكومــات في ضمــان بقــاء النمــو الاقتصــادي قوياً ومســتداماً وشــاملًا«.

ثانياً: غيوم الحرب التجارية سوف ت�ت�كثف العام المقبل
يبــ�دو أن السياســة الجديــدة الــي انتهجتهــا الولايــات المتحــدة الأمريكيــة وشــنها لحــرب هوجــاء مــن التعريفــات الجمركيــة التجاريــة علــى 
ــة،  ــذه الأزم ــراج ه ــوادر انف ــاب ب ــل غي ــب. وفي ظ ــار متقل ــي في مس ــاد العال ــت الاقتص ــد أدخل ــن، ق ــا الص ــة، وفي مقدمته ــادات العالمي الاقتص
فــإن غيــوم الحــروب التجاريــة ســوف تتكثــف بصــورة أكــر خــال العــام 2019 ممــا ســيخلف آثــاراً ســلبي�ة علــى الاقتصــاد العالــي والأســواق 

العالميــة، لا ســيما الناشــئة منهــا.
وكان بنــك التســويات الدوليــة قــد حــذر مــن أن تصاعــد التوتــرات التجاريــة بــن الولايــات المتحــدة والصــن قــد يقــود لــدورة تراجــع اقتصــادي 
ــاح  ــم إلى إص ــادة العال ــيا ق ــالي في إندونيس ــن في ب ــك الدولي ــد والبن ــدوق النق ــاع صن ــال اجتم ــارد« خ ــتين لاغ ــت »كريس ــا دع ــرة. فيم خط
الأنظمــة التجاريــة العالميــة بــدلًا مــن الســعي إلى تقويضهــا، قائلــة »نحتــاج إلى العمــل معــاً مــن أجــل تخفيــف التوتــر وحــل النزاعــات التجاريــة 

الراهنــة، نحتــاج إلى أن نتكاتــف لإصــاح النظــام التجــاري الحــالي وليــس تدمــره«.

ثالثاً: الخروج البريطاني من الاتحاد الأوروبي
يُعــد الخــروج البريطــاني مــن الاتحــاد الأوروبي أكــر حــدث في الاقتصــاد العالــي خــال العــام 2019، خاصــة وأن المفاوضــات المحيطــة 
بـ«بريكســت« قــد لعبــت دوراً رئيســياً في السياســة الأوروبيــ�ة طــوال العــام 2018، وســزداد أهميــة في العــام 2019، حيــث كانــت بريطانيــ�ا 

تســتهدف الخــروج في 29 مــن أذار 2019، ثــم مُــدد هــذا التاريــخ إلى 31 تشــرين أول 2019. 
ــدث  ــذا الح ــن ه ــينعكس م ــذي س ــا ال ــحاب، وم ــة الانس ــة عملي ــي طبيع ــا ه ــح م ــر الواض ــن غ ــخ، لا يــزال م ــذا التاري ــد ه ــاء موع ــم انته ورغ
علــى الأســواق المحليــة والعالميــة، وكيــف ســيؤثر هــذا الخــروج علــى المملكــة المتحــدة والاتحــاد الأوروبي، ولا يــزال هنــاك احتمــال ضئيــ�ل بــأن 

ــن. ــراء المتفائل ــض الخ ــاً لبع ــاق، وفق ــى الإط ــدث عل ــن يح ــال ل الانفص
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رابعاً: النفط.... توقعات بفائض معروض وزيادة مخزون هائلة
ربمــا لــم تشــهد أســواق النفــط العالميــة منــذ 4 أعــوام، مثــل هــذا التبــ�دل الســريع في الأحــوال خــال عــام واحــد فقــط، مثلمــا تشــهد ذلــك الآن. 
فقبــل انتهــاء عــام 2017 كانــت الآمــال مزدهــرة في زيــادة مســتوى النمــو الاقتصــادي العالــي خــال 2018، ومــن ثــم ارتفــاع نمــو الطلــب علــى 
النفــط. ولكــن صــورة الوضــع الآن بشــأن توقعــات النمــو في العــام 2019 علــى النقيــض مــن الصــورة الــي بنيــت عليهــا التوقعــات قبــل بدايــة 

العــام 2018.

خامساً: تحذيرات من أزمة مالية عالمية جديدة 
تــزداد المخــاوف مــن وقــوع أزمــة ماليــة عالميــة جديــدة بعد مــرور نحو 10 ســنوات علــى الأزمــة المالية الأخــرة. وتشــهد الأســواق الماليــة العالمية 
تخبطــاً وتراجعــات قياســية، وكذلــك هبوطــاً في أســعار النفــط وارتفــاع مســتويات الديــن وغيرهــا ممــا ينــ�ذر بحــدوث أزمــة ماليــة مرتقبــة. مــن 

جانبــ�ه، حــذر البنــك الــدولي مــن أن العالــم ليــس في انتظــار عاصفــة ماليــة وحســب، بــل لا يبــ�دو أنــه يقــف علــى اســتعداد لاســتقبالها.
وعلــى الرغــم مــن كافــة المؤشــرات الســلبي�ة الســابقة، يرفــض محللــون اقتصاديــون اعتبــ�ار كل هــذا بمثابــة مؤشــر علــى أزمــة ماليــة مقبلــة، 
أو حــى مقارنــة الوضــع الحــالي بمــا ســبق الأزمــة الماليــة العالميــة عــام 2008 للعديــد مــن الأســباب، أولهــا وقــوع الأزمــة في القطــاع المصــرفي 

بالأســاس قبــل 10 ســنوات ممــا أدى لموجــات عنيفــة، بينمــا الأزمــة الحاليــة هــي تضخــم ســوق الأســهم وليــس في الأســواق الماليــة.

الخلاصــة: مــن المرجــح أن تضيــف هــذه العوامــل وغيرهــا مزيــداً مــن القلــق حــول العــام 2019 ومــا قــد يشــهده مــن  تحــول الاقتصــاد العالــي 
إلى الركــود. وعــاوة علــى الاقتصــادات الرئيســية، ســتعاني عــدة دول مثــل الأرجنتــن والبرازيــل وفنزويــا وتركيــا وروســيا مــن عــدة مشــاكل 

اقتصاديــة.

أمــا دول الجــوار، فقــد جــاء نمــو الاقتصــاد الإســرائيلي دون مســتوى التوقعــات، ووقــع في دائــرة التب�اطــؤ للعــام الثــاني علــى التــوالي ، جــراء ضعــف 
نمــو الصــادرات مقابــل الزيــادة المســتمرة في الــواردات، الــي دفعــت بفائــض المــزان التجــاري إلى مســتويات متدنيــ�ة غــر مســبوقة. مــن جانــب 
آخــر، وفي ضــوء ارتفــاع التضخــم بشــكل مســتمر خــال العــام، والــذي وصــل قريبــ�اً مــن المســتوى المســتهدف، عمــد بنــك إســرائي�ل إلى رفــع ســعر 
الفائــدة الرســي نهايــة العــام لأول مــرة بعــد تثبيتهــا لمــا يربــو علــى ثــاث ســنوات )إلى 0.25%(. وفي المحصّلــة، تراجــع معــدل نمــو الاقتصــاد 
الإســرائيلي بنحــو 18 نقطــة أســاس، ليســتقر عنــد قرابــة 3.3%، مــع توقعــات بنــك إســرائي�ل بتواصــل تب�اطــؤ الاقتصــاد في العــام 2019 علــى 

خلفيــة توقــع تب�اطــؤ الاســتهلاك الخــاص وضعــف الطلــب الخــارجي. 

وعلــى نفــس المنــوال، تعــرت مســرة التعــافي في الاقتصــاد الأردني نتيجــة تب�اطــؤ أنشــطة الزراعــة، والتجــارة، وغالبيــ�ة الأنشــطة الخدميــة 
والصناعيــة، إلى جانــب اســتمرار انكمــاش قطــاع الإنشــاءات. ويذكــر في هــذا الســياق أن الأدرن يواجــه تحدّيــات عديــدة في ســبي�ل تنفيــذ برنامــج 
الإصــاح المــالي الــذي أبرمــه مــع صنــدوق النقــد الــدولي منتصــف 2016، والــذي دفــع الحكومــة بدايــة العــام 2018 إلى إقــرار زيــادات ضريبيــ�ة 
علــى العديــد مــن الســلع لا ســيما الوقــود، عــاوة علــى رفــع الدعــم عــن الخــز. مــن جانــب آخــر، قــام البنــك المركــزي الأردني برفــع ســعر الفائــدة 
الرســي علــى الدينــ�ار ثــاث مــرات خــال العــام بالتوافــق مــع رفعــه علــى الــدولار الأمريكــي )عملــة الربــط(. وفي المحصلــة، تشــر النتــ�ائج الأوليــة 
ــو  ــدل نم ــو أدنى مع ــغ 2.0%، وه ــة ويبل ــة مئوي ــع 0.1 نقط ــاً بواق ــو قلي ــدل النم ــض مع ــام، لينخف ــال الع ــاد الأردني خ ــو الاقتص ــؤ نم إلى تب�اط

متحقــق منــذ ســنوات، علــى أن يعــاود التســارع قليــاُ إلى 2.2% في العــام 2019. 

أمــا في مصــر الخاضعــة هــي الأخــرى لبرنامــج إصــاح يُشــرف عليــه صنــدوق النقــد الــدولي، فقــد شــهد اقتصادهــا تعافيــاً نســبي�اً في ضــوء تحسّــن 
كل مــن مســتوى الاســتثمار الخــاص والصــادرات، فتســارع معــدل النمــو فيهــا إلى أعلــى مســتوى لــه في نحــو عشــر ســنوات، ليبلــغ قرابــة %5.3 
بالمقارنــة مــع 4.2% في العــام الســابق. وترافــق ذلــك مــع تراجــعٍ نســيٍ في حــدة إرتفــاع الأســعار خاصــة في بدايــة العــام، ممــا دعــا بالمركــزي المصــري 
إلى تخفيــض معــدل الفائــدة مرتــن خــال الربــع الأول مــن 2018. ومــن المتوقــع اســتمرار نهــج التســارع الاقتصــادي في 2019، وأن يصــل معــدل 
النمــو إلى قرابــة 5.5% جــراء تطبيــق الحكومــة المصريــة سلســلة مــن الاصلاحــات الاقتصاديــة الــي تهــدف بشــكل أســاسي إلى الانفتــاح أمــام 

الأســواق العالميــة وجــذب المزيــد مــن الاســتثمارات الخارجيــة.



7 الفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

الأداء الاقتصادي المحلي
أظهــرت التقديــرات الأوليــة للحســابات القوميــة اتجــاه الاقتصــاد الفلســطيني مجــدداً خــال العــام 2018 إلى فــخ التب�اطــؤ )كمــا تنبــ�أت ســلطة 
النقــد بذلــك ســابقاً( محققــاً نمــواً بنحــو 0.9%، بالقيــاس إلى نمــو بلــغ 3.1% في العــام المــاضي، ليرتفــع النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي 
ــن  ــاتج م ــرب الن ــم التسّ ــى تفاق ــاوة عل ــب، ع ــات الطل ــ�ة مكوّن ــأت غالبي ــد تب�اط ــون دولار]]]. فق ــو 13,810.3 ملي ــام 2015( إلى نح ــعار الع )بأس
تســارع الــواردات. وبشــكل عــام، جــاء التب�اطــؤ الكلــي للاقتصــاد حصيلــة انكمــاش واســع أصــاب الاقتصــاد في قطــاع غــزة، إلى جانــب اســتمرار 

ــ�ة. ــة الغربي ــاد الضف ــم في اقتص ــدان الزخ فق

فقــد دخــل اقتصــاد قطــاع غــزة في حالــة مــن الركــود بعــد 
اختبــ�اره تدهــوراً في ناتجــه المحلــي لعامــن متت�الــن، متأثــراً 
تثبيــت  عقــب  الحكــومي  الإنفــاق  انخفــاض  بتواصــل 
ــف  ــطيني�ة منتص ــة الفلس ــي اتخذتهــا الحكوم ــراءات ال الإج
علــى  العــاوات  بعــض  صــرف  بوقــف   2017 العــام 
رواتــب موظفــي القطــاع العــام في قطــاع غــزة، إضافــة إلى 
ــل  ــة تواص ــتثمار نتيج ــتويات الاس ــور في مس ــتمرار التده اس
ــة  ــروب المتت�ابع ــام 2006، والح ــذ الع ــاق من ــار والإغ الحص
في  التراجــع  جانــب  إلى  مــذّاك،  القطــاع  لهــا  تعــرّض  الــي 
لبعــض  أو  التطويريــة  للمشــاريع  ســواء  الخــارجي  الدعــم 
ــة غــوث وتشــغيل اللاجئــن  ــل وكال المؤسســات الحيويــة مث
الفلســطينيين )الأونــروا( الــي يســتفيد مــن خدماتهــا نســبة 

كبــرة مــن عائــات القطــاع. وبالمجمــل انكمــش النــاتج الغــزّي بنحــو 12.5% و6.9% في العامــن 2017 و2018، علــى الترتيــب، لتهبــط قيمتــه 
العــام 2015(. أعــوام، مســتقراً عنــد قرابــة 2,767.0 مليــون دولار )بأســعار  نهايــة 2018 إلى أدنى مســتوى متحقــق في ثمانيــ�ة  مــع 

أمــا في الضفــة الغربيــ�ة، فقــد واجــه المســتوى الســياسي فيهــا تحديّــات جمّــة في ظــل القــرارات الأمريكيــة المتت�ابعــة ضــد القضيــة الفلســطيني�ة، 
والــي أضــرت بالوضــع الاقتصــادي مــن عــدة جوانــب، لا ســيما فيمــا يخــصّ التمويــل الخــارجي )وقــف دعــم موازنــة الســلطة، وتقليــص المنــح 
التطويريــة(، وأنتجــت مزيــداً مــن القلــق وصاعــدت مــن حالــة عــدم اليقــن. في النتيجــة، اســتمر اقتصــاد الضفــة الغربيــ�ة في تحقيــق معــدّلات 
نمــوّ متوســطة )3.1%(، لكــن غــاب عنــه الزخــم الــذي اختــره العــام المــاضي بنمــوه آنــذاك بنحــو 8.5%. وبلــغ حجــم النــاتج المحلــي الإجمــالي 

ــام 2015(. ــعار الع ــون دولار )بأس ــة 11,043.3 ملي ــة 2018 قراب ــع نهاي ــة م للضف

لقــد تعــرض الاقتصــاد الفلســطيني في كل مــن الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة، منــذ تأســيس الســلطة الوطنيــ�ة الفلســطيني�ة في العــام 1993، إلى 
العديــد مــن الصدمــات الداخليــة والخارجيــة الــي حــدّت كثــراً مــن إمكانيــ�ة تقدّمــه وتطــوّره، وتســببت في عــدم الانتظــام والتذبــذب الواضــح في 
العديــد مــن المؤشــرات الكليــة الرئيســة. فقــد نجــم عــن هــذه الصدمــات علــى ســبي�ل المثــال، قصــور حجــم النــاتج المحلــي الحقيقــي لكل مــن الضفة 
ــرين  ــس والعش ــوام الخم ــال الأع ــية. وخ ــة والسياس ــل الاقتصادي ــروف والعوام ــك الظ ــاوت تل ــاً لتف ــة تبع ــات متفاوت ــن بدرج ــاع، ولك والقط
الماضيــة، نجــح اقتصــاد الضفــة الغربيــ�ة في مضاعفــة حجمــه بنحــو 2.5 مــرة فقــط، أي أن النــاتج المحلــي كان يســتغرق نحــو 10 ســنوات ليضاعــف 
نفســه. وتبــ�دو الصــورة أكــر قســوة في قطــاع غــزة، حيــث لــم ينجــح الاقتصــاد في مضاعفــة نفســه ولا مــرة واحــدة طــوال تلــك الســنوات، بــل لــم 
يتجــاوز مجمــوع نمــوّه طــوال هــذه الفــرة 50%، ناميــاً بمعــدل 2% فقــط كل ســنة في المتوســط، وهــو مــا يشــر إلى أن نمــوّه لا يــزال دون المعــدلات 

اللازمــة لــردم فجــوة الإنتــ�اج ومواكبــة الزيــادة في أعــداد الســكان وزيــادة أعــداد الداخلــن إلى ســوق العمــل.

ي، 2019. � 2  الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، بيانات أولية قابلة للتعديل والتغي

شكل 1 - 2: معدلات النمو الحقيقي في الاقتصاد الفلسطيني، 

2018-2014
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وقــد جعلــت هــذه الصدمــات الاقتصــاد الفلســطيني يعمــل 
دون مســتوى طاقتــه الكامنــة، أي أن مســتوى النــاتج المتحقــق 
لا يــزال دون المســتوى المحتمــل الــذي مــن الممكــن تحقيقــه في 
فــرة معينــ�ة لــو توافــرت ظــروف التوظيــف الأمثــل للمــوارد 
النــاتج  انحــراف  مســتوى  قيــاس  ويمكــن  الاقتصاديــة. 
المتحقــق فعليــاً )بأســعار التكلفــة الحقيقيــة( عــن مســتوى 
النــاتج المحتمــل]]] مــن خــال مــا يعــرف بفجــوة الإنتــ�اج]]]. 
ويظهــر تحليــل فجــوة الإنتــ�اج في ظــل الظــروف الــي تعيشــها 
بأســعار  المحتمــل  الإجمــالي  المحلــي  النــاتج  أن  فلســطين، 
ــة  ــبة 1.7% مقارن ــا بنس ــد نم ــام 2018 ق ــال الع ــة خ التكلف
العــام 2017، ليبلــغ 11,610.6 مليــون دولار. في ذات  مــع 
ــعار  ــي بأس ــالي الفعل ــي الإجم ــاتج المحل ــو الن ــإن نم ــت، ف الوق

ــا أدى  ــط(، مم ــون دولار فق ــوالي 11,554.6 ملي ــل )إلى ح ــاتج المحتم ــتوى الن ــا دون مس ــه إلى م ــبة 1.4%، أدى إلى ارتفاع ــة بنس ــة الحقيقي التكلف
في النتيجــة إلى خلــق فجــوة إنتــ�اج ســالبة، كمــا هــو الحــال للعــام الخامــس علــى التــوالي. وبالتــالي فــإن مــا تحقــق مــن إنتــ�اج فعلــي خــال الأعــوام 
2014-2018 كان أقــل ممــا يمكــن للاقتصــاد أن يحققــه نتيجــة للأوضــاع الاقتصاديــة والسياســية غــر المســتقرّة الــي مــرّ بهــا الاقتصــاد خــال 
تلــك الأعــوام، ســواءً في الضفــة الغربيــ�ة أو قطــاع غــزة. كمــا يعكــس هــذه التحليــل أيضــاً تزايــد حجــم هــذه الفجــوة، ففــي حــن بلغــت نحــو 16 
ــط في  ــن المتوس ــل م ــل أق ــا تظ ــل في 2018، لكنه ــاتج المحتم ــن الن ــبت�ه 0.5% م ــا نس ــون، أو م ــت إلى 56 ملي ــام 2017، ارتفع ــون دولار في الع ملي

ــام 2014. ــزة ع ــاع غ ــى قط ــرائيلية عل ــرب الإس ــت الح ــي تل ــوام ال ــة الأع ــرة، خاص ــوام الأخ الأع

ــن  ــرد م ــب الف ــردي )نصي ــل الف ــر الدخ ــر، يعت ــب آخ ــن جان م
النــاتج المحلــي الإجمــالي( أحــد القنــوات الــي ينعكــس مــن 
ــز  ــ�ار أن تعزي ــادي، باعتب ــأداء الاقتص ــي ل ــر الفعل ــا الأث خلاله
ــن الدخــل تســهم بشــكل مباشــر  مســتويات نصيــب الفــرد م
في تحســن مســتوى الرفــاه الاجتماعــي. وخــال العــام 2018، 
ــو  ــاه نم ــع اتج ــجماً م ــردي منس ــل الف ــرّ في الدخ ــاه التغ كان اتج
الغربيــ�ة وقطــاع  الاقتصــاد الفلســطيني في كل مــن الضفــة 
غــزة. ففــي ضــوء التب�اطــؤ الاقتصــادي، لــم يتمكــن الدخــل 
الفــردي في الضفــة الغربيــ�ة مــن النمــو بأكــر مــن 0.8% ليبلــغ 
انكمــش  فقــد  غــزة،  قطــاع  في  أمــا  دولار.   4,188.3 حــوالي 
 ،%9.5 وبنحــو  جلــي  بشــكل  أخــرى  مــرة  الفــردي  الدخــل 
 1,431.4( الإطــاق  علــى  لــه  مســتوى  أدنى  إلى  لينخفــض 

دولار(. ويشــكّل متوســط الدخــل الفــردي حاليــاً في قطــاع غــزة نحــو ثلــث مثيلــه في الضفــة الغربيــ�ة، علمــاً بأنــه كان يشــكّل نحــو 85% في المتوســط 
خــال الســنوات مــا بــن إنشــاء الســلطة الوطنيــ�ة الفلســطيني�ة وانــدلاع انتفاضــة الأقــى في العــام 2000. وفي المجمــل، بلــغ نصيــب الفــرد مــن 

النــاتج المحلــي الإجمــالي في فلســطين نحــو 3,021.4 دولار، منخفضــاً بنحــو 1.7% عــن مســتواه في العــام الســابق.

ثنى منه صافي الضرائب غير المباشرة.  � 3   يمثل الناتج المحلي الإجمالي بأسعار السوق الحقيقية مست

4   استخدمت منهجية دالة الإنتاج في تقدير الناتج المحتمل.

شكل 1 - 3: الناتج الفعلي والمحتمل في فلسطين، 2018-2014
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المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

شكل 1 - 4: نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي، 

2018-2014
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الأنشطة الاقتصادية
يغلــب علــى الاقتصــاد الفلســطيني طابــع الإنتــ�اج الخــدمي، 
إذ تســتحوذ الأنشــطة الخدماتيــ�ة علــى الحصــة الأكــر مــن 
الأنشــطة  مختلــف  تولّدهــا  الــي  المضافــة  القيمــة  إجمــالي 
ــرات  ــة تغي ــدث أي ــم تح ــام 2018، ل ــال الع ــة. وخ الاقتصادي
جذريــة علــى هــذا التوزيــع، واحتفظــت الأنشــطة الخدماتيــ�ة 
بنحــو 61.0% مــن مجمــوع القيمــة المضافــة. بيــ�د أن مكوّنــات 
الطفيفــة  التغــرّات  بعــض  شــهدت  الخدماتيــ�ة  الأنشــطة 
القيمــة  في  الخدمــات]]]  نشــاط  مســاهمة  تراجــع  أبرزهــا 
المضافــة بواقــع 1.4 نقطــة مئويــة لصالــح نشــاط التجــارة. 
وفي المجمــل، يُســاهم نشــاط الخدمــات بنســبة تبلــغ قرابــة 
ــوالي %20.7  ــاهم بح ــذي س ــاط التجــارة ال ــه نش 30.9%، يلي
ــ�ة؛  ــطة الخدماتي ــاقي الأنش ــا ب ــة المضافــة. أم ــالي القيم ــن إجم م

الترتيــب. النقــل والتخزيــن، والماليــة والتأمــن، والاتصــالات، فبلغــت مســاهمة كل منهــا 1.8%، و4.0%، و3.5%، علــى 

في المقابــل، ســاهمت أنشــطة الإنتــ�اج الســلعي بنحــو 22.8% مــن إجمــالي النــاتج المحلــي، منخفضــة بنحــو 0.5 نقطــة مئويــة عــن مســاهمتها في 
العــام المــاضي. يــأتي في مقدمتهــا نشــاط الصناعــة )13.2%(، يليــه نشــاط الإنشــاءات )6.5%(، وأخــراً نشــاط الزراعــة )3.0%(. ويُضــاف إلى 
القيمــة المضافــة المتولــدة مــن الأنشــطة الخدميــة وأنشــطة الإنتــ�اج الســلعي، صــافي الضرائــب غــر المباشــرة )الجمــارك والضرائــب المفروضــة 

علــى الــواردات( الــي تراجعــت قيمتهــا قليــاً خــال العــام 2018، لتنخفــض مســاهمتها في النــاتج المحلــي مــن 16.7% إلى %16.3.

أمــا علــى مســتوى مســاهمة مختلــف الأنشــطة الاقتصاديــة في معــدل النمــو]]]، فقــد بــرزت مســاهمة أنشــطة الإنتــ�اج الســلعي، وتفوّقــت علــى 
الأنشــطة الخدميــة، بمســؤوليتها عــن أكــر مــن ثلــي النمــو 
المتحقــق خــال العــام 2018 )0.7 نقطــة مئويــة في معــدل 
النمــو(، مقابــل تحقيــق مجمــوع الأنشــطة الخدميــة مســاهمة 

ــة. ــة مئوي ــة 0.5 نقط بقراب

بفضــل  الســلعي  الإنتــ�اج  لأنشــطة  الملفتــة  المســاهمة  تــأتي 
ــنوات )0.2  ــذ س ــة من ــاهمة موجب ــة لأول مس ــجيل الزراع تس
نقطــة مئويــة(، وارتفــاع مســاهمة الصناعــة )0.35 نقطــة 
بالرغــم مــن تراجــع ملمــوس في مســاهمة نشــاط  مئويــة(، 
الإنشــاءات )0.1 نقطــة مئويــة(. مــن جانبهــا، أدت مســاهمة 
الاقتصــادي  النمــو  تثبيــط  إلى  الخدميــة  الأنشــطة  غالبيــ�ة 
خــال العــام. وأثّــر أداء قطــاع الخدمــات ســلباً في الاقتصــاد 

ــل  ــاطي النق ــن نش ــرى م ــلبي�ة أخ ــاهمة س ــب مس ــة، إلى جان ــة مئوي ــدل 1.1 نقط ــادي بمع ــو الاقتص ــدل النم ــاف مع ــطيني وأدى إلى إضع الفلس
والتخزيــن، والإتصــالات، بحــوالي 0.2 لــكل منهمــا. علــى العكــس مــن ذلــك، ســجّل نشــاط الماليــة والتأمــن مســاهمة موجبــة في معــدل النمــو 
ــ�اج  ــطة الإنت ــن أنش ــرز ضم ــاهمة الأب ــا المس ــاضي. أم ــام الم ــال الع ــو خ ــدوره في النم ــة ب ــاً بالمقارن ــر تراجع ــه يعت ــة، لكن ــة مئوي ــو 0.2 نقط وبنح
الخــدمي فقــد كانــت لقطــاع التجــارة، الــذي كان نمــوّه المحــرك الأســاس لنمــو الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام )1.7 نقطــة مئويــة(، ولــولاه 

5  يشمل كل من: خدمات الإقامة والطعام، والأنشطة العقارية، والأنشطة المهنية والتقنية، والخدمات الإدارية، والتعليم والصحة، والإدارة العامة والدفاع، وغيرها.

6  مساهمة النشاط في معدل النمو= نسبة النمو في النشاط الاقتصادي خلال العام الحالي × مساهمة النشاط الاقتصادي في الناتج المحلي للعام السابق. 

شكل 1 - 5: مساهمة الأنشطة الاقتصادية في الناتج المحلي 

الحقيقي، 2018-2017
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

شكل 1 - 6: مساهمة الأنشطة الاقتصادية في معدل النمو 

الحقيقي، 2018-2017

��
���

 ��
�

�

������� �� ����
�� �
�


	�����

	������

������� �������

��������  ­���

�������� ����� ����

	�������
�������

�������-2
-1
-1

0
1
1
2
2

2017 2018

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 2018 10

لوقــع الاقتصــاد في شــرك الإنكمــاش بنحــو 1.0%. مــن جهــة أخــرى، أســهمت صــافي الضرائــب غــر المباشــرة في تثبيــط نســبة النمــو بحــوالي 0.2 
ــة.  ــة مئوي نقط

الطلب الكلي  
شــهدت غالبيــ�ة مكوّنــات الطلــب الكلــي الحقيقــي تطــوّرات ســلبي�ة خــال العــام 2018، جــاء في مقدمتهــا تزايــد العجــز التجــاري إلى أكــر مــن 
ــاف  ــة أضع ــو ثلاث ــد )نح ــاسي جدي ــتوى قي ــواردات إلى مس ــاع ال ــل ارتف ــادرات، مقاب ــف الص ــتمرار ضع ــر اس ــالي إث ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن 37% م
الصــادرات(. ولــم يفلــح النمــو في الصــادرات بنحــو 7.9% في ردم الفجــوة مــع الــواردات الــي نمــت بدورهــا بنحــو 7.0%. تــأتي تطــوّرات التجــارة 
الخارجيــة في ضــوء اســتمرار مجموعــة مــن العوامــل الــي تؤثــر بشــكل مباشــر على أوضــاع التجــارة الخارجيــة مثــل إجــراءات الاســتيراد والتصدير، 
وســيطرة الاحتــال علــى منافــذ التجــارة، وغيرهــا مــن العوامــل الــي تزيــد مــن تكلفــة الإنتــ�اج وبالتــالي تراجــع تن�افســية فلســطين مقارنــة مــع 

شــركائها التجاريــن. ومــن جانــب آخــر، شــهد الاســتثمار تب�اطــأ 
العــام  في   %10.0 مقابــل   %5.7 إلى  نمــوه  معــدل  في  ملحوظــاً 
ــذات  ــوه ب ــى نم ــومي عل ــاق الحك ــظ  الإنف ــن حاف ــابق، في ح الس
ــبة %0.9(.  ــر )بنس ــر يذك ــق أي تغ ــابقة دون تحقي ــبة الس النس
غــر أن التغــر الأبــرز كان مــن نصيــب الاســتهلاك الخــاص الــذي 
نمــا بنحــو 1.4% معوضــاً بذلــك الإنكمــاش الــذي ألــمّ بــه في 
العــام الســابق )1.8%(، حيــث كانــت هــذه الزيــادة مــن نصيــب 
اســتهلاك الأســر المعيشــية والاســتهلاك الحكــومي، في حــن 
اختــرت المؤسســات غــر الهادفــة للــربح الــي تخــدم هــذه الأســر 
انخفاضــاً في اســتهلاكها في ضــوء تراجــع التمويــل الأجنــي لهــذه 

ــات. المؤسس

وبالنظــر إلى هــذه التطــورات علــى صعيــد الضفــة الغربيــ�ة، يلاحــظ التراجــع في أداء قطــاع التجــارة الخارجيــة الناجــم عــن تب�اطــؤ النمــو في  
الصــادرات )نمــت بنحــو 7.7% مقابــل 12.3% في العــام الســابق(، وارتفــاع الــواردات لتســجل مســتوىً قياســياً جديــداً )نمــت بنســبة %5.8 
مقابــل انكمــاش بنحــو 2.3% في العــام الســابق(، الأمــر الــذي تســبب بطبيعــة الحــال في تزايــد قيمــة العجــز التجــاري )نمــا بنســبة 4.5% مقابــل 
انكمــاش بنحــو 10.0% في العــام الســابق(. وعلــى خلفيــة التحدّيــات الجمــة الــي شــهدتها الحكومــة الفلســطيني�ة خــال العــام، في ضــوء تقلّــص 
المســاعدات المقدمــة لدعــم الموازنــة تب�اطــأ النمــو في إنفــاق الحكومــة إلى 2.6% مقابــل القفــزة الــي بلغهــا العــام المنصــرم بنمــوّه بمعــدل %22.7. 
ــتهلاك  ــح الاس ــا نج ــابق، كم ــام الس ــل 6.1% في الع ــوه إلى 8.7% مقاب ــارع نم ــن بتس ــض التحس ــتثمار بع ــهد الاس ــك، ش ــن ذل ــس م ــى العك وعل

الخــاص في معــاودة النمــو )بنحــو 1.9%( بعــد انكماشــه بنفــس النســبة تقريبــ�اً في العــام 2017.  

أمــا في قطــاع غــزة فقــد شــهدت غالبيــ�ة مكوّنــات الطلــب تراجعــاً للعــام الثــاني علــى التــوالي، ممــا أوقــع الاقتصــاد في حالــة مــن الركــود. فمــن جهــة، 
ــل  ــاب تواص ــك في أعق ــام 2017، وذل ــر )34.2%( في الع ــع أك ــب تراج ــت 4.2% إلى جان ــبة بلغ ــاش وبنس ــومي في الانكم ــاق الحك ــتمر الانف اس
الإجــراءات الــي اتخذتهــا الحكومــة الفلســطيني�ة منتصــف 2017، وتضمّنــت وقــف صــرف بعــض العــاوات لموظفــي القطــاع العــام في غــزة. 
كمــا اختــر الاســتثمار تراجعــاً جديــداً بانخفاضــه بنســبة 13.4% مقابــل ارتفــاع بنحــو 44.4% في العــام 2017. ويعــاني مســتوى الاســتثمار في غــزة 
مــن تدهــور مســتمر في ضــوء تواصــل الحصــار والإغــاق منــذ العــام 2006، والحــروب المتت�ابعــة الــي عــانى منهــا القطــاع، حيــث انكمشــت قيمــة 
الاســتثمار بأكــر مــن النصــف مقارنــة بمســتواها مــا قبــل الحصــار. وفي ضــوء تراجــع الإنفــاق الحكــومي، وانخفــاض المشــاريع التطويريــة الممولــة 
مــن الخــارج، والشــحّ في تمويــل وكالــة غــوث وتشــغيل اللاجئــن الفلســطينيين )الأونــروا( الــي يســتفيد مــن خدماتهــا نســبة كبــرة مــن عائــات 
القطــاع، فشــل الاســتهلاك الخــاص في تحقيــق أي نمــو، وظــل في نطــاق المســتويات المتدنيــ�ة الــي ســجّلها في العــام 2017. وبالرغــم مــن نمــو كل 
مــن الصــادرات )11.4%( والــواردات )14.3%(، إلا أن حجــم التجــارة الخارجيــة لا يــزال دون مســتوياته قبــل الحصــار، عــاوة علــى أن التســارع 

في نمــو الــواردات بأكــر مــن الصــادرات أنتــج تفاقمــاً في قيمــة العجــز التجــاري، ليصــل إلى أكــر مــن ثلــث النــاتج المحلــي.  

شكل 1 - 7: الطلب الكلي الحقيقي في فلسطين، 2018-2014
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11 الفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

وبالنظــر إلى حصــة مختلــف مكوّنــات الطلــب المحلــي مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، يلاحــظ ثب�اتهــا النســي في الضفــة الغربيــ�ة، مقابــل تغــرّات 
ــة  ــو 126.4%( نتيج ــاتج )نح ــل الن ــة مجم ــاوز قيم ــر، وتتج ــبة الأك ــزة يشّــكل النس ــاع غ ــي في قط ــتهلاك الكل ــزة. ولا يــزال الاس ــاع غ ــة في قط جليّ
الارتفــاع الملمــوس في نســبة الاســتهلاك الخــاص بشــكل أســاسي )95.9% اســتهلاك خــاص مقابــل 30.5% اســتهلاك عــام(. وكذلــك الحــال في 
الضفــة الغربيــ�ة، فرغــم أن حصــة الاســتهلاك النهــائي مــن إجمــالي النــاتج دون مثيلتهــا في قطــاع غــزة، إلا أنهــا لا تــزال تتجــاوز قميــة النــاتج المحلــي، 
مشــكلة نحــو  110.5% مــن النــاتج المحلــي )منهــا 86.0% اســتهلاك خــاص، و24.5% اســتهلاك عــام(. وعلــى العكــس مــن ذلــك، فــإن حصــة 
الاســتثمار الــذي ارتفعــت قليــاً في الضفــة الغربيــ�ة مــن 25.0% إلى 26.3%، في الوقــت الــذي انخفــض فيــه في قطــاع غــزة إلى نحــو 12.9% مقارنــة 

مــع 13.9% في العــام الســابق.

وكمــا هــو معــروف، يعــاني الاســتثمار في فلســطين مــن الضعــف في 
ظــل بيئــ�ة غــر مســتقرّة، لا ســيما بعــد العــام 2000. فقــد تســبب 
وبشــكل  المفروضــة  الإســرائيلية  والقيــود  والإغــاق  الحصــار 
متراكــم عــر الســنوات في إضعــاف القطــاع العــام مــن جهــة، وعدم 
قــدرة القطــاع الخــاص مــن جهــة ثانيــ�ة علــى العمــل كرافعــة 
المســتثمرين،  أوســاط  في  الحافزيــة  انعــدام  نتيجــة  للاقتصــاد 
ــان  ــه في أحي ــان وتذبذب ــض الأحي ــتثمار في بع ــع الاس ــالي تراج وبالت
أخــرى. وبشــكل عــام، تعتــر مســاهمة الاســتثمار العــام في مجمــل 
الاســتثمار في فلســطين منخفضــة، ولا تتجــاوز في أغلــب الأحــوال 
ثلــث مجمــل الاســتثمار. وخــال العــام 2018، وفي ظــل التراجــع 
تمويلهــا  يتــم  الــي  الحكوميــة  التطويريــة  المشــاريع  قيمــة  في 
ــغ  ــام لتبل ــتثمار الع ــل الاس ــف في مجم ــد الضع ــارج، تزاي ــن الخ م

نســبت�ه مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي 5.9% بالمقارنــة مــع 6.8% في العــام المــاضي. وعلــى العكــس مــن ذلــك، ارتفعــت قيمــة الاســتثمار الخــاص، 
ــي إلى %17.7. ــاتج المحل ــن الن ــه م ــالي حصت ــت بالت وارتفع

أمــا فيمــا يخــصّ حصّــة التجــارة الخارجيــة، فــإن ارتفــاع حصــة صــادرات الضفــة مــن ناتجهــا المحلــي، قوّضــه ارتفــاع حصــة الــواردات بوتيرة أســرع، 
ممــا رفــع مــن نســبة العجــز التجــاري إلى النــاتج المحلــي إلى 36.8%. كذلــك الحــال في قطــاع غــزة الــذي يعــاني مــن ضعــف حصــة التجــارة الخارجيــة 
في ضــوء الحصــار والإغــاق. فلــم يفلــح النمــو البســيط في حصــة صــادرات غــزة مــن مواجهــة الارتفــاع الدراماتيكــي للــواردات، ممــا أدى إلى رفــع 

نســبة العجــز التجــاري إلى أعلــى مســتوى إلى 38.3% مــن مجمــل النــاتج المحلــي لقطــاع غــزة.

وبشــكل عــام، يتبــن مــن هــذا التحليــل تــدنّ حجــم الصــادرات الفلســطيني�ة مقارنــة بحجــم الــواردات، وبشــكل أكــر حــدة في قطــاع غــزة. 
ــية  ــف تن�افس ــا ضع ــل، أبرزه ــن العوام ــد م ــك بالعدي ــط ذل ويرتب
المنتجــات الفلســطيني�ة في الأســواق الخارجيــة، نظــراً لارتفــاع 
ــل  ــن قب ــة م ــود المفروض ــات والقي ــرّاء المعيق ــ�اج، ج ــف الإنت تكالي
والنفــاذ،  والتنقــل  الحركــة  حريــة  علــى  الإســرائيلي  الاحتــال 
النمــو  عجلــة  ولدفــع  التحتيــ�ة.  البنيــ�ة  تدمــر  إلى  بالإضافــة 
والتنميــة الاقتصاديــة المســتدامة، لا بــد مــن تبــي خطــط كفيلــة 
بزيــادة حجــم الصــادرات الفلســطيني�ة، وزيــادة القيمــة المضافــة 
مــن هــذه الصــادرات، والنفــاذ إلى الأســواق الخارجيــة بخــاف 
الســوق الإســرائيلي وبمــا يكفــل تعزيــز وضــع القطــاع الخــارجي في 

الفلســطيني. الاقتصــاد 

 شكل 1 - 8: الاست�ثمار كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي،
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المصدر: تقديرات سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

شكل 1 - 9: الصادرات والواردات كنسبة من الناتج المحلي 
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ممارسة أنشطة الأعمال
ــة  ــى مجموع ــك عل ــدة في ذل ــم، معتم ــول العال ــة ح ــال في 190 دول ــة الأعم ــهولة ممارس ــول س ــنوياً تقريــراً ح ــدولي س ــك ال ــة البن ــدر مجموع تص
مــن المؤشــرات الكميــة المتعلقــة ببيئــ�ة الأعمــال وفقــاً لأفضــل الممارســات. وبحســب تقريرهــا الأخــر الصــادر نهايــة تشــرين أول 2018، اختــرت 
ــدّم  ــة تق ــى خلفي ــة عل ــة إلى 59.11 نقط ــع 0.39 نقط ــر بواق ــة المؤش ــع قيم ــال، لترتف ــة الأعم ــهولة ممارس ــر س ــيطاً في مؤش ــاً بس ــطين تقدّم فلس
عاملــن مــن العوامــل العشــر المشــكّلة للمؤشــر: ســهولة الحصــول علــى خــط كهربــاء ثابــت للمشــاريع التجاريــة، الــذي يقيــس عــدد الإجــراءات 
والوقــت والتكلفــة المرافقــة لذلــك؛ وتســجيل الأراضي، الــذي يراقــب الخطــوات والزمــن والتكلفــة الــي تلــزم لتســجيل الملكيــة بافــراض حالــة 
ــث  ــن حي ــام إدارة الأراضي م ــودة نظ ــده ج ــة إلى تحدي ــة، إضاف ــول الملكي ــزاع ح ــن أي ن ــن م ــامي، وخالي ــكل نظ ــجّلين بش ــى مس ــراء أرض ومب ش

تغطيتــ�ه الجغرافيــة، وشــفافية المعلومــات لديــه، وقدرتــه علــى تســوية منازعــات الأراضي وغيرهــا. 

وفي المقابــل، كان التراجــع طفيفــاً في العوامــل الــي تقيــس ســهولة بــدء المشــروع، وســهولة التعامــل مــع رخــص البنــ�اء، مــن حيــث الوقــت والتكلفــة 
والإجــراءات حــى إتمــام البنــ�اء، إضافــة إلى انخفــاض بســيط في مؤشــر ســهولة جبايــة الضرائــب وإعــادة الإرجاعــات الضريبيــ�ة. في حــن حافظــت 

المؤشــرات الخمــس المتبقيــة علــى ذات المســتوى منــذ التقريــر الســابق.

وقــد حصلــت فلســطين علــى ترتيــب متقــدم جــداً فيمــا يخــص مؤشــر الحصــول علــى الائتمــان، الــذي يختــر متانــة نظــام الاســتعلام الائتمــاني، 
وفاعليــة القوانــن والتشــريعات الســارية في تســهيل النفــاذ إلى التمويــل. كمــا وتواظــب فلســطين علــى ريادتهــا في هــذا المؤشــر علــى مســتوى 
ــريع  ــم والتش ــة النظ ــن ناحي ــاني م ــاخ الائتم ــون المن ــوء ك ــ�ة في ض ــدول الأوروبي ــن ال ــد م ــوار، والعدي ــا، ودول الج ــمال أفريقي ــط وش ــرق الأوس الش

وحمايــة الحقــوق والنمــو في التســهيلات وانخفــاض مســتويات التعــر متطــوّر وفقــاً لأفضــل المعايــر الدوليــة. 

والملفــت للنظــر حصــول فلســطين في موضــوع ســهولة التجــارة عــر الحــدود علــى أعلــى علامــة ضمــن المؤشــرات العشــرة، في ضــوء واقــع صعوبــة 
حركــة الاســتيراد والتصديــر. ويعــزى ذلــك إلى المنهجيــة المتّبعــة في إعــداد هــذا المؤشــر، والــي تنظــر حصــراً في عمليــة التجــارة )اســتيراد وتصديــر( 
مــع الشــريك التجــاري الأبــرز )إســرائي�ل(. وعليــه، فــإن الزمــن والتكلفــة المرافقــة لذلــك منخفضــة جــداً بالمقارنــة مــع غالبيــ�ة الاقتصــادات حــول 

لم. لعا ا

ويجــدر بالذكــر أن فلســطين احتلــت الترتيــب 116 مــن بــن 190 دولــة مســجّلة في هــذا المؤشــر، متراجعــة عــن ترتيبهــا الســابق في المرتبــ�ة 114. 
لكــن ذلــك لا يعــود إلى تراجــع الأداء بقــدر مــا هــو ناجــم عــن تســارع وتــرة التقــدم الــذي أحرزتــه بعــض الــدول، وتحديــداً البرازيــل وجيبــوتي، اللتــان 
ســبقتا فلســطين في ترتيبهمــا هــذا العــام. أمــا إســرائي�ل، الشــريك التجــاري الأبــرز والأقــرب جغرافيــاً، فتحتــل الترتيــب الـــ49 بجــوار الاقتصــادات 
ــن  ــ�ة 11 ضم ــى المرتب ــازت عل ــث ح ــ�ة، حي ــدول العربي ــن ال ــطاً ضم ــاً متوسّ ــها موقع ــطين لنفس ــز فلس ــر، تحج ــب آخ ــن جان ــم. م ــة في العال المتقدّم
الــدول العربيــ�ة الاثنتــن وعشــرين، يســبقها في ذلــك كل مــن الإمــارات، والبحريــن، وعمــان، وتونــس، وقطــر، والســعودية، والكويــت، وجيبــوتي، 

والأردن.

صندوق 2: الريادة والابت�كار وأثرها على التنمية الاقتصادية

يرتبــط مصطلــح الريــادة أو ريــادة الأعمــال بعمليــة إنشــاء مشــروع أعمــال جديــد، أو تطويــر مشــروع قائــم. أمــا الريــادي فهــو الشــخص المبتكــر 
والمغامــر ولديــه القــدرة علــى المخاطــرة، ويبحــث عــن التغيــر وخلــق فــرص جديــدة لنفســه ولمجتمــع الأعمــال الــذي ينتــي إليــه والمجــال الــذي 

يعمــل فيــه. ويلعــب هــؤلاء الأشــخاص دوراً محوريــاً ومهمــاً في تعزيــز التجــارة والتنميــة الاقتصاديــة مــن خــال ممارســتهم للابتــكار. 
ويعتــر الابتــكار أهــم الركائــز الأساســية في تعزيــز المــزة التن�افســية في مجــال الأعمــال وبنــ�اء وتطويــر نشــاط اقتصــادي منافــس، قــوي وقابــل 

للاســتمرار. ولريــادة الأعمــال والابتــكار العديــد مــن الممــزات والفوائــد الــي تعــود بالنفــع علــى الفــرد والمجتمــع ككل، ومنهــا:
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1.  خلــق فــرص عمــل وتخفيــض نســب البطالــة: إن إنشــاء مشــروع ريــادي جديــد أو تطويــر مشــروع قائــم يهــدف بالدرجــة الأولى إلى خلــق 
فرصــة عمــل للريــادي نفســه ومــن ثــم خلــق فــرص عمــل لآخريــن. ولهــذا فــإن المشــاريع الرياديــة تعمــل علــى خفــض نســب البطالــة وتعزيــز 

التنميــة الاقتصاديــة.
ــات  ــر منتج ــاسي إلى توف ــكلٍ أس ــدف بش ــكار يه ــودة: فالابت ــات الموج ــى المنتج ــدة أو تطويــر عل ــة جدي ــلعية وخدمي ــات س 2. تطويــر منتج

ــتهلكين. ــل المس ــن قب ــب م ــى بالطل ــة تحظ ــات قديم ــدة أو تطويــر منتج جدي
3. فتــح أســواق جديــدة: تعمــل ريــادة الأعمــال علــى خلــق أســواق جديــدة أو توســيع أســواق قائمــة ســواءً علــى الصعيــد المحلــي أو الخــارجي 

مــن خــال التصديــر. 
ــع  ــج، ورف ــودة المنت ــن ج ــؤدي إلى تحس ــا ي ــ�اج، مم ــال والإنت ــال الأعم ــية في مج ــ�ة تن�افس ــق بيئ ــى خل ــكار عل ــال والابت ــادة الأعم ــل ري 4. تعم

ـر. الإنت�اجيــة، ونقــل التكنولوجيــا، وتنميــة الصناعــات وتشــجيع التصديـ
5. تعمل ريادة الاعمال والابتكار على رفع مستوى دخل الفرد والمجتمع، وبالتالي خفض نسب الفقر وتعزيز التنمية.

ويظهــر جليــاً ممــا ســبق الــدور المحــوري والمهــم لريــادة الأعمــال والابتــكار في تعزيــز التنميــة الاقتصاديــة، خاصــة وإن الابتــكار والتطــور 
التكنولــوجي يعتــران عاملــن رئيســيين للنمــو الاقتصــادي، فالابتــكار يعمــل علــى تغــر هيــكل الاقتصــاد، ورفــع مســتوى التكنولوجيــا في 

.)Szirmai et. al, 2011( العمليــة الإنت�اجيــة، والتوجــه نحــو أنشــطة اقتصاديــة ذات قيمــة مضافــة أعلــى
وقــد شــددت نظريــات النمــو )نظريــة النمــو الذاتيــ�ة ونظريــة النمــو التطويريــة( علــى أن العائــد علــى عاملــي الإنتــ�اج: رأس المــال أو العمالــة، 
هــو عائــد متن�اقــص، بمعــى أن الزيــادة في رأس المــال أو عــدد العمــال يزيــد مــن حجــم الإنتــ�اج ولكــن الزيــادة المســتمرة في أحــد هذيــن العاملــن 
ــتثمار  ــن الاس ــال. ولك ــادة في رأس الم ــال أو الزي ــدد العم ــادة في ع ــرة الزي ــوازي وت ــل ولا ت ــرة أق ــن بوت ــ�اج ولك ــم الإنت ــن حج ــع م ــا يرف أو كليهم
ــ�ة غــر المباشــرة الــي يحدثهــا الابتــكار علــى  ــار الإيجابي ــ�اج وذلــك مــن خــال الآث في المعرفــة والابتــكار تــؤدي إلى زيــادة مضطــردة في حجــم الإنت

.)Romer, 1990( ــة ــة الإنت�اجي العملي
وتشــر نظريــة النمــو الذاتيــ�ة )Endogenous growth theory( إلى أن الــدول المتقدمــة تســتفيد أكــر مــن الــدول الناميــة فيمــا يتعلــق 
بالاســتثمار المعــرفي وذلــك نتيجــة لنظــام الابتــكار المتفــوق لديهــا وذلــك مــن خــال قناتــن: الأولى، أن الــدول المتقدمــة تســتثمر بشــكل كبــر في 

مجــال الأبحــاث والتطويــر؛ والثانيــ�ة، ســرعة انتقــال التكنولوجيــا والمعرفــة في الاقتصــادات المتقدمــة بالمقارنــة مــع الاقتصــادات الناميــة.
ومــن جهــة أخــرى، تشــر نظريــة النمــو التطويريــة )Evolutionary growth theory( إلى أن الــدول الناميــة تســتطيع اللحــاق بالــدول 
المتقدمــة في مجــال التنميــة وذلــك مــن خــال الاســتفادة مــن التكنولوجيــا المبتكــرة في الــدول المتقدمــة دون تكبــد تكاليــف ابتكارهــا ومخاطــرة 
الاســتثمار فيهــا. إن تبــي الرياديــن في الــدول الناميــة للتكنولوجيــا القادمــة مــن الــدول المتقدمــة توفــر لهــم القــدرة علــى خلــق أســواق جديــدة 

وإحــداث نغيــر هيكلــي في الاقتصــاد.
وممــا لا شــك فيــه أن هنــاك رياديــن لديهــم قــدرات في الابتــكار أكــر مــن رياديــن آخريــن، كمــا أن هنــاك رياديــن ناجحــن في دول أكــر من دول 

أخــرى. ويعــود ذلــك إلى عــدد مــن العوامــل والمحــددات، يمكــن تلخيصهــا في ثــاث نقاط رئيســية:

1- خصائــص الشــركة أو الريــادي: إن الخصائــص المتوفــرة في الريــادي كالمســتوى التعليــي والخــرة وخصائــص الشــركة كعمرهــا 
ــادي. ــوق الري ــاح وتف ــدى نج ــد م ــة في تحدي ــل المهم ــن العوام ــر م ــا تعت وحجمه

 ،Adam Smith ولكــن وكمــا قــال .)Schumpeter, 1934( 2-  ظــروف الســوق: مــن حيــث المبــدأ فــإن حافــز الريــادي هــو الــربح
فــإن الريــادي يقــدم منافــع للمجتمــع مــن خــال ســعية لتحقيــق الأربــاح. لهــذا فــإن هنــاك رابــط بــن قــدرة الريــادي علــى الانخــراط في عمليــة 
الابتــكار وبــن حجــم الســوق وآليــة عملــه. لهــذا فــإن الأســواق لهــا دور مهــم في عمليــة التنميــة. وعليــه، فقــد فشــلت الأســواق في الــدول الفقــرة 
 imperfect( مــن لعــب الــدور المنــاط بهــا في عمليــة التنميــة، حيــث  تتصــف أســواق الــدول الناميــة بالصغــر، والتشــتت، وعــدم الاكتمــال

markets( نتيجــة لضعــف البــى التحتيــ�ة، وتــدني مســتوى الدخــل، والــي تحــد مــن قــدرات الرياديــن علــى الابتــكار.
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3- السياســات والبيئــة المؤسســاتية: تلعــب السياســات الحكوميــة والتطــور المؤســي دوراً مهمــاً في تعزيــز دور الرياديــن وتشــجيع 
الابتــكار. وأن السياســات غــر الناجحــة والعوائــق المؤسســاتي�ة )غيــاب الاســتقرار الســياسي، والشــفافية، والنزاهــة( الــي تتصــف بهــا الكثــر 
مــن الــدول الناميــة تحــد مــن قــدرات الرياديــن علــى الابتــكار، وتقلــل العائــد علــى الابتــكار. وتعتــر التجــارة الخارجيــة مصــدراً مــن مصــادر 
الالهــام للرياديــن مــن خــال الأفــكار الجديــدة والتكنولوجيــا، لــذا فالسياســات الــي تضــع العوائــق علــى التجــارة الدوليــة تحــد مــن عمليــات 
ــن  ــر م ــود تعت ــاذ العق ــف إنف ــة وضع ــوق الملكي ــاك حق ــات انته ــا أن عملي ــة. كم ــدان المتقدم ــاق بالبل ــة واللح ــق التنمي ــالي تحقي ــكار وبالت الابت

العوائــق المؤسســاتي�ة المهمــة في تثبيــط الرياديــن والحــد مــن الابتــكار.

وأخــراً، هنــاك دور مهــم للحكومــة في تحفــز الرياديــن وتشــجيع الابتــكار مــن خــال توفــر سياســات تعليميــة تشــجع علــى الابتــكار وتحفــز 
الرياديــن. فالابتــكار لا يقتصــر وجــود أشــخاص رياديــن فقــط، بــل وأيضــاً توفــر عاملــن مدربــن وعلــى مســتوىً عــالٍ مــن المهــارة. لــذا فــإن 
السياســات التعليميــة الفعّالــة وبنــ�اء القــدرات عنصــران لتشــجيع الابتــكار. وفي هــذا الصــدد أقدمــت العديــد مــن حكومــات الــدول المتقدمــة 
والناميــة علــى تبــي »سياســات الابتــكار« الــي تعمــل علــى تشــجيع الابتــكار بصفتــه عامــل مهــم في تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة.

ــركات  ــن الش ــدد م ــاركة ع ــال مش ــن خ ــك م ــه، وذل ــن نوع ــر الأول م ــاً يعت ــازاً لافت ــطين إنج ــت فلس ــد حقق ــي، فق ــتوى المحل ــى المس ــا عل أم
الفلســطيني�ة وبمســاعدة مــن مركــز التجــارة الفلســطيني )بــال تريــد( في معــرض حــال الــدولي الــذي أقيــم في العاصمــة الماليزيــة كوالالمبــور. 
وحصــول إحــدى الشــركات الفلســطيني�ة المشــاركة علــى جائــزة المنتــج الأكــر إبداعــاً لعــام 2019 مــن بــن أكــر مــن ألــف شــركة مثلــت أربعــن 

دولــة مشــاركة. 

وقــد حصلــت الشــركة علــى هــذه الجائــزة علــى منتجهــا المســتخلص مــن ورق الزيتون، باعتبــ�ار أن فكــرة المنتج فكــرة رياديــة بامتيــ�از، باعتمادها 
علــى البحــث العلــي والتكنولوجيــا الحديثــ�ة لاســتخراج المــواد الفعالــة الطبيعيــة اللازمــة لتصنيــع مكمــات غذائيــ�ة ثبــت إكلينيكيــاً فعاليتهــا 
في تقويــة الجهــاز المناعــي، وإبطــاء امتصــاص الســكريات في الجســم، الأمــر الــذي يؤثــر إيجابــاً لــدى مــرضى الســكري ممــا يجعــل منتجهــا ينفــرد 

بكونــه المنتــج الأول عالميــاً المتخصــص بهــذا المجــال.

ــر  ــددة معاي ــى ع ــا عل ــا( في قراره ــة في ماليزي ــة مختلف ــ�ات حكومي ــن هيئ ــن ع ــاء منت�دب ــعة أعض ــن تس ــة م ــم )المؤلف ــة التحكي ــدت لجن واعتم
ــس  ــات والمقايي ــه بالمواصف ــدى التزام ــج، وم ــودة المنت ــكري، وج ــة داء الس ــابي في محارب ــا الإيج ــاص تأثيره ــكل خ ــرة، وبش ــة الفك ــق بإبداعي تتعل
العالميــة، وتمــزه الواضــح عــن منتجــات منافســة، إضافــة إلى طريقــة التقديــم والعــرض. ويذكــر أن هــذا المنتــج حاصــل علــى شــهادة التصنيــع 

الجيــد )GMP(، واســتطاع خــال وقــت قيــاسي إثبــ�ات فعاليتــ�ه واجتي�احــه لعــدة ســواق. 
ــى  ــاع عل ــم للاط ــة دول العال ــن كاف ــتثمرين م ــاركين والمس ــن المش ــة م ــداد هائل ــنويا أع ــتقطب س ــرض يس ــذ المع ــره  أن ه ــر ذك ــن الجدي وم

الفــرص الاســتثمارية المتاحــة. ويعتــر منصــة للشــركات الصغــرة والمتوســطة لعــرض العلامــة التجاريــة وخدمــات الحــال للعالــم.
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 الأسعار والتضخم والقوة الشرائية
اختــرت أســعار الســلع الأساســية في الأســواق العالميــة ارتفاعــات متواتــرة خــال النصــف الأول مــن العــام 2018، لكــن التب�اطــؤ الاقتصــادي 
وضعــف الطلــب العالــي خــال النصــف الثــاني مــن العــام أســفر عــن تراجــع مســتويات هــذه الأســعار، لا ســيما النفــط والغــذاء. فبعــد عــودة 
الزخــم إلى أســعار النفــط إثــر خفــض الإنتــ�اج مــن قبــل أوبــك والــدول الأخــرى غــر الأعضــاء، عــاودت الأســعار الانحــدار مــن جديــد في الربــع الأخــر 
مــن العــام في ســياق عــدم اليقــن حــول العــرض، في ظــل العقوبــات الأمريكيــة علــى إيــران ووقــف صادراتهــا مــن النفــط )صعــدت الأســعار خــال 

شــهر تشــرين أول إلى أقــى مســتوياتها في عــدة ســنوات(.
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مــا  أو  الرئيســية  التضخــم  معــدلات  ارتفعــت  النتيجــة،  وفي   
قليــاً   )headline inflation( الكلّــي  بالتضخــم  يعــرف 
ــت  ــا ظلّ ــابق، لكنه ــام الس ــة بالع ــادات مقارن ــ�ة الاقتص في غالبي
ففــي  الــدول.  مــن  العديــد  في  المســتهدفة  المســتويات  دون 
ــال  ــي خ ــب المحل ــن الطل ــن تحسّ ــم م ــة، وبالرغ ــدول المتقدم ال
ــة، إلا  ــب البطال ــع نس ــور وتراج ــو الأج ــن، ونم ــن الماضي العام
أن معــدلات التضخــم لا تــزال دون المســتويات المســتهدفة مــن 
ــية  ــم الأساس ــدلات التضخ ــة مع ــة، خاص ــوك المركزي ــل البن قب
)core inflation(، وهــي المعــدلات الــي تســتثني تغــرّات 
أســعار الغــذاء والنفــط. وفي المحصلــة، بلــغ معــدل التضخــم 

الكلــي في الــدول المتقدمــة نحــو 2.0% خــال العــام 2018 بالمقارنــة مــع 1.7% في العــام الــذي ســبقه.

 مــن جانبهــا، اقتربــت معــدلات التضخــم الأساســية في بعــض الــدول الصاعــدة والناميــة مــن الحــد الأدنى المســتهدف مــن قبــل البنــوك المركزيــة 
ــة،  ــتويات. وفي النتيج ــذه المس ــن ه ــراب م ــو كافٍ للاق ــود بنح ــن الصع ــرى م ــلت في دول أخ ــا فش ــيا، لكنه ــد وأندونيس ــال في الهن ــو الح ــا ه كم
ارتفعــت معــدلات التضخــم الكليــة مــن 4.3% إلى 4.8% بــن العامــن 2017 و2018. ومــن الجديــر بالذكــر أن ارتفــاع معــدّل التضخــم في جــزء 
مــن  الــدول الصاعــدة والناميــة يعــود بالأســاس إلى تأثــرات هبــوط ســعر صــرف العمــات المحليــة، ممــا أنتــج بــدوره ارتفاعــاً في الأســعار المحليــة، 

وخفــف مــن وطــأة التراجــع في أســعار الســلع الأساســية نهايــة العــام.

كمــا تركــت الصراعــات والاضطرابــات السياســية في منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيــا آثارهــا علــى معــدلات التضخــم الــي تفاقمــت 
ــث  ــودان، حي ــل إيــران، والس ــدولٍ مث ــم ب ــذي أل ــح )hyper inflation( ال ــم الجام ــى بالتضخ ــا يس ــك إلى م ــزى ذل ــن 6.7% إلى 11.8%. يُع م
تضاعــف معــدل التضخــم في كل منهــا إلى مســتويات غــر مســبوقة، إلى جانــب بقــاء دول مثــل ليبيــ�ا ومصــر في مواجهــة معــدلات تضخــم عاليــة 
ــن  ــاً م ــن 0.2% إلى 0.8% مقترب ــرائي�ل م ــا في إس ــث نم ــتهلك، حي ــعار المس ــو في أس ــارع النم ــد تس ــرائي�ل(، فق ــوار )الأردن وإس ــا دول الج ــداً. أم ج
المســتوى المســتهدف، فيمــا شــهد تســارعاً أعلــى في الأردن مــن 3.3% إلى 4.5% علــى خلفيــة قيــام الحكومــة برفــع الدعــم أو زيــادة الضرائــب علــى 

مجموعــة مــن الســلع، جــاء في مقدمتهــا الخــز والمحروقــات.

أمــا في فلســطين، فيُعتــر التضخــم مــن المعــدلات المنخفضــة 
بالمعــدلات الإقليميــة والعالميــة. كمــا تختلــف  نســبي�اً مقارنــة 
مســبب�اته في الضفــة الغربيــ�ة عنهــا في قطــاع غــزة، ففــي حــن 
أن الأولى تت�أثــر بشــكل أســاسي باتجاهــات الأســعار في الســوق 
العالــي وفي إســرائي�ل، يبــ�دو تأثــر ذلــك أقــل في قطــاع غــزة الــذي 
يعــاني مــن ضعــف حريــة حركــة البضائــع دخــولًا وخروجــاً. كمــا 
 ،[[[)J1( تختلــف محــددات الأســعار أيضــاً في منطقــة القــدس
ــام  ــال الع ــة. وخ ــعار مرتفع ــدلات أس ــاز بمع ــا تمت ــادة م ــي ع ال
2018، ومــع نمــو أســعار الســلع الأساســية عالميــاً في غالبيــ�ة 
دول  تضخــم  معــدلات  في  المحــدود  والتســارع  العــام،  أشــهر 

ــام  ــو 0.0% في الع ــة بنح ــد 0.4% مقارن ــ�ة عن ــتويات متدني ــى مس ــظ عل ــه حاف ــ�ة، لكن ــة الغربي ــاً في الضف ــم قلي ــدل التضخ ــارع مع ــوار، تس الج
ــت  ــا، حافظ ــن جانبه ــابق )0.1%(. م ــام الس ــي في الع ــا النس ــل ثب�اته ــو 1.3% مقاب ــعار بنح ــت الأس ــد انكمش ــزة، فق ــاع غ ــا في قط ــاضي. أم الم

الأســعار في القــدس )J1(علــى النمــو بشــكل متوســط، فنمــت بواقــع 1.0% مقابــل %2.2.

ية عام 1967، ويشمل القدس الشرقية، وامتدادها في الشمال من العيسوية وحتى كفر عقب.  � 7  ذلك الجزء من القدس الذي  ضمته إسرائيل عنوة بعيد احتلالها الضفة الغرب

شكل 1 - 10: مستويات التضخم الرئيسية، دول مختارة، 2018-2014
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، وصندوق النقد الدولي.

شكل 1 - 11: مستويات التضخم في فلسطين، 2018-2014
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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وفي النتيجــة، أســفرت هــذه التطــوّرات المتعاكســة في فلســطين عــن تغــرّ محــدود في مســتوى الأســعار علــى المســتوى الكلــي، حيــث انكمشــت 
الأســعار بشــكل هامــي وبنحــو 0.2%. ومــن الجديــر بالذكــر أن المســتوى العــام للأســعار في فلســطين لا يــزال يختــر تحــرّكات محــدودة )ارتفاعــاً 
أو انخفاضــاً( منــذ نحــو ثلاثــة أعــوام، حيــث تراجعــت الأســعار في 2016 بشــكل هامــي وبواقــع 0.2%، ثــم ارتفعــت بنفــس القيمــة في 2017، 
ـراوح مكانــه منــذ نحــو  ـزال  متوســط الأســعار العامــة في فلســطين يـ وعــادوت انخفاضهــا بــذات القيمــة مجــدداً في 2018. وبشــكل عــام، لا يـ

العامــن.

يشــار إلى أن المجموعــات الســعرية الاثنتــ�ا عشــرة قــد عانــت مــن 
تب�اينــ�ات محــدودة في حركــة أســعارها خــال العــام بــن صعــود 
والأنســجة  الملابــس  أســعار  تراجعــت  جهــة  فمــن  وهبــوط. 
التبــغ  أســعار  تراجــع  تلاهــا   ،%4.3 وبنحــو  ملمــوس  بشــكل 
والكحــول بواقــع 1.3%، والتعليــم بنســبة 1.1%. أمــا الانكمــاش 
في أســعار الأثــاث، وأســعار الغــذاء فبلــغ 0.9% و0.7%، علــى 
ــات  ــلع والخدم ــعار الس ــت أس ــة، نم ــة المقابل ــب. وفي الجه الترتي
التزايــد علــى  بقرابــة 1.5%. كمــا غلــب  الثقافيــة والترفيهيــة 
أســعار النقــل، والخدمــات الطبيــ�ة، والإتصــالات، وخدمــات 
المطاعــم والمقاهــي، والســلع والخدمــات المتنوّعــة، فنمــت كل 
مجموعــة بنحــو 1.1%. وتــا ذلــك نمــو أقــل لأســعار المســكن 

.%0.8 وبنســبة  ومســتلزماته 

وتتفــاوت مســاهمة المجموعــات الســعرية في قيمــة التضخــم تبعــاً لوزنهــا النســي في ســلّة المســتهلك. وخــال العــام 2018 كان انخفــاض أســعار 
ــة  ــة مئوي ــت 0.23 نقط ــالبة بلغ ــاهمة س ــي، وبمس ــتوى الكل ــى المس ــعار عل ــع الأس ــراً لتراج ــر تأث ــان الأك ــا العام ــس هم ــذاء والملاب ــن الغ كل م
لــأولى و0.27 نقطــة مئويــة للثانيــ�ة. لكنهــا قوبلــت بمســاهمة موجبــة مــن مجموعــة النقــل والمواصــات، ومجموعــة الســلع والخدمــات 
الأخــرى بنحــو 0.13 نقطــة مئويــة لــكل منهمــا. فيمــا كانــت مســاهمة مجموعــات الســلع والخدمــات الأخــرى طفيفــة، ســواء موجبــة أو ســالبة.

القوى العاملة 
ــون في  ــوالي 1.9 ملي ــ�ة، وح ــة الغربي ــون في الضف ــم 2.9 ملي ــمة )منه ــون نس ــن 4.8 ملي ــر م ــام 2018 أك ــطينيين في الع ــكان الفلس ــدد الس ــغ ع بل
ــيما في  ــكان، لا س ــو الس ــرة نم ــع وت ــم تراج ــكان 2017. ورغ ــام للس ــداد الع ــ�ائج التع ــى نت ــ�ة عل ــكاني�ة المبني ــقاطات الس ــب الإس ــزة( بحس ــاع غ قط
ــاس إلى  ــة بالقي ــزال مرتفع ــطين لا ت ــكاني�ة في فلس ــادة الس ــبة الزي ــزة، إلا أن نس ــاع غ ــل 3.0% في قط ــت 2.3%، مقاب ــي بلغ ــ�ة ال ــة الغربي الضف
ــرة الصــادرة عــن البنــك الــدولي]]]، فــإن نســبة الزيــادة الســكاني�ة في كل مــن 

ّ
النســب العالميــة، وحــى الإقليميــة. فبحســب آخــر البي�انــات المتوف

الــدول العربيــ�ة وإســرائي�ل بلغــت في المتوســط نحــو 2.0% لــكل منهمــا في العــام 2017، في حــن بلــغ المتوســط العالــي خــال نفــس العــام نحــو 
.%1.2

وغالبــاً مــا تمتــاز الــدول الــي تشــهد معــدلّت نمــو ســكاني�ة مرتفعــة )لأســباب طبيعيــة(، بكونهــا مجتمعــات فتيــ�ة، ترتفــع فيهــا نســبة الأفــراد 
الذيــن هــم في عمــر الدراســة. وينطبــق ذلــك علــى فلســطين، حيــث يشــكّل الســكان خــارج ســن العمــل )أقــل مــن 15 عامــاً( نحــو 38.7% مــن 
ــم  ــو 33.1% في العال ــام 2017، ونح ــو 25.9% في الع ــغ نح ــذي بل ــي ال ــتوى العال ــن المس ــى م ــاً أعل ــا أيض ــبة بدوره ــذه النس ــكان. وه ــالي الس إجم

ــرائي�ل.  ــن الأردن وإس ــو 27.9% في كل م ــاً، ونح ــربي. و35.5% إقليمي الع

ــاركة )%46.4(.  ــبة المش ــدني نس ــالي ت ــل، وبالت ــوق العم ــارج س ــراد خ ــدد الأف ــاع ع ــة، ارتف ــن الدراس ــكان في س ــبة الس ــاع نس ــى ارتف ــب عل ويترت
وهــذا يعــي أن أكــر مــن نصــف المجتمــع الفلســطيني لا يــزال لا يســهم فعليــاً في الأنشــطة الاقتصاديــة. وتعتــر نســبة المشــاركة في ســوق العمــل 

8   قاعدة بيانات البنك الدولي.

شكل 1 - 12: مساهمة مجموعات السلع في معدل التضخم، 

2018-2017
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الثقافيــة والترفيهيــة،  الســلع والخدمــات  النقــل، الاتصــالات،  الصحيــة،  الرعايــة  * تشــمل 
أخــرى. المطاعــم والمقاهــي، وســلع وخدمــات متنوعــة  خدمــات 

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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ــة  ــدلات العالمي ــاس إلى المع ــبي�اً بالقي ــة نس ــطين منخفض في فلس
ــاركة  ــديد لمش ــدني الش ــك بالأســاس للت ــود ذل ــة، ويع والإقليمي
ــالي إلى  ــام الح ــال الع ــبي�اً خ ــا نس ــن ارتفاعه ــم م ــاث. وبالرغ الإن
ــا  ــاً. كم ــدلات عالمي ــل المع ــن أق ــن ضم ــر م ــا تعت 20.7%، إلا أنه
لا تــزال مشــاركة الذكــور متوسّــطة نســبي�اً، في حــدود %71.5 
في العــام 2018. ويتــم قيــاس نســبة مشــاركة الإنــاث إلى نســبة 
مشــاركة الذكــور للدلالــة علــى مــدى الهّــوة أو التقــارب بينهمــا، 
ــا في  ــى مــن مثيلته ــطين نحــو 24.2%، أعل ــت في فلس ــي بلغ وال
ــرائي�ل )%85.6(،  ــن إس ــر م ــل بكث ــا أق الأردن )22.0%(، لكنه

ــام. ــس الع ــال نف ــي )64.1%( خ ــط العال والمتوس

العمالة والبطالة
بالرغــم مــن تــدنّ أعــداد المشــاركين في ســوق العمــل )نســبة 
المشــاركة(، إلا أن عــدداً كبــراً منهــم ينضــمّ ســنوياً إلى صفــوف 
البطالــة في ظــل عــدم قــدرة ســوق العمــل المحلــي على اســتحداث 
ــن  ــداد العامل ــو في أع ــغ النم ــد بل ــوب. وق ــدر المطل ــف بالق وظائ
الجــدد خــال العــام 2018 أقــل مــن 1.0%، ليرتفــع عددهــم إلى 
ــل،  ــن العم ــل ع ــف عاط ــو 426 أل ــل نح ــل، مقاب ــف عام 956 أل
منهــم نحــو 65% في قطــاع غــزة، وهــو مــا رفــع نســبة البطالــة في 

فلســطين إلى نحــو 30.8%. بيــ�د أن قــدرة ســوق العمــل علــى اســتيعاب العمالــة الجديــدة يختلــف بشــكل كبــر بــن الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة، 
إذ تتــ�دنى قطــاع غــزة في ظــل الحصــار، بينمــا يســهم ســوق العمــل في إســرائي�ل والمســتوطنات في اســتيعاب أعــداد كبــرة مــن العاملــن مــن الضفــة 

الغربيــ�ة.

ففــي قطــاع غــزة، لــم يجــد أكــر مــن 28 ألــف داخــل جديــد 
ــو 25  ــدان نح ــى فق ــاوة عل ــة، ع ــاً وظيفي ــل فرص لســوق العم
ألــف وظيفــة قائمــة في ظــل الانكمــاش الاقتصــادي، ممــا خلــق 
ــة  ــدلات البطال ــع بمع ــل، ودف ــوق العم ــل س ــعة داخ ــوّة واس ه
إلى الارتفــاع إلى 52.1%. أمــا في الضفــة الغربيــ�ة، وبالرغــم مــن 
التب�اطــؤ الاقتصــادي، نجــح ســوق العمــل المحلــي، إلى جانــب 
ســوق العمــل في إســرائي�ل والمســتوطنات، في توفــر فــرص عمــل 
جديــدة بأكــر مــن عــدد الداخلــن الجــدد )32 ألــف مقابــل 28 
ألــف(، ممــا خفّــض قليــاً مــن نســبة البطالــة )مــن 18.7% إلى 

.)%17.6

وتعتــر نســبة البطالــة في فلســطين، وفي قطــاع غــزة تحديــداً، مــن أعلــى المســتويات عالميــاً. ويتضــح ذلــك عنــد مقارنتهــا ســواء مــع دول متقدمــة، 
كالولايــات المتحــدة الأمريكيــة )4%(، واليابــان )2%(، أو مــع دول صاعــدة أو ناميــة، كالصــن )4%(، والهنــد )3%(، أو مــع دول الجــوار، 
كإســرائي�ل الــي بلغــت فيهــا نســبة البطالــة نحــو 4%، وفي مصــر 11%، وحــوالي 15% في الأردن الــي تعتــر مــن الــدول الــي تواجــه تحدّيــات 

ــة. ــنوات الماضي ــدار الس ــى م ــرب عل ــن الع ــن اللاجئ ــرة م ــداداً كب ــتقباله أع ــل اس ــة في ظ ــة خاص ــدي العامل ــتيعاب الأي لاس

شكل 1 - 13: توزيع السكان الفلسطيني�ي حسب حالة العمل، 2018

مجموع السكان المقدر منتصف الفترة
4,854 ألف نسمة

خارج سن العمل
38.7%1,877 ألف نسمة

ضمن سن العمل
2,977 ألف نسمة

ضمن سن العمل
4,733 ألف نسمة

%61.3

%46.4
داخل القوى العاملة

1,382 ألف نسمة

%69.2

عاطلون عن العمل
30.8%426 ألف نسمة

عاملون
956 ألف نسمة

ضمن سن العمل
4,733 ألف نسمة

%53.6 خارج القوى العاملة
1,595 ألف نسمة

 

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. 

شكل 1 - 14: معدلات البطالة في فلسطين، 2018-2014

��
���

 ��
�

�

��� ��������
��
 �	��
�����

0

10

20

30

40

50

60

2014                 2015                          2016                           2017                          2018

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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وتجــدر الملاحظــة أن معــدلات البطالــة في فلســطين ترتفــع بشــكلٍ ملحــوظ بــن أوســاط الإنــاث، لتصــل إلى 51.2% في العــام 2018، جــرّاء ظــروف 
ســوق العمــل الــي كثــراً مــا تكــون عامــاً طــارداً لعمــل النســاء، خاصــة اللــواتي يتمتّعــن بمســتوى تحصيلــي أكاديــي مرتفــع )13 ســنة دراســية 
ــة،  ــة والريفي ــات الحضري ــا في التجمع ــات عنه ــة في المخيم ــدّلات البطال ــع مع ــا ترتف ــاطهن 54.3%. كم ــة في أوس ــدّل البطال ــغ مع ــر(، إذ بل فأك

لتصــل في المتوســط نحــو 44.2% في 2018. 

ــطيني  ــاص الفلس ــاع الخ ــون القط ــق ك ــن منطل ــاص(، وم ــام والخ ــات )الع ــى القطاع ــي عل ــوق المحل ــن في الس ــع العامل ــتوى توزي ــى مس ــا عل أم
ــرائي�ل  ــن في إس ــمل العامل ــاص )لا يش ــاع الخ ــدى القط ــون ل ــي يعمل ــوق المحل ــن في الس ــاع العامل ــة أرب ــو ثلاث ــإن نح ــة، ف ــر للعمال ــف الأك الموظّ
والمســتوطنات(. كمــا أن نحــو 63% مــن العمّــال في قطــاع غــزة يعملــون لــدى القطــاع الخــاص، في حــن ترتفــع هــذه النســبة في الضفــة الغربيــ�ة 
لتصــل إلى حــوالي 81%، الأمــر الــذي يشــر إلى أن قطــاع غــزة أكــر اعتمــاداً علــى التوظيــف في القطــاع العــام مــن الضفــة الغربيــ�ة، وهــو مــا يُعــزى 

إلى تضخّــم القطــاع الحكــومي في غــزة مــا بعــد مرحلــة الانقســام. 

ومــن ناحيــة أخــرى، لــم تطــرأ أيــة تغــرات جوهريــة علــى توزيــع 
 .2018 العــام  خــال  الاقتصاديــة  الأنشــطة  علــى  العاملــن 
ــتقراره  ــى اس ــاً عل ــع محافظ ــذا التوزي ــام له ــكل الع ــا يــزال الهي ف
والفــروع  الخدمــات  قطــاع  بقــي  حيــث  أعــوام،  منــذ  النســي 
ــبة  ــن بنس ــتيعاب العامل ــدارة في اس ــى الص ــاً عل ــرى محافظ الأخ
قاربــت 40%. في حــن تتــوزع النســبة المتبقيــة علــى مختلــف 

متب�اينــ�ة.  وبنســب  الأخــرى  الاقتصاديــة  القطاعــات 

ومــن الجديــر ذكــره أن مســاهمة القطاعــات في تشــغيل العاملــن 
النــاتج المحلــي الإجمــالي.  غالبــاً مــا لا تتفــق مــع مســاهمتها في 
ــر إلى  ــال بالنظ ــن العمّ ــرة م ــداداً كب ــغّل أع ــات تش ــاك قطاع فهن

تــدنّ نســبة مســاهمتها في القيمــة المضافــة، والــذي يعكــس بــدوره تــدنّ إنت�اجيــة العامــل الواحــد، ومثــال ذلــك النقــل والتخزيــن، والإنشــاءات. 
ــن في  ــن القطاع ــاهمة هذي ــوق مس ــات تف ــة والخدم ــي الصناع ــن قطاع ــدة ع ــة المتولّ ــة المضاف ــاهمة القيم ــإن مس ــك، ف ــن ذل ــس م ــى العك وعل

ــى. ــة أعل ــتوى إنت�اجي ــى، ومس ــاءة أعل ــة وكف ــس فعالي ــا يعك ــغيل، مم التش

الإنتاجية
نمــت إنت�اجيــة العامــل]]] في الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة بشــكل 
متب�ايــن، حيــث اســتمرت في النمــو بشــكل منتظم وقــوي في الضفة 
ـزال مســتواها  الغربيــ�ة للعــام الثالــث علــى التــوالي، بينمــا لا يـ
ــا، إذ لا  ــوة بينهم ــادة الفج ــا أدى إلى زي ــزة، مم ــاع غ ــاً في قط ضعيف
تــزال إنت�اجيــة العامــل في غــزة تشــكل أقــل مــن 66% مــن مثيلتهــا 
في الضفــة الغربيــ�ة. وفي المحصلــة، ارتفــع  إجمــالي إنت�اجيــة العامــل 
في فلســطين بنحــو 6.0%، لتبلــغ حــوالي 13,986 دولار )بأســعار 

ــام 2018. ــل في الع ــكل عام ــام 2015( ل الع

الاقتصاديــة  الأنشــطة  عــر  كبــر  بشــكل  الإنت�اجيــة  وتختلــف 
المختلفــة، وذلــك تبعــاً لعــدّة عوامــل مــن أهمهــا، نســبة العمالــة إلى رأس المــال. إذ غالبــاً مــا تنخفــض إنت�اجيــة العامل في الأنشــطة كثيفــة العمالة 
ــاع  ــال في قط ــة العمّ ــدنّ إنت�اجي ــرت ت ــي أظه ــام 2018، ال ــات الع ــب بي�ان ــاً بحس ــك واضح ــدا ذل ــال. وب ــة رأس الم ــطة كثيف ــع الأنش ــة م بالمقارن

كلفة الإنتاج/ عدد العاملين في الاقتصاد المحلي. � 9  الإنتاجية = الناتج المحلي بأسعار ت

شكل 1 - 15: توزيع العاملين حسب الأنشطة الاقتصادية، 2018
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

شكل 1 - 16: إنتاجية العامل الفلسطيني، 2018-2014
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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ــة  ــاع الزراع ــل(، وقط ــكل عام ــن )4,328 دولار ل ــل والتخزي النق
)8,066 دولار لــكل عامــل(. وفي المقابــل، كانــت الإنت�اجيــة أعلــى 
في قطــاع الخدمــات )16,061 دولار لــكل عامــل(، كمــا ارتفعــت 
انت�اجيــة العامــل في قطــاع الصناعــة لتسّــجل أعلــى مســتوى عنــد 

ــل. ــكل عام ــو 17,029 دولار ل نح

معدل الأجر اليومي
ارتفــع معــدل الأجــر اليــومي الاســي للعاملــن الفلســطينيين 
خــال العــام 2018 بنســبة 7.6% ليبلــغ نحــو 123.0 شــيكل، 
ــب  ــاث بنس ــل الث ــق العم ــر في مناط ــط الأج ــاع متوس ــراء ارتف ج
في  للعاملــن  و%7.1  الضفــة؛  في  للعاملــن   %7.6 متقاربــة: 

إســرائي�ل والمســتوطنات، و6.2% للعاملــن في غــزة. غــر أن هــذا النمــو لــم يكــف كافيــاً لجســر الهــوّة الكبــرة بــن معــدلات الأجــور في المناطــق 
الثــاث، إذ شــكل متوســط أجــر العاملــن في إســرائي�ل والمســتوطنات 3.9 ضعــف الأجــر في غــزة، و2.2 ضعــف الأجــر في الضفــة. 

ــات  ــة اتجاه ــور حصيل ــتوى الأج ــ�ات في مس ــذه التب�اين ــس ه وتعك
نمــو مختلفــة عــر الســنوات الماضيــة. فعلــى ســبي�ل المثــال، 
ــو %5.6  ــرائي�ل بنح ــن في إس ــومي للعامل ــر الي ــط الأج ــا متوس نم
ســنوياً خــال الأعــوام 2010-2018، في حــن نمــا هــذا المتوســط 
ــا  ــكاد نم ــزة، فبال ــاع غ ــا في قط ــو 3.1%. أم ــ�ة بنح ــة الغربي في الضف
متوســط أجــر العامــل اليــومي بمعــدل 0.2% ســنوياً في المتوســط 

ــرة. ــس الف ــال نف خ

ولا يمكــن تنــ�اول تطــورات الأجــور بمعــزل عــن تغــرّات أســعار 
المســتهلك، وذلــك لتأثيرهــا المباشــر علــى مســتوى الأجــر الحقيقي 
أو مــا يعــرف بالقــوة الشــرائي�ة]1]]. بيــ�د أن تحــرّكات الأســعار خــال 
العــام 2018 جــاءت لصالــح تعزيــز القــوة الشــرائي�ة، وتحديــداً 

ــل  ــمية )7.5% مقاب ــور الإس ــو في الأج ــاوز النم ــا يتج ــة بم ــور الحقيقي ــت الأج ــتهلك، نم ــعار المس ــاش أس ــع انكم ــزة، إذ م ــاع غ ــن في قط للعامل
6.2%(. وفي ظــل الثبــ�ات النســي في مســتوى الأســعار العامــة  فــإن النمــو في الأجــور الحقيقيــة للعاملــن في كل مــن الضفــة الغربيــ�ة وفي إســرائي�ل 

والمســتوطنات كان قريبــ�اً جــداً مــن نمــو الأجــور الاســمية.

كمــا تت�أثــر أجــور العاملــن مــن ناحيــة ثانيــ�ة بأســعار الصــرف، وخاصــة للذيــن يتقاضــون أجورهــم بعمــات أخــرى غــر الشــيكل، حيــث 
يتقــاضى العاملــون في فلســطين رواتبهــم، إلى جانــب الشــيكل، بالــدولار الأمريكــي والدينــ�ار الأردني بشــكل أســاسي. لكــن خــال العــام 2018، 
بقــي متوســط ســعر صــرف الــدولار والدينــ�ار مقابــل الشــيكل ثابتــ�اً نســبي�اً، نحــو 3.6 لــأول، و5.1 للثــاني، وبالتــالي لــم تت�أثــر القــوة الشــرائي�ة في 

ــاضي. ــام الم ــاً بالع ــرف قياس ــعر الص ــات س ــط بتقلب المتوسّ

10   كمية السلع والخدمات التي يمكن شراؤها من خلال كمية محدّدة من النقود.

شكل 1 - 17: إنتاجية العامل حسب النشاط الاقتصادي، 2018
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

شكل 1 - 18: معدل الأجر اليومي الاسمي للعمال 

الفلسطيني�ي، 2018-2014
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صندوق 3: مستويات المعيشة في فلسطين، 2017

أظهــر تقريــر صــدر في العــام 2018 عــن الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني أن متوســط إنفــاق الفــرد الفلســطيني بلــغ 170 دينــ�اراً أردنيــ�اً في 
الشــهر، وبواقــع 220 دينــ�ار في الضفــة الغربيــ�ة و91 دينــ�ار في قطــاع غــزة. وأن حصــة الطعــام مــن الإنفــاق لا تــزال هــي الأعلــى بنســبة 31% مــن 

مجمــل الإنفــاق، تليهــا حصــة الإنفــاق علــى وســائل النقــل والاتصــالات بنســبة %18.5. 
وقــد أظهــر التقريــر أن متوســط إنفــاق الفــرد الشــهري بــن عــامي 2011 و2017 قــد ارتفــع في الضفــة الغربيــ�ة مــن 188 دينــ�ار أردني إلى 220 
دينــ�ار أردني. بينمــا انخفــض في قطــاع غــزة مــن 110 دنانــر إلى 91 دينــ�ار أردني. كمــا أظهــر التقريــر تغــراً في نمــط إنفــاق الفرد/الأســرة، حيــث 
تراجعــت حصــة الإنفــاق علــى الطعــام مــن 35.9% تقريبــ�اً عــام 2011 إلى 31.% عــام 2017، وحصــة الملابــس والأحذيــة مــن 6.6% إلى 
5.2%، مقابــل ارتفــاع حصــة الإنفــاق علــى وســائل النقــل والاتصــالات مــن 14.7% إلى 18.5%، وحصــة الإنفــاق علــى التعليــم مــن 3.0% إلى 

4.1%، مــع ارتفــاع حصــة التحويــات النقديــة المدفوعــة مــن 3.5% إلى 7.6%  خــال نفــس الفــرة.
توزيع إنفاق الأسرة الشهري، 2017إنفاق الأسرة على سلع وخدمات مختارة )%(، 2011 و2017
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقري�ر مستويات المعيشة 2017.

أمــا علــى صعيــد الجغــرافي، فقــد أظهــر التقريــر أن متوســط إنفــاق الأســرة الشــهري علــى الطعــام في الضفــة الغربيــ�ة بلغــت نســبت�ه %29.1 
مــن مجمــوع الإنفــاق، مقابــل 35.7% في قطــاع غــزة خــال العــام 2017. فيمــا بلغــت حصــة الإنفــاق النقــدي علــى غــر الطعــام حــوالي 

56.4% مــن إجمــالي الإنفــاق في الضفــة الغربيــ�ة وحــوالي 49.4% في قطــاع غــزة. 

وفيمــا يتعلــق بنســب الفقــر وفــق أنمــاط الاســتهلاك، 
أظهــر التقريــر أن نســبة الفقــر وصلــت في فلســطين 
في   %13.9 بواقــع   ،%29.2 إلى   2017 العــام  خــال 
الضفــة الغربيــ�ة و53.0% في قطــاع غــزة. وبالمقارنــة 
مــع العــام 2011 تكــون نســبة الفقــر قــد ارتفعــت في 
فلســطين بنحــو 13.2% )بلغــت في العــام 2011 حــوالي 
25.8%(. ولكــن علــى مســتوى المنطقــة الجغرافيــة، 
فقــد انخفضــت نســبة الفقــر في الضفــة الغربيــ�ة بنحــو 
 ،)%17.8 حــوالي   2011 العــام  في  )بلغــت   %21.9
مقابــل ارتفاعهــا في قطــاع غــزة بنســبة 36.6% )بلغــت 

العــام 2011 حــوالي %38.8(. في 

نسب الفقر وفق أنماط الاستهلاك في فلسطين
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المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقري�ر مستويات المعيشة 2017.



21 الفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

آفاق الاقتصاد الفلسطيني 
تشــر توقعــات ســلطة النقــد بشــأن أداء الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2019 إلى اســتمرار التب�اطــؤ في الاقتصــاد )وفــق الســين�اريو 
ــة مــع 0.9% في العــام 2018. وأن ينعكــس هــذا التب�اطــؤ بشــكل ســلبي علــى دخــل الفــرد الحقيقــي )متوســط  الأســاس( إلى نحــو 0.5% مقارن
نصيــب الفــرد مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي الحقيقــي( لينكمــش بنســبة 0.8% مقارنــة مــع انكمــاش بنحــو 1.7% في العــام 2018. وقــد اســتن�دت 
ــة.  ــات متفاوت ــدوث بدرج ــة الح ــة محتمل ــر مختلف ــل لمخاط ــا تحلي ــع تضمينه ــية، م ــات الأساس ــن الافتراض ــة م ــى مجموع ــؤات]1]] عل ــذه التنب ه

ــن  ــزء م ــب ج ــرائي�ل بحج ــام إس ــر قي ــطيني�ة إث ــة الفلس ــا الحكوم ــر به ــي تم ــة ال ــة المالي ــتمرار الأزم ــراض اس ــة اف ــى خلفي ــذا الأداء عل ــأتي ه وي
أمــوال المقاصــة، الأمــر الــذي حــد مــن قدرتهــا علــى تغطيــة إنفاقهــا الجــاري بشــكل كامــل، إذ تــم افــراض تواصــل هــذه الأزمــة حــى منتصــف 
العــام 2019، مترافقــاً مــع افــراض تراجــع في حجــم المنــح والمســاعدات المقدمــة لدعــم الخزينــ�ة إلى 500 مليــون دولار خــال العــام 2019. كمــا 
ــاع  ــون دولار، وارتف ــدل 2% إلى 1,559 ملي ــاص بمع ــاع الخ ــة للقط ــة المقدم ــات الجاري ــو التحوي ــراض نم ــى اف ــاً عل ــؤات أيض ــذه التنب ــوم ه تق
التســهيلات الممنوحــة للقطــاع الخــاص بنســبة 8%، إضافــة إلى زيــادة معــدل تكلفــة الاســتيراد )معــدل التضخــم وأســعار الصــرف لدى الشــركاء 
التجاريــن( بنســبة %1.5. إلى جانــب ارتفــاع عــدد العمــال الفلســطينين في اســرائي�ل بنحــو 5.0%، وتحقيــق الاقتصــاد الإســرائيلي نمــواً بحــوالي 

2.3% في عــام 2019، بنــ�اءً علــى تقريــر بنــك إســرائي�ل.

مــن  الأســاس،  للســين�اريو  اســتن�اداً  المتوقــع  التب�اطــؤ  ظــل  وفي 
المتوقــع أن يتراجــع الاســتهلاك النهــائي قليــاً بنحــو 0.2% )بواقــع 
0.2% للاســتهلاك الخــاص و0.4% للاســتهلاك الحكــومي(، 
لينخفــض إلى حــوالي 112.9% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي المقــدر 
بشــكل  الاســتثمار  ينكمــش  أن  يتوقــع  كمــا   .2019 العــام  في 
ــالي  ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــبت�ه م ــع نس ــف )0.6%(، لتتراج طفي

 .%23.4 إلى 

أمــا بالنســبة للقطــاع الخــارجي، فمــن المتوقــع في ظــل ضعــف 
الخارجيــة،  التجــارة  حركــة  تتراجــع  أن  الاقتصــادي  النشــاط 
لتنكمــش الصــادرات بنســبة 0.6%، والــواردات بحــوالي %1.3، 
ممــا يــؤدي إلى تحســن قليــل في وضــع المــزان التجــاري )انخفــاض 

العجــز(، لتشّــكل حصّتــه مــن نحــو 36.6%. كمــا ويتوقــع مــن جهــة أخــرى، أن يــؤدي تب�اطــؤ النمــو الاقتصــادي إلى تراجــع قــدرة ســوق العمــل 
عــن توليــد فــرص عمــل بالقــدر الــكافي، وأن تواصــل معــدلات البطالــة ارتفاعهــا التدريــي وصــولًا إلى 31.2% في المتوســط، وأن تصــل مســتويات 
التضخــم إلى نحــو 0.9% علــى خلفيــة التنبــؤات بارتفــاع طفيــف في أســعار الغــذاء العالميــة، وزيــادة بوتــرة أعلــى في تكلفــة الــواردات إلى فلســطين.

وتجــدر الإشــارة إلى أن هــذه التنبــؤات تبقــى عرضــة لبعــض الصدمــات المختلفــة والمحتملــة الحــدوث بدرجــات متفاوتــة. فمــع افــراض تعــرض 
الاقتصــاد خــال العــام 2019 إلى صدمــة إيجابيــ�ة )ســين�اريو متفائــل(، تتمثــل في تحســن جــدي في الوضــع الســياسي والأمــي ومفاوضــات الســام 
والمصالحــة الفلســطيني�ة، بالتزامــن مــع رفع/تخفيــف حالــة الحصــار والإغلاقــات الجزئيــ�ة عــن قطــاع غــزة، وزيــادة عــدد العمــال الفلســطينين 
في إســرائي�ل، وزيــادة وتــرة تدفــق أمــوال المانحــن لدعــم الموازنــة ودعــم الإنفــاق التطويــري، وتحويــل أمــوال المقاصــة بشــكل كامــل إلى الحكومــة 
الفلســطيني�ة، وزيــادة تحويــات القطــاع الخــاص مــن الخــارج بوتــرة أعلــى مــن معدلاتهــا الســنوية، فمــن المتوقــع أن ينمــو النــاتج المحلــي الإجمالي 

الحقيقــي بنحــو 3.1%، وأن يرتفــع متوســط نصيــب الفــرد مــن النــاتج بحــوالي %3.2.

كمــا يتوقــع اســتن�اداً لهــذا الســين�اريو أن ينمــو الاســتهلاك النهــائي بحــوالي 3.4% )3.0% للاســتهلاك الخــاص و4.6% للإنفــاق العــام(، 
والاســتثمار بحــوالي 4.2%. وأن يرتفــع العجــز في المــزان التجــاري بمــا نســبت�ه 5.2%، جــرّاء نمــو الصــادرات بـــ3.5%، والــواردات بنحــو 4.6%. أمــا 

ــة.  ــوى العامل ــالي الق ــن إجم ــاً إلى 29.7% م ــا قلي ــض معدله ــع أن ينخف ــن المتوق ــة، فم البطال
11  من الضروري الأخذ بعين الاعتبار حساسية هذه النتائج لأي تغير في الأرقام الفعلية الرسمية الصادرة عن الجهاز المركزي للإحصاء ووزارة المالية الفلسطينية. 

شكل 1 - 19: آفاق الاقتصاد الفلسطيني )تنبؤات النمو 

الحقيقي( للعام 2019
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أمــا في حــال تعــرض الاقتصــاد إلى صدمــة ســلبي�ة )ســين�اريو متشــائم(، تتمثــل في مزيــد مــن التدهــور في الأوضــاع السياســية والأمنيــ�ة، ومزيــد 
ــة،  ــوال المقاص ــأن أم ــرائيلي بش ــب الاس ــع الجان ــاف م ــتمرار الخ ــة، واس ــ�ة الحكوم ــم خزين ــاعدات لدع ــح والمس ــم المن ــاض في حج ــن الانخف م
ــو  ــي بنح ــالي الحقيق ــي الإجم ــاتج المحل ــش الن ــين�اريو، أن ينكم ــذا الس ــل ه ــع في ظ ــن المتوق ــرائي�ل. فم ــطينيين في إس ــال الفلس ــدد العم ــع ع وتراج

ــبة %3.9. ــالي بنس ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــرد م ــب الف ــط نصي ــع متوس 2.5%، وأن يتراج

كمــا يتوقــع اســتن�اداً لهــذا الســين�اريو، أن ينخفــض الاســتهلاك النهــائي بحــوالي 1.7% )0.5% للاســتهلاك الخــاص و5.6% للاســتهلاك 
الحكــومي(، وأن يتراجــع الاســتثمار بمــا يقــارب مــن 10.1%. إلى جانــب تراجــع الصــادرات بحــوالي 5.4%، والــواردات بنحــو 4.5%، الأمــر الــذي 

ــة إلى %32.1. ــتويات البطال ــاع مس ــين�اريو إلى ارتف ــذا الس ــيؤدي ه ــا س ــو -4.2%. كم ــاري بنح ــزان التج ــز في الم ــع العج ــيؤدي إلى تراج س
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نظرة عامة
تواصلــت مســاعي الحكومــة الفلســطيني�ة خــال العــام 2018 لخفــض العجــز في الموازنــة العامــة مــن خــال إصــاح 
إدارة المــال العــام وتقنــن الإنفــاق العــام، بمــا في ذلــك إعــداد خطــط الإنفــاق الخــاص بالمشــاريع الممولــة محليــاً. 
كمــا عملــت علــى زيــادة الإيــرادات وتعزيزهــا، مــن خــال تحســن طــرق الجبايــة واســتمرار اعتمــاد سياســة ضريبيــ�ة 
محفــزة ومخفضــة، والاســتمرار في متابعــة وتطويــر وتحســن آليــات التقــاص مــع إســرائي�ل. وقــد انعكســت جملــة هــذه 
الإجــراءات في تحســن إيــرادات الجبايــة المحليــة )الإيــرادات الضريبيــ�ة وغــر الضريبيــ�ة(. لكــن في المقابــل شــهد العــام 
ـرادات المقاصــة، إلى جانــب انخفــاض المنــح والمســاعدات الخارجيــة. وعلــى الجانــب  2018 انخفاضــاً ملحوظــاً في إيـ
الآخــر،  تراجعــت النفقــات العامــة الفعليــة نتيجــة الإجــراءات الحكوميــة المتعلقــة بإحالــة بعــض الموظفــن للتقاعــد 

ــدلات.  ــاوات والب ــض الع ــف بع ــة إلى وق ــر، بالإضاف ــد المبك والتقاع

ــابق،  ــام الس ــة بالع ــاعدات مقارن ــح والمس ــد المن ــي بع ــد الكل ــض الرصي ــع فائ ــورات إلى تراج ــذه التط ــة ه ــد أدت جمل وق
وانخفــاض الديــن العــام الحكــومي مقومــاً بالــدولار الأمريكــي، مقابــل ارتفــاع حجــم المتأخــرات المتراكمــة المترتبــ�ة علــى 
الحكومــة، وذلــك بالرغــم مــن اســتمرارها في جدولــة متأخــرات القطــاع الخــاص، مــن خــال إصــدار أذونــات دفــع 

ــاً.  ــا كلي ــص منه ــدادها والتخل ــة لس ــع آلي ــرات ووض ــذه المتأخ ــم ه ــن تراك ــد م ــدف إلى الح ــة ته حكومي

الإيرادات العامة والمنح
ـرادات  إيـ في  ملحوظــاً  انخفاضــاً   ،2018 العــام  شــهد 
والمســاعدات  المنــح  في  انخفــاض  رافقــه   المقاصــة، 
المحليــة  الجبايــة  ـرادات  إيـ ارتفــاع   مقابــل  الخارجيــة،  
)الضريبيــ�ة وغــر الضريبيــ�ة(، ممــا أدى بالمحصلــة إلى 
مقارنــة   %4.1 بنحــو  والمنــح  العامــة  ـرادات  الإيـ تراجــع 
بالعــام الســابق، لتبلــغ حــوالي 15,320.2 مليــون شــيكل. 
ــو  ــة نح ــح المتحقق ــة والمن ــكلت الإيــرادات العام ــك ش وبذل
نفســه،  العــام  موازنــة  بحســب  المســتهدف  مــن   %93

  .2017 العــام  في   %97.9 بنحــو  مقارنــة 

الإرجاعــات  حجــم  تضاعــف   ،2018 العــام  وشــهد 
ــون  ــغ 500.9 ملي ــام 2017، لتبل ــة بالع ــ�ة مقارن الضريبي
شــيكل، مُشَــكِلةً نحــو 267.9% مــن المبلــغ المســتهدف 
ــض  ــة انخف ــام 2018. وفي المحصل ــة للع ــروع الموازن في مش
خــال   %6.2 بنســبة  والمنــح  العامــة  ـرادات  الإيـ صــافي 
مــا  أو  شــيكل،  مليــون   14,819.3 لتبلــغ   2018 العــام 
يعــادل نحــو 90.9% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع 

الموازنــة.  

شكل 2 - 1: هيكل الإيرادات العامة والمنح )مليون شيكل(، 2018
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الإيرادات العامة  
تتكــون الإيــرادات العامــة مــن إيــرادات المقاصــة، الــي تشــكل نحــو 62.7% منهــا، وإيــرادات الجبايــة المحليــة، الــي تشــكل نحــو 37.3% )منهــا 
23.2% حصــة الإيــرادات الضريبيــ�ة، و12% حصــة الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة، و2.1% التحصيــات المخصصــة(. وقــد بلغــت الإيــرادات العامــة 
نحــو 12,908.6 مليــون شــيكل، منخفضــةً بنحــو 3.6% مقارنــة بالعــام الســابق، ومُشَــكِلةً نحــو 94.3% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع 
ــبة  ــة بنس ــو 24.6% مقارن ــالي لنح ــي الإجم ــاتج المحل ــي إلى الن ــبء الضري ــبة الع ــاض نس ــة إلى انخف ــرادات العام ــع الإي ــد أدى تراج ــة. وق الموازن

ــابق]1]].  ــام الس 25.6% في الع

ويشــر تحليــل مكونــات الإيــرادات العامــة أن الســبب الرئيــي في 
انخفــاض هــذا البنــ�د يعــود إلى التراجــع الكبــر في إيــرادات المقاصــة 
بنحــو 9.8% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ مــا يقــارب 8,091.9 
مليــون شــيكل، ولتشــكل نحــو 15.4% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي 
ــن  ــاسي م ــكل أس ــة بش ــرادات المقاص ــون إي ــام 2018. وتتك في الع
ــن  ــو 43.1%؛ والإيــرادات م ــكل نح ــي تش ــة ال الإيــرادات الجمركي
القيمــة  ضريبــ�ة  ـرادات  وإيـ 30.8%؛  نحــو  وتشــكل  المحروقــات 
المضافــة الــي تشــكل نحــو 24.9%؛ فيمــا شــكلت إيــرادات ضريبــ�ة 
الدخــل والشــراء وإيــرادات أخــرى نحــو 1.2% مــن إجمــالي إيــرادات 
المقاصــة خــال العــام 2018]1]]. وقــد ســاهمت إيــرادات المقاصــة 
ــة  ــب، مقارن ــور والروات ــورة الأج ــن فات ــو 136.1% م ــة نح في تغطي
النفقــات  مــن   %61.6 وحــوالي   ،2017 عــام   %126.9 بنحــو 

الجاريــة وصــافي الإقــراض مقارنــة بحــوالي 65.5% خــال نفــس الفــرة. وتؤكــد هــذه المؤشــرات علــى الأهميــة الكبــرة لإيــرادات المقاصــة الــي 
ــا.  ــ�ة عليه ــتحقات المترتب ــع المس ــا ودف ــاء بالتزاماته ــة للوف ــان الحكوم ــام أم ــر صم تعت

أمــا إيــرادات الجبايــة المحليــة فقــد شــهدت ارتفاعــاً ملحوظــاً بنحــو 9% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ 4,816.7 مليــون شــيكل، نتيجــة ارتفــاع 
كافــة مكوناتهــا، الإيــرادات الضريبيــ�ة وغــر الضريبيــ�ة والمدفوعــات المخصصــة، علــى حــد ســواء. وتوزعــت إيــرادات الجبايــة المحليــة بــن إيرادات 
ــة.  ــات المخصص ــ�د المتحص ــن بن ــة الإيــرادات م ــو 5.7% حص ــ�ة، ونح ــر الضريبي ــة الإيــرادات غ ــل 32.1% حص ــو 62.2%، مقاب ــ�ة بنح ضريبي
وشــكلت إيــرادات الجبايــة المحليــة حــوالي 106.3% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة، وســاهمت في تغطيــة نحــو 36.7% مــن النفقــات 

الجاريــة وصــافي الإقــراض، مقارنــة بنحــو 32.3% خــال العــام 2017. 

ــو  ــغ نح ــابق، لتبل ــام الس ــة بالع ــام 2018 مقارن ــال الع ــوظ )9%( خ ــكل ملح ــت بش ــد ارتفع ــ�ة ق ــياق أن الإيــرادات الضريبي ــذا الس ــر في ه ويذك
2,997.2 مليــون شــيكل، ومشــكلة مــا يقــارب 5.7% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي. وســاهمت في تغطيــة نحــو 22.8% مــن النفقــات الجاريــة 
وصــافي الإقــراض، مقارنــة بنحــو 20.1% في العــام 2017. ويبــ�دو أن السياســات الحكوميــة الخاصــة بتخفيــض نســبة الضريبــ�ة وتوســيع 
القاعــدة الضريبيــ�ة قــد نجحــت، حيــث شــهدت الأعــوام الأربعــة الماضيــة ارتفاعــات متت�اليــة في هــذا النــوع مــن الإيــرادات. وتوزعــت الإيــرادات 
ـرادات ضريبــ�ة الدخــل بنحــو 28.3%؛ فيمــا بلغــت  ـرادات ضريبــ�ة القيمــة المضافــة بنحــو 40%؛ وإيـ الضريبيــ�ة خــال العــام 2018 بــن إيـ
حصــة الإيــرادات الجمركيــة نحــو 23.3%؛ وســاهمت مكــوس الســجائر بنحــو 7.8%؛ أمــا الإيــرادات المتحصلــة مــن ضريبــ�ة الأمــاك ومكــوس 
ــل إلى  ــوالي  18.5% لتص ــت بح ــد ارتفع ــة ق ــة المضاف ــار إلى أن إيــرادات القيم ــ�ة. يش ــن الإيــرادات الضريبي ــو 0.6% م ــاهمت بنح ــروبات فس المش
نحــو 1,198.2 مليــون شــيكل، كمــا ارتفعــت إيــرادات ضريبــ�ة الدخــل بنســبة 7.4%، لتبلــغ 848.7 مليــون شــيكل، وارتفعــت إيــرادات مكــوس 
ــه  ــورة من ــة والمتط ــدول الصناعي ــي ال ــى ف ــون أعل ــي، وعــادة مــا يك ــي الإجمال ــج المحل نات ــى ال ــكالها نســبة إل ــف أش ــة بمختل ــي تجبيهــا الحكوم ــب الت ــم الضرائ ــي حج ــي ف ب � ــبء الضري ــل الع 12  يتمث

ــة.  ــدول النامي ــي ال ف

رادات المقاصة محسوبة على أساس الالتزام، نظراً لعدم توفر هذه التفصيلات وفق الأساس النقدي.  � 13  مساهمة الضرائب في إي

شكل 2 - 2: الإيرادات العامة والمنح كنسبة من الإنفاق 

الجاري وصافي الإقراض، 2018-2014 

��
���

 ��
�

�

������� �������
������� 
� ������� ���
� �	���

������ ������� ��������� ����

0

25

50

75

100

125

2014               2015                          2016                           2017                          2018

المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.



27الفصل الثاني- تطورات مالية الحكومة 

ــيكل،  ــون ش ــغ 697.7 ملي ــو 5.4% لتبل ــة بنح ــت الإيــرادات الجمركي ــل انخفض ــيكل. وفي المقاب ــون ش ــغ 235.1 ملي ــو 21.4% لتبل ــجائر بنح الس
كمــا انخفضــت إيــرادات مكــوس المشــروبات وإيــرادات ضريبــ�ة الأمــاك إلى 17.4 مليــون شــيكل مقارنــة بنحــو 18.4 مليــون شــيكل عــام 2017.

كمــا ارتفعــت الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة خــال العــام 2018، بشــكلٍ ملمــوس )10.1%( مقارنــة بالعــام الســابق لتبلــغ حــوالي 1,545.2 مليــون 
شــيكل، ولتشــكل نحــو 2.9% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي. ومــع ارتفــاع الإيــرادات غــر الضريبيــ�ة ارتفعــت نســبة تغطيتهــا للنفقــات الجاريــة 
ــن  ــادة الإيــرادات م ــي إلى زي ــكل رئي ــاع بش ــذا الارتف ــزى ه ــرة. ويع ــس الف ــال نف ــو 10.3% خ ــة بنح ــو 11.8%، مقارن ــراض إلى نح ــافي الإق وص
الرســوم الأخــرى]1]] بنســبة 29.6% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ حــوالي 646.6 مليــون شــيكل، كمــا ارتفعــت الإيــرادات المتحققــة مــن رســوم 
المواصــات بنســبة 4.8%، لتبلــغ 138.9 مليــون شــيكل، وكذلــك العوائــد الاســتثمارية إلى مــا يقــارب 15.8 مليــون شــيكل. في المقابــل شــهدت 
ــغ  ــبة 2.5% لتبل ــاً بنس ــرعية انخفاض ــم الش ــوم المحاك ــي، ورس ــن الص ــوم التأم ــة ورس ــة المهن ــص مزاول ــوم رخ ــن رس ــة م ــرادات المتحصل الإي

ــيكل.  ــون ش 743.8 ملي

ــام  ــال الع ــون شــيكل خ ــوالي 264.3 ملي ــة بح ــون شــيكل مقارن ــوالي 274.3 ملي ــام 2018 ح ــال الع ــة خ ــات المخصص ــت المتحص ــراً، بلغ وأخ
2017، مشــكلة نحــو 5.7% مــن إيــرادات الجبايــة المحليــة، وأســهمت في تغطيــة نحــو 2.1% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض.

المنح والمساعدات الخارجية 
ــو %7.1  ــام 2018 بنح ــال الع ــت خ ــث تراجع ــوالي، حي ــى الت ــادس عل ــام الس ــة للع ــاعدات الخارجي ــح والمس ــم المن ــاض في حج ــل الانخف تواص
مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ 2,411.6 مليــون شــيكل، وبذلــك تراجعــت حصتهــا مــن إجمــالي الإيــرادات العامــة والمنــح إلى 15.7%، مقارنة بنحو 
16.3% في العــام 2017، وســاهمت في تغطيــة نحــو 18.4% مــن النفقــات الجاريــة وصــافي الإقــراض، مقارنــة بنحــو 19% خــال نفــس الفــرة. 
ــة، فيمــا يتــم اســتخدام  ــ�ة، ويســتخدم الجــزء الأكــر منهــا لدعــم الموازن وتمثــل المنــح والمســاعدات الخارجيــة رافــداً أساســياً مــن روافــد الخزين
جــزء بســيط منهــا لدعــم المشــاريع التطويريــة، حيــث بلــغ حجــم المنــح والمســاعدات الموجهــة لدعــم الموازنــة نحــو 1,840.5 مليــون شــيكل أو مــا 
يعــادل 76.3% مــن إجمــالي الدعــم الخــارجي المقــدم خــال العــام 2018، مقابــل نحــو 571.1 مليــون شــيكل أو مــا يعــادل 23.7% مــن هــذا الدعــم 

خصــص لتمويــل المشــاريع التطويريــة. 

ــو  ــا ه ــان، كم ــن الأحي ــر م ــض في كث ــز إلى فائ ــذا العج ــل ه ــومي، وتحوي ــالي الحك ــز الم ــض العج ــة في خف ــاعدات الخارجي ــح والمس ــهم المن ــا تس كم
الحــال خــال الأعــوام 2013–2018. وفي هــذا الســياق ســاهمت المنــح والمســاعدات خــال العــام 2018 في تحويــل الرصيــد المــالي للحكومــة مــن 
عجــز كلــي بقيمــة 1,729.4 مليــون شــيكل )حــوالي 3.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي( إلى فائــض بنحــو 682.2 مليــون شــيكل )حــوالي %1.3 

مــن النــاتج المحلــي(.

صندوق 4: الآثار الاقتصادية والاجتماعية لوقف المساعدات الأمريكية عن الشعب 
الفلسطيني

تعتــر الولايــات المتحــدة الأمريكيــة الراعــي الرئيــس لعمليــة الســام الــي وقعــت في العــام 1993 بــن منظمــة التحريــر الفلســطيني�ة 
ــة  ــتمرار عملي ــع واس ــيلة لدف ــطيني كوس ــعب الفلس ــاعدات للش ــم مس ــة تقدي ــنوات الماضي ــدار الس ــى م ــكا عل ــت أمري ــد دأب ــرائي�ل، وق وإس
الســام بــن الطرفــن، إلا أن هــذه المســاعدات أخــذت بالتراجــع خــال العامــن الماضيــن إلى أن أعلنــت أمريــكا عــن وقــف كافــة مســاعداتها 
 )Department of State( ووزارة الخارجيــة الأمريكيــة )USAID( بــدءاً مــن العــام 2019. وتعتــر الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة

المصــدر الرئيــس الــذي تت�دفــق مــن خلالــه هــذه المســاعدات.

كون هذه الرسوم بشكل رئيس من رسوم مجلس القضاء الأعلى، ورسوم البريد والاتصالات، ورسوم وزارة الاقتصاد، وضرائب التسجيل المدني وغيرها من الرسوم الأخرى.  � ت � 14   ت
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فمنــذ فــوز دونالــد ترامــب في الانتخابــات الرئاســية الأمريكيــة وتوليــه الرئاســة في العــام 2016، وهــو يلــوح بوقــف المســاعدات للشــعب 
الفلســطيني، وذلــك بهــدف ممارســة الضغــط علــى الفلســطينيين للقبــول بمــا بــات يعــرف بصفقــة القــرن. وفي هــذا الإطــار يتســاءل الكثــر 
مــن مختلــف فئــات المجتمــع الفلســطيني حــول تداعيــات وقــف المســاعدات الأمريكيــة، وتتن�اقــض المواقــف فيمــا يتعلــق بت�داعياتهــا، فــرى 

البعــض أن أثــر وقفهــا ســيكون لــه تداعيــات كبــرة علــى الاقتصــاد، في حــن يــرى البعــض الآخــر أن أثرهــا ســيكون محــدود. 
 )UNRWA(وتشــر الأرقــام إلى الأهميــة الكبــرة لهــذه المســاعدات خاصــة فيمــا يتعلــق بدعــم وكالة غــوث وتشــغيل اللاجئــن الفلســطينيين
، حيــث تعتــر الولايــات المتحــدة الأمريكيــة الداعــم الأكــر لميزانيــ�ة وكالــة الغــوث، بنســبة تقــارب ثلــث إجمــالي التمويــل المقــدم للوكالــة وبمــا 
يعــادل في المتوســط 300 مليــون دولار ســنوياً خــال الفــرة 2008 -2017. وبالتــالي فــإن وقــف المســاعدات الأمريكيــة قــد أثــر في أداء وكالــة 
الغــوث وقدرتهــا علــى تمويــل أنشــطتها الخدماتيــ�ة والإنســاني�ة، وهــو مــا ســينعكس علــى الــاجىء الفلســطيني ســواء في الأراضي الفلســطيني�ة 
)الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة( أو في الشــتات، وزيــادة معاناتــه، وبالتــالي زيــادة الأعبــاء الملقــاه علــى عاتــق الحكومــة الفلســطيني�ة الــي تعــاني 

أصــاً مــن عجــز في موازنتهــا. 
كمــا أن التهديــد بوقــف المســاعدات الأمريكيــة )والبــدء في تنفيــذ هــذه التهديــدات( ســيؤثر مباشــرة علــى الأداء الحكــومي نظــراً لتلقــي 
الحكومــة لدعــم مباشــر مــن الولايــات المتحــدة الامريكيــة، الأمــر الــذي ســيؤدي إلى تفاقــم ســوء الوضــع المــالي للحكومــة ويرفــع مــن عجزهــا. 
كذلــك هنــاك أثــر غــر مباشــر لوقــف هــذه المســاعدات علــى الحكومــة الفلســطيني�ة مــن خــال العاطلــن عــن العمــل الجــدد الذيــن يشــغلون 
ــطيني. ــل الفلس ــوق العم ــة في س ــوف البطال ــينضمون لصف ــن س ــة )USAID( والذي ــة الدولي ــة للتنمي ــة الأمريكي ــاريع الوكال ــف في مش وظائ

وتشــر البي�انــات أن الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة )USAID( تمثــل المصــدر الرئيــس للمنــح والمســاعدات الامريكيــة، إذ أن أكــر مــن 
70% مــن إجمــالي المنــح والمســاعدات تقــدم للضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة مــن خــال هــذه الوكالــة. في حــن أن الجــزء المتبقــي يقــدم مــن خــال 
وزارة الخارجيــة الأمريكيــة )Department of State(. فقــد قدمــت الوكالــة الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة حــوالي 359 مليــون دولار 
ــاريع  ــذه المش ــت ه ــد تنوع ــزة. وق ــاع غ ــ�ة وقط ــة الغربي ــة في الضف ــاريع مختلف ــل مش ــرة 2008 -2018، لتموي ــال الف ــنوي خ ــط س كمتوس
فيمــا بــن دعــم للقانــون والنظــام في الأراضي الفلســطيني�ة، ودعــم مباشــر لموزانــة الحكومــة الفلســطيني�ة وتدريــب ودعــم الأجهــزة الأمنيــ�ة، 
بالإضافــة إلى ســداد بعــض التزامــات الحكومــة الفلســطيني�ة تجــاه بعــض المستشــفيات العاملــة في القــدس، ودعــم المشــاريع التنمويــة الأخرى 
الخاصــة بالتعليــم والصحــة والميــاه والمســاعدات الاجتماعيــة ومشــاريع البنيــ�ة التحتيــ�ة وغيرهــا مــن المشــاريع الأخــرى. أمــا وزارة الخارجيــة 
الأمريكيــة فقــد قدمــت مــا يعــادل 169 مليــون دولار ســنوياً خــال الأعــوام العشــر الماضيــة، والــي كانــت موجهــة بشــكل رئيــي للمجتمــع 

المــدني والمســاعدات العاجلــة. 
الجدول رقم 1: مصادر المنح والمساعدات الأمريكية للضفة الغرب�ية وقطاع غزة

                                                                                                                                                                  )مليون دولار(

الوكالة الامريكية للتنمية وزارة الخارجية الامريكيةإجمالي المنح الامريكيةالسنة
الدولية

2008353.079.5273.5

2009918.3345.5572.8

2010590.2111.4478.9

2011828.7275.5553.2

2012329.7128.8200.9

2013802.9249.1553.8

2014387.0129.3257.8

2015456.6101.2355.4

2016616.0332.0284.1

2017375.2107.7267.5

2018146.6*0.0**146.6

527.7169.1358.6المعدل السنوي
* البيانات المتوفرة حتى نهاية الربع الاول 2018 

** البيانات المتوفرة حتى نهاية الربع الثالث 2018. )حيث أن السنة المالية في أمريكا تنتهي بتاري�خ 31/09 من كل عام(.

مصدر البيانات: الموقع الالكتروني الخاص بالوكالة الامريكية للتنمية الدولية]1]].

خ 30/09 من كل عام(. � 15  مصدر البيانات: الموقع الالكتروني الخاص بالوكالة الامريكية للتنمية الدولية. البيانات متوفرة حتى نهاية الربع الثالث 2018. )تنتهي السنة المالية في أمريكا بتاري
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ويوضــح الجــدول التــالي حصــة كل جهــة مــن الجهــات أو القطاعــات الأساســية المســتفيدة مــن المســاعدات الأمريكيــة المقدمــة خــال الفــرة 
منــذ العــام 2008 حــى 2018. إذ يتبــن مــن الجــدول تذبــذب حصــة القطاعــات مــن هــذه المســاعدات، لكــن مــا هــو واضــح أن حصــة الأمــن 
ــال  ــة خ ــد خاص ــة في تزاي ــف الإداري ــة التكالي ــاً أن حص ــدول أيض ــر الج ــا يظه ــا، كم ــد م ــة إلى ح ــة مرتفع ــاعدات الاجتماعي ــة والمس والحماي

العامــن 2017 و2018.

الجدول رقم 2: الجهات المستفيدة من المنح والمساعدات الأمريكية في الضفة الغرب�ية وقطاع غزة
)نسب مئوية(

المتوسط*20082009201020112012201320142015201620172018

4.92.24.23.010.13.57.16.54.57.713.46.1ت�كاليف ادارية

0.93.711.87.92.61.812.17.93.62.710.45.9بنية تحتية

7.633.27.135.824.232.28.716.152.620.825.223.9الامن والحماية

سيادة القانون 
16.18.919.55.930.73.834.014.74.821.02.114.7وحقوق الانسان

42.639.029.625.55.845.67.130.617.926.38.425.3مساعدات اجتماعية

المياه والصرف 
9.02.710.76.57.33.710.412.59.27.016.68.7الصحي

0.81.81.62.12.01.11.92.61.52.76.22.2التعليم الاساسي

الإجمالي 
 )مليون دولار(

353.0918.3590.2828.7329.7802.9387.0456.6616.0375.2146.6527.7

* بيانات العام 2018 هي بيانات جزئية ولا تشمل كامل العام، إلا أنها تعتبر نهاية سنة مالية في أمريكا.

وعلــى الجانــب الآخــر فقــد كان لوكالــة الغــوث وتشــغيل اللاجئــن الفلســطينيين  )UNRWA(دور مهــم وأســاسي في خفــض معــدلات 
البطالــة ومســتويات الفقــر ورفــع المســتوى المعيــي للعديــد مــن الأســر الفلســطيني�ة الــي ترعاهــا الوكالــة وذلــك مــن خــال البرامــج الإغاثيــ�ة 
الــي تقدمهــا هــذه الوكالــة. ونظــراً لصعوبــة فصــل البي�انــات الخاصــة بوكالــة الغــوث وتشــغيل اللاجئــن الفلســطينيين عــن بــاقي الجهــات 
الأمريكيــة الأخــرى الــي تقــدم مســاعدات للشــعب الفلســطيني، فقــد تــم الحصــول علــى البي�انــات الخاصــة بهــذه الوكالــة مــن خــال موقــع 
الوكالــة نفســها. ومــن المعــروف أن وكالــة غــوث وتشــغيل اللاجئــن الفلســطينيين تعــى بشــكل أســاسي في تقديــم خدمــات التعليــم والصحــة 
للآجئــن الفلســطينيين )في الداخــل والشــتات(، بالإضافــة إلى معونــات اجتماعيــة وغيرهــا مــن المســاعدات العاجلــة. وقــد أظهــرت البي�انــات 
الصــادرة عــن وكالــة غــوث وتشــغيل اللآجئــن أن متوســط حجــم المســاعدات المقدمــة للآجئــن الفلســطينيين في الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة 
وفي الشــتات قــد بلغــت نحــو 1.1 مليــار دولار خــال الفــرة 2008 – 2017، شــكلت المســاعدات الامريكيــة منهــا نحــو 28%، أو مــا يعــادل 300 
مليــون دولار ســنوياً]1]]، علمــاً أن المســاعادات الأمريكيــة لوكالــة غــوث وتشــغيل اللاجئــن الفلســطينيين قــد بلغــت حــوالي 60.4 مليــون دولار 

فقــط خــال العــام 2018، أو مــا يقــارب 4.7% مــن إجمــالي المســاعدات.
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البي�انــات حجــم المســاعدات  وفي المحصلــة، تظهــر 
الأمريكيــة المقدمــة مــن خــال الوكالــة الأمريكيــة 
الخارجيــة  وزارة  خــال  ومــن  الدوليــة  للتنميــة 
واضــح  بشــكل  مؤثــراً  يعتــر  والــذي  الأمريكيــة، 
ــاء  ــى الوف ــطيني�ة عل ــة الفلس ــدرة الحكوم ــر في ق وكب
بالتزاماتهــا، وفي قــدرة وفعاليــة وكالــة غوث وتشــغيل 
اللآجئــن الفلســطينيين. ويظهــر التحليــل أن وقــف 
هــذه المســاعدات ســيؤثر حتمــا بشــكل مباشــر وغــر 
العجــز الحكــومي وذلــك مــن خــال  مباشــر علــى 
زيــادة الأعبــاء الماليــة المترتبــ�ة علــى الحكومــة والــي

 تعــاني أصــاً مــن عجــز مزمــن. ويكــون الأثــر المباشــر مــن خــال وقــف الدعــم الحكــومي المباشــر الــذي يزيــد مــن العجــز المــالي للحكومــة، فيمــا 
يكــون الأثــر غــر المباشــر مــن خــال وقــف المســاعدات الاجتماعيــة وغيرهــا مــن المشــاريع التنمويــة والتطويريــة، بالإضافــة إلى ازديــاد أعــداد 
العاطلــن عــن العمــل نتيجــة لوقــف هــذا الدعــم وهــو مــا يســتدعي زيــادة الانفــاق الحكــومي وبالتــالي تــأزم الوضــع المــالي للحكومــة، وزيــادة 

أعبــاء الحكومــة الفلســطيني�ة فيمــا يتعلــق بخدمــات اللآجئــن الفلســطينيين. 

الإنفاق العام
شــهد العــام 2018 انخفــاض الإنفــاق العــام الفعلــي 
نحــو  ليبلــغ  الســابق،  بالعــام  مقارنــة   %3.2 بنحــو 
بشــكل  ذلــك  ويعــزى  شــيكل،  مليــون   14,137.1
أمــا  والرواتــب.  الأجــور  بنــ�د  انخفــاض  إلى  رئيــي 
الالــزام(  أســاس  )علــى  المســتحق  العــام  الإنفــاق 
فقــد انخفــض بنحــو 7.0% مقارنــة بالعــام 2017، 
ــد  ــك فق ــيكل]1]]. وبذل ــون ش ــو 16,104 ملي ــغ نح ليبل
مــن   %87.8 نحــو  الفعلــي  العــام  الإنفــاق  لَ  شَــكَّ
ــم  ــن حج ــو 78.2% م ــتحق، ونح ــام المس ــاق الع الإنف

الموازنــة. العــام المســتهدف في مشــروع  الإنفــاق 

وكمــا هــو الحــال في الســنوات الســابقة، فــإن الإنفــاق 
ورواتــب،  )أجــور  جــاري  إنفــاق  بمعظمــه  العــام 
ونفقــات غــر الأجــور، وصــافي الإقــراض، ومدفوعــات 

مخصصــة( نحــو 92.9% مــن إجمــالي الإنفــاق العــام الفعلــي، مقابــل نحــو 7.1% للإنفــاق التطويــري خــال العــام 2018. وبلغــت حصــة الإنفــاق 
علــى الأجــور والرواتــب نحــو 42.1% مــن إجمــالي الإنفــاق العــام الفعلــي، فيمــا بلغــت حصــة الإنفــاق علــى غــر الأجــور نحــو 42.8%، وحصــة صــافي 
لَ الإنفــاق الفعلــي في العــام 2018 حــوالي 27.0% مــن النــاتج المحلــي الإجمالي،  الإقــراض نحــو 6.8%، وحصــة المدفوعــات المخصصــة 1.2%. وشــكَّ

مقارنــة بنحــو 27.9% في العــام 2017.

ــد لا  ــي ق ــنة(، والت ــادة س ــة )ع ن ــة معي ــرة زمني ــال ف ــة خ ــى الحكوم ــة عل ب ــي المترت ــزام( فه ت ــتحقة )الال ــغ المس ــا المبال ــة، أم ــل الحكوم ــن قب ــاً م ي ــه فعل ــم دفع ــا ت ــل م ــة تمث ــغ الفعلي 17  المبال

ــد وضــع موازنتهــا. ــي تخصصهــا الحكومــة وتســتهدفها عن ت ــغ المســتهدفة فهــي ال ال تدفعهــا الحكومــة بالكامــل، أمــا المب

إجمالي المساعدات المقدمة من وكالة غوث وتشغيل اللاجئين الفلسطيني�ي 
)مليون دولار(
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شكل 2 - 3: هيكل النفقات العامة الفعلي )مليون شيكل(، 2018 

 

نفقــات تطوي�ريــة
1,003.1

نفقــات جارية
وصافــي الإقراض

13,134.0

أجور
ورواتب
5,946.6

مدفوعات
مخصصة

166.1

صافي
الإقراض

967.3

 نفقات
غير الأجور
6,054.0

رأسمالية
صغرى

32.9

الفائدة
246.3

تحويليــة
4,016.8

مساهمات
اجتماعيــة

214.3

اســتخدام سلع
وخدمات
1,543.7

الإنفــاق العــام الفعلي
14,137.1

المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية. 
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الإنفاق الجاري وصافي الإقراض
خــال  الفعلــي  الإقــراض  وصــافي  الجــاري  الإنفــاق  انخفــض 
العــام 2018 بنحــو 4% مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ 13,134 
مليــون شــيكل، وليشــكل نحــو 81.2% مــن المبلــغ المســتهدف في 
مشــروع الموازنــة، ونحــو 88.7% مــن المبلــغ المســتحق. وقــد جــاء 
هــذا الانخفــاض علــى خلفيــة تراجــع الإنفــاق علــى بنــ�د الأجــور 
والرواتــب، حيــث  تراجعــت فاتــورة الأجــور والرواتــب المدفوعــة 
ــون  ــو 5,946.6 ملي ــغ نح ــام 2017 لتبل ــة بالع ــو 15.8% مقارن بنح
بحســب  المســتهدف  المبلــغ  مــن   %75.5 يعــادل  مــا  أو  شــيكل، 
مشــروع الموازنــة ونحــو 92.6% مــن المســتحق. وقــد اســتحوذت 
ــاق  ــالي الإنف ــن إجم ــو 42.1% م ــى نح ــب عل ــور والروات ــورة الأج فات
ــراض  ــافي الإق ــاري وص ــاق الج ــن الإنف ــي، و45.3% م ــام الفعل الع
مقارنــة بنحــو 48.4% و51.6% علــى الترتيــب في العــام 2017.

ويشــر تحليــل بنــ�د الأجــور والرواتــب بحســب مراكــز المســؤولية، إلى أن قطــاع الأمــن والنظــام العــام )تحديــداً وزارة الداخليــة والأمــن( قد اســتحوذ 
علــى الحصــة الأكــر مــن الرواتــب والأجــور 38.3%؛ فيمــا اســتحوذت وزارة التربيــ�ة والتعليــم العــالي علــى نحــو 33.1%؛ أمــا وزارة الصحــة فبلغت 
حصتهــا نحــو 9.8%؛ وبلغــت حصــة الإدارة العامــة )مكتــب الرئيــس، ومنظمــة التحريــر، وديــوان الموظفــن العــام، ووزارة الحكــم المحلــي، ووزارة 
الماليــة، والســفارات( نحــو 9.4% مــن الأجــور والرواتــب؛ أمــا الشــؤون الاقتصاديــة وحمايــة البيئــ�ة والإســكان فقــد بلغــت حصتهــا نحــو %4.8، 

مقابــل نحــو 4.6% للخدمــات الاجتماعيــة والخدمــات الدينيــ�ة والثقافيــة]1]] خلال العــام 2018. 

وعلــى العكــس مــن ذلــك، ارتفعــت نفقــات غــر الأجــور بنحــو 
ــوالي  ــغ ح ــابق لتبل ــام بالس ــة بالع ــام 2018 مقارن ــال الع 9.9% خ
6,054 مليــون شــيكل، مشــكلةً نحــو 81.8% مــن المبلغ المســتهدف 
في مشــروع الموازنــة ونحــو 84.8% مــن المبلــغ المســتحق خــال العــام 
ــام،  ــاق الع ــن الإنف ــو 42.8% م ــ�د نح ــذا البن ــكل ه ــد ش ــه. وق نفس
ونحــو 46.1% مــن الإنفــاق الجــاري وصــافي الإقــراض خــال العــام 
خــال  الترتيــب  علــى  و%40.3   %37.7 بنحــو  مقارنــة   ،2018
العــام 2017، وجــاءت الزيــادة في نفقــات غــر الأجــور علــى خلفيــة 
ــاع  ــة إلى ارتف ــاسي، بالإضاف ــكل أس ــة بش ــات التحويلي ــادة النفق زي
الرأســمالية  والنفقــات  والخدمــات،  الســلع  اســتخدام  نفقــات 
الصغــرى، فيمــا انخفــض الإنفــاق علــى المســاهمات الاجتماعيــة 

ومدفوعــات الفائــدة.

ــ�د  ــذا البن ــاً أن ه ــيكل، علم ــون ش ــوالي 4,016.8 ملي ــغ ح ــوظ ) 17.5%(، لتبل ــكل ملح ــت بش ــد ارتفع ــة فق ــات التحويلي ــق بالنفق ــا يتعل وفيم
ــة بالعــام الســابق،  يشــكل نحــو 66.3% مــن نفقــات غــر الأجــور، كذلــك ارتفــع الإنفــاق علــى اســتخدام الســلع والخدمــات بنحــو 1.5% مقارن
ليبلــغ 1,543.7 مليــون شــيكل، مشــكلًا نحــو 25.5% مــن نفقــات غــر الأجــور، مقابــل انخفــاض المســاهمات الاجتماعيــة )تحويــات التقاعــد( 
لتبلــغ 214.3 مليــون شــيكل، مقارنــة بحــوالي 260 مليــون شــيكل خــال العــام الســابق، لتشــكل نحــو 3.5% مــن نفقــات غــر الأجــور. وانخفضــت 
ــة بنحــو 277.4 مليــون شــيكل في العــام 2017، لتشــكل مــا نســبت�ه 4.1% مــن  مدفوعــات الفائــدة إلى مــا يقــارب 246.3 مليــون شــيكل مقارن

نفقــات غــر الأجــور في العــام 2018.

18  حصص بنود مراكز المسؤولية في فاتورة الأجور والرواتب محسوبة على أساس الالتزام، نظراً لعدم توفر هذه التفصيلات وفق الأساس النقدي.

شكل 2 - 4: بنود الإنفاق الرئيسة كنسبة من إجمالي النفقات 

العامة، 2018-2014
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المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.

شكل 2 - 5: نفقات غير الأجور الفعلية، 2018
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* تشــمل إعانــات البطالــة، دعــم الحكومــات المحليــة، تحويــات الجامعــات والمجتمــع المدنــي، 
والإعانــات والمنــح الدراســية والتعليميــة، وتعويضــات الأضــرار الطارئــة.

المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.
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وتــوزع الإنفــاق التحويلــي بــن فوائــد الضمــان الاجتماعــي )معاشــات المدنيــن والعســكريين( بقيمــة 2,004.9 مليــون شــيكل )49.9% مــن 
ــاعدات  ــي(؛ ومس ــاق التحويل ــن الإنف ــادل 17.5% م ــا يع ــيكل )أو م ــون ش ــة 702.2 ملي ــة بقيم ــاعدات الاجتماعي ــي(؛ والمس ــاق التحويل الإنف
ــو 133.5  ــة نح ــات البطال ــت إعان ــا بلغ ــي(؛ فيم ــاق التحويل ــن الإنف ــادل 15.1% م ــا يع ــيكل )م ــون ش ــو 605.5 ملي ــدرة بنح ــر المقت ــات غ العائ
مليــون شــيكل )نحــو 3.3% مــن النفقــات التحويليــة(؛ وبلــغ الإنفــاق علــى دعــم الحكومــات المحليــة والجامعــات والمجتمــع المــدني، والإعانــات 
والمنــح الدراســية والتعليميــة، وتعويضــات الأضــرار الطارئــة، وغيرهــا مــن التحويــات نحــو 570.7 مليــون شــيكل )تعــادل 14.2% مــن النفقات 

ــة(. التحويلي

ــوالي 967.3  ــغ ح ــابق، ليبل ــام الس ــة بالع ــة 0.8% مقارن ــبة طفيف ــام 2018، بنس ــال الع ــراض خ ــافي الإق ــ�د ص ــع بن ــر، ارتف ــب الآخ ــى الجان وعل
مليــون شــيكل، وليشــكل نحــو 107.5% مــن المبلــغ المســتهدف بحســب مشــروع الموازنــة. وبذلــك فقــد اســتحوذ هــذا البنــ�د علــى نحــو 6.8% مــن 
الإنفــاق العــام، مقارنــة بنحــو 6.6% في العــام 2017. أمــا المدفوعــات المخصصــة فقــد بلغــت 166.1 مليــون شــيكل، مقارنــة بحــوالي 149.9 مليــون 

شــيكل خــال العــام 2017، لتشــكل نحــو 1.2% مــن إجمــالي النفقــات العامــة.

النفقات التطوي�رية
لَ مــا  ارتفعــت النفقــات التطويريــة الفعليــة خــال العــام 2018 بنحــو 8.9% مقارنــة بالعــام الســابق، لتبلــغ 1,003.1 مليــون شــيكل، ولتشــكَّ
يقــارب 52.5% مــن المبلــغ المســتهدف في مشــروع الموازنــة، ونحــو 77.3% مــن المبالــغ المســتحقة، كمــا شــكلت نحــو 7.1% مــن النفقــات العامــة 
ــون  ــوالي 571.1 ملي ــة بح ــاريع التطويري ــل المش ــة لتموي ــاعدات خارجي ــح ومس ــى من ــت عل ــد حصل ــة ق ــأن الحكوم ــا ب ــام 2018. علم ــال الع خ
شــيكل، أو مــا يعــادل نحــو 56.9% مــن النفقــات التطويريــة، فيمــا تــم تمويــل الجــزء المتبقــي مــن خزينــ�ة الحكومــة. وقــد شــكل الإنفــاق التطويري 

خــال العــام 2018 نحــو 1.9% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي وهــي نســبة متدنيــ�ة.

بشــكل عــام يشــر هــذا التحليــل إلى اســتمرار الخلــل الهيكلــي في توزيــع النفقــات العامــة، حيــث لا يــزال حجــم الإنفــاق علــى المشــاريع التطويريــة 
متواضعــاً، في ظــل قلــة المــوارد الماليــة المتاحــة، ومحدوديــة مصــادر وحجــم إيــرادات الخزينــ�ة العامــة، وخصوصيــة الوضــع الفلســطيني، نتيجــة 
الوضــع الســياسي القائــم. وفي المقابــل فــإن معظــم الإنفــاق الحكــومي يتركــز في النفقــات الاســتهلاكية )الأجــور والرواتــب، والنفقــات التحويليــة، 
واســتخدام الســلع والخدمــات، وغيرهــا مــن النفقــات الاســتهلاكية الأخــرى( والــي مــن المتوقــع أن يكــون أثرهــا ضعيفــاً علــى  النمــو  في المــدى 

المتوســط والبعيــد.

الرصيد المالي
أدت التطــورات في جانــي الماليــة العامــة خــال العــام 2018، إلى ارتفــاع كبــر في العجــز الجــاري )علــى أســاس نقــدي( إلى حــوالي 726.3 مليــون 
شــيكل، مقارنــة بعجــز بلغــت قيمتــه 486.8 مليــون شــيكل في العــام 2017. ويعــود ذلــك بشــكل أســاسي إلى انخفــاض الإيــرادات العامــة )إيرادات 

ــة  ــات الجاري ــاض النفق ــن انخف ــى م ــبة أعل ــداً( بنس ــة تحدي المقاص
وصــافي الإقــراض.

كمــا ارتفــع العجــز في الرصيــد الكلــي قبــل الدعــم )شــاملًا النفقــات 
التطويريــة( إلى مــا يقــارب 1,729.4 مليــون شــيكل مقارنــة بعجــز 
ــكل  ــام 2017، ليش ــال الع ــيكل خ ــون ش ــوالي 1,408.1 ملي ــغ ح بل
العجــز الكلــي قبــل الدعــم نحــو 3.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي 
مقارنــة بنحــو 2.7% في العــام 2017. وفي المقابــل، حقــق الرصيــد 
ــادل  ــيكل )تع ــون ش ــو 682.2  ملي ــاً بنح ــم فائض ــد الدع ــي بع الكل
1.3% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي(، مقارنــة بفائــض بلــغ 1,189.1 
النــاتج  مــن   %2.3 )تعــادل   2017 العــام  خــال  شــيكل  مليــون 
المحلــي الإجمــالي(. فقــد ســاهمت المنــح والمســاعدات الخارجيــة في 

شكل 2 - 6: الرصيد المالي كنسبة من الناتج المحلي 

الإجمالي، 2018-2014
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تحويــل العجــز الكلــي إلى فائــض، وبذلــك تظهــر أهميــة المنــح والمســاعدات الخارجيــة ومــدى الاعتمــاد عليهــا، وخصوصــاً عنــد أخــذ الاعتبــ�ارات 
المتعلقــة بت�ذبــذب الإيــرادات العامــة، وعــدم انتظامهــا، تحديــداً إيــرادات المقاصــة )صمــام الأمــان لتغطيــة جــزء كبــر ومهــم مــن النفقــات( الــي 

ترتبــط عــادة بالوضــع الســياسي القائــم.

المت�أخرات 
عملــت الحكومــة جاهــدة خــال العــام 2018 مــن أجــل عــدم 
المــوارد  وشــح  ضعــف  لكــن  عليهــا،  جديــدة  متأخــرات  تراكــم 
الماليــة المتاحــة، وزيــادة الالتزامــات المترتبــ�ة حــال دون ذلــك. ومــع 
ذلــك اســتطاعت ســداد جــزء مــن متأخــرات ســنوات ســابقة، 
خاصــة ضمــن برنامــج أذونــات الدفــع الحكوميــة. لكــن وفي المقابــل 
تأخــرت في ســداد دفعــات والتزامــات جديــدة ترتبــت عليهــا خــال 
العــام 2018. فقــد اســتطاعت الحكومــة خــال العــام 2018 
ــت  ــابقة، وترتب ــرات س ــن متأخ ــيكل م ــون ش ــداد 1,561.8 ملي س
عليهــا متأخــرات جديــدة خــال العــام نفســه بنحــو 2,076.6 
شــيكل  مليــون   514.8 نحــو  تراكــم  يعــي  ممــا  شــيكل،  مليــون 
بلغــت  العــام 2018. وبذلــك فقــد  كمتأخــرات جديــدة خــال 
المتأخــرات المتراكمــة علــى الحكومــة نهايــة العــام 2018 حــوالي 
ــا  ــون دولار(، أو م ــو 3,407.7 ملي ــيكل )نح ــون ش 12,719.1 ملي

ــالي. ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن ــادل 23.3% م يع

وتتركــز معظــم المتأخــرات الجديــدة الــي ترتبــت علــى الحكومــة خــال العــام 2018 )2076.6 مليــون شــيكل( لصالــح بنــ�د غــر الأجــور، وبقيمــة 
ــت  ــد بلغ ــب فق ــور والروات ــرات الأج ــا متأخ ــة]1]]. أم ــرات الحكوم ــالي متأخ ــن إجم ــو 52.3% م ــادل نح ــا يع ــيكل، أو م ــون ش ــت 1,086.5 ملي بلغ
ــو  ــة نح ــات التطويري ــرات النفق ــت متأخ ــا بلغ ــام 2018، فيم ــال الع ــرات خ ــالي المتأخ ــن إجم ــو 23% م ــكلت نح ــيكل، ش ــون ش ــو 476.9 ملي نح
294.9 مليــون شــيكل، تشــكلت نحــو 14.2% مــن إجمــالي المتأخــرات. كذلــك بلغــت متأخــرات المدفوعــات المخصصــة 108.2 مليــون شــيكل، أو 
مــا يعــادل 5.2% مــن إجمــالي المتأخــرات، ومتأخــرات الإرجاعــات الضريبيــ�ة 110.1 مليــون شــيكل، أو مــا نســبت�ه 5.3% مــن إجمــالي المتأخــرات. 

الدين العام
ــإن  ــذا ف ــداً، ل ــي تحدي ــدولار الأمريك ــ�ار الأردني وال ــرائيلي والدين ــيكل الإس ــات الش ــدم بعم ــومي مق ــام الحك ــن الع ــارة إلى أن الدي ــن الإش ــد م لا ب
جــزءاً كبــراً مــن التغــرات الحاصلــة في هــذا الديــن ترتبــط بشــكل أســاسي بتغــرات ســعر صــرف هــذه العمــات، وبالتــالي مــن الممكــن أن تختلــف 
ــام 2018  ــة الع ــومي نهاي ــام الحك ــن الع ــاض الدي ــات انخف ــر البي�ان ــتخدمة. وتظه ــة المس ــاف العمل ــاً لاخت ــن تبع ــذا الدي ــر في ه ــدلات التغ مع
)مقومــاً بالــدولار الأمريكــي( بنحــو 6.8% مقارنــة بالعــام الســابق، ليبلــغ حــوالي 2,369.6 مليــون دولار )نحــو 8,916.1 مليــون شــيكل(، أو مــا 

يعــادل نحــو 16.2% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي]2]]. 

أخــرات للنفقــات  � ــة بنحــو 386.4 مليــون شــيكل، ومت أخــرات المســاهمات الاجتماعي � أخــرات نفقــات تشــغيلية( بنحــو 640.7 مليــون شــيكل، ومت � أخــرات اســتخدام الســلع والخدمــات )مت � 19  توزعــت بــن مت

أخــرات النفقــات الرأســمالية الصغــرى  � ــة بنحــو 51.1 مليــون شــيكل. أمــا مت ي ــة والحكومــات المحل ــة ودعــم المنظمــات غــر الحكومي ــة بمــا يشــمل التعويــض عــن الأضــرار والنفقــات الطارئ لي التحوي

ــن العــام الحكومــي. ــد علــى الدي أخــرات الفوائ � ــم دفــع 11.4 مليــون شــيكل مــن مت بلغــت نحــو 19.7 مليــون شــيكل، وت

ــل  ــد مــن الإشــارة أن نســبة التراجــع هــذه تمث ــة بالعــام الســابق. ولا ب ــن العــام الحكومــي خــال العــام 2018 بنحــو 2.5% مقارن ــات تظهــر تراجــع الدي ان بي ــر ســعر الصــرف، فــان ال ــد أث ي � ــم تحي 20   فــي حــال ت

ــوم  ــة آخــر ي ــكل دولار نهاي ــذي ارتفــع مــن 3.480 شــيكل ل ــل الشــيكل، ال ــدولار مقاب ــر ســعر صــرف ال ــد أث ي � ــن الحكومــي المحلــي والخارجــي محســوبة بعــد تحي ــوزن المرجــح للتغــر فــي كل مــن الدي ال

ــر بشــكل مباشــر  أث � ت � ــدولار الأمريكــي ت ال ــن المحلــي الحكومــي مقاســاً ب ــد مــن الإشــارة أيضــاً إلــى أن قيمــة الدي ــوم عمــل مــن العــام 2018. كمــا لا ب ــة آخــر ي عمــل مــن العــام 2017، إلــى 3.763 فــي نهاي

ــرات  ــة لتغ ــل عرض ــون أق ــي يك ــي الخارج ــن الحكوم ــن أن الدي ــي ح ــيكل، ف ــة الش ــن بعمل ــذا الدي ــن ه ــر م ــزء الأك ــون الج ــراً لك ــدولار( نظ ــل ال ــيكل مقاب ــة )الش ــرف العمل ــعر ص ــورات س ــوظ بتط وملح

ــدولار. ــة ال ــه بعمل ــر من ســعر الصــرف نظــراً لكــون الجــزء الأك

شكل 2 - 7: المت�أخرات الحكومية )مليون شيكل(، 2018-2014 
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وفيمــا يتعلــق بالديــن الحكــومي المحلــي خــال العــام 2018 
فقــد انخفــض بنحــو 10.9% مقارنــة بالعــام الســابق ليبلــغ نحــو 
1,337.9 مليــون دولار )نحــو 5,034 مليــون شــيكل(، أو مــا 
يعــادل 9.1% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، مشــكلًا 56.5% من 
الديــن العــام الحكــومي. وتــوزع بــن ديــون قصــرة الأجــل بنحــو 
62.3%، مقابــل 37.7% ديــون طويلــة الأجــل. تجــدر الإشــارة 
الديــن الحكــومي  أربــاع( مــن  أن الجــزء الأكــر )نحــو ثلاثــة 
المحلــي تســيطر عليــه عملــة الشــيكل الإســرائيلي، ممــا يجعلــه 
عرضــة لأثــر تقلبــات ســعر الصــرف عنــد احتســاب هــذا الديــن 
بعملــة الــدولار الأمريكــي. ويعــزى الســبب في ارتفــاع نســبة 
الاقــراض بالشــيكل إلى كونهــا عملــة تحصيــل الإيــرادات ودفــع 
ــات  ــر تقلب ــادي مخاط ــة تف ــاول الحكوم ــالي تح ــات، وبالت النفق

ســعر الصــرف والابتعــاد قــدر الإمــكان عــن الاســتدانة بالعمــات الأخــرى. وســاهمت المصــارف العاملــة في فلســطين بنحــو 99.0% مــن إجمــالي 
الديــن المحلــي الحكــومي خــال العــام 2018، أو مــا يعــادل نحــو 1,324.4 مليــون دولار بحســب بي�انــات وزارة الماليــة، مقابــل نحــو 1.0% )تعــادل 

13.5 مليــون دولار( تــم تمويلهــا مــن مؤسســات عامــة أخــرى مثــل هيئــ�ة التقاعــد، ولجنــة الــزكاة وغيرهــا. 

 ،%1 بنســبة  انخفــض  فقــد  الخــارجي  الحكــومي  الديــن  أمــا 
)نحــو  دولار  مليــون   1,031.7 ليبلــغ  الفــرة،  نفــس  خــال 
النــاتج  مــن   %7.1 يعــادل  مــا  أو  شــيكل(،  مليــون   3,882.1
العــام  الديــن  مــن   %43.5 نحــو  ويشــكل  الإجمــالي،  المحلــي 
الحكــومي. وبشــكل عــام فــإن الديــن الحكــومي الخــارجي يمتــاز 
للمنــح والهبــات، بالإضافــة إلى كونــه طويــل  أقــرب  بكونــه 
الأجــل في معظمــه. وقــد ســاهمت المؤسســات الماليــة العربيــ�ة 
بحــوالي 54.6% مــن الديــن الحكــومي الخارجي وبقيمــة 563.4 
مليــون   513 الأقــى  صنــدوق  بــن  توزعــت  دولار،  مليــون 
دولار؛ والصنــدوق العــربي للتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة 
ــون  ــة 36.2 ملي ــامي للتنمي ــك الإس ــون دولار؛ والبن 14.2 ملي
دولار. في حــن ســاهمت المؤسســات الدوليــة والإقليميــة بنحــو 
ــون دولار،  ــادل 339.1 ملي ــا يع ــن، أو م ــذا الدي ــن ه 32.9% م

ــون دولار؛  ــك 21.9 ملي ــة الأوب ــون دولار؛ ومنظم ــتثمار الأوروبي 44.2 ملي ــك الاس ــون دولار؛ وبن ــو 270.9 ملي ــدولي بنح ــك ال ــن البن ــت ب توزع
فيمــا ســاهم الصنــدوق الــدولي للتطويــر الزراعــي بحــوالي 2.1 مليــون دولار. كمــا ســاهمت القــروض الثن�ائيــ�ة بنحــو 12.5% مــن الديــن الخــارجي 

الحكــومي، وبمــا يعــادل 129.2 مليــون دولار، توزعــت بــن إســباني�ا 79.8 مليــون دولار، وإيطاليــا بنحــو 49.4 مليــون دولار. 

ــذه  ــت ه ــث وصل ــاورة، حي ــدول المج ــض ال ــة ببع ــة )16.2%( مقارن ــطين منخفض ــي في فلس ــاتج المحل ــومي للن ــام الحك ــن الع ــبة الدي ــر نس وتعت
ــرة]2]].  ــس الف ــال نف ــو 61% خ ــرائي�ل نح ــ�ة، وفي إس ــة الأردني ــات وزارة المالي ــب بي�ان ــام 2018 بحس ــة الع ــوالي 94% نهاي ــبة في الأردن إلى ح النس
علمــاً أن تــدني هــذه النســبة لا يعكــس بالضــرورة متانــة الوضــع المــالي للحكومــة، كمــا لا يعكــس أيضــاً قدرتهــا علــى الاســتمرار في الاســتدانة، 
نتيجــة لوجــود مجموعــة مــن المحاذيــر الــي يتوجــب أخذهــا بعــن الاعتبــ�ار عنــد تحليــل هــذه النســبة، تتمثــل في قلــة ومحدوديــة المــوارد الماليــة 
المتاحــة للحكومــة الفلســطيني�ة، وعــدم التحكــم بجــزء كبــر منهــا، ممــا يشــكل عائقــاً وتحديــاً حقيقيــاً أمــام قدرتهــا علــى الســداد والوفــاء بالتزاماتها 

.)www.boi.org( وموقع البنك المركزي الإسرائيلي )www.mof.gov.jo( 21   المصدر وزارة المالية الأردنية

شكل 2 - 9: الدين العام الحكومي والمت�أخرات المتراكمة نسبة 

للناتج المحلي الإجمالي، 2018-2014
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شكل 2 - 8: الدين العام الحكومي كنسبة من الإيرادات العامة 

والناتج المحلي، 2018-2014
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في المواعيــد المحــددة. وكذلــك المخاطــر الناجمــة عــن التقلبــات في أســعار الصــرف في ظــل غيــاب عملــة وطنيــ�ة، كــون جــزء لا بــأس بــه مــن الديــن 
العــام الحكــومي يتــم بعمــات مختلفــة. كمــا أن أوجــه اســتخدام هــذا الديــن، تتــم في معظمهــا لتغطيــة نفقــات جاريــة )نفقــات اســتهلاكية(، 
ــر  ــذا يش ــد. وه ــط والبعي ــدى المتوس ــى الم ــتدامة عل ــة مس ــق تنمي ــوري في تحقي ــه دور مح ــون ل ــع أن يك ــذي يتوق ــتثماري ال ــاق الاس ــس  للإنف ولي
إلى ضعــف السياســة الماليــة الــي تنتهجهــا الحكومــة وعــدم قابليتهــا للاســتمرار علــى المــدى البعيــد خصوصــاً في ظــل تراجــع وتذبــذب الدعــم 

الخــارجي.

وتظهــر مؤشــرات الديــن العــام الحكــومي خــال العــام 2018، أن هــذا الديــن قــد شَــكّلَ نحــو 57.3% مــن صــافي الإيــرادات العامــة والمنــح، ونحــو 
68.3% مــن الإيــرادات العامــة. وهــذا مؤشــر علــى ضعــف الوضــع المــالي للحكومــة واعتمادهــا الكبــر علــى المنــح والمســاعدات الخارجيــة غــر 
المنتظمــة، الــي ســاهمت في تخفيــض نســبة الديــن إلى الإيــرادات الحكوميــة بنحــو 11 نقطــة مئويــة )مــن 68.3% إلى 57.3%(. كمــا أن اعتبــ�ار 
المتأخــرات المتراكمــة علــى الحكومــة جــزء مــن الديــن العــام الواجــب الســداد يرفــع ســقف الديــن العــام الحكــومي بمــا يشــمل المتأخــرات المتراكمــة 
ــي  ــات ال ــب الصعوب ــذه النس ــس ه ــام 2017. وتعك ــو 40.1% في الع ــة بنح ــام 2018، مقارن ــة الع ــالي نهاي ــي الإجم ــاتج المحل ــن الن إلى 39.5% م
تواجههــا الحكومــة في الحصــول علــى التمويــل المطلــوب وصعوبــة اســتدامة هــذا الديــن، ممــا يدفعهــا إلى عــدم الوفــاء بالتزاماتهــا تجــاه القطــاع 

الخــاص والمورديــن وغيرهــم وبالتــالي زيــادة المتأخــرات المترتبــ�ة عليهــا.

ــن  ــى الدي ــة عل ــة المدفوع ــد الفعلي ــة الفوائ ــت قيم ــد بلغ وق
العــام الحكــومي خــال العــام 2018 حــوالي 246.3 مليــون 
شــيكل، مقارنــة بحــوالي 277.4 مليــون شــيكل خــال العــام 
المســتحقة  الفوائــد  مــن   %104.7 نحــو  شــكلت   .2017
ــيكل  ــون ش ــن 242.8 ملي ــت ب ــام 2018. وتوزع ــال الع خ
مليــون  مقابــل 3.5  المحلــي،  الديــن  فوائــد علــى  دفعــات 
شــيكل دفعــات فوائــد علــى الديــن الخــارجي، خاصــة وأن 
الديــن الخــارجي في معظمــه يعتــر أقــرب إلى الهبــات والمنــح 

ــن. ــه إلى الدي من

شكل 2 - 10: الفوائد الفعلية المدفوعة )مليون شيكل(، 2018-2014

��
��

 ��
���

����� �����                                             ������ �����

0

75

150

225

300

2014                 2015                           2016                           2017                          2018

المصدر: قاعدة بيانات وزارة المالية.





 الفصل الثالث
تطورات القطاع الخارجي



ميزان المدفوعات
2018

1,659.3 1,563.7

2018 2017

عجز الحساب الجاري

مليون دولار

عجز الحساب الجاري كنسبة من الناتج الاسمي 

%11.4 %10.8

2018 2017

الميزان التجاري ميزان الدخل ميزان التحويلات

-5,000

-2,500

0

2,500

2,393.7

5,827.4-

1,774.4

صافي الاستثمار المباشر
صافي استثمار الحافظة
صافي الاستثمارات الأخرى
التغير في الأصول الاحتياطية

2017 2018 2017 2018
-200

0
200
400
600
800

1,000
1,200
1,400
1,600

الحساب الرأسمالي الحساب المالي

مليون دولار



39الفصل الثالث- تطورات القطاع الخارجي

نظرة عامة
تلعــب التجــارة الخارجيــة دوراً مهمــاً في تنويــع الأنشــطة الاقتصاديــة والتجاريــة، وتشــكل رافــداً مهمــاً مــن روافــد 
الاقتصــاد الوطــي بالعمــات الأجنبيــ�ة، وزيــادة حجــم التوظيــف لــدى الشــركات المصــدرة وبالتــالي تســهم في خفــض 
معــدلات البطالــة والفقــر. لكــن في المقابــل، تعتــر التجــارة الخارجيــة القنــاة الــي يمكــن أن تنفــذ مــن خلالهــا المخاطــر 
الخارجيــة للاقتصــاد، مــن خــال التدفقــات التجاريــة والماليــة )الحركــة التجاريــة، وتحويــات العاملــن، والاســتثمار 

المباشــر وغــر المباشــر(، والــي قــد تطــال القطــاع المصــرفي بشــكل خــاص، والاســتقرار المــالي بشــكل عــام. 

وخــال العــام 2018 شــهد وضــع الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات الفلســطيني مجموعــة مــن التطــورات 
المتب�اينــ�ة. فمــن جهــة طــرأ ارتفــاع ملحــوظ في الدخــل المحــول مــن الخــارج، جــراء ارتفــاع تعويضــات العاملــن في 
إســرائي�ل، إلى جانــب ارتفــاع كبــر في الاســتثمارات الأخــرى، جــرّاء ارتفــاع تدفقــات بنــ�د العملــة والودائــع للخــارج، 
وارتفــاع تدفقــات الاســتثمار المباشــر. ومــن جهــة أخــرى شــهدت التدفقــات الخاصــة بالتحويــات الجاريــة )المصــدر 
الأهــم لتمويــل المــزان التجــاري( انخفاضــاً طفيفــاً. وقــد انعكســت محصلــة هــذه التطــورات المتب�اينــ�ة بصــورة ارتفــاع 
ــاع  ــى القط ــرأت عل ــي ط ــورات ال ــم التط ــن التقريــر أه ــزء م ــذا الج ــتعرض ه ــاري. ويس ــاب الج ــز الحس ــيط في عج بس

ــام 2018. ــال الع ــارجي خ الخ

ميزان المدفوعات
يمثــل مــزان المدفوعــات أحــد أهــم الأدوات الــي يمكــن 
ــم  ــة بالعال ــي مقارن ــاد المحل ــاس أداء الاقتص ــا قي ــن خلاله م
حجــم  قيــاس  في  الأســاسي  دوره  إلى  إضافــة  الخــارجي، 
القــدرة  وتحديــد  الرســمية،  الأجنبيــ�ة  الاحتي�اطيــات 
التن�افســية للدولــة مقارنــة بالــدول الأخــرى. ويتكــون مــزان 
المدفوعــات مــن حســابين رئيســيين: الحســاب الجــاري 

والمــالي.  الرأســمالي  والحســاب 

الحساب الجاري
ــة  ــن أربع ــات م ــزان المدفوع ــاري في م ــاب الج ــون الحس يتك
والمــزان  الســلعي؛  التجــاري  المــزان  فرعيــة:  حســابات 
التجــاري الخــدمي؛ ومــزان الدخــل؛ ومــزان التحويــات 
يعــاني  الفلســطيني�ة  الحالــة  وفي  مقابــل.  بــدون  الجاريــة 
ــزان  ــردّه الم ــن، م ــي مزم ــز هيكل ــن عج ــاري م ــاب الج الحس
التجــاري بشــكل رئيــي، في حــن يعمــل الفائــض المتحقــق 
ــح  ــى كب ــة عل ــات الجاري ــزان التحوي ــل وم ــزان الدخ في م
رصيــد  ســجل   2018 العــام  فخــال  العجــز.  هــذا  حــدة 
ــون دولار،  ــداره 1,659.3 ملي ــزاً مق ــاري عج ــاب الج الحس
 ،2017 العــام  في  عليــه  كان  عمّــا   %6.1 بنحــو  مرتفعــاً 

ومشــكلًا نحــو 11.4% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي مقارنــة مــع 10.8% خــال العــام الســابق. وتعــزى الزيــادة بشــكل أســاسي إلى الارتفــاع الملحــوظ 
في حجــم الــواردات، وتراجــع التحويــات الجاريــة. وفيمــا يلــي توضيــح لهــذه التطــورات. 

شكل 3 - 1: هيكل ميزان المدفوعات الفلسطيني، 2018
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الميزان التجاري 	•
العــام  خــال  الفلســطيني  التجــاري  المــزان  في  العجــز  ارتفــع 
حــوالي   ليبلــغ  الســابق،  بالعــام  مقارنــة   %8.4 بنحــو   2018
5,827.4 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 39.9% مــن النــاتج المحلــي 
ويحظــى   .2017 العــام  في   %37.1 بنحــو  مقارنــةً  الإجمــالي]2]]، 
تحليــل المــزان التجــاري بأهميــة كبــرة كونــه يكشــف عــن مواطــن 
الضعــف في الاقتصــاد وعجــزه عــن تلبيــ�ة الطلــب المحلــي، وزيــادة 
ــة  ــك المتعلق ــة تل ــه، خاص ــر احتي�اجات ــارج لتوف ــى الخ ــاده عل اعتم
بالطلــب الاســتهلاكي الكلــي. وفي اســتمرار هــذا العجــز وارتفاعــه 
دلالــة علــى انخفــاض الإنت�اجيــة وضعــف القاعــدة الإنت�اجيــة، 
والــي يعــوض عنهــا بارتفــاع حجــم المســتوردات، الــي شــكلت في 

المتوســط نحــو ثلاثــة أضعــاف حجــم الصــادرات.  

ويرتبــط العجــز في المــزان التجــاري، علــى وجــه التحديــد، بالعجــز الكبــر والمزمــن في المــزان التجــاري الســلعي )الصــادرات الســلعية – الــواردات 
الســلعية(، الــذي ارتفــع خــال العــام 8201 بنحــو 8.4% مقارنــة بالعــام الســابق ليبلــغ نحــو 4,813.2 مليــون دولار، مشــكلًا مــا نســبت�ه %33 
مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، جــراء ارتفــاع الــواردات الســلعية بنحــو 8.2% )لتبلــغ 7,105.1 مليــون دولار( مقابــل ارتفــاع الصــادرات الســلعية 

بنحــو 7.8% )لتبلــغ 2,291.9 مليــون دولار(. 

وتضــم الصــادرات الفلســطيني�ة عــدد قليــل مــن المجموعــات 
الأساســية  المصنوعــات  مجموعــة  مقدمتهــا  في  الســلعية، 
)مصنوعــات خشــبي�ة وورقيــة ومعدنيــ�ة، ومنســوجات، وغيرهــا( 
والــي تســتحوذ علــى نحــو 36% مــن حجــم الصــادرات الســلعية؛ 
أحذيــة،  ملابــس،  )أثــاث،  المتنوعــة  المصنوعــات  ومجموعــة 
والحيوانــات  الأغذيــة  ومجموعــة  23%؛  بنســبة  وغيرهــا( 
ــي  ــود ال ــدا الوق ــام ع ــواد الخ ــة الم ــبة 17%؛ ومجموع ــة بنس الحي
بلغــت حصتهــا 7%؛ ومجموعــة المــواد الكيماويــة بنســبة 6%؛ 
النقــل 3%؛ فيمــا شــكلت بقيــة  ومجموعــة المكائــن ومعــدات 
ــلعية.  ــادرات الس ــالي الص ــن إجم ــو 8% م ــرى نح ــادرات الأخ الص
ويشــر هــذا التحليــل إلى انحصــار الصــادرات الســلعية في عــدد 
ــبت�ه  ــا نس ــى م ــلع عل ــر س ــيطر عش ــث تس ــلع، حي ــن الس ــل م قلي

43% مــن إجمــالي هــذه الصــادرات، علــى رأســها الحجــر، وأكيــاس البلاســتيك، وزيــت الزيتــون، والرخــام )تشــكل نحــو 27% مــن إجمــالي 
ــن  ــل م ــر التحلي ــا يش ــور. كم ــات، والتم ــردة، والصالون ــد الخ ــازج، والحدي ــار الط ــان، والخي ــة، والدخ ــة إلى الأحذي ــلعية(، إضاف ــادرات الس الص
ناحيــة أخــرى، إلى تركــز غالبيــ�ة الصــادرات الســلعية في منطقــة جغرافيــة واحــدة، إســرائي�ل علــى وجــه الخصــوص )نظــراً للارتبــ�اط المباشــر بــن 
الســوق الفلســطيني ونظــره الإســرائيلي(، الــي تســتحوذ علــى نحــو 83% مــن إجمــالي هــذه الصــادرات، مقابــل 13% للعالــم العــربي )التجــارة 

البينيــ�ة(، و4% فقــط تتجــه إلى بقيــة العالــم. 

ــواردة فــي هــذا  ــة، فــي حــن أن النســب ال ــة بالأســعار الحقيقي ي ثان ــى كــون ال ــي مــن الفصــل الأول إل ــواردة فــي الجــزء الثان ــواردة فــي هــذا الفصــل عــن مثيلاتهــا ال ــاف نســب العجــز ال 22   يعــزى اخت

ــة.  الفصــل هــي بالأســعار الجاري

شكل 3 - 2: العجز التجاري نسبة للناتج المحلي الإجمالي  
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المصدر: سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء، تقاري�ر ميزان المدفوعات.

شكل 3 - 3: الهيكل السلعي لأهم الصادرات واتجاهاتها، 2018
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في  الحيــة  والحيوانــات  الأغذيــة  مجموعــة  تــأتي  المقابــل،  وفي 
ــا  ــبة 22%؛ تلته ــلعية وبنس ــواردات الس ــلم  ال ــ�ة في س ــى مرتب أعل
ــة  ــبة 20%]2]]؛ ومجموع ــة بنس ــدني والطاق ــود المع ــة الوق مجموع
الآلات  ومجموعــة   ،%19 بنســبة  الأساســية  المصنوعــات 
ومعــدات النقــل علــى 16%؛ ومجموعــة المــواد الكيماويــة الــي 
المتنوعــة  المصنوعــات  ومجموعــة  9%؛  نحــو  حصتهــا  بلغــت 
والمشــروبات والتبــغ بنســبة 6% لــكل منهمــا؛ بينمــا بلغــت نســبة 
الــواردات الســلعية الأخــرى حــوالي 2%. كمــا يشــر هــذا التحليــل 
إلى تركــز الجــزء الأكــر مــن الــواردات الســلعية في بعــض المناطــق 
الجغرافيــة، وفي مقدمتهــا إســرائي�ل الــي اســتحوذت علــى نحــو 
الــدول  حظيــت  فيمــا  الســلعية،  الــواردات  إجمــالي  مــن   %57
الأســيوية الأخــرى علــى 18%، والــدول الأوروبيــ�ة علــى %14، 

والــدول العربيــ�ة )التجــارة البينيــ�ة( علــى 6%، وحصلــت الــدول الأمريكيــة علــى 2%، بينمــا حظيــت بقيــة الــدول الــي تربطهــا علاقــات تجاريــة 
ــلعية.  ــواردات الس ــالي ال ــن إجم ــبة 3% م ــى نس ــطين عل ــع فلس م

إن هــذا التركــز الجغــرافي للصــادرات والــواردات علــى حــد ســواء يؤكــد علــى مــدى تبعيــة الاقتصــاد الفلســطيني لنظــره الإســرائيلي، واعتمــاده 
علــى المنتــج الإســرائيلي، وقــوة العلاقــة التجاريــة مــع إســرائي�ل وضعــف العلاقــة مــع محيطــه العــربي. كمــا يؤكــد مــن ناحيــة أخــرى علــى مــدى 
ــلع  ــاسي للس ــدّر الأس ــا المص ــطيني، كونه ــر في أداء الاقتصــاد الفلس ــى التأثــر المباش ــرائيلية عل ــة الإس ــة والتجاري ــدرة السياســات الاقتصادي ق
المســتهلكة في الســوق الفلســطيني، والطــرف المتحكــم بحركــة الســلع والبضائــع مــن وإلى فلســطين. وفي نفــس الوقــت يؤكــد هــذا التركــز مــدى 

منفعــة الاقتصــاد الإســرائيلي مــن نظــره الفلســطيني.

ــاري  ــزان التج ــن الم ــالًا م ــل ح ــات( أفض ــات – واردات الخدم ــادرات الخدم ــدمي )ص ــاري الخ ــزان التج ــن أداء الم ــم يك ــر، ل ــب الآخ ــى الجان وعل
الســلعي. إذ حقــق مــزان الخدمــات عجــزاً بنحــو 1,014.2 مليــون دولار خــال العــام 2018، مرتفعــاً بنحــو 8.5% مقارنــة بالعــام الســابق، علــى 
ــغ  ــبة 7.8% )لتبل ــات بنس ــادرات الخدم ــاع ص ــل ارتف ــون دولار( مقاب ــغ 1,625.8 ملي ــبة 8.2% )لتبل ــات بنس ــاع واردات الخدم ــة ارتف خلفي
611.6 مليــون دولار(. وتمثــل خدمــات الســفر المكــون الأهــم باســتحواذها علــى نحــو 70% مــن إجمــالي صــادرات و60% مــن إجمــالي الــواردات 

ــة. الخدمي

ويمكــن الاســتنت�اج مــن ضخامــة العجــز التجــاري )بشــقيه الســلعي والخــدمي( إلى أن الاتفاقيــات والبروتوكــولات التجاريــة والمعامــات 
التفضيليــة الــي حظيــت بهــا الســلطة الفلســطيني�ة مــع العديــد مــن الــدول والمجموعــات الدوليــة لــم تســهم في تســهيل نفــاد المنتجــات 
ــل  ــة أداة لتموي ــارة الخارجي ــ�ار التج ــى اعتب ــز عل ــت ترك ــدد كان ــذا الص ــذة به ــراءات المتخ ــ�دو أن الإج ــة. ويب ــواق الخارجي ــطيني�ة إلى الأس الفلس
ــي إلى  ــة تف ــرات جوهري ــولات وتغ ــداث تح ــى إح ــا عل ــن تركيزه ــر م ــب، أك ــة، والضرائ ــوم الجمركي ــى الرس ــاد عل ــال الاعتم ــن خ ــ�ة م الخزين
خفــض تكلفــة المنتــج الفلســطيني وزيــادة قدرتــه التن�افســية، وبمــا يتيــح زيــادة حجــم الصــادرات إلى الســوق العالــي، والحــد مــن تركيزهــا مــع 
شــريك مهيمــن ومســيطر بشــكل غــر تن�افــي )بحكــم الواقــع الأمــي والجغــرافي وتحكّمــه بحركــة دخــول وخــروج البضائــع(. كمــا لــم تســاعد هــذه 
الإجــراءات في توســيع وتنويــع قاعــدة الإنتــ�اج المحلــي، بــل تســببت في تراجــع القــدرة التن�افســية للمنتــج الفلســطيني أمــام نظــره الإســرائيلي، 
وجعلــت القطاعــات الإنت�اجيــة المولــدة للســلع والبضائــع تابعــة وغــر قــادرة علــى تلبيــ�ة حاجــة الســوق الفلســطيني. وفي نفــس الوقــت جعلــت 
مــن فلســطين ســوقاً لتصريــف المنتجــات الإســرائيلية، حيــث تحتــل صادراتهــا إلى الاقتصــاد الفلســطيني مركــزاً متقدمــاً بــن المجموعــات 
ــ�اج  ــات الإنت ــض قطاع ــراً ببع ــرت كث ــادة أض ــرائيلية الح ــة الإس ــر والمنافس ــتيراد والتصدي ــ�اج والاس ــى الإنت ــود عل ــة إلى أن القي ــة، إضاف الدولي

ــة(.  ــة والصناع )الزراع

ن، والغاز من بين أهم عشر سلع مستوردة وتحظى بنسبة 11% من حجم الواردات، بينما تحظى الطاقة على 9% من حجم الواردات. � 23   تعتبر واردات الوقود، والبنزي

شكل 3 - 4: الهيكل السلعي لأهم الواردات ومصادرها، 2018
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الدخل المحول من الخارج 	•
يعتــر الدخــل المحــول مــن الخــارج )تعويضــات العاملــن ودخــل 
المــزان  لعجــز  الأساســية  التمويــل  مصــادر  أحــد  الاســتثمار( 
حســاب  ارتفــع   2018 العــام  وخــال  الفلســطيني.  التجــاري 
الدخــل بنحــو 20.2% مقارنــة بالعــام الســابق، ليحقــق فائضــاً 
مقــداره 2,393.7 مليــون دولار، وليشــكل حــوالي 16.4% مــن 
النــاتج المحلــي الإجمــالي. وبذلــك فقــد ارتفعــت مســاهمة هــذا 
ــارب %1.41  ــا يق ــاري إلى م ــزان التج ــز الم ــل عج ــاب في تموي الحس
حســاب  في  الارتفــاع  ويعــزى   .2017 عــام   %37.1 مــع  مقارنــة 
العاملــن  أعــداد  ارتفــاع  إلى  أساســية  بدرجــة  المحــول  الدخــل 
الفلســطينيين في إســرائي�ل )وصلــت إلى 127.2 ألــف في العــام 

2018 مقارنــة مــع 123.4 ألــف في العــام 2017(، وارتفــاع الأجــر الإســي )بلغــت 242.9 شــيكل في 2018 مقارنــة مــع 226.9 شــيكل في 
ــن   3.60  ــو 0.14%، م ــام 2018 بنح ــال الع ــرف خ ــعر ص ــط س ــع متوس ــيكل )تراج ــل الش ــدولار مقاب ــرف ال ــعر ص ــر س ــة إلى أث 2017(، إضاف

شــيكل لــكل دولار  في العــام 2017 إلى 3.59 في العــام 2018(. 
ويذكــر في هــذا الســياق أن تعويضــات العاملــن الفلســطينيين 
في إســرائي�ل قــد شــكلت نحــو 97.7% مــن إجمــالي تعويضــات 
العوائــد  في  ارتفاعــاً  أيضــاً   2018 العــام  شــهد  كمــا  العاملــن. 
علــى الاســتثمارات الفلســطيني�ة في الخــارج )الاســتثمار المباشــر، 
 294.3 لتبلــغ  الأخــرى(  والاســتثمارات  الحافظــة،  واســتثمار 
مليــون دولار مقارنــة بنحــو 180.5 مليــون دولار في العــام الســابق، 
جــراء ارتفــاع معــدلات الفائــدة في العديــد مــن الــدول، وخصوصــاً 
علــى الــدولار الأمريكــي. ويشــر هــذا التحليــل إلى أن الجــزء الأكــر 
مــن الفائــض المتحقــق في صــافي الدخــل المحمــول مــن الخــارج 
يرتبــط بدرجــة أساســية بتعويضــات العاملــن في إســرائي�ل، الــي 
شــكلت حــوالي 93% مــن صــافي الدخــل، في حــن ترتبــط النســبة 

الباقيــة بالعائــد علــى الاســتثمارات الفلســطيني�ة في الخــارج. 

وعلــى الرغــم مــن أهميــة تعويضــات العاملــن في تقليــل عجــز الحســاب الجــاري، إلا أنــه لا يمكــن التعويــل عليهــا نظــراً لعــدم اســتدامتها، جــراء 
ارتب�اطهــا بالظــروف السياســية والأمنيــ�ة الــي تحددهــا إســرائي�ل. فالفائــض المتحقــق مــن تعويضات/دخــل العاملــن في إســرائي�ل متذبــذب تبعــاً 
لعــدد العمــال ومتوســط الأجــر اليــومي وســعر صــرف الــدولار مقابــل الشــيكل. ورغــم أنــه لا يمكــن الاعتمــاد علــى حســاب الدخــل كمصــدر ثابــت 
في تقليــل عجــز الحســاب الجــاري، إلا أن لهــذا الحســاب دور رئيــس في تنشــيط الحركــة التجاريــة الفلســطيني�ة، وتمويــل جــزء مــن الاســتهلاك. 
ت خــال الفــرة )2014-2018( حــوالي 13.3% بالمتوســط مــن  ويذكــر في هــذا الشــأن أن تعويضــات العاملــن الفلســطينيين في إســرائي�ل شــكلَّ

النــاتج المحلــي الإجمــالي، ونحــو 11.7% مــن الدخــل القــومي الإجمــالي. 

التحويلات الجارية 	•
تشــمل هــذه التحويــات جميــع المبالــغ الماليــة )النقديــة والعينيــ�ة( المقدمــة لفلســطين، ســواءً للقطــاع العــام والحكومــة الفلســطيني�ة )دعــم 
ــى  ــطيني، وتحظ ــات الفلس ــزان المدفوع ــياً لم ــداً أساس ــة راف ــات الجاري ــكل التحوي ــن(. وتش ــات المهاجري ــاص )تحوي ــاع الخ ــة(، أو للقط الموازن
بأهميــةٍ كبــرة، وخاصــة تحويــات القطــاع الخــاص الــي تعتــر الأســاس الــذي يعتمــد عليــه كمصــدر ثابــت في تخفيــض عجــز الحســاب الجــاري، 

شكل 3 - 5: الدخل المحول من الخارج، 2018-2014
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شكل 3 - 6: تحويلات العاملين الفلسطيني�ي في إسرائيل، 
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للضغــوط  تخضــع  ولا  تكلفــة،  دون  تمويليــاً  مصــدراً  كونهــا 
ــات  ــبة للتحوي ــال بالنس ــو الح ــا ه ــة كم ــية والاقتصادي السياس
للعجــز  أساســياً  ممــولًا  كونهــا  إلى  إضافــة  للحكومــة،  الموجهــة 

التجــاري. 

وقــد شــهد العــام 2018 ارتفاعــاً في حجــم التدفقــات الداخلــة إلى 
ــة بالعــام الســابق، لتبلــغ 2,143.0  فلســطين بنحــو 1.4% مقارن
مليــون دولار، كمــا ارتفعــت في بالمقابــل أيضــاً التدفقــات الخارجــة 
لتبلــغ  الســابق،  بالعــام  مقارنــة   %25.3 بنحــو  فلســطين  مــن 
368.6 مليــون دولار. وفي المحصلــة تراجــع صــافي التحويــات 
نحــو  لتبلــغ  الســابق،  بالعــام  مقارنــة   %2.4 بنحــو  الجاريــة 
1,774.4 مليــون دولار. وقــد موّلــت هــذه التحويــات حــوالي 
30.4% مــن عجــز المــزان التجــاري، مقارنــةً بنحــو 33.8% في 

ــتثن�اءها.  ــال اس ــل 23.5% في ح ــل 11.4% مقاب ــالي لتص ــي الإجم ــاتج المحل ــاري إلى الن ــز الج ــبة العج ــض نس ــاهمت في خف ــا س ــام 2017. كم الع

وتظهــر النســب الســابقة أهميــة التحويــات الجاريــة للاقتصــاد الفلســطيني، فهــي مصــدر مهــم لدعــم احتي�اطــي النقــد الأجنــي؛ كمــا تســهم 
ــهم  ــا تس ــتهم؛ كم ــتوى معيش ــى مس ــاً عل ــس إيجاب ــا ينعك ــارج مم ــن في الخ ــر العامل ــة أس ــات؛ وفي إعال ــزان المدفوع ــى م ــط عل ــف الضغ في تخفي
ــب  ــا، إلى جان ــة له ــات المتلقي ــة للعائ ــان اجتماعي ــبكة أم ــا ش ــة، وتوفيره ــر والبطال ــكلتي الفق ــن مش ــد م ــة والح ــات التجاري ــيط القطاع في تنش
إســهامها في النمــو الاقتصــادي. وتتســم التحويــات الجاريــة، وخصوصــاً الموجهــة منهــا للقطــاع الخــاص، بالاســتمرارية ويغلــب عليهــا طابــع 
الانتظــام في التدفــق )وإن كانــت تــزداد في ظــل أوضــاع سياســية واقتصاديــة مضطربــة، وتتب�اطــأ مــع الانفــراج الســياسي والاقتصــادي( كونهــا 
تُرســل مــن قبــل المغتربــن لمســاعدة ذويهــم في مواجهــة الأزمــات وتأمــن احتي�اجاتهــم الأساســية كالتعليــم والســكن والعــاج والغــذاء وغيرهــا. 

ــاً  ــكل بدي ــد تش ــا ق ــم، فإنه ــع والتنظي ــث التجمي ــن حي ــكافي، م ــام ال ــات الاهتم ــن التحوي ــوع م ــذا الن ــاء ه ــم إي ــال ت ــه في ح ــارة أن ــدر الإش وتج
حقيقيــاً لتحويــات الــدول المانحــة، كونهــا مصــدر تمويــل مجــاني دون تكلفــة للاقتصــاد الفلســطيني، وبعيــدة عــن الضغــوط السياســية، فضــاً 
ــل  ــاعد في تموي ــرفي، وتس ــاع المص ــيولة في القط ــم الس ــع ودع ــدة الودائ ــيع قاع ــاهم في توس ــا تس ــر. كم ــتثمار المباش ــادة الاس ــاهمتها في زي ــن مس ع

القطــاع الخــاص، ودعــم الطلــب الكلــي في الاقتصــاد.

الحساب الرأسمالي والمالي  
يتكــون الحســاب الرأســمالي والمــالي في مــزان المدفوعــات مــن 
حســابين فرعيــن: الحســاب الرأســمالي والحســاب المــالي. وقــد 
حقــق هــذا الحســاب )شــاملًا الأصــول الاحتي�اطيــة( فائضــاً 
بارتفــاع  العــام 2018،  مقــداره 1,802.8 مليــون دولار خــال 
نســبت�ه 29.2% عــن العــام 2017، ليشــكل نحــو 12.3% مــن 
هــذا  في  الأســاسي  الســبب  ويعــزى  الإجمــالي.  المحلــي  النــاتج 
الارتفــاع إلى الزيــادة الملحوظــة في الحســاب المــالي )%41.7( 
ليصــل إلى 1,413.9 مليــون دولار، علــى خلفيــة ارتفــاع كل مــن 
بشــكل  والودائــع  )العملــة  الصافيــة  الأخــرى  الاســتثمارات 
ــغ 1,471.9  ــابق )لتبل ــام الس ــة بالع ــو 75% مقارن ــاسي( بنح أس
مليــون دولار(، والاســتثمارات المباشــرة الصافيــة بنحــو %35.6 

شكل 3 - 7: التحويلات الجارية، 2018-2014
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المصدر: سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء، تقاري�ر ميزان المدفوعات.

شكل 3 - 8: مكونات الحساب الرأسمالي والمالي، 2018-2014
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)لتبلــغ 300.8 مليــون دولار(، مقابــل تراجــع ملحــوظ في صــافي اســتثمارات الحافظــة إلى نحــو 267.4- مليــون دولار عــام 2018، مقارنــة بحــوالي 
68.6 مليــون دولار عــام 2017. وفي المقابــل فقــد تراجــع الحســاب الرأســمالي الصــافي بنحــو 2.1% خــال العــام 2018 مقارنــة بالعــام الســابق، 

ليبلــغ نحــو 388.9 مليــون دولار، نتيجــة تراجــع التدفقــات للقطــاع الخــاص بشــكل أســاسي. 

وفي المحصلــة مــوّل الحســاب الرأســمالي المــالي )شــاملًا الأصــول الاحتي�اطيــة( حــوالي 86.2% مــن عجــز الحســاب الجــاري خــال العــام 2018. 
ويذكــر بهــذا الشــأن، أن التغــر في الأصــول الاحتي�اطيــة لســلطة النقــد قــد ارتفــع خــال عــام 2018 بمقــدار 91 مليــون دولار، بالمقارنــة مــع ارتفــاع 
مقــداره 133.5 مليــون دولار في العــام 2017. وتعكــس هــذه الأصــول محصلــة المــزان الكلــي في مــزان المدفوعــات، ومقــدار التمويــل في المــزان 

ككل، نظــراً لعــدم وجــود عملــة وطنيــ�ة ومصــادر تمويــل أخــرى للاقتصــاد الفلســطيني.

استدامة الحساب الجاري
يتطلــب تحليــل الاســتدامة في الحســاب الجــاري اســتعراض مجموعــة مــن المؤشــرات الاقتصاديــة الكليــة، ومــن أهمهــا مؤشــر المــزان التجــاري 
كنســبة للنــاتج المحلــي الإجمــالي. فــاذا كان العجــز في الحســاب الجــاري نــاتج بشــكل أســاسي مــن عجــز المــزان التجــاري، ففــي ذلــك إشــارة إلى وجــود 
مشــاكل هيكليــة تتعلــق بالقــدرة التن�افســية للاقتصــاد المحلــي وهيكلــه الإنتــ�اجي، يصعــب معهــا اســتدامة الحســاب الجــاري في المــدى الطويــل. 
وفي الحالــة الفلســطيني�ة تعــد هــذه النســبة مرتفعــة، وتصــل إلى مــا يقــارب 39.2% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي بالمتوســط علــى مــدى الســنوات 

الخمــس الماضيــة. 

وتعتــر نســبة الادخــار القــومي إلى النــاتج المحلــي الإجمــالي مــن المؤشــرات الأخــرى المهمــة في عمليــة تحليــل اســتدامة الحســاب الجــاري، وتصــل 
هــذه النســبة في الحالــة الفلســطيني�ة إلى نحــو 7.4% بالمتوســط مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، وهــي نســبة منخفضــة مقارنــة بالــدول الأخــرى. أمــا 
المؤشــر الثالــث، فهــو صــافي تدفقــات الاســتثمار الأجنــي المباشــر كنســبة مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي، وهــي نســبة متدنيــ�ة جــداً لا تــكاد تذكــر، 
إذ بلغــت في المتوســط نحــو 2% خــال الســنوات الخمــس الماضيــة. أمــا المؤشــر الرابــع، فهــو مؤشــر الديــن الخــارجي وخدمــة الديــن كنســبة مــن 
ــة  ــر كفاي ــو مؤش ــس فه ــر الخام ــا المؤش ــا. أم ــد م ــة إلى ح ــبة مقبول ــي نس ــطين وه ــو 61.2% في فلس ــغ نح ــي تبل ــات، ال ــلع والخدم ــادرات الس ص
الاحتي�اطيــات )نســبة تغطيــة الاحتي�اطيــات الرســمية للــواردات الشــهرية(، حيــث أن زيــادة عــدد شــهور الــواردات مــن الســلع والخدمــات الــي 
تغطيهــا الاحتي�اطيــات الرســمية مــن النقــد الأجنــي تزيــد اســتدامة عجــز الحســاب الجــاري، وبحســب المعايــر الدوليــة يجــب أن تــراوح نســبة 
التغطيــة بــن ثلاثــة شــهور إلى ســتة شــهور بالحــد الأدنى، غــر أن هــذه النســبة في فلســطين لا تــكاد تصــل إلى الشــهر. وبشــكل عــام تشــر هــذه 

المؤشــرات إلى ضعــف قابليــة الحســاب الجــاري للاســتدامة.

ــى  ــرائيلي عل ــال الإس ــا الاحت ــي يفرضه ــات ال ــود والمعيق ــتدامة: القي ــى الاس ــاري عل ــاب الج ــدرة الحس ــف ق ــي تضع ــرى ال ــل الأخ ــن العوام وم
الاقتصــاد الفلســطيني؛ وعــدم الســيطرة علــى المعابــر والحــدود؛ وعــدم حريــة الحركــة التجاريــة؛ بالإضافــة إلى ضعــف السياســات الاقتصاديــة 
والتجاريــة اللازمــة لتفعيــل الاتفاقيــات الاقتصاديــة بغيــة تحقيــق الأهــداف المنشــودة للاقتصــاد الوطــي. ويعتــر صغــر حجــم الســوق 
ــن  ــل م ــي تقل ــل ال ــن العوام ــة، م ــ�ه الهيكلي ــف بنيت ــية، وضع ــع الأساس ــات المجتم ــ�ة احتي�اج ــن تلبي ــان ع ــن الأحي ــر م ــزه في كث ــطيني وعج الفلس
اســتدامة الحســاب الجــاري. كمــا تت�أثــر اســتدامة الحســاب الجــاري بضعــف التمويــل المقــدم للقطاعــات الاقتصاديــة المنتجــة )خاصــة القطــاع 
الزارعــي، والصناعــي(، عــدا عــن ضعــف الابتــكار والتكنولوجيــا والبحــث والتطويــر الــي تعتــر المحــرك الحقيقــي للتن�افســية. ويضــاف إلى ذلــك 
علاقــة عجــز الحســاب الجــاري بعجــز الميزانيــ�ة العامــة، والــي تُظهــر أن فجــوة الادخــار الحكــومي لهــا تأثــر كبــر في زيــادة عجــز الحســاب الجــاري، 

في حــن أن فجــوة الادخــار الخــاص نــادراً مــا كانــت أحــد مســبب�ات العجــز الجــاري في مــزان المدفوعــات الفلســطيني. 

ويظهــر التحليــل الســابق للحســاب الجــاري أن عجــز هــذا الحســاب قــد تــم تمويلــه بالســحب مــن الأصــول الخارجيــة للقطــاع المصــرفي والمنــح 
الرأســمالية )مــوّل البنــ�دان أكــر 100% مــن عجــز الحســاب الجــاري عــام 2018(، في حــن بلغــت نســبة تمويــل الاســتثمار المباشــر نحــو %18.1 
مــن العجــز لنفــس العــام. أمــا الاقــراض الخــارجي فــا يســتخدم في الحالــة الفلســطيني�ة لمعالجــة عجــز الحســاب الجــاري، وإنمــا لتمويــل بعــض 
النفقــات الجاريــة، وتحديــداً الرواتــب، مــع العلــم أن أغلــب هــذا الديــن طويــل الأجــل. كمــا أن التمويــل باســتخدام الأصــول الاحتي�اطيــة لســلطة 

النقــد ليــس لــه تأثــر في ظــل الوضــع الحــالي.
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وضع الاست�ثمار الدولي 
يحظــى وضــع الاســتثمار الــدولي]2]] بأهميــة متزايــدة في إعــداد وتحليــل بي�انــات الحســابات الدوليــة، كونــه مؤشــراً علــى مــدى اســتدامة الأوضــاع 
الماليــة ومــدى التعــرض للمخاطــر، وعلاقــة مثــل هــذا  الحســابات بمصــادر التمويــل المحليــة ومعــدل الفائــدة والعائــد. كمــا ويعتــر مؤشــراً علــى 
درجــة الانفتــاح الاقتصــادي والديــن الخــارجي والاســتقرار المــالي، ويوضــح العلاقــة مــع العالــم الخــارجي وتطــورات العلاقــات الخارجيــة بــن 

الــدول بمــا يســمح بتســهيل المقارنــات الدوليــة. 

وقــد أظهــرت النتــ�ائج الخاصــة بوضــع الاســتثمار الــدولي لفلســطين في العــام 2018 أن التفــاوت مــا زال كبــراً بــن أرصــدة )اســتثمارات( 
الاقتصــاد الفلســطيني الموظفــة خــارج فلســطين، والأرصــدة )الاســتثمارات( الأجنبيــ�ة الموظفــة في الاقتصــاد الفلســطيني )الأصــول الخارجيــة 
- الالتزامــات الخارجيــة( وبقيمــة 1,659 مليــون دولار. واســتحوذت الإيداعــات النقديــة المحليــة في المصــارف الخارجيــة إضافــة إلى النقــد 
ــة.  ــول الخارجي ــة الأص ــالي قيم ــن إجم ــبت�ه 59% م ــا نس ــة وبم ــول الخارجي ــن الأص ــر م ــب الأك ــى النصي ــطيني عل ــاد الفلس ــود في الاقتص الموج

ــون دولار،  ــغ 6,597 ملي ــد بل ــارج ق ــتثمرة في الخ ــطيني المس ــاد الفلس ــول الاقتص ــدة أص ــالي أرص ــ�ائج أن إجم ــت النت ــول، بين ــب الأص ــي جان فف
موزعــة بــن اســتثمار مباشــر بنســبة 5%؛ واســتثمارات حافظــة بنســبة 22%؛ واســتثمارات أخــرى )أهمهــا العملــة والودائــع( بنســبة 65 %؛ 
وأصــول احتي�اطيــة بنســب 8%. أمــا علــى المســتوى القطاعــي فقــد شــكلت الاســتثمارات الخارجيــة لقطــاع المصــارف 69% مــن إجمــالي الأصــول 

الخارجيــة للاقتصــاد الفلســطيني.

أمــا في جانــب الخصــوم، فقــد أظهــرت النتــ�ائج أن إجمــالي الأرصــدة الأجنبيــ�ة الموظفــة في الاقتصــاد الفلســطيني قــد بلــغ 4,938 مليــون دولار، 
توزعــت بــن الاســتثمار المباشــر بنســبة 55%؛ واســتثمارات حافظــة بنســبة 15%؛ واســتثمارات أخــرى )أهمهــا العملــة والودائــع( بنســبة %30. 
وعلــى المســتوى القطاعــي فقــد شــكلت الاســتثمارات الأجنبيــ�ة في قطــاع المصــارف حــوالي 35% مــن إجمــالي الخصــوم الأجنبيــ�ة علــى الاقتصــاد 

الفلســطيني.

ــد  ــي يوضــح عن ــان إحصائ ي ــه ب أن ــي ب ــدوق النقــد الدول ــي« الصــادر عــن صن ثمار الدول � ــزان المدفوعــات ووضــع الاســت ــل مي ي ــي حســب الطبعــة السادســة مــن »دل ثمار الدول � 24  يعــرف وضــع الاســت

ــة( والتزامــات  ــة الأصــول الاحتياطي ــازات ســبائك الذهــب ضمــن فئ ــن وحي ــى غــر المقيم ــات عل ب ــي المطال ــل ف تمث � ــي اقتصــاد مــا )ت ــن ف ــة للمقيم ي ن الأصــول المال ــ� كوي � ــة قيمــة وت نقطــة معين

ــد  ــذي ق ــاد، وال ــذا الاقتص ــي له ثمار الدول � ــت ــع الاس ــي وض ــل صاف ــة يمث ــة الخارجي ي ــوم( المال ــول والخص ــات )الأص ــات والالتزام ب ــن المطال ــرق ب ــن. والف ــر المقيم ــا إزاء غ ــاد م ــي اقتص ــن ف المقيم

ــة مــع غــر المقيمــن وقــت حدوثهــا،  ي ــة وغــر المال ي ــع المعامــات المال ــزان المدفوعــات، حيــث يســجل الأخــر جمي ثمار الدولــي بعلاقــة وثيقــة مــع مي � بــط وضــع الاســت رت � ــاً. وي اً أو موجب ب يكــون ســال

ــات  ــات، أي أن المعام ــن التعدي ــك م ــر ذل ــرف وغ ــعار الص ــعار وأس ــرات الأس ــا تغ ــاً إليه ــددة مضاف ــة مح ــد نقط ــن عن ــر المقيم ــع غ ــة م ي ــدة المال ــي الأرص ثمار الدول � ــت ــع الاس ــجل وض ــن يس ــي ح ف

ثمار  � ــت ــى اس ــي إل ثمار الدول � ــت ــع الاس ــي وض ــوم ف ــول والخص ــيم الأص ــم تقس ت ــزان المدفوعات.وي ــي لمي ــاب المال ــي الحس ــجلة ف ــي المس ــي ه ثمار الدول � ــت ــع الاس ــر وض ــي تغ ــهمت ف ــي أس الت

ثمارات  � ثمار فــي الســندات(، والاســت � ــى الاســت ثمارات الحافظــة )أقــل مــن 10% مــن رأســمال مؤسســة غــر مقيمــة إضافــة إل � مباشــر )10% أو أكــر مــن رأســمال مؤسســة غــر مقيمــة(، واســت

ــات.  ــزان المدفوع ــالات مي ــة اخت ــتخدم لمعالج ــي تس ــزي والت ــك المرك البن ــة ب ــة الخاص ــول الاحتياطي ــى الأص ــة إل ــرى(، إضاف ــع وأخ ــة والودائ ــروض، والعمل ــة، الق ــات التجاري تمان � ــدة الائ ــرى )أرص الأخ
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الجزء الأول: تطورات سلطة النقد الفلسطينية 
نظرة عامة

واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا لتطويــر الإطــار الرقــابي والقانــوني المنظــم لمؤسســات القطــاع المصــرفي، ودعمــه 
بالأنظمــة الرقابيــ�ة المختلفــة. كمــا واصلــت توطيــد علاقتهــا العربيــ�ة والإقليميــة والدوليــة، بهــدف تعميــق الروابــط بــن 
القطــاع المصــرفي الفلســطيني ومحيطــه الإقليــي والــدولي، ودرء المخاطــر والمخــاوف تجــاه القطــاع المصــرفي الفلســطيني 
في ضــوء الظــروف الراهنــة. كمــا اســتمرت جهــود ســلطة النقــد لتعزيــز الشــمول المــالي في فلســطين وســجلت العديــد 

مــن الإنجــازات علــى هــذا الصعيــد.

ويســلط هــذا الجــزء مــن التقريــر الضــوء علــى أبــرز الإنجــازات الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد في العــام 2018، إلى جانــب 
أهــم التطــورات الــي شــهدتها ســلطة النقــد، ســواء علــى صعيــد دورهــا الرقــابي، أو علــى صعيــد علاقتهــا المحليــة 

ــام 2018. ــد للع ــلطة النق ــالي لس ــع الم ــتعراض الوض ــة إلى اس ــة، بالإضاف والدولي

العلاقة مع المؤسسات الخاضعة للرقابة
ــة  ــات الخاضع ــف المؤسس ــى مختل ــالي، عل ــتقرار الم ــادف إلى تعزيــز الاس ــابي اله ــا الرق ــال تطويــر دوره ــا في مج ــد جهوده ــلطة النق ــت س واصل
لإشــرافها ورقابتهــا. وقــد شــملت هــذه الجهــود العديــد مــن الجوانــب ســواء علــى المســتوى التنظيــي والرقــابي مــن خــال التعليمــات الرقابيــ�ة، 
أو علــى مســتوى الأنظمــة الرقابيــ�ة وتطويرهــا، أو علــى مســتوى نظــم المدفوعــات وتعزيــز الحوكمــة والشــفافية في مختلــف مؤسســات الجهــاز 

المصــرفي. وفيمــا يلــي أبــرز تلــك الجهــود والإجــراءات الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد خــال العــام 2018:

تدعيم الإطار التنظيمي والرقابي للمؤسسات الخاضعة للرقابة

المصارف	•
اســتمرت ســلطة النقــد في تطويــر الإطــار الرقــابي للنظــام المصــرفي، بمــا يتوافــق مــع المســتجدات المصرفيــة والرقابيــ�ة العالميــة، وفي ســياق اســتمرار 
متابعــة تنفيــذ خطــة تطويــر التعليمــات المنظمــة للعمــل المصــرفي وفقــاً لمتطلبــات قانــون المصــارف رقــم )9( لســنة 2010، تــم خــال العــام 2018 

إصــدار التعليمــات الرقابيــ�ة التالية:

• تعليمــات رقــم )2018/1( بشــأن احتي�اطــي التقلبــات الدوريــة، باعتبــ�اره أحــد متطلبــات رأس المــال الإضــافي )مصــدات رأس المــال(، 	
الــذي أقرتــه لجنــة بــازل في إطــار التعديــات الرقابيــ�ة المرتبطــة بإطــار بــازل III، بهــدف الحــد مــن مخاطــر التقلبــات في دورة الأعمــال ومنــح 
الائتمــان. وبموجــب هــذه التعليمــات تلــزم المصــارف بتكويــن احتي�اطــي تقلبــات دوريــة بنســبة تــراوح بــن )0%-2.5%( مــن الأصــول 
المرجحــة بالمخاطــر وفقــاً لمــا تقــرره ســلطة النقــد. وقــد بلغــت هــذه النســبة في العــام 2018 نحــو 0.57% مــن الأصــول المرجحــة بالمخاطــر، 
وتقتطــع مــن حســاب توزيــع الأرباح/الأربــاح المــدورة، ولا تســجل كمصــروف ضمــن قائمــة الأرباح والخســائر. ويضــاف احتي�اطــي التقلبات 
الدوريــة ضمــن الشــريحة الأولى لــرأس المــال عنــد احتســاب قاعــدة ونســبة كفايــة راس المــال، ويفصــح عنــه ضمــن الاحتي�اطــات المعلنــة، 

كمــا ويحظــر التصــرف بــه لأي هــدف كان دون الحصــول علــى الموافقــة المســبقة مــن ســلطة النقــد.

• ــوذج 	 ــة بنم ــم )9(، والمتعلق ــة رق ــداد التقاريــر المالي ــدولي لإع ــار ال ــق المعي ــادات تطبي ــات وإرش ــأن متطلب ــم )2018/2( بش ــات رق تعليم
الخســائر الائتمانيــ�ة المتوقعــة. وتضمنــت التعليمــات توضيحــاً لمختلــف الجوانــب المتعلقــة باحتســاب هــذه الخســائر والمخصصــات 

ــد. ــلطة النق ــي س ــابات ومراق ــي الحس ــارف ومدقق ــادية للمص ــادئ إرش ــاً مب ــت أيض ــا تضمن ــا. كم ــة به المرتبط
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• تعليمــات رقــم )2018/3( بشــأن تصنيــف التســهيلات الائتمانيــ�ة والمخصصــات والضمانــات المقبولــة، وبموجــب هــذه التعليمــات 	
تكويــن  لغايــات   )2008/1( رقــم  التعليمــات  في  الــواردة  والمعــدات  والآليــات  بالســيارات  الخــاص  الضمــان  قبــول  نســبة  عُدلــت 
المخصصــات، لتصبــح 50% مــن قيمــة بوليصــة التأمــن أو القيمــة الســوقية أيهمــا أقــل لأول ســنتين مــن تاريــخ التعــر، و25% للســنتين 
الثالثــة والرابعــة بالنســبة للســيارات. أمــا بالنســبة للآليــات والمعــدات فأصبحــت النســبة 70% لأول ســنتين، ثــم 35% للســنتين الثالثــة 
ــرف. ــح المص ــن لصال ــص التأم ــر بوال ــة وتجي ــوال المنقول ــان في الأم ــوق الضم ــجل حق ــن في س ــراءات الره ــتكمال إج ــريطة اس ــة، ش والرابع

• ــن أدوات 	 ــر أداة م ــي تعت ــيولة »Liquidity Coverage Ratio«، وال ــة الس ــبة تغطي ــق نس ــأن تطبي ــم )2018/4( بش ــات رق تعليم
الإصلاحــات الكميــة المقــررة مــن قبــل لجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة بهــدف تعزيــز قــدرة المصــارف علــى مواجهــة مخاطــر الســيولة علــى 
المــدى القصــر مــن خــال ضمــان توافــر مخــزون كافي مــن الأصــول عاليــة الجــودة )بســط النســبة( لتغطيــة التدفقــات النقديــة الخارجــة 
ــن  ــوال. وتتضم ــع الأح ــن 100% في جمي ــل ع ــب ألا تق ــث يج ــاً بحي ــدة 30 يوم ــاد ولم ــين�اريو الإجه ــاً لس ــرأ وفق ــد تط ــي ق ــبة( ال ــام النس )مق
التعليمــات دليــل إرشــادي لكيفيــة تطبيــق واحتســاب نســبة تغطيــة الســيولة. وقــد تــم البــدء بالتطبيــق التجريــي للنســبة لمــدة ســتة أشــهر 
مــن تاريــخ صــدور هــذه التعليمــات )حزيــران 2018(، علــى أن تلــزم المصــارف بمتطلبــات الإفصــاح عــن نســبة تغطيــة الســيولة اعتبــ�اراً 

مــن كانــون أول 2018.

• تعليمــات رقــم )2018/5( بشــأن تطبيــق نســبة صــافي التمويــل المســتقر »Net Stable Funding Ratio-NSFR«، والــي تهــدف 	
إلى تعزيــز إدارة مخاطــر الســيولة لــدى المصــارف مــن خــال الاحتفــاظ بمصــادر تمويــل أكــر اســتقراراً لمواءمــة اســتحقاقات الأصــول داخــل 
وخــارج الميزانيــ�ة، والحــد مــن اعتمــاد المصــارف علــى مصــادر تمويــل قصــرة الأجــل وغــر مســتقرة في تمويــل أصولهــا. وتتضمــن التعليمــات 
دليــل إرشــادي لكيفيــة تطبيــق واحتســاب نســبة صــافي التمويــل المســتقر. علــى أن تلــزم المصــارف بمتطلبــات الإفصــاح عــن تطبيق النســبة 

اعتبــ�اراً مــن كانــون أول 2018.

• ــة 	 ــات الحماي ــى درج ــر أق ــدف إلى توف ــي ته ــراف الآلي، وال ــزة الص ــامة لأجه ــن والس ــات الأم ــأن متطلب ــم )2018/6( بش ــات رق تعليم
لأجهــزة ومواقــع الصــراف الآلي والتخفيــف مــن المخاطــر المحتملــة. وبموجــب هــذه التعليمــات تلــزم المصــارف بإعــداد سياســة أمنيــ�ة خاصة 
بأجهــزة الصــراف الآلي، والمتطلبــات الواجبــة عنــد اختيــ�ار مواقــع الصــراف الآلي، وخطــة التنفيــذ، وحمايــة خزنــة النقــد، ومتطلبــات أجهــزة 
الإنــذار، والمراقبــة والتحكــم، وحمايــة مســتخدم البطاقــة، بالإضافــة إلى مــا يتعلــق بأجهــزة الصــرف الآلي الخارجيــة المســتقلة، والمتطلبــات 

ذات العلاقــة بالمناطــق ذات المخاطــر العاليــة.

• ــة 	 ــث ملكي ــن حي ــ�ة م ــة الإلكتروني ــق بالمقاص ــا يتعل ــم كل م ــي تنظ ــ�ة، وال ــيكات الإلكتروني ــة الش ــأن مقاص ــم )2018/7( بش ــات رق تعليم
النظــام، وعضويتــ�ه، وشــروط العضويــة والعمــات المســموح بتنفيــذ عمليــات التقــاص بهــا، وقبــول بي�انــات الشــيكات المســجلة في نظــام 
المقاصــة، وصلاحيــات ســلطة النقــد، ومســؤوليات العضــو المســتفيد، ومســؤوليات العضــو المســحوب عليــه، وكل مــا يتعلــق بالشــيكات 
ــة في النظــام، وتحصيــل الشــيكات، وشــروط إعــادة الشــيكات، وأســباب إعادتهــا )محــددة بـــ31 ســبب(، بالإضافــة إلى مــا يتعلــق  المتداول

بجلســات المقاصــة، ومواعيــد العمــل، وإجــراءات التقــاص الإلكــروني، وغيرهــا مــن الأحــكام الــي تنظــم عمــل المقاصــة الإلكترونيــ�ة. 

• III )يســتثنى مــن هــذه المصــارف 	 بــازل  تعليمــات رقــم )2018/8( بشــأن تطبيــق متطلبــات رأس المــال التنظيــي وفــق مقــررات 
الإســامية(، والــي تهــدف إلى إعــادة تعريــف مكونــات رأس المــال التنظيــي وفــق مقــررات لجنــة بــازل، بحيــث يتــم اســتخدام مكونــات 
رأس المــال المؤهــل جنبــ�اً إلى جنــب مــع الموجــودات المرجحــة بالمخاطــر وفــق أحــكام التعليمــات رقــم )2016/7( وذلــك لغايــات احتســاب 
نســبة كفايــة رأس المــال التنظيــي ومصــد رأس المــال التحوطــي للمصــرف. وبموجــب هــذه التعليمــات يجــب علــى المصــارف الاحتفــاظ 
بنســبة كفايــة رأســمال، ورأســمال تحوطــي لا تقــل عــن 13% مــن الأصــول المرجحــة بالمخاطــر )الائتمــان والســوق والتشــغيل(، وتحتســب 
النســبة بشــكل ربعــي. وترتفــع مقــدار 2% للمصــرف الــذي يمــارس أو يرغــب في ممارســة أعمــال مصرفيــة خــارج فلســطين. ويبــ�دأ تطبيــق 
هــذه التعليمــات اعتبــ�اراً مــن 2020/3/31، في حــن يبــ�دأ العمــل بالمتطلبــات المتعلقــة بالإفصــاح عــن نســبة كفايــة رأس المــال التنظيــي 
ــة  ــداد خط ــل إع ــن أج ــام 2018 م ــة الع ــى نهاي ــارف ح ــات المص ــت التعليم ــد أمهل ــي في 2020/12/31. وق ــال التحوط ــد رأس الم ومص

لتصويــب أوضاعهــا وفقــاً لمــا نصــت عليــه هــذه التعليمــات.
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• تعليمــات رقــم )2018/9( بشــأن تطبيــق متطلبــات كفايــة رأس المــال للمصــارف الإســامية، والــي تهــدف إلى تطبيــق متطلبــات كفايــة 	
رأس المــال وفــق المعايــر الصــادرة عــن مجلــس الخدمــات الماليــة الإســامية )IFSB(، بشــأن كفايــة رأس المــال وبمــا يــوازي متطلبــات 
بــازل III خاصــةً متطلبــات المعيــار رقــم )15(. وبموجــب التعليمــات يجــب علــى المصــارف الإســامية الاحتفــاظ بنســبة كفايــة رأســمال، 
ورأســمال تحوطــي لا تقــل عــن 13% مــن الأصــول المرجحــة بالمخاطــر )الائتمــان والســوق والتشــغيل(، وتحتســب النســبة بشــكل ربعــي. 
وترتفــع مقــدار 2% للمصــرف الــذي يمــارس أو يرغــب في ممارســة أعمــال مصرفيــة خــارج فلســطين. ويبــ�دأ تطبيــق هــذه النســب اعتبــ�اراً 
ــال  ــد رأس الم ــي ومص ــال التنظي ــة رأس الم ــبة كفاي ــن نس ــاح ع ــة بالإفص ــات المتعلق ــل بالمتطلب ــ�دأ العم ــن يب ــن 2020/3/31، في ح م
التحوطــي في 2020/12/31. وقــد أمهلــت التعليمــات المصــارف حــى نهايــة العــام 2018 مــن أجــل إعــداد خطــة لتصويــب أوضاعهــا وفقــاً 

لمــا نصــت عليــه هــذه التعليمــات.

ــة،  ــات الدولي ــر والممارس ــل المعاي ــتن�اداً لأفض ــه اس ــتمرارية أعمال ــرفي واس ــام المص ــتقرار النظ ــامة واس ــى س ــد عل ــلطة النق ــرص س ــار ح وفي إط
 )site to site VBN( فقــد طُلــب مــن المصــارف اســتكمال ربــط مقراتهــا مــع موقــع التعــافي مــن الكــوارث الخــاص بســلطة النقــد باســتخدام
مــن خــال الإنترنــت، وذلــك للوصــول إلى أنظمــة ســلطة النقــد الحرجــة في أوقــات الكــوارث. مــن جانــب أخــر وبهــدف تجنيــب القطــاع المصــرفي 
أيــة مخاطــر قــد تلحــق بــه جــراء التعامــل بالشــيكات البنكيــة، فقــد طُلــب مــن المصــارف إعــداد واعتمــاد ضوابــط وإجــراءات العمــل بالشــيكات 

البنكيــة والرقابــة عليهــا، واتخــاذ إجــراءات العنايــة الواجبــة، وتزويــد ســلطة النقــد بكشــوفات دوريــة ربعيــة بالشــيكات البنكيــة.

وفي ســياق الاهتمــام الكبــر الــذي توليــه ســلطة النقــد بالعمــل المصــرفي الإســامي، قــرر مجلــس إدارة ســلطة النقــد إنشــاء هيئــ�ة عليــا للرقابــة 
ــه  ــريعة والفق ــاء الش ــن علم ــة م ــ�ة نخب ــم الهيئ ــامي. وتض ــل الإس ــال التموي ــارس أعم ــي تم ــراض ال ــات الإق ــارف ومؤسس ــى المص ــرعية عل الش
وذوي الخــرة في العمــل المصــرفي الإســامي والقانــون، وتتكــون مــن ســتة أعضــاء]2]]. وتعمــل الهيئــ�ة علــى تقديــم المســاعدة والمشــورة الشــرعية 
لســلطة النقــد، وبيــ�ان الحكــم الشــرعي في المعامــات والتعامــات الماليــة والمصرفيــة الإســامية، وإبــداء الــرأي الشــرعي في مــدى توافــق 
ــريعة  ــكام الش ــع أح ــا م ــراض بطرحه ــات الإق ــارف أو مؤسس ــب المص ــي ترغ ــدة ال ــامية الجدي ــة الإس ــة والمصرفي ــات المالي ــات والخدم المنتج
الإســامية. وكذلــك إبــداء الــرأي الشــرعي في اســتثمارات المصــارف الإســامية في المنتجــات الدوليــة وفــق مــا يعــرض عليهــا مــن ســلطة النقــد، 
واقــراح المعايــر المتعلقــة بتحديــد شــروط تعيــن أعضــاء هيئــ�ات الرقابــة الشــرعية والمراقبــن الشــرعيين المقيمــن في المصــارف أو مؤسســات 
الإقــراض، علــى أن يتــم عــرض أيــة منتجــات جديــدة علــى الهيئــ�ة العليــا للرقابــة الشــرعية مــن خــال دائــرة الرقابــة والتفتيــش بعــد اعتمادهــا من 
هيئــ�ة الرقابــة الشــرعية في المصــرف نفســه أو المراقــب الشــرعي المقيــم في مؤسســة الإقــراض. وتعتــر قــرارات الهيئــ�ة العليــا للرقابــة الشــرعية 

ملزمــة لكافــة المصــارف الإســامية ومؤسســات الإقــراض المتخصصــة الــي تمــارس أعمــال التمويــل الإســامي.

وقــد عقــدت الهيئــ�ة العليــا للرقابــة الشــرعية اجتماعهــا الأول بت�اريــخ 2018/6/3 ناقشــت خلالــه عــدداً مــن المواضيــع المدرجــة علــى جــدول 
أعمالهــا، وخاصــة العلاقــة بــن الهيئــ�ة العليــا للرقابــة الشــرعية وهيئــ�ات الرقابــة الشــرعية لــدى المصــارف الإســامية. وأكــدت الهيئــ�ة علــى 
ــة  ــرعية المتعلق ــكام الش ــس والأح ــق الأس ــيق تطبي ــى تنس ــتعمل عل ــا س ــ�ة العلي ــارف، وأن الهيئ ــدى المص ــرعية ل ــة الش ــ�ات الرقاب ــة دور هيئ أهمي
بصيــغ المعامــات المصرفيــة والماليــة وأدوات التمويــل الإســامية المختلفــة، والنظــر فيمــا يحــال إليهــا مــن المصــارف ســواء كانــت الإحالــة لإبــداء 

الــرأي الشــرعي أو الفصــل في وجهــات الــرأي المختلفــة.

مــن جانــب أخــر، وفي إطــار تعزيــز شــفافية التصــرف في المكاســب غــر الشــرعية في المصــارف الإســامية، أصــدرت ســلطة النقــد تعميمــاً يؤكــد 
علــى إلــزام المصــارف بتحديــد أوجــه صــرف هــذه المكاســب، بحيــث يحظــر إنفاقهــا في أيــة أمــور تعــود بالنفــع علــى المصــرف، وضــرورة التخلــص مــن 
رصيــد المكاســب غــر الشــرعية خــال العــام في أوجــه النفــع العــام الــي تجيزهــا الشــريعة الإســامية، وتزويــد ســلطة النقــد بالسياســة المعتمــدة 

الخاصــة بمعالجــة المكاســب غــر الشــرعية. 

ــود  ــيد محم ــدة، الس ــو غ ــتار أب ــد الس ــري، د. عب ــمارة المص ــم س ــر(، د. نعي ــن الس ــي )أم ــد حنين ــس(، د. محم ــب الرئي ائ ــر )ن ــر خض ــاً(، د. ماه ــوق )رئيس ــو قاه ــم أب ــد المنع ــن: د. عب ــة كلًا م ــم الهيئ 25  تض

ــامية(. ــة الإس ــال الصيرف ــي أعم ــاً ف ــاً مختص ي ــراً مال ــة )خب الرمع
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وفي ســياق آخــر، أصــدرت ســلطة النقــد تعميمــا يحظــر فيــه على المصــارف والصرافــن ومؤسســات الإقــراض المتخصصــة التعامل مع المؤسســات 
الماليــة المتواجــدة في المســتوطنات وفروعها.

وفي مجــال رفــع كفــاءة التفتيــش الميــداني علــى المصــارف، تــم تطبيــق نهــج الرقابــة المبنيــ�ة علــى المخاطــر، وتــم خــال العــام 2018 تنفيــذ عــدد 
مــن الجــولات الميدانيــ�ة اســتن�اداً لهــذه المنهجيــة، ووفــق خطــة محــددة. كمــا اســتمر تعزيــز المــاءة الماليــة للمصــارف مــن خــال اســتكمال رؤوس 
ــى  ــارف عل ــجيع المص ــم تش ــارف، ت ــة في المص ــات الحوكم ــال تعزيــز ممارس ــون دولار. وفي مج ــغ 75 ملي ــرر والبال ــد الأدنى المق ــ�ة الح ــا لتلبي أمواله
تعيــن أعضــاء مســتقلين وأعضــاء ممثلــن عــن صغــار المســاهمين وتشــكيل لجــان فاعلــة منبثقــة عــن مجالــس إدارة المصــارف وبمــا يتوافــق مــع 

أفضــل الممارســات الدوليــة بالخصــوص.

وعلــى صعيــد آخــر، وفي إطــار الجهــود المســتمرة لضبــط أوضــاع الســيولة النقديــة في الجهــاز المصــرفي، ومســاعدة المصــارف علــى شــحن فائــض 
الشــيكل المتراكــم لديهــا، تــم في العــام 2018 ترحيــل حــوالي 14,545.1 مليــون شــيكل مــن المصــارف في الضفــة الغربي�ة إلى إســرائي�ل، منهــا 8,764 
مليــون شــيكل شُــحنت إلى بنــك إســرائي�ل مــن خــال بنــك فلســطين، و5,175.4 مليــون شــيكل شُــحنت مــن خــال البنــوك الأردنيــ�ة الــي تقــوم 

بعمليــات الشــحن بصــورة مباشــرة إلى البنــوك الإســرائيلية المراســلة لهــا، و605.7 مليــون شــيكل شــحنت مــن خــال مــن بنــوك أخــرى. 

الصرافون	•
ــث  ــالي، حي ــتقرار الم ــة في تعزيــز الاس ــز الهام ــد الركائ ــ�اره أح ــة باعتب ــاع الصيرف ــتقرار قط ــامة واس ــا لتعزيــز س ــد جهوده ــلطة النق ــت س واصل

ــة:  ــ�ة التالي ــات الرقابي ــدرت التعليم أص

• ــة 	 ــة بدرج ــص، والمتمثل ــد الترخي ــروط تجدي ــددت ش ــي ح ــن، وال ــنوي للصراف ــص الس ــد الترخي ــأن تجدي ــم )2018/1( بش ــات رق تعليم
ــة  ــات مالي ــود غرام ــدم وج ــراف؛ وع ــاب الص ــى حس ــادة عل ــيكات مع ــود ش ــدم وج ــة؛ وع ــ�ة جوهري ــات رقابي ــود ملاحظ ــدم وج ــية بع أساس
غــر مســددة؛ وألا يكــون الصــراف مدرجــاً علــى أي مــن قوائــم مرتكــي جريمــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب. كمــا حــددت التعليمــات 

ــص. ــد الترخي ــراءات تجدي إج

• تعليمــات رقــم )2018/2( بشــأن رســوم ترخيــص الصرافــن )رســوم طلــب الترخيــص، والرســوم المقطوعــة، والرســوم الســنوية(، ســواء 	
رســوم الترخيــص الخاصــة بالشــركات الجديــدة وتفرعهــا، أو رســوم الترخيــص الســنوية لشــركات قائمــة، وذلــك وفقــاً للشــكل القانــوني 

للشــركة )شــركة عاديــة عامــة أو محــدودة، شــركة مســاهمة خصوصيــة، شــركة مســاهمة عامــة(.

مــن ناحيــةٍ أخــرى واســتمراراً لجهــود ســلطة النقــد الحثيثــ�ة في تنظيــم قطــاع الصرافــة، وضبــط أوضاعــه ورفــع كفــاءة عملــه، وللحــد مــن المخاطــر 
المحتملــة، فقــد اســتمرت جــولات التفتيــش الميــداني علــى الصرافــن خــال العــام 2018 في كل مــن الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة، لتعزيــز الــزام 
الصرافــن بالقوانــن والتعليمــات الصــادرة عــن ســلطة النقــد، وتعزيــز التزامهــم بتطبيــق النظــام المحاســي والــزام الشــركات بتعليمــات 
الحــوالات الماليــة الصــادرة في نهايــة العــام 2017، والتأكــد مــن عــدم حصــول الصرافــن علــى أمانــات ومنــح تســهيلات لجمهــور المتعاملــن مــع 
القطــاع الصــرفي، كمــا تــم التنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة لتطويــر قــدرات مراقــي الامتثــ�ال في شــركات الصرافــة مــن خــال اطلاعهــم علــى 

متطلبــات مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب.

ــع  ــل م ــر التعام ــأن حظ ــم بش ــا التعمي ــرفي، ومنه ــل الص ــة للعم ــم المنظم ــن التعامي ــد م ــام 2018 العدي ــال الع ــد خ ــلطة النق ــدرت س ــا أص كم
ــر  ــر وغ ــة المخاط ــدول عالي ــع ال ــل م ــا للتعام ــب اتخاذه ــر الواج ــدد التداب ــم تح ــا؛ وتعامي ــتوطنات وفروعه ــدة في المس ــة المتواج ــات المالي المؤسس
الملتزمــة بمعايــر مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب؛ وتعميــم بخصــوص الأشــخاص المعرضــن سياســياً للمخاطــر، تــم خلالــه تحديــد 
فئــات الأشــخاص المعرضــن سياســياً، وإلــزام الصرافــن بتحديــد وفهــم المخاطــر وتقييمهــا وتطبيــق النهــج القائــم علــى المخاطــر في إجــراءات 
ــم  ــا ت ــخاص؛ كم ــؤلاء الأش ــع ه ــل م ــة في التعام ــة الفائق ــراءات العناي ــاذ إج ــة إلى اتخ ــياً، بالإضاف ــن سياس ــاء المعرض ــع العم ــة م ــة الواجب العناي
إصــدار العديــد مــن التعاميــم لاتخــاذ إجــراءات الحيطــة والحــذر والإجــراءات الاحترازيــة واتخــاذ المقتــى القانــوني في التعامــل مــع الأشــخاص 
ــاع  ــع القط ــم م ــى حقوقه ــاً عل ــاء وحفاظ ــاح للعم ــفافية والإفص ــادئ الش ــز مب ــار تعزي ــد. وفي إط ــم التجمي ــى قوائ ــن عل ــبوهين أو المدرج المش

ــك. ــاف ذل ــاً خ ــتفيد خطي ــب المس ــا، إلا إذا طل ــواردة به ــة ال ــر العمل ــتفيد بغ ــة للمس ــليم الحوال ــوص تس ــم بخص ــدار تعمي ــم إص ــرفي ت الص
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مؤسسات الإقراض المتخصصة	•
استمراراً للجهود المبذولة في تطوير الإطار الرقابي لمؤسسات الإقراض المتخصصة، أصدرت سلطة النقد التعليمات الرقابي�ة التالية:

• تعليمــات رقــم )2018/1( بشــأن )القروض/التمويــات( المجدولــة والمحالــة للقضــاء والمعــاد هيكلتهــا أو تمويلهــا والمعدومــة. وتهــدف 	
هــذه التعليمــات إلى تنظيــم أمــور القــروض والتمويــات المجدولــة والمهيكلــة والمتعــرة. 

• تعليمــات رقــم )2018/2( بشــأن متطلبــات الحــد الأدنى للإفصــاح عــن البي�انــات الماليــة الختاميــة. وتهــدف هــذه التعليمــات إلى تحديــد 	
الحــدود الدنيــ�ا لمتطلبــات الإفصــاح المطلوبــة مــن جانــب مؤسســات الإقــراض المتخصصــة ضمــن البي�انــات الماليــة الختاميــة.

• تعليمــات رقــم )2018/3( بشــأن متطلبــات وإرشــادات تطبيــق المعيــار الــدولي لإعــداد التقاريــر الماليــة رقــم )9(. وتضمنــت هــذه 	
التعليمــات توضيحــاً لمتطلبــات المعيــار المذكــور علــى مســتوى مؤسســات الإقــراض المتخصصــة بمــا في ذلــك التغــرات في قواعــد تصنيــف 

ــرى ــادات أخ ــات وإرش ــة إلى متطلب ــم )39(، بالإضاف ــدولي رق ــي ال ــار المحاس ــن المعي ــة ع ــاس الأدوات المالي وقي

• تعليمــات رقــم )2018/4( بشــأن تنظيــم بيئــ�ة تكنولوجيــا المعلومــات في مؤسســات الإقــراض المتخصصــة. وتضمنــت التعليمــات الطلــب 	
مــن مؤسســات الإقــراض اعتمــاد اســراتيجيات وسياســات ملائمــة لتطويــر بيئــ�ة تكنولوجيــا المعلومــات، وتكــون جــزءاً مــن الاســراتيجيات 
والسياســات العامــة لمؤسســات الإقــراض. كمــا تــم الطلــب مــن مؤسســات الإقــراض بموجــب هــذه التعليمــات اعتمــاد خطط لاســتمرارية 
العمــل وإدارة الأزمــات لتجنــب أي خســائر قــد تتعــرض لهــا هــذه المؤسســات. كمــا تضمنــت هــذه التعليمــات أيضــاً الضوابــط والشــروط 

الواجــب مراعاتهــا مــن جانــب مؤسســات الإقــراض عنــد القيــام بالإســناد الخــارجي لتكنولوجيــا المعلومــات.

ــعى  ــدولي. وتس ــك ال ــع البن ــراكة م ــرة )2019-2023( بالش ــة للف ــراض المتخصص ــات الإق ــراتيجية لمؤسس ــداد اس ــم إع ــر، ت ــبٍ آخ ــن جان وم
هــذه الاســراتيجية بشــكل أســاسي إلى اســتدامة الخدمــات والمنتجــات المقدمــة مــن مؤسســات الإقــراض المتخصصــة وتعزيــز الشــمول المــالي، 
ــات  ــمول الخدم ــتوى ش ــع مس ــولًا إلى رف ــر وص ــة الصغ ــرة ومتن�اهي ــاريع الصغ ــل المش ــراض في تموي ــات الإق ــاركة مؤسس ــاق مش ــيع نط وتوس

لنســبة 50% مــن حجــم الطلــب.

كمــا اســتمرت الإجــراءات الروتينيــ�ة الــي تنفذهــا ســلطة النقــد في مجــال التفتيــش الميــداني علــى شــركات الإقــراض المرخصــة خــال عــام 2018، 
حيــث تــم تنفيــذ عــدد مــن جــولات التفتيــش الميــداني توزعــت بــن جــولات شــاملة، وجــولات متابعــة، وجــولات ذات مهــام خاصــة بشــأن النظــام 

الآلي الجديــد لمؤسســات الإقــراض. 

تعزي�ز البنية التحتية للقطاع المالي
واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا الحثيثــ�ة في بنــ�اء وتطويــر الأنظمــة المصرفيــة والماليــة وفــق أفضــل الممارســات الدوليــة، الداعمــة لتهيئــ�ة بنيــ�ة 
مصرفيــة متينــ�ة وشــاملة، تســهم في خفــض حجــم المخاطــر الــي قــد يتعــرض لهــا النظــام المصــرفي بشــكلٍ خــاص، والنظــام المــالي بشــكلٍ عــام. 

وفيمــا يلــي تفصيــل لأهــم إنجــازات ســلطة النقــد التطويريــة للأنظمــة المصرفيــة خــال العــام 2018: 

11 نظام المقاصة الإلكترونية .
واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا خــال العــام 2018 لإدخــال نظــام المقاصــة الإلكترونيــ�ة حــز العمــل. ولهــذه الغايــة تــم إصــدار تعليمــات رقــم 
)7( لســنة 2018 بشــأن مقاصــة الشــيكات الإلكترونيــ�ة بمــا يتوافــق مــع أفضــل الممارســات المعمــول بهــا في مجــال تقــاص الشــيكات إلكترونيــ�اً. 
كمــا تــم تحديــد شــروط وآليــات ربــط الأنظمــة البنكيــة لــدى المصــارف مــع نظــام المقاصــة الإلكترونيــ�ة، وذلــك بالتعــاون مــع المصــارف ومتابعــة 

أعمالهــم، وإعــداد الوثائــق المطلوبــة مثــل متطلبــات وآليــات عمــل النظــام وسياســات ســلطة النقــد بالخصــوص وغيرهــا مــن الوثائــق. 

ــام  ــ�ة، والقي ــة الإلكتروني ــام المقاص ــال نظ ــن خ ــة م ــات القديم ــيكات ذات المواصف ــاص الش ــة بتق ــات الخاص ــراءات والآلي ــع الإج ــم وض ــا ت كم
بعمليــات فحــص شــاملة للنظــام داخــل ســلطة النقــد وكذلــك مــع المصــارف، وفــق الخطــة الموضوعــة مــن قبــل إدارة المشــروع. كمــا تــم تدريــب 

المصــارف علــى النظــام. ولايــزال العمــل جاريــاً علــى هــذا المشــروع. 
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جديــر بالذكــر، أن ســلطة النقــد حرصــت علــى عقــد حمــات توعيــة لنظــام المقاصــة الإلكترونيــ�ة مــن خــال تنظيــم عــدد مــن ورش العمــل في 
كل مــن رام الله، وغــزة، ونابلــس، وطولكــرم، والخليــل. وســيتم خــال الفــرة القادمــة اســتكمال هــذه العــروض في بــاقي محافظــات الوطــن. كمــا 
تــم حــث المصــارف علــى البــدء الفــوري بالتواصــل مــع عملائهــا لاســتب�دال الشــيكات القديمــة بالشــيكات الجديــدة ذات المواصفــات الأمنيــ�ة 

والفنيــ�ة وبشــكل مجــاني علــى أن تســتمر الحملــة حــى نهايــة حزيــران 2019.

ــض  ــن، وبع ــن الاقتصادي ــل الصحفي ــات مث ــن الجه ــد م ــ�ة للعدي ــة الإلكتروني ــول المقاص ــدوات ح ــن الن ــد م ــد العدي ــم عق ــياق ت ــس الس وفي نف
الجامعــات )بيرزيــت، وفلســطين التقني�ة-خضــوري، والإســامية(، والنســاء الرياديــات بالتعــاون مــع بنــك فلســطين. وســيتم عقــد نــدوات 
أخــرى خــال الفــرة المقبلــة للعديــد مــن الجهــات والقطاعــات المختلفــة للتوعيــة بهــذا النظــام والآثــار الاقتصاديــة المترتبــ�ة علــى إطلاقــه علــى 

ــن. ــة والمواطن ــات الاقتصادي ــة القطاع كاف

أنظمة عمليات الائ�تمان.22
واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا المســتمرة لتطويــر أنظمــة عمليــات الائتمــان، حيــث تــم لهــذه الغايــة تــم إعــداد اســتبي�ان شــامل لجميــع المحــاور 
الأساســية ذات العلاقــة بالنظــام. ويســتهدف الاســتبي�ان مســتخدمي النظــام مــن المصــارف ومؤسســات الإقــراض وشــركات التأجــر التمويلــي 
لاســتطلاع آرائهــم ومقترحاتهــم التطويريــة، بالإضافــة إلى عقــد ورشــة عمــل تقييميــة للنظــام والوقــوف علــى ملاحظــات واقتراحــات تحديثــ�ه 

وفقــاً للمعايــر والممارســات الدوليــة الفضلــى.

ــا يتوافــق مــع سياســة وتطلعــات ســلطة  ــاني بم ــة نظــام التصنيــف الائتم ــ�ة، وبهــدف مواءم وفي ســياق تطويــر أدوات خفــض المخاطــر الائتماني
النقــد المســتقبلية بهــذا المجــال، وتلبيــ�ة لمتطلبــات تنفيــذ الاســراتيجية الوطنيــ�ة للشــمول المــالي، وبمــا يشــمل تمكــن قطــاع المنشــآت الصغــرة 
ــآت  ــاع المنش ــاص بقط ــاني خ ــف ائتم ــام تصني ــص نظ ــ�ة تخصي ــث إمكاني ــل، وبح ــادر التموي ــول إلى مص ــن الوص ــر م ــة الصغ ــطة ومتن�اهي والمتوس
وآليــات وفــرص تصنيــف بي�انــات القطــاع الخــاص الــي مــى عليهــا أكــر مــن ســنتين في الإفصــاح علــى قاعــدة بي�انــات النظــام، تــم انتــ�داب 
الفريــق المســؤول عــن تطويــر النظــام إلى بــراغ خــال الفــرة 18-2018/12/21 لتنفيــذ عمليــة التحديــث والتطويــر وفقــاً للشــروط المرجعيــة 
الــي تــم اعتمادهــا مــع الشــركة المطــورة. ويجــري حاليــاً اســتكمال الإجــراءات اللازمــة لتنفيــذ عمليــات التطويــر والتحديــث مــن قبــل الفريــق 

وفقــاً لمــا تــم التوافــق عليــه. ومــن المتوقــع إطــاق النســخة الجديــدة مــن النظــام قبــل نهايــة الربــع الثالــث مــن العــام 2019.

ــ�ة، في إطــار  ــبٍ أخــر، تــم إعــداد مقــرح لمجلــس إدارة ســلطة النقــد لتطويــر تعليمــات نظــامي الشــيكات المعــادة والتســويات الرضائي ومــن جان
التوجهــات العليــا لمعالجــة ظاهــرتي الشــيكات المعــادة لعــدم كفايــة الرصيــد والإفــراط في الاســتدانة، حيــث تــم إجــراء بعــض التطويــرات اللازمــة 
علــى نظــامي الشــيكات المعــادة والتســويات الرضائيــ�ة بمــا يكفــل الحــد مــن مخاطــر الظاهرتــن حفاظــاً علــى النســيج الاجتماعــي والاقتصــادي. 
ــات  ــدف تعزيــز وتطويــر آلي ــك به ــان، وذل ــات الائتم ــم عملي ــن نظ ــتخرجة م ــ�ة المس ــ�ة والإحصائي ــن التقاريــر الرقابي ــة م ــم تطويــر مجموع ــا ت كم

التحليــل، حيــث تــم اســتلام النســخة الأولى مــن التقاريــر ويجــري حاليــاً مراجعتهــا وتدقيقهــا تمهيــداً لاعتمادهــا.

ــات  ــ�ة متطلب ــدف تلبي ــد، وبه ــلطة النق ــة لس ــ�ة التابع ــم الائتماني ــع النظ ــارف م ــة للمص ــة البنكي ــج الأنظم ــى دم ــل عل ــام بالعم ــار الاهتم وفي إط
خدمــات التقنيــ�ات الماليــة، يجــري حاليــاً اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لربــط النظــم البنكيــة للمصــارف مــع النظــم الائتمانيــ�ة التابعــة لســلطة النقــد 
كمرحلــة اولى لتنفيــذ عمليــات الاســتعلام اليــاً باســتخدام التقنيــ�ات المطــورة، وفي حــال نجــاح التجربــة ســيتم تعميمهــا علــى كافــة المصــارف قبــل 
نهايــة العــام 2019. وخــال الســنوات القادمــة ســيتم مباشــرة العمــل علــى المرحلــة الثانيــ�ة والــي ستشــتمل علــى عمليــات التصريــح والتحديث 
وتبــ�ادل البي�انــات بــن النظــم الائتمانيــ�ة التابعــة لســلطة النقــد والأنظمــة البنكيــة وذلــك بشــكل مباشــر دون ايــة تدخــات يدويــة حيــث تعتــر 

هــذه المرحلــة اكــر تعقيــداً مــن المرحلــة الأولى. 
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التجاريــة .33 الغــرف  واتحــاد  الاقتصــاد  لــدى وزارة  المســجلة  المنشــآت  عــن  الاســتعلام  نظــام 
والزراعيــة  الصناعيــة 

يــأتي هــذا النظــام في إطــار اســتكمال تنفيــذ التوصيــات الختاميــة لأعمــال المؤتمــر المصــرفي للعــام 2013، والــي تهــدف إلى تعزيــز وتمكــن قطــاع 
ــف  ــام تصني ــد لتطويــر نظ ــلطة النق ــة لس ــة الفرص ــال اتاح ــن خ ــك م ــل، وذل ــادر التموي ــول إلى مص ــن الوص ــطة م ــرة والمتوس ــآت الصغ المنش
ــع  ــم توقي ــث ت ــات. حي ــذه المنش ــن ه ــة ع ــة المجمع ــة والديموغرافي ــات المالي ــتن�د الى البي�ان ــطة يس ــرة والمتوس ــات الصغ ــاص بالمنش ــاني خ ائتم
ــات  ــارف ومؤسس ــن المص ــتخدمين م ــن المس ــة لتمك ــة والزراعي ــة الصناعي ــرف التجاري ــاد الغ ــي واتح ــاد الوط ــع وزارة الاقتص ــم م ــرتي تفاه مذك
ــة  ــرف التجاري ــاد الغ ــاد واتح ــن وزارة الاقتص ــدى كل م ــجلة ل ــآت المس ــات المنش ــن بي�ان ــتعلام ع ــن الاس ــي م ــر التمويل ــركات التأج ــراض وش الإق
مــن خــال موقــع مكتــب معلومــات الائتمــان. وقــد تــم الانتهــاء مــن إعــداد متطلبــات عمــل النظــام وتوقيــع عقــد مــع الشــركة المطــورة لمباشــرة 

إجــراءات التطويــر والمتوقــع إطلاقــه قبــل نهايــة الربــع الثالــث مــن العــام 2019.

نظام استعلام المواطنين.44
ــال  ــا الح ــيكات كم ــن الش ــتفيدين م ــوق المس ــى حق ــاظ عل ــد والحف ــة الرصي ــدم كفاي ــادة لع ــيكات المع ــرة الش ــر ظاه ــن مخاط ــد م ــدف الح به
ــراءات  ــتكمال الإج ــاً اس ــري حالي ــن. ويج ــتعلام المواطن ــام لاس ــن تطويــر نظ ــاء م ــم الانته ــيك، ت ــة الش ــ�ة لورق ــة القانوني ــى المكان ــاظ عل بالحف
القانونيــ�ة المطلوبــة لاطلاقــه علــى موقــع ســلطة النقــد لاســتخدامه مــن قبــل المواطنــن عامــة، وتســتن�د عمليــات اســتخدامه الى بنــ�د المايكــر 

ــام 2019.  ــة الع ــل نهاي ــه قب ــع إطلاق ــن المتوق ــيك، وم ــة الش ــى ورق ــوع عل ــن المطب لاي

نظام التبليغ والإفصاح عن بيانات المتوفين.55
ــاب  ــراً لغي ــن، ونظ ــخاص المتوف ــة الأش ــوق ورث ــى حق ــاظ عل ــغيلية للحف ــر التش ــن المخاط ــد م ــة والح ــرية المصرفي ــى الس ــاظ عل ــدف الحف به
 Business( وجــود قاعــدة بي�انــات موحــدة لــدى الجهــات الرســمية المختصــة، وفي هــذا الســياق تــم الانتهــاء مــن إعــداد متطلبــات عمــل النظــام
Requirements) وبمــا يشــمل آليــة العمــل وشاشــات النظــام المقترحــة. حيــث يســتن�د عمــل هــذا النظــام الى تجميــع البي�انــات عــن الأشــخاص 

المتوفــن مــن المؤسســات التابعــة لرقابــة ســلطة النقــد والمجمعــة مــن وســائل الاعــام المختلفــة ووســائل التواصــل الاجتماعــي حيــث ســتكون 
عمليــة تجميــع البي�انــات والافصــاح عنهــا بشــكل الي ويتــم تحديثهــا بشــكل يــومي، ومــن المتوقــع اطــاق النظــام في بدايــات العــام 2020.

66.)KYC Database(  نظام خاص بالحسابات المصرفية
بهــدف تلبيــ�ة متطلبــات اســراتيجية الشــمول المــالي وخطــة عملهــا في تبســيط عمليــات إجــراءات فتــح الحســابات للافــراد والمؤسســات، وتوفــر 
بي�انــات شــاملة للمســتخدمين عــن الحســابات المصرفيــة مــن خــال بنــ�اء قاعــدة بي�انــات ديموغرافيــة موحــدة لكافــة الحســابات المصرفيــة في 
فلســطين. فقــد تــم الانتهــاء مــن إعــداد متطلبــات عمــل النظــام الـــ Business Requirements وبمــا يشــمل آليــة العمــل وشاشــات النظــام 

المقترحــة. كمــا تــم توقيــع عقــد مــع الشــركة المطــورة لمباشــرة إجــراءات التطويــر، ومــن المتوقــع قبــل نهايــة الربــع الثالــث مــن العــام 2019. 

نظام تخصيص الأرقام السيادية للهيئات الاعتبارية.77
يهــدف هــذا النظــام إلى أتمتــة العمــل بشــكل كلــي وضبــط وتنظيــم آليــة تخصيــص رمــوز ســيادية للمؤسســات والهيئــ�ات غــر المســجلة أو غــر 
الحاصلــة علــى رقــم ترخيــص أو رقــم تســجيل موحــد مــن الجهــات الرســمية، وذلــك لغايــات الإفصــاح والتصريــح وتبــ�ادل البي�انــات مــع مكتــب 
معلومــات الائتمــان. وفي هــذا الســياق تــم الانتهــاء مــن إعــداد متطلبــات عمــل النظــام الـــ  Business Requirements وبمــا يشــمل آليــة العمــل 
وشاشــات النظــام المقترحــة كمــا تــم توقيــع عقــد مــع الشــركة المطــورة لمباشــرة إجــراءات التطويــر، ومــن المتوقــع اطــاق النظــام قبــل نهايــة الربــع 

الثالــث مــن العــام 2019.   
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88.)APR( نظام احتساب ت�كلفة الإقراض السنوية
تــم اطــاق النســخة التجريبيــ�ة مــن نظــام احتســاب تكلفــة الاقــراض الســنوية،  حيــث واكــب اصــدار  تعليمــات وإرشــادات النظــام بعــد ان تــم 
مناقشــتها مــع ممثلــي المصــارف ومؤسســات الإقــراض، والــي تهــدف إلى حمايــة حقــوق المســتهلكين وتعزيــز الثقــة بمــزودي الخدمــات وذلــك 
ــن  ــة ب ــن المفاضل ــتهلكين م ــن المس ــك تمك ــات، وكذل ــزودي الخدم ــدى م ــة ل ــة العادل ــاح والمنافس ــفافية والإفص ــادئ الش ــال تعزيــز مب ــن خ م
العــروض المقدمــة مــن مــزودي الخدمــات بســهولة واختيــ�ار العــرض الأقــل تكلفــة والأفضــل بالنســبة لهــم. ومــن المتوقــع اعتمــاد النظــام بشــكل 

رســي قبــل نهايــة الربــع الثالــث مــن العــام 2019.

إطلاق نظام الدفع بالتجزئة.99
اســتمرت الجهــود لتطويــر نظــام الدفــع بالتجزئــة والــذي أطلــق في العــام الســابق، حيــث أتــاح هــذا النظــام تنفيــذ كافــة الحــوالات الشــخصية 
المجمعــة بشــكل تفصيلــي وإلكــروني وتســوية نت�ائجهــا بشــكل نهــائي مــن خــال نظــام بــراق. وفي العــام 2018 تــم تنظيــم العمــل بالنظــام بشــكل 
أفضــل، وذلــك بعــد فصــل اتفاقيــات الرواتــب عــن اتفاقيــات الحــوالات بالنظــام بحيــث أصبــح هنــاك خمــس جلســات تقــاص تعقــد بشــكل 
ــت  ــا أصبح ــب(. كم ــات الروات ــان بمدفوع ــتان خاصت ــة، وجلس ــغ المنخفض ــخصية ذات المبال ــوالات الش ــة بالح ــات خاص ــاث جلس ــومي )ث ي

المصــارف تنفــذ كافــة الحــوالات الــي تقــل عــن عشــرة آلاف دولار أو مــا يعادلهــا بالعمــات الأخــرى مــن خــال نظــام الدفــع بالتجزئــة فقــط.

10. تحديث نظام سويفت
ــا.  ــ�ة له ــ�ة التحتي ــ�ة البني ــة وتهيئ ــات اللازم ــراء الفحوص ــد إج ــك بع ــويفت )7.2( وذل ــام س ــن نظ ــدث م ــخة الأح ــد النس ــلطة النق ــدت س اعتم
ــة  ــت كاف ــث قام ــارف، حي ــع المص ــ�ة م ــة الفني ــخة والمتابع ــذه النس ــاد ه ــل اعتم ــن أج ــوص م ــارف بالخص ــة المص ــع كاف ــة م ــة إلى المتابع بالإضاف
المصــارف بالانتقــال للعمــل بالنســخة الجديــدة وفــق متطلبــات شــركة ســويفت ابتــ�داء مــن 2018/11/17. كمــا تــم بنجــاح اســتكمال كافــة 
متطلبــات ســويفت بخصــوص برنامــج حمايــة العمــاء Customer Security Program الــذي اعتمدتــه ســويفت بخصــوص الجوانــب 

ــويفت.  ــب س ــق طل ــ�ة وف ــات الأمني ــارف للمتطلب ــة المص ــتكمال كاف ــك اس ــا، وكذل ــة عملائه ــة لحماي ــ�ة المطلوب الأمني

تحسين النفاذ للخدمات المالية
في إطار سياسة سلطة النقد الهادفة إلى تعزيز وتحسين مستوى النفاذ للتمويل، عملت سلطة النقد على ما يلي:

تعزي�ز التفرّع والانتشار المصرفي	•
ــةً  ــة نتيج ــارف المرخص ــكل المص ــراً في هي ــام 2018 تغ ــهد الع ش
في  الكويــي  الأردني  البنــك  علــى  القــدس  بنــك  لاســتحواذ 
فلســطين، وشــراء المحفظــة البنكيــة الخاصــة بفــروع البنــك 
بــن  الموقعــة  التملــك  اتفاقيــة  بموجــب  الكويــي  الأردني 
المصرفــن. وبنــ�اءً علــى ذلــك انخفــض عــدد المصــارف المرخصــة 
مــن 15 مصــرف إلى 14 مصرفــاً اعتبــ�اراً مــن 2018/8/26، 
منهــا 7 مصــارف محليــة )ثلاثــة منهــا مصــارف إســامية(، و7 
ــن  ــم م ــري(. وبالرغ ــرف مص ــ�ة، ومص ــدة )6 أردني ــارف واف مص
ذلــك فقــد شــهد العــام 2018 ارتفاعــاً في عــدد الفــروع والمكاتــب 
ــاً  ــع 337 فرع ــةً م ــ�اً مقارن ــاً ومكتب ــح 351 فرع ــة، ليصب المصرفي

ومكتبــ�اً في العــام الســابق]2]]. 

ــي  ــز دب ــي مرك ــر ف ــنتياغو، وآخ ــيلية س ــة التش ــي العاصم ــل ف ــب تمثي ــه مكت ــطين ل ــك فلس ــي :بن ــطين، وه ــارج فلس ــات خ ــا تفرع ــطين له ــي فلس ــة ف ــارف العامل ــن المص ــة م ــر أن ثلاث ــر بالذك 26  جدي

ــي. ــي دب ــل ف ــب تمثي ــه مكت ــي ل ــامي العرب ــك الإس ن؛ والبن ــ� ــة البحري ــي مملك ــرع ف ــه ف ــطيني ل ثمار الفلس � ــت ــك الاس ــدة؛ وبن ــة المتح ي � ــارات العرب ــة الإم ــي دول ــي، ف المال

شكل 4 - 1: نسبة عدد السكان إلى عدد فروع ومكاتب المصارف 

العاملة في فلسطين، 2014–2018
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وتســعى ســلطة النقــد مــن خــال سياســة التفــرع إلى تقليــل الكثافــة الســكاني�ة لعــدد الفــروع، بهــدف زيــادة كفــاءة الخدمــات المقدمــة للعمــاء 
مــن جهــة، ولتصبــح أكــر توافقــاً مــع المعــدلات المتعــارف عليهــا عالميــاً )حــوالي 10,000 نســمة لــكل فــرع(. وفي هــذا الســياق ســجل مؤشــر عــدد 
الســكان لــكل فــرع تحســناً في العــام 2018 حيــث انخفــض إلى 12.6 ألــف نســمة/فرع أو مكتــب، مقارنــةً بحــوالي 12.8 ألــف نســمة/فرع أو مكتــب 

في العــام 2017]2]]، ورغــم هــذا التحســن المســتمر في النســبة إلا أنــه لا يــزال هنــاك متســع لمزيــد مــن التفــرع. 

الشمول المالي	•
في إطــار الاهتمــام الكبــر الــذي توليــه ســلطة النقــد للشــمول المــالي، تــم إطــاق الاســراتيجية الوطنيــ�ة للشــمول المــالي )2018-2025( في 
كانــون أول 2018، بعــد أن تــم اعتمادهــا وتشــكيلة اللجنــة الوطنيــ�ة للشــمول المــالي في فلســطين مــن قبــل مجلــس الــوزراء الفلســطيني خــال 
العــام 2018. وقــد جــاء إطــاق الاســراتيجية بعــد جهــد طويــل دام ثلاثــة ســنوات تــم خلالهــا إعــداد الوثيقــة وفقــاً للممارســات والمعايــر الدوليــة 
ــر أن  ــ�ة الـــ GIZ. وجديــر بالذك ــة الألماني ــن المؤسس ــي م ــم ف ــالي AFI ودع ــمول الم ــي للش ــف العال ــة التحال ــن مؤسس ــل م ــة بتموي ذات العلاق
فلســطين تحتــل المرتبــ�ة الثانيــ�ة بعــد الأردن في إطــاق الاســراتيجية الوطنيــ�ة للشــمول المــالي، منــذ أن تــم تأســيس »مبــادرة الشــمول المــالي في 
المنطقــة العربيــ�ة« مــن قبــل صنــدوق النقــد العــربي ومؤسســة GIZ، والتحالــف العالــي للشــمول المــالي )AFI( في منتــ�دى السياســة العالــي 

بشــرم الشــيخ في أيلــول 2017.

ولتطبيــق هــذه الاســراتيجية، تــم تشــكيل اللجنــة الوطنيــ�ة للشــمول المــالي بموجــب قــرار مجلــس الــوزراء، وبرئاســة ســلطة النقــد وهيئــ�ة ســوق 
رأس المــال. وقــد أقــرت اللجنــة الوطنيــ�ة تشــكيل لجنــة فنيــ�ة للشــمول المــالي في اجتماعهــا الأول المنعقــد في شــهر أيــار مــن العــام 2018 لتكــون 
برئاســة مشــركة ايضــاً بــن ســلطة النقــد وهيئــ�ة ســوق راس المــال وعضويــة كل مــن: وزارة الماليــة والتخطيــط؛ وزارة التنميــة الاجتماعيــة؛ 
وزارة الاقتصــاد الوطــي؛ وزارة شــؤون المــرأة؛ وزارة التربيــ�ة والتعليــم العــالي؛ بورصــة فلســطين؛ جمعيــة البنــوك؛ منتــ�دى ســيدات الأعمــال؛ مركــز 
تطويــر الإعــام التابــع لجامعــة بيرزيــت؛ الجهــاز المركــزي للإحصــاء الفلســطيني؛ الاتحــاد الفلســطيني لشــركات التأمــن؛ الشــبكة الفلســطيني�ة 

للإقــراض )شــراكة(؛ اتحــاد الغــرف التجاريــة الصناعيــة والزراعيــة؛ واتحــاد شــركات أنظمــة المعلومــات )بيتــ�ا(.

ــ�ة  ــة الفني ــكيل اللجن ــتعراض تش ــال، لاس ــوق رأس الم ــ�ة س ــر هيئ ــا الأول في مق ــالي اجتماعه ــمول الم ــ�ة للش ــة الفني ــة اللجن ــدت رئاس ــد عق وق
ــاركة  ــراف المش ــن الأط ــ�ة م ــة الفني ــكيل اللجن ــ�ة بتش ــة الفني ــة اللجن ــت رئاس ــد اوص ــا. وق ــة لاعمالهم ــروط المرجعي ــع الش ــل ووض ــان العم ولج
ــر في  ــاد النظ ــى ان يع ــة عل ــوام القادم ــال الأع ــق خ ــل التطبي ــراتيجية في مراح ــل الاس ــة عم ــات خط ــذ متطلب ــاً في تنفي ــتلعب دوراً هام ــي س وال
عضويــة اللجنــة وفقــاً لمتطلبــات المرحلــة المحــددة بخطــة عمــل الاســراتيجية. كمــا ناقشــت رئاســة اللجنــة الفنيــ�ة تشــكيل مجموعــات العمــل 
الــي ستشــرف علــى تنفيــذ خطــة عمــل الاســراتيجية حيــث تــم تحديــد الحاجــة الى تشــكيل ســتة مجموعــات عمــل متمثلــة في: مجموعــة عمــل 
النــوع الاجتماعــي، الاعــام الاقتصــادي، المنشــات الصغــرة والمتوســطة ومتن�اهيــة الصغــر، بنــ�اء القــدرات الماليــة، تطويــر المنتجــات والخدمــات 
الماليــة ولجنــة تكنولوجيــا المعلومــات.  ومــن جانــبٍ أخــر، عملــت ســلطة النقــد علــى تطويــر موقــع إلكــروني خــاص بالشــمول المــالي، وذلــك مــن 
ــراتيجية  ــل الاس ــة عم ــات خط ــاً لمتطلب ــة وفق ــة المالي ــالي والتوعي ــمول الم ــاص بالش ــع خ ــم موق ــة لتصمي ــركة متخصص ــع ش ــد م ــال التعاق خ
الوطنيــ�ة للشــمول المــالي وذلــك بتمويــل مــن مؤسســة الـــGIZ. وســيتم إدارة هــذا الموقــع مــن قبــل ســلطة النقــد وهيئــ�ة ســوق رأس المــال، الــذي 
ــة العامــة لصنــدوق النقــد العــربي  ــع الثالــث مــن العــام 2019. وفي نفــس الســياق، ولاحقــا لاعتمــاد الأمان مــن المتوقــع إطلاقــه قبــل نهايــة الرب
يــوم الســابع والعشــرين مــن نيســان مــن كل عــام كيــوم للشــمول المــالي في كافــة الــدول العربيــ�ة، أطلقــت ســلطة النقــد فعاليــة »اليــوم العــربي 
للشــمول المــالي« الســنويةوذلك بت�اريــخ 2018/4/25 ، حيــث تــم تنظيــم محاضــرات لــدى الجامعــات وتنظيــم زيــارة لطــاب بعــض المدارس 
لمقــر ســلطة النقــد وتوزيــع نشــرات تثقيفيــة وإطــاق حملــة إعلاميــة مرافقــة للفعاليــة، وذلــك بهــدف تعزيــز مســتويات الشــمول المــالي لــدى 

فئــات المجتمــع المســتهدفة في الاســراتيجية.

ــاز  ــه الجه ــا أعلن ــاً لم ــكان وفق ــدد الس ــرات ع ــاف تقدي ــن اخت ــم ع ــابقة ناج ر الس ــ� ــي التقاري ــا ورد ف ــةً بم ر مقارن ــ� ــذا التقري ــي ه ــواردة ف ــة ال ي ــلة الزمن ــنوات السلس ــر لس ــة المؤش ــاف قيم 27  اخت

ــكان. ــوص الس ــادرة بخص ــرات الص ــدث التقدي ــاً لأح ــلة وفق ــل السلس ــم تعدي ــد ت ــطيني، وق ــاء الفلس ــزي للإحص المرك
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التوعية المالية والمصرفية ودعم المسؤولية المجتمعية 	•
ــام 2018،  ــباب للع ــال والش ــرفي للأطف ــبوع المص ــات الأس ــاق فعالي ــم إط ــة، ت ــة المالي ــال تعزيــز التوعي ــد في مج ــلطة النق ــود س ــتمراراً لجه اس
خــال الفــرة مــن 11- 2018/03/15 في الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة بمشــاركة المصــارف، ومؤسســات الإقــراض المتخصصــة، ووزارة التربيــ�ة 
ــرفي  ــالي والمص ــي الم ــتوى الوع ــع مس ــنوية إلى رف ــة الس ــذه الفعالي ــدف ه ــرى. وته ــاركة الأخ ــات المش ــة والجه ــوث الدولي ــة الغ ــم، ووكال والتعلي
ــن  ــك م ــة، وذل ــة والمصرفي ــات المالي ــع المؤسس ــتقبلًا م ــل مس ــم للتعام ــباب، وتأهيله ــال والش ــل الأطف ــة جي ــع وخاص ــات المجتم ــة فئ ــدى كاف ل
ــة  ــات المصرفي ــا والمنتج ــة عمله ــى آلي ــم عل ــارف لاطلاعه ــدارس إلى المص ــاب الم ــارات لط ــم زي ــمل تنظي ــي تش ــات ال ــن الفعالي ــد م ــال العدي خ
الــي تقدمهــا للزبائــن، بالإضافــة إلى قيــام ممثلــو المصــارف بزيــارة المــدارس وإلقــاء محاضــرات تثقيفيــة للطلبــة، وتوزيــع نشــرات توعويــة، كمــا 

تضمنــت الفعاليــات إقامــة معرضــاً للمصــرف الافــراضي في كل مــن مدينــي غــزة وبيــت لحــم.

 وفي ســياق فعاليــات الأســبوع المصــرفي تــم تخصيــص اليــوم الأخــر في فعاليــات الأســبوع ليكــون يــوم الادخــار الوطــي، والــذي يــأتي في إطــار ســعي 
ســلطة النقــد إلى تعزيــز فكــرة الادخــار لــدى المواطــن الفلســطيني، باعتبــ�ار أن الادخــار ركــزة اســتثمارية أساســية لتحســن الظــروف المعيشــية 

والحــد مــن ظاهــرتي الفقــر والبطالــة وتعزيــز التنميــة الاقتصاديــة. 

وفي ســياق هــذه الإنجــازات الكبــرة في مجــال التوعيــة الماليــة والمصرفيــة حصلــت ســلطة النقــد علــى جائــزة دوليــة صــادرة عــن المؤسســة العالميــة 
ــرق  ــة الش ــا في منطق ــم تنظيمه ــة ت ــة والمصرفي ــة المالي ــة للتوعي ــل فعالي ــن أفض ــدا، ع ــا هولن ــاً CYFI ومقره ــباب مالي ــال والش ــن الأطف لتمك
الأوســط وشــمال إفريقيــا لتعزيــز الوعــي المــالي لــدى شــريحة الأطفــال والشــباب، وذلــك تقديــراً للمســتوى الــراقي الــذي حققتــه ســلطة النقــد 
مــن خــال تنظيمهــا الأســبوع المصــرفي للأطفــال والشــباب 2018 في فلســطين. جديــر بالذكــر أن هــذه المــرة الثانيــ�ة الــي تحصــل فيهــا ســلطة 

النقــد علــى مثــل هــذه الجائــزة، حيــث ســبق وأن حصلــت عليهــا في عــام 2013. 

ومــن جانــبٍ آخــر، وفي إطــار متابعــة ســلطة النقــد الحثيثــ�ة للأزمــات الــي يعــاني منهــا قطــاع غــزة وفي ضــوء أزمــة رواتــب الموظفــن الحكوميــن، 
طُلــب مــن المصــارف ومؤسســات الإقــراض المتخصصــة عــدم تجــاوز نســبة الخصــم عــن 50% مــع توفــر إمكانيــ�ة جدولــة المتأخــرات لمــن يرغــب 
مــن موظفــي القطــاع العــام في قطــاع غــزة بحيــث يصبــح القســط الشــهري الجديــد يتــالءم مــع الراتــب بمــا لا يتجــاوز 50% مــن قيمــة الراتــب 

الــذي يصــل شــهرياً إلى حســاب الموظــف.

ــل  ــ�ة داخ ــج تدريبي ــد برام ــم عق ــث ت ــات، حي ــع الجامع ــاون م ــر التع ــات وأواص ــة إلى تعزيــز العلاق ــتها الهادف ــد سياس ــلطة النق ــت س ــا واصل كم
ســلطة النقــد لطلبــة الجامعــات الفلســطيني�ة. كمــا تــم تقديــم محاضــرات توعويــة في الجامعــات الفلســطيني�ة علــى مســتوى الوطــن في 

مختلــف المجــالات المصرفيــة والماليــة والاقتصاديــة.

وفي مجــال تعزيــز مبــادئ الإفصــاح والشــفافية وحمايــة العمــاء تــم إلــزام مؤسســات الإقــراض المتخصصــة بتزويــد ســلطة النقــد بكافــة الرســوم 
والعمــولات الــي تتقاضاهــا مــن عملائهــا ســواء بشــكل مباشــر أو غــر مباشــر بحيــث يتــم تحديــد قيمهــا ونســبها بشــكل مفصــل. 

وفي إطــار حــرص ســلطة النقــد علــى معالجــة شــكاوى المواطنــن والمحافظــة علــى اســتقرار الجهــاز المصــرفي، ونظــراً لــورود شــكاوى مــن العمــاء 
علــى بعــض المصــارف ومؤسســات الإقــراض المتخصصــة بعــدم تزويــد المقترضــن والكفــاء بنســخة مــن العقــود والمســتن�دات الــي تــم 
ــات  ــارف ومؤسس ــزام المص ــرورة ال ــى ض ــد عل ــم التأكي ــهيل/التمويل، ت ــات التس ــص بي�ان ــن ملخ ــخة م ــك نس ــم وكذل ــن قبله ــا م ــع عليه التوقي
الإقــراض بتزويــد المقترضــن بهــذه المســتن�دات. كمــا تــم إلــزام المصــارف والصرافــن علــى اســتمرار قبــول وتــداول الــدولار الأمريكــي مــن جميــع 
الإصــدارات والفئــات، وعــدم تقــاضي أيــة رســوم أو عمــولات لاســتب�دال الفئــات القديمــة بالجديــدة. وفيمــا يتعلــق بشــكاوى المواطنــن بعــدم 
تســلمهم الحــوالات الــواردة بالعملــة نفســها، فقــد تــم التأكيــد بإلــزام المصــارف علــى تســليم المســتفيد قيمــة الحوالــة بنفــس العملــة المرســلة 

بهــا، إلا إذا طلــب المســتفيد خطيــاً خــاف ذلــك. 
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 تعزي�ز وتطوي�ر العلاقات المحلية والإقليمية والدولية
واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا وحرصهــا علــى تعزيــز وترســيخ علاقاتهــا المحليــة والإقليميــة والدوليــة. ومشــاركتها في مختلــف الاجتماعــات 
ذات العلاقــة بالجوانــب الاقتصاديــة والمصرفيــة، وذلــك في إطــار العمــل علــى ربــط الجهــاز المصــرفي الفلســطيني مــع المنظومــة المصرفيــة العالميــة 
ــام  ــال الع ــازات خ ــدة إنج ــد ع ــلطة النق ــجلت س ــياق س ــذا الس ــاز. وفي ه ــذا الجه ــل ه ــن قب ــة م ــات المقدم ــور في الخدم ــاء والتط ــق الارتق ــا يحق بم

:2018

العلاقات المحلية	•
وقعــت ســلطة النقــد مذكــرة تفاهــم مــع وزارة الســياحة والآثــار، بهــدف التعــاون المشــرك لإنشــاء المتحــف الفلســطيني للنقــد، ليجســد التاريــخ 
الاقتصــادي الفلســطيني عــر العصــور، متضمنــاً تاريــخ التــداول النقــدي في فلســطين ومــا ينطــوي عليــه مــن دلالات اقتصاديــة وثقافيــة 
ــذه  ــب ه ــة. وبموج ــوك المركزي ــن البن ــد م ــوة بالعدي ــك أس ــور وذل ــة للجمه ــة المالي ــق التوعي ــهم في تحقي ــة، ويس ــية وتجاري ــة وسياس واجتماعي
ــ�ه  ــذ بدايت ــطين من ــد في فلس ــخ النق ــث يــروي تاري ــي حدي ــطيني تفاعل ــد فلس ــف نق ــيس متح ــل تأس ــة مراح ــان في كاف ــيتعاون الفريق ــرة س المذك
وحــى والوقــت الحاضــر، بمــا في ذلــك تاريــخ وتطــور عمــل ســلطة النقــد والآفــاق المســتقبلية، ويشــمل هــذا التعــاون جميــع مراحــل التأســيس 

ــد. ــا بع ــغيل فيم ــك التش ــاء وكذل ــراف وإنش ــم وإش ــن تصمي م

كمــا وقعــت ســلطة النقــد مذكــرة تفاهــم مــع وزارة الاقتصــاد الوطــي للتبــ�ادل البيــي، بالتعــاون مــع وزارة الاتصــالات وتكنولوجيــا المعلومــات، 
بحيــث تتيــح هــذه الخدمــة للمصــارف العاملــة في فلســطين الاســتعلام عــن بي�انــات الشــركات المســجلة لــدى وزارة الاقتصــاد الوطــي. وتهــدف 
ــول  ــرعة الحص ــات وس ــن المعلوم ــن أم ــا يضم ــة بم ــات العام ــة و/أو المؤسس ــات الحكومي ــن المؤسس ــط ب ــة الرب ــة آلي ــم إلى حوكم ــرة التفاه مذك
ــ�ة الــي تعتمــد علــى الخدمــة موضــوع المذكــرة لمتلقيهــا. كمــا تهــدف المذكــرة  ــ�اً، وتحســن جــودة ومســتوى الخدمــات الإلكتروني عليهــا إلكتروني
إلى تخفيــض تكاليــف الربــط وتبــ�ادل المعلومــات بــن المؤسســات الحكوميــة و/أو المؤسســات العامــة، وتحقيــق الشــفافية والدقــة في البي�انــات 
المــزودة مــن المؤسســة صاحبــة المعلومــة، تحســن كفــاءة وأداء مــزود الخدمــة والمؤسســات الداعمــة. وبموجــب هــذ المذكــرة تــم تشــكيل لجنــة 
ــة  ــد وجمعي ــلطة النق ــي وس ــاد الوط ــا وزارة الاقتص ــم في عضويته ــرفي تض ــاع المص ــوزارة والقط ــن ال ــاون ب ــات التع ــث آلي ــركة لبح ــ�ة مش فني
البنــوك، لوضــع آليــة للتعــاون وانســياب المعلومــات للجهــاز المصــرفي بمــا يخــدم هــذا القطــاع الهــام ويحقــق أهدافــه ويقلــل الوقــت والتكلفــة علــى 

جمهــور المواطنــن والشــركات الراغبــة في الحصــول علــى تســهيلات مصرفيــة مــن البنــوك. 

وفي إطــار التواصــل الدائــم لســلطة النقــد وتعزيــز علاقاتهــا مــع المحافظــات والغــرف التجاريــة في مختلــف المحافظات، فقــد وقعت مذكــرة تفاهم 
مــع اتحــاد الغــرف التجاريــة الصناعيــة الزراعيــة الفلســطيني�ة، تقــي بــأن يــزود اتحــاد الغــرف التجاريــة ســلطة النقــد بالبي�انــات الديموغرافيــة 
ــر  ــركات التأج ــراض وش ــات الإق ــارف ومؤسس ــا للمص ــاح عنه ــا بالإفص ــد بدوره ــلطة النق ــوم س ــن تق ــاد، في ح ــدى الاتح ــجلة ل ــآت المس للمنش

التمويلــي، وذلــك لتســهيل وصــول قطــاع المنشــآت لمصــادر الائتمــان.

وفي نفــس الســياق واصلــت ســلطة النقــد توطيــد علاقتهــا مــع مؤسســات القطــاع الخــاص مــن خــال توقيــع مذكــرات تفاهــم مــع العديــد مــن 
هــذه المؤسســات بهــدف منحهــم الصلاحيــة والاســتفادة مــن خدمــة نظــام الاســتعلام  الائتمــاني الموحــد، حيــث تــم توقيــع مذكــرات تفاهــم مــع 
عــدد مــن شــركات القطــاع الخــاص، للاســتفادة  مــن هــذا النظــام المطــور مــن قبــل ســلطة النقــد والــذي يضــم قاعــدة بي�انــات يتــم اخذهــا مــن 
و مؤسســات، وتصنيفهــم علــى 

ً
نظــام  المعلومــات الائتمانيــ�ة وبي�انــات ديموغرافيــة ذات العلاقــة عــن الأشــخاص المقترضــن وكفلائهــم أفــراداً أ

نظــام الشــيكات المعــادة. 

وتهــدف هــذه المذكــرات إلى ضمــان ســامة واســتقرار شــركات ومؤسســات القطــاع الخــاص و تعزيــز مكانتهــا وقدراتهــا الاســتثمارية وحمايتهــا 
ــدف  ــك به ــة، وكذل ــر الدولي ــق المعاي ــغيلية وف ــ�ة والتش ــر الائتماني ــ�ة، وإدارة المخاط ــاءة الائتماني ــة أو الم ــيولة النقدي ــاكل الس ــرض لمش ــن التع م
تعزيــز النمــو الاقتصــادي وحمايــة القطــاع مــن مخاطــر التعــر لضمــان اســتمرارية عمليــة النمــو في الحركــة الاســتثمارية في فلســطين وكذلــك 
حمايــة المواطنــن مــن حــالات الافــراط في الاســتدانة. وبموجــب هــذه المذكــرات ســتتمكن هــذه الشــركات مــن التعــرف علــى المــاءة الائتمانيــ�ة 
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ــليم  في  ــاني الس ــرار الائتم ــاذ الق ــق، واتخ ــتحقاق لاح ــخ اس ــة لتاري ــيكات آجل ــب ش ــل بموج ــع الآج ــس البي ــم بأس ــون معه ــن يتعامل ــاء الذي للعم
التعامــل مــع هــؤلاء العمــاء.

ومــن جانــبٍ آخــر، وقعــت ســلطة النقــد مذكــرة تفاهــم مــع الحديقــة التكنولوجيــة الفلســطيني�ة – تكنوبــارك، للتعــاون والعمــل المشــرك 
لتنفيــذ وإنشــاء وتشــغيل مختــر الابتــكار للتكنولوجيــا الماليــة FinTech داخــل مبــى الحديقــة الأول. ويعتــر مشــروع الحديقــة التكنولوجيــة 
ــ�اء العقــول علــى أســس عصريــة ويــرسي قواعــد الإبــداع  الفلســطيني�ة- الهنديــة، مشــروعاً فلســطيني�اً كبــراً بمواصفــات دوليــة، يســهم في بن

ــز. والتم

ــملت  ــة ش ــات المحلي ــن الجامع ــدد م ــع ع ــم م ــرات تفاه ــدة مذك ــد ع ــلطة النق ــت س ــات، وقع ــع الجامع ــد م ــلطة النق ــة س ــار تعزيــز علاق وفي إط
جامعــة بوليتكنــك فلســطين، والجامعــة العربيــ�ة الأمريكيــة، وجامعــة الاســتقلال، وجامعــة بيــت لحــم، وجامعــة النجــاح الوطنيــ�ة. وهدفــت 
ــدى  ــا ل ــة به ــريعات المرتبط ــة والتش ــة والمصرفي ــة المالي ــي والثقاف ــالي وتعزيــز الوع ــال الم ــي في المج ــث العل ــوض بالبح ــرات إلى النه ــذه المذك ه
طلبــة كليــة العلــوم الإداريــة ونظــم المعلومــات؛ وتبــ�ادل الخــرات في العديــد مــن المجــالات ذات الاهتمــام المشــرك؛ وفتــح المجــال أمــام طلبــة 
وخريــي الكليــة للتــدرب في ســلطة النقــد وتبــ�ادل المــواد المكتبيــ�ة مــن أوعيــة معرفيــة؛ ورفــد القطــاع الأكاديــي والطــاب بالخــرات والمعلومــات 

المصرفيــة؛ وتزويــد الجامعــات بمختلــف الإصــدارات والتقاريــر الصــادرة عــن ســلطة النقــد.

ــد  ــلطة النق ــس إدارة س ــر مجل ــطين 2018 - 2023، أق ــروني في فلس ــع الإلك ــائل الدف ــتخدام وس ــ�ة لتعزيــز اس ــة الوطني ــق الخط ــار تحقي وفي إط
التعليمــات رقــم )1( لســنة 2018، بشــأن تنظيــم ترخيــص شــركات خدمــات المدفوعــات وذلــك اســتن�اداً لأحــكام القــرار بقانــون رقــم )17( بشــأن 
قانــون تســوية المدفوعــات الوطــي الفلســطيني. وتهــدف هــذه التعليمــات إلى تطويــر وســائل الدفــع بالتجزئــة وتوســيع نطــاق اســتخدامها مــن 
خــال تطويــر البنيــ�ة التحتيــ�ة لأنظمــة وأدوات الدفــع الإلكترونيــ�ة في فلســطين بشــكل آمــن وشــفاف وفعــال. ويــأتي ذلــك ضمــن جهــود ســلطة 
ــو  ــاهمة بالنم ــطين، والمس ــدي في فلس ــالي والنق ــتقرار الم ــق الاس ــدف إلى تحقي ــي ته ــا، وال ــى عاتقه ــاة عل ــؤوليات الملق ــام والمس ــذ المه ــد لتنفي النق
ــام، وتطويــر  ــكل ع ــالي بش ــام الم ــاص، والنظ ــكل خ ــرفي بش ــام المص ــا النظ ــرض له ــد يتع ــي ق ــر ال ــم المخاط ــض حج ــتدام، وخف ــادي المس الاقتص

منظومــة خدمــات الدفــع الإلكترونيــ�ة.

ــع  ــات الدف ــات، وخدم ــام المدفوع ــة نظ ــمل خدم ــا وتش ــات ومقدميه ــات المدفوع ــى خدم ــق عل ــات تطب ــذه التعليم ــكام ه ــر أن أح ــر بالذك جدي
الإلكترونيــ�ة، وبموجبهــا تــم فتــح بــاب تقديــم طلبــات ترخيــص شــركات خدمــات المدفوعــات، كمــا يتوجــب علــى كافــة الشــركات والجهــات الــي 

تقــدم خدمــات المدفوعــات في فلســطين حاليــاً المباشــرة فــوراً بتصويــب أوضاعهــا القانونيــ�ة بمــا يتوافــق مــع هــذه التعليمــات.

العلاقات الدولية 	•
ــلطة  ــن س ــم ب ــرة تفاه ــع مذك ــم توقي ــياق ت ــذا الس ــة. وفي ه ــة والدولي ــا الإقليمي ــام 2018 في تطويــر علاقاته ــال الع ــد خ ــلطة النق ــتمرت س اس
النقــد والبنــك المركــزي العمــاني في العاصمــة العمانيــ�ة مســقط، لتعزيــز العلاقــات القائمــة بين الطرفــن، وتبــ�ادل المعلومــات والخــرات في مجــال 
الرقابــة المصرفية، والإشــراف علــى المصارف، وتمويــل المؤسســات المتن�اهيــة الصغــر والصغــرة والتمويــل الســكني، والرقابة الاحترازيــة الكليــة، 

وتدريــب الموظفــن فيمــا يتعلــق بممارســات الإشــراف المصــرفي.

كمــا وقعــت ســلطة النقــد اتفاقيــة مســاعدة فنيــ�ة مــع البنــك الأوروبي لإعــادة الإعمــار والتنميــة للسياســات والشــراكات. وتهــدف هــذه الاتفاقية 
ــدرات  ــرات وق ــن خ ــتفادة م ــات والاس ــول والالتزام ــال إدارة الأص ــد في مج ــلطة النق ــاعدة س ــطيني ومس ــالي الفلس ــام الم ــة النظ إلى تعزيــز مرون
البنــك خاصــة في ظــل الخــرات الكبــرة الــي يتمتــع بهــا البنــك الأوروبي لإعــادة الأعمــار والتنميــة في هــذا المجــال. يذكــر أن هــذه الاتفاقيــة تعتــر 
التعــاون الثــاني لفلســطين مــع البنــك الأوروبي لإعــادة الإعمــار والتنميــة، حيــث كان أول اســتثمار للبنــك في الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة في آذار 

2018، وهــو عبــارة عــن قــرض بقيمــة 5 ملايــن دولار أمريكــي لبنــك القاهــرة عمــان في فلســطين، وبرعايــة مــن ســلطة النقــد.

ومــن جانــبٍ آخــر، حصلــت ســلطة النقــد علــى شــهادة الامتثــ�ال للمعايــر الخاصــة بأمــن معلومــات بطاقــات الدفــع PCI-DSS، وهــي شــهادة 
دوليــة لتطبيــق معايــر أمــن البي�انــات المنصــوص عليهــا مــن قبــل مجلــس معايــر أمــن بي�انــات بطاقــات الدفــع الإلكــروني PCI-SSC المختــص 
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بتطبيــق أعلــى معايــر الأمــن والحمايــة لمعلومــات البطاقــات المصرفيــة. ويعتــر امتثــ�ال ســلطة النقــد للمعايــر الخاصــة بأمــن معلومــات بطاقات 
الدفــع أساســاً لحصــول المصــارف العاملــة في فلســطين علــى هــذا الامتثــ�ال، ومرتكــزاً لإطــاق خدمــات دفــع جديــدة تمكــن المواطنــن مــن الدفــع 
بالاعتمــاد علــى البطاقــات بــدلًا مــن الأوراق النقديــة. ويــأتي هــذا الإنجــاز في إطــار مواكبــة ســلطة النقــد لأحــدث التطــورات المصرفيــة العالميــة 
وإدارة المخاطــر بمــا يتوافــق مــع المعايــر الدوليــة، ورفــع الثقــة في الإجــراءات الــي تتخذهــا لحمايــة القطــاع المصــرفي، وذلــك بتقديــم أفضــل الطــرق 

والوســائل الــي تضمــن أمــن وحمايــة معلومــات وبي�انــات عمــاء البنــوك وتعزيــز حمايــة بي�انــات حاملــي البطاقــات المصرفيــة.

وفي إطــار علاقــات التعــاون بــن ســلطة النقــد وصنــدوق النقــد الــدولي، اســتضافت ســلطة النقــد بعثــةً فنيــ�ةً مــن صنــدوق النقــد الــدولي لمــدة 
أســبوعين لمراجعــة وتطويــر الاســتقرار المــالي في فلســطين )FSSR(، مــن حيــث متانــة القطــاع المصــرفي والمــالي ومــدى التعــاون بــن مؤسســاته، 
وقدرتــه علــى الصمــود أمــام الصدمــات والمخاطــر الــي تحيــط بالبيئــ�ة الاقتصاديــة، حيــث التقــى الوفــد بكافــة الدوائــر المعنيــ�ة في ســلطة النقــد، 
إلى جانــب لقــاءات مــع مختلــف المؤسســات الماليــة والاقتصاديــة الفلســطيني�ة الأخــرى مثــل هيئــ�ة ســوق رأس المــال؛ وعــدد مــن المصــارف؛ 
ــطين  ــزور فلس ــدولي ت ــد ال ــدوق النق ــة لصن ــر أن بعث ــع. جديــر بالذك ــان الودائ ــطيني�ة لضم ــة الفلس ــوك؛ والمؤسس ــة البن ــة؛ وجمعي ووزارة المالي
مــن فــرة لأخــرى، وتلتقــي بأهــم الجهــات صاحبــة القــرار والتأثــر في الشــأن الاقتصــادي والمــالي، مــن أجــل تقديــم تقريرهــا إلى لجنــة الاتصــال 

المخصصــة )AHLC( المعنيــ�ة بالضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة.

ــاع المصــرفي الفلســطيني ومحيطــه العــربي، تــم عقــد مؤتمــر  ــط بــن القط ــار حــرص ســلطة النقــد علــى تعميــق الرواب ــبٍ آخــر، وفي إط ومــن جان
» القطــاع المصــرفي الفلســطيني في محيطــه العــربي«، الــذي يعقــد بتنظيــم مــن اتحــاد المصــارف العربيــ�ة؛ وســلطة النقــد الفلســطيني�ة؛ والبنــك 
المركــزي الأردني؛ وجمعيــة البنــوك في فلســطين؛ ونظيرتهــا الأردنيــ�ة. وتنــ�اول المؤتمــر علــى مــدار يــومي 21 و2018/3/22 عــدداً مــن المواضيــع 
المصرفيــة الــي تتعلــق بأنظمــة المدفوعــات الإلكترونيــ�ة وأثرهــا في تعزيــز دور القطــاع المــالي والمصــرفي؛ وفاعليــة آليــات وتشــريعات مؤسســات 
ضمــان الودائــع في حمايــة أمــوال المودعــن وأهميــة زيــادة وعــي الجمهــور بنظــام ضمــان الودائــع؛ كمــا تنــ�اول المؤتمــر الإجــراءات الرقابيــ�ة 
الاحترازيــة والممارســات الســليمة لمكافحــة غســل الأمــوال وآلياتهــا؛ وأثــر غســل الأمــوال علــى الأنشــطة الاقتصاديــة والمصرفيــة؛ ومتطلبــات 
بــازل III وتوصياتــه ومبادئــه والسياســات المعتمــدة في تطبيقــه؛ بالإضافــة إلى التجــارب الرقابيــ�ة والتعــاون العــربي الفلســطيني في هــذا المجــال. 
كمــا بحــث المؤتمــر واقــع الصيرفــة الإســامية في ظــل تطــور عمــل القطــاع المصــرفي العــربي والممارســات الســليمة لإدارة التحديــات في الصيرفــة 

الإســامية، وآليــات إيصالهــا إلى شــريحة أكــر مــن المنشــآت والأفــراد، وتطويــر السياســات والبرامــج التمويليــة الإســامية.

إجراءات سلطة النقد في مجال مكافحة غسل الأموال
واصلــت ســلطة النقــد جهودهــا خــال العــام 2018 في مجــال مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب. ولهــذه الغايــة جاء إعــداد الاســراتيجية 
الوطنيــ�ة لمعالجــة أوجــه الضعــف والقصــور الــي نتجــت عــن عمليــة التقييــم الوطــي الــذاتي لمخاطــر جريمــي غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب. 
كمــا أصــدرت عــدة تعاميــم للمؤسســات الخاضعــة لإشــرافها، حيــث أصــدرت التعميــم رقــم )2018/36( بشــأن التدريــب والتطويــر في مجــال 
مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، وبموجبــه تلــزم المصــارف بتزويــد ســلطة النقــد وبشــكل ســنوي بخطــط التدريــب المعتمــدة والموازنــة 
الماليــة لهــذا الغــرض، وتزويــد ســلطة النقــد بشــكل نصــف ســنوي بالإحصــاءات التدريبيــ�ة مــن حيــث عــدد الــدورات لموظفــي مكافحــة 
غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، ولموظفــي المصــرف بشــكل عــام، والــدورات الــي عقــدت داخــل المصــرف وعــدد الموظفــن المســتفيدين منهــا 

والمواضيــع الــي شــملها التدريــب. 

وحرصــاً مــن ســلطة النقــد علــى تعزيــز بيئــ�ة مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب في فلســطين، أصــدرت التعميــم رقــم )2018/209( 
بشــأن الأشــخاص المعرضــن سياســياً للمخاطــر PEPs، حيــث طلــب مــن المصــارف تزويــد ســلطة النقــد بسياســات وإجــراءات العمــل المعتمــدة 
بشــأن تعزيــز إجــراءات التعــرف والتحقــق مــن هــؤلاء الأشــخاص ومصــدر ثروتهــم وأموالهــم، وبــذل العنايــة الواجبــة والمشــددة علــى العمليــات 
الماليــة الــي تنفــذ لصالحهــم، ومــدى تهيئــ�ة النظــام البنكــي وأنظمــة مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب مــن تحديــد درجــة مخاطــر هــؤلاء 
الأشــخاص وتصنيفهــم ضمــن فئــة )العمــاء المعرضــن سياســياً للمخاطــر وذوي الصلــة بهــم( وإصــدار تنبيهــات عنــد تنفيــذ معاملاتهــم، مــع 

تزويــد ســلطة النقــد بكشــوفات دوريــة ربعيــة بهــؤلاء الأشــخاص وذوي الصلــة بهــم، وإجمــالي العمليــات المنفــذة لصالحهــم.

وفي إطــار اهتمــام ســلطة النقــد بتعزيــز حصانــة قطــاع الصيرفــة ضــد مخاطــر غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، أصــدرت التعميــم رقــم 
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ــل  ــة غس ــة بمكافح ــة والمتعلق ــب الصراف ــركات ومكات ــ�ال في ش ــو الامتث ــا مراقب ــل عليه ــي حص ــ�ة ال ــدورات التدريبي ــأن ال )2018/157(، بش
الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، وتزويــد ســلطة النقــد بكشــوفات تثبــت وتوضــح طبيعــة هــذه الــدورات التدريبيــ�ة.

ومــن ناحيــة أخــرى، فقــد اســتمر التنســيق والتعــاون مــع وحــدة المتابعــة الماليــة، حيــث قامــت ســلطة النقــد بالتعميــم الــدوري لقــرارات الوحــدة 
ــن  ــادرة ع ــاب الص ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس ــر مكافح ــة بمعاي ــر الملتزم ــر وغ ــة المخاط ــدول عالي ــة ال ــة بقائم ــارف ذات العلاق ــى المص عل
مجموعــة العمــل المــالي الدوليــة FATF، وتحديــث هــذه القائمــة بشــكل متواصــل علــى الموقــع الإلكــروني لســلطة النقــد ووحــدة المتابعــة الماليــة. 
كمــا أصــدرت التعميــم رقــم )2018/74( بشــأن تزويــد ســلطة النقــد بالآليــات والإجــراءات والضوابــط الرقابيــ�ة المســتخدمة علــى الأنظمــة 
ــة  ــأن العناي ــا بش ــب اتخاذه ــر الواج ــة، والتداب ــة المالي ــدة المتابع ــن وح ــادرة ع ــرارات الص ــزام بالق ــن الال ــا يضم ــوالات بم ــة الح ــة وأنظم البنكي

الواجبــة المعــززة والعنايــة الواجبــة والمســتمرة تجــاه علاقــات العمــل مــع تلــك الــدول.

كمــا أصــدرت ســلطة النقــد التعميــم رقــم )2018/177( بهــدف ضمــان ســرعة عمليــة الإبــاغ في حــالات الاشــتب�اه بارتــكاب جرائم غســل أموال 
وتمويــل الإرهــاب، حيــث تــم إلــزام الصرافــن بإبــاغ وإرســال واســتقبال المخاطبــات بــن الصــراف ووحــدة المتابعــة الماليــة مباشــرة عــر صفحــة 
البرنامــج الإلكــروني للوحــدة )GoAML(، وفقــاً للدليــل الإرشــادي الــذي تــم تزويــد الصرافــن بــه. وفي إطــار تنفيــذ تعليمــات وحــدة المتابعــة 
الماليــة ذات العلاقــة بالتعامــل مــع الصرافــن وشــركات الصرافــة العاملــة والمرخصــة في إســرائي�ل، فقــد أصــدرت تعاميــم طلــب بموجبهــا مــن 

المصــارف والصرافــن تزويــد ســلطة النقــد بالتدابــر والإجــراءات التصويبيــ�ة الــي اتخــذت مــن قبلهــم لتنفيــذ التعليمــات المذكــورة.

ومــن جانــبٍ آخــر، تــم عقــد ورشــة عمــل لإطــاق التقريــر الختــامي لأعمــال الفريــق الوطــي لتقييــم مخاطــر جريمــي غســل الأمــوال وتمويــل 
ــرق  ــي والف ــق الوط ــاء الفري ــة، وأعض ــة المالي ــدة المتابع ــس، ومديــر وح ــ�ا وي ــيدة مارين ــطين الس ــدولي في فلس ــك ال ــور مديــر البن ــاب بحض الإره

ــمية. ــة والرس ــات الحقوقي ــي المؤسس ــن ممثل ــدد م ــاب، وع ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــي غس ــر جريم ــم مخاط ــة لتقيي المتخصص

كمــا شــاركت ســلطة النقــد في فعاليــات أعمــال المنتــ�دى الفلســطيني-التونسي المشــرك لمســؤولي مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، 
الــذي عقــد في العاصمــة تونــس، وناقــش المنتــ�دى مكافحــة غســل الأموال وتمويــل الإرهاب علــى الصعيديــن الإقليــي والوطني، ودور الســلطات 
الرقابيــ�ة في مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب في البلديــن مــن منظــور التركــز علــى الرقابــة المبنيــ�ة علــى المخاطــر، وأهميــة تقييــم المخاطــر 
ــلطات  ــه الس ــام أعمال ــ�دى في خت ــث المنت ــة. وح ــات المالي ــوك والمؤسس ــل البن ــن قب ــر م ــى المخاط ــم عل ــج القائ ــاد المنه ــدولي واعتم ــار ال في المعي
الرقابيــ�ة بممارســة المزيــد مــن الضغــط علــى المؤسســات الماليــة والمصرفيــة لضــخ المزيــد مــن المــوارد الماليــة والبشــرية لمواجهــة جريمــي غســل 
الأمــوال وتمويــل الإرهــاب بمــا يعــزز مــن مواقــع المكافحــة، بالإضافــة إلى تعزيــز التعــاون مــن قبــل وحــدات التحــري المــالي بفلســطين وتونــس، 
وإشــراك أكــر عــدد مــن الــدول في المنت�ديــات القادمــة. وتــأتي هــذه الفعاليــة ترجمــة عمليــة لتفاهمــات مذكــرة التفاهــم بــن ســلطة النقــد والبنــك 
المركــزي التونــي لتبــ�ادل الخــرات علــى كافــة المســتويات، وإشــارة حقيقيــة لاهتمــام فلســطين بتطبيــق أفضــل الممارســات والمعايــر الدوليــة في 

مجــال مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب.

النشاط المالي لسلطة النقد
أســفر النشــاط المــالي لســلطة النقــد في العــام 2018 عــن ارتفــاع موجوداتها/مطلوباتهــا بنســبة 1.5% عمــا كانــت عليــه في العــام 2017، لتصــل 
إلى 1,579.1 مليــون دولار. ويعــزى مصــدر التزايــد الأســاسي في جانــب المطلوبــات إلى ارتفــاع حقــوق الملكيــة بحــوالي 14% لتصــل إلى 134 مليــون 
دولار، علــى خلفيــة ارتفــاع رأس المــال المدفــوع لســلطة النقــد بنســبة 19.3%، ليصــل إلى 103.7 مليــون دولار، وذلــك في ســياق تدعيــم رأســمالها 
بشــكل تدريــي ليصــل إلى 120 مليــون دولار. في حــن بقــي الاحتي�اطــي العــام ثابتــ�اً دون تغيــر عنــد مســتوى 28.8 مليــون دولار، وتراجــع 

احتي�اطــي إعــادة التقييــم بنســبة 17.1% ليصــل إلى 1.5 مليــون دولار.

أمــا فيمــا يتعلــق بودائــع المصــارف والمؤسســات الماليــة لــدى ســلطة النقــد فقــد ارتفعــت بنســبة طفيفــة 0.6%، لتصــل إلى 1,407.5 مليــون 
دولار، متأثــرة بارتفــاع الاحتي�اطيــات الإلزاميــة بنســبة 10.1% لتصــل إلى نحــو 1,240.6 مليــون دولار، جــرّاء ارتفــاع ودائــع العمــاء لــدى المصــارف 

المرخصــة بنســبة 2%. بينمــا انخفضــت المخصصــات والمطلوبــات الأخــرى بنحــو 7.8% مقارنــة بالعــام الســابق لتصــل إلى 37.6 مليــون دولار.
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شكل 4 - 2: هيكل مطلوبات وحقوق الملكية لسلطة النقد الفلسطينية، 2018
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المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

أمــا في جانــب موجــودات ســلطة النقــد، فتمثــل مصــدر الارتفــاع الأســاسي في زيــادة الودائــع لأجــل )لــدى البنــوك المحليــة والبنــوك الخارجيــة( 
بنســبة 2.9%، لتصــل إلى 1,241.8 مليــون دولار. كمــا ســجلت الحســابات الجاريــة لــدى البنــوك )المحليــة والخارجيــة( ارتفاعاً بنســبة %46.8 

لتصــل إلى حــوالي 32.3 مليــون دولار. 

أمــا علــى مســتوى الاســتثمارات، فقــد ارتفعــت الاســتثمارات الماليــة للمتاجــرة بنســبة 1.5% لتصــل إلى 103.7 مليــون دولار، بينمــا تراجعــت 
الاســتثمارات الماليــة المحتفــظ بهــا حــى تاريــخ الاســتحقاق بنســبة 19% لتنخفــض إلى حــوالي 79.1 مليــون دولار، كمــا تراجعــت الاســتثمارات 
الإســامية بنســبة 9.2% لتصــل إلى 53.2 مليــون دولار. وكذلــك تراجعــت الأصــول الثابتــ�ة )تشــمل صــافي الأصــول الثابتــ�ة، والأرض والمبــاني 

والممتلــكات الأخــرى( لســلطة النقــد بنســبة 4.5% لتصــل إلى حــوالي 40 مليــون دولار في نهايــة العــام 2018.

شكل 4 - 3: هيكل موجودات سلطة النقد الفلسطينية، 2018
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المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

وعلــى مســتوى الأربــاح والخســائر، فقــد أظهــرت إيــرادات ســلطة النقــد في العــام 2018 ارتفاعــاً كبــراً بنســبة 39.9% عمــا كانــت عليــه في العــام 
2017، لتصــل إلى 41.9 مليــون دولار، جــراء ارتفــاع صــافي الفوائــد المكتســبة بنســبة 43.0%، لتصــل إلى 29.3 مليــون دولار، وارتفــاع الإيــرادات 

الأخــرى بنســبة 12%، لتصــل إلى 10.6 مليــون دولار. 
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وفي المقابــل شــهدت نفقــات ســلطة النقــد انخفاضــاً بنحــو 3.6% مقارنــة مــع العــام 2017، لتصــل إلى 21.0 مليــون دولار، جــراء عدم وجــود نفقات 
لتكويــن مخصصــات )بلغــت قيمتهــا نحــو 3 ملايــن دولار في العــام 2017(، إلى جانــب انخفــاض نفقــات المشــروعات المشــركة مــع المؤسســات 

بنســبة 75% لتصــل إلى 80.6 ألــف دولار. 

وبالرغــم مــن الانخفــاض في إجمــالي النفقــات بشــكلٍ عــام، إلا أن نفقــات الموظفــن ارتفعــت بنســبة 7.8% لتصــل إلى 12.2 مليــون دولار، كمــا 
ــون  ــوالي 3 ملي ــل إلى ح ــبة 99.6% لتص ــاك بنس ــات الإه ــت نفق ــون دولار، وارتفع ــل إلى 4.4 ملي ــبة 2% لتص ــة بنس ــات الإداري ــت النفق ارتفع
دولار، بينمــا بقيــت نفقــات المســاهمة في تمويــل موازنــة وحــدة المتابعــة الماليــة كمــا هــي عنــد 1.3 مليــون دولار دون تغيــر مقارنــةً بالعــام الســابق.

وقــد أســفر نشــاط ســلطة النقــد المــالي علــى ضــوء التغــرات في جانــي الإيــرادات والنفقــات عــن تحقيــق أربــاح صافيــة بحــوالي 20.8 مليــون دولار، 
مرتفعــة بشــكل ملمــوس )بنســبة 156.9%( مقارنــةً بالعــام الســابق، وتــم تحويلهــا بالكامــل لحســاب رأس المــال المدفــوع لســلطة النقد.

البحث والتطوي�ر
اســتمراراً لجهــود ســلطة النقــد في مجــال تعزيــز قدراتهــا البحثيــ�ة والتحليليــة والمعلوماتيــ�ة، فقــد واصلت إصــدار العديد من المســوح والدراســات 
ذات العلاقــة بالإحصــاءات الماليــة والنقديــة. وفي هــذا الســياق أصــدرت في العــام 2018 المســح النقــدي؛ ومســح انتشــار الخدمــات المصرفيــة؛ 
ومســح الحافظــة المنســق الــذي يرصــد البي�انــات الخاصــة بملكيــة الأصــول الماليــة المتعلقــة باســتثمارات الحافظــة )حقــوق الملكيــة والديــون 
قصــرة وطويلــة الأجــل(، وذلــك مــن خــال توفــر معلومــات شــاملة حــول التوزيــع الجغــرافي لجهــة الإصــدار ورصيــد حقــوق الملكيــة والســندات 

والأذونــات المقتنــ�اة عــر العالــم. ويســهم هــذا المســح في تحســن شــمولية بي�انــات وضــع الاســتثمار الــدولي ومــزان المدفوعــات.

كمــا واصلــت ســلطة النقــد إصدارهــا لنشــرة مؤشــرات الســامة الماليــة؛ ومؤشــر ســلطة النقــد لــدورة الأعمــال والمعيــار الخــاص لنشــر 
البي�انــات. وكذلــك أصــدرت التقريــر الســنوي؛ وتقريــر التضخــم؛ وتقريــر الاســتقرار المــالي؛ وتقريــر التطــورات الاقتصاديــة؛ وتقريــر تطــورات 
ماليــة الحكومــة والديــن الحكــومي، والمراقــب الاقتصــادي؛ ونشــرة تطــورات الســيولة المحليــة؛ ومــزان المدفوعــات ووضــع الاســتثمار الــدولي؛ 
ــة؛  ــة المختزل ــوذج الصيغ ــطيني؛ ونم ــاد الفلس ــي للاقتص ــوذج الهيكل ــة؛ والنم ــتدامة الخارجي ــر؛ وتقريــر الاس ــي المباش ــتثمار الأجن ــح الاس ومس
ومؤشــر أســعار الصــرف الفعليــة؛ وفجــوة الإنتــ�اج؛ والبرمجــة الماليــة؛ ومجلــة المرســاة. كمــا تــم إجــراء العديــد مــن الدراســات المتخصصــة ذات 
العلاقــة بمهــام وأهــداف ســلطة النقــد. يشــار إلى أن جميــع هــذه الإحصــاءات والأبحــاث والتقاريــر والدراســات منشــورة علــى الموقــع الإلكــروني 

لســلطة النقــد.

الكادر الوظيفي والتدريب
اســتمرت ســلطة النقــد خــال العــام 2018 بتطويــر كادرهــا الوظيفــي البالــغ 339 موظفــاً في كل مــن الضفــة الغربيــ�ة وقطــاع غــزة، وذلــك مــن 
خــال إشــراكهم في العديــد مــن البرامــج والــدورات المهنيــ�ة المتخصصــة وورش العمــل، الــي شــملت مختلــف جوانــب وتخصصــات دوائــر ســلطة 
ــ�اً )دورة/  ــاً تدريبي ــن 177 برنامج ــد م ــلطة النق ــو س ــتفاد موظف ــياق، اس ــذا الس ــة. وفي ه ــة والدولي ــات المحلي ــرق المؤسس ــذت في أع ــد، ونف النق
ورشــة( في العــام 2018 مقارنــة مــع 114 برنامجــاً في العــام 2017، حيــث حصــل موظفــو دوائــر مجموعــة الاســتقرار النقــدي علــى 30 برنامجــاً 
ــة  ــر مجموع ــو دوائ ــل موظف ــن حص ــة(. في ح ــات النقدي ــرة العملي ــة، و12 لدائ ــة النقدي ــاث والسياس ــرة الأبح ــاً لدائ ــا 18 برنامج ــ�اً )منه تدريبي
الاســتقرار المــالي علــى 63 برنامجــاً )منهــا 45 برنامجــاً لدائــرة الرقابــة والتفتيــش، و12 برنامــج لدائــرة انضبــاط الســوق، و6 برامــج لدائــرة نظــم 
المدفوعــات(. أمــا مجموعــة الدوائــر المســاندة فحصلــت علــى 55 برنامجــاً تدريبيــ�اً )منهــا 18 برامجــاً لدائــرة تكنولوجيــا المعلومــات، و6 برامــج 
لدائــرة المــوارد البشــرية، و9 برامــج لدائــرة العلاقــات العامــة والاتصــال، و8 برامــج للدائــرة الماليــة، و14 برنامجــاً لدائــرة الخدمــات العامــة(، 
في حــن حصــل موظفــو المكاتــب المســتقلة علــى 29 برنامجــاً )منهــا 4 برامــج المكتــب القانــوني، و5 برامــج مكتــب الأمــن والســامة العامــة، و7 
برامــج مكتــب التدقيــق الداخلــي، و4 برامــج مكتــب إدارة المخاطــر، و9 برامــج مكتــب المحافــظ(. ويمثــل هــذا التنــوع في البرامــج التدريبيــ�ة وآليــة 
توزيعهــا إشــارة لمــدى حــرص ســلطة النقــد علــى تطويــر الــكادر البشــري ومواكبتــ�ه لأحــدث التطــورات العالميــة في الجوانــب المصرفيــة والنقديــة 

والماليــة ذات العلاقــة بعمــل وأهــداف ســلطة النقــد.
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الجزء الثاني: تطورات القطاع المصرفي الفلسطيني 
نظرة عامة

هنــاك علاقــة وثيقــة بــن القطــاع المصــرفي والنمــو المســتدام والتنميــة الاقتصاديــة، لمــا يمثلــه هــذا القطــاع مــن قــوة 
دافعــة ومحــركاً لتحفــز النشــاط الاقتصــادي بشــكل عــام والاســتثماري بشــكل خــاص. ونظــراً لكــون القطــاع المصــرفي 
جــزءاً لا يتجــزأ مــن المنظومــة الاقتصاديــة، يؤثــر ويت�أثــر بهــا، فســرعان مــا عــانى مــن آثــار وتبعــات التب�اطــؤ الــذي حــدث 
في الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2018. فعلــى الرغــم مــن اســتمرار النمــو في غالبيــ�ة المؤشــرات الرئيســة للقطــاع 
ــذا  ــية ه ــدى حساس ــارة إلى م ــابقة، في إش ــنوات الس ــة بالس ــة مقارن ــت منخفض ــا كان ــتويات نموه ــرفي، إلا أن مس المص

القطــاع للتطــورات والمخاطــر الاقتصاديــة والسياســية.

ومــع ذلــك فقــد تمكــن القطــاع المصــرفي، مدعومــاً بالإجــراءات الــي قامــت بهــا ســلطة النقــد، مــن التعامــل مــع هــذه 
ــاع في  ــتمرار الارتف ــاً إلى اس ــر عموم ــي تش ــة ال ــراته الحيوي ــال مؤش ــن خ ــك م ــح ذل ــا. ويتض ــف معه ــر والتكي المخاط
الموجــودات، وتحســن مســتويات الســيولة، وتعزيــز ثقــة الجمهــور وتزايــد حجــم الودائــع وارتفــاع الحفظــة الائتمانيــ�ة 
وتراجــع حجــم التوظيفــات الخارجيــة في ظــل ســامة وانضبــاط القطــاع المصــرفي وفقــاً لأعلــى المعايــر المصرفيــة 

ــام 2018.  ــال الع ــاع خ ــذا القط ــى ه ــرأت عل ــي ط ــورات ال ــم التط ــتعراض لأه ــي اس ــا يل ــة. وفيم العالمي

وضع السيولة المحلية
ــتوى  ــدة، والمس ــدلات الفائ ــال، ومع ــة ودورة الأعم ــة للدول ــاع الاقتصادي ــة بالأوض ــوط التضخمي ــة والضغ ــيولة المحلي ــتويات الس ــط مس ترتب
العــام للأســعار. فرغــم التب�اطــؤ الاقتصــادي الــذي شــهدته الاقتصــادات المتقدمــة والاقتصــادات الصاعــدة والناميــة علــى حــد ســواء في العــام 
ــة  ــات النقدي ــي والسياس ــر الك ــج التيس ــل في برام ــ�د العم ــتمرت في تقيي ــة اس ــدول المتقدم ــن ال ــد م ــة في العدي ــوك المركزي 2018]2]]، إلا أن البن
التوســعية، مــن خــال رفــع معــدلات الفائــدة الرســمية وبأكــر مــن مــرة خــال العــام. كذلــك لجــأت العديــد مــن البنــوك المركزيــة في منطقــة 
الشــرق الوســط وشــمال أفريقيــا إلى رفــع معــدلات الفائــدة الرســمية مــع تراجــع وتــرة نموهــا]2]]، وخصوصــاً تلــك الــي ترتبــط عملاتهــا بالــدولار 
الأمريكــي، بغيــة إبقــاء هــذه المعــدلات قريبــ�ة مــن مســتويات الفائــدة الأمريكيــة، بهــدف الحفــاظ علــى اســتقرارها النقــدي وعلــى احتي�اطاتهــا 

مــن العمــات الأجنبيــ�ة.  

ــع  ــة م ــوالي 3.8% مقارن ــة إلى ح ــيولة المحلي ــتويات الس ــن في مس ــرة التحس ــؤاً في وت ــام 2018 تب�اط ــهد الع ــد ش ــطيني فق ــتوى الفلس ــى المس وعل
12.6% في العــام 2017، لتصــل إلى 11,411.9 مليــون دولار، متأثــرة بضعــف الأداء الاقتصــادي مــن جهــة، والتغــرات الــي طــرأت علــى مكونــات 
الســيولة مــن جهــة أخــرى. فعلــى مســتوى الوضــع الاقتصــادي، بــدا الضعــف واضحــاً في مســتوى الطلــب المحلــي الــذي تب�اطــأ نمــوه إلى %2.6 
مقارنــة 6.8% في العــام 2017، علــى خلفيــة تراجــع النمــو في الإنفــاق الاســتهلاكي إلى 1.7% والاســتثماري إلى 7.0% مقارنــة مــع 5.0% و%16.9 
علــى التــوالي في العــام 2017. وقــد انعكــس هــذا الضعــف في الطلــب المحلــي علــى الأداء الاقتصــادي، معــراً عنــه بتب�اطــؤ معــدل النمــو إلى %0.8 
بالأســعار الجاريــة مقارنــة مــع 8.0% في العــام 2017 )وإلى 0.9% بالأســعار الحقيقيــة مقارنــة مــع 3.1%(، والــذي أدى بــدوره إلى تب�اطــؤ وتــرة 

التحســن في مســتوى الســيولة في الاقتصــاد. 

أمــا علــى مســتوى مكونــات الســيولة]3]]، فقــد تب�ايــن أثــر التحــركات في هــذه المكونــات علــى وضــع الســيولة . فمــن جهــة، تركــت التحــركات الــي 
طــرأت علــى صــافي الموجــودات الأجنبيــ�ة آثــاراً انكماشــية طفيفــة، وذلــك بعــد تراجعهــا بحــوالي 0.2% )مقارنــة مــع آثــار توســعية بنحــو %4.3 
في العــام 2017(، لتنخفــض إلى 4,945.6 مليــون دولار، جــراء تــردي وضــع الحســاب الجــاري في مــزان المدفوعــات )بنســبة 6.1%(، علــى 
ــر  ــياق تش ــذا الس ــد. وفي ه ــه التحدي ــى وج ــو 2.4% عل ــة بنح ــات الجاري ــع التحوي ــبة 8.2%، وتراج ــواردات بنس ــم ال ــاع في حج ــة الارتف خلفي

ر. � 28  أنظر الفصل الأول من هذا التقري

ــا مــن 1.8% فــي العــام 2017  ــرة النمــو فــي منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقي ــى تباطــؤ وت ــدوق النقــد الدولــي »آفــاق الاقتصــاد العالمــي«، الصــادر فــي نيســان 2019، إل ر صن ــ� 29  يشــر تقري

إلــى 1.4% فــي العــام 2018.

ــة والنشــرة  ــة الربعي ــود الأخــرى( يمكــن الرجــوع إلــى نشــرة التطــورات النقدي بن تمــان المحلــي، وصافــي ال � ــة، وصافــي الائ ــات )صافــي الموجــودات الأجنبي ــل حــول هــذه المكون ــد مــن التفصي 30  لمزي

 www.pma.ps ــة الصادرتــن عــن ســلطة النقــد والمنشــورتين علــى موقعهــا الإلكترونــي ــة الربعي ي الإحصائ

http://www.pma.ps
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ــد  ــلطة النق ــن س ــادر ع ــطيني الص ــات الفلس ــزان المدفوع ــات م بي�ان
ــن وزارة  ــة م ــات المتاح ــة إلى البي�ان ــاء إضاف ــزي للإحص ــاز المرك والجه
الماليــة الفلســطيني�ة، إلى أن حجــم التدفقــات النقديــة الــي دخلــت 
فلســطين بصــورة منــح ومســاعدات للقطاعــن العــام والخــاص قــد 
اقتربــت مــن المليــاري دولار، منهــا نحــو 1.5 مليــار للقطــاع الخــاص. 
يضــاف إلى ذلــك المبالــغ الــي دخلــت بصــورة دخــل محــول مــن 
الخــارج )تحويــات العاملــن ودخــل الاســتثمار( والــي تجــاوزت 

المليــاري دولار.

ومــن جهــة ثانيــ�ة، تركــت التحــركات في صــافي الائتمــان المحلــي آثــاراً 
توســعية علــى وضــع الســيولة المحليــة، بعــد ارتفاعــه بنســبة %7.9 
)مقارنــة مــع 16.4% في العــام 2017(، ليصــل إلى 8,274.3 مليــون 

دولار، جــراء تزايــد الائتمــان الممنــوح للقطــاع الخــاص المقيــم بنحــو 9.2%، مقابــل تراجــع بنســبة 1.8% في صــافي الائتمــان الممنــوح للقطــاع العــام. 

ومــن جهــة ثالثــة، تركــت التحــركات في صــافي البنــود الأخــرى آثــاراً توســعية علــى وضــع الســيولة المحليــة بنحــو 10.8% )مقارنــة مــع 3.8% في 
العــام 2017(. ويعــزى جــزء كبــر منهــا إلى اســتمرار الإجــراءات الــي تقــوم بهــا المصــارف في إطــار تدابيرهــا لتعزيــز قدرتهــا علــى التكيــف والتعامــل 
مــع المخاطــر المحيطــة، امتثــ�الًا لتعليمــات ســلطة النقــد النافــذة بهــذا الخصــوص، بمــا في ذلــك الاســتمرار في تدعيــم القاعــدة الرأســمالية وبنــ�اء 

احتي�اطــي التقلبــات الدوريــة.

أداء الجهاز المصرفي 
رغــم أن التحســن والتطــور ســمات أساســية واكبــت القطــاع المصــرفي عــر الســنوات، إلا أن هنــاك تخوفــاً حقيقيــاً مــن انتقــال عــدوى التب�اطــؤ مــن 
القطــاع الحقيقــي إلى القطــاع المصــرفي، كونــه جــزءاً مــن المنظومــة الاقتصاديــة، يؤثــر ويت�أثــر بهــا. فعلــى الرغــم مــن اســتمرار النمــو في المؤشــرات 
الحيويــة لهــذا القطــاع )الموجــودات، الودائــع، التســهيلات، حقــوق الملكيــة، المخصصــات، وغيرهــا مــن المؤشــرات(، إلا أن مســتويات نموهــا في 

العــام 2018 جــاءت أدنى ممــا كانــت عليــه في الســنوات الســابقة.  

ــرفي  ــاع المص ــة بالقط ــة الخاص ــات المالي ــل البي�ان ــر تحلي ــد أظه فق
)كمــا هــي في نهايــة العــام 2018( ارتفــاع إجمــالي الموجــودات 
 ،2017 العــام  نهايــة  في   %11.6 مــع  مقارنــة   [[3[%1.7 بنســبة 
الــي  بالتغــرات  متأثــرة  دولار،  مليــون   16,124.9 إلى  لتصــل 
طــرأت علــى المكونــات الرئيســة للموجــودات )والمطلوبــات( في 

للمصــارف. المجمعــة  الميزانيــ�ة 

فمــن منظــور المطلوبــات )مصــادر الأمــوال(، تشــر البي�انــات 
إلى ارتفــاع الأهميــة النســبي�ة لودائــع العمــاء إلى 75.8% مــن 
إجمــالي مصــادر الأمــوال المتاحــة مقارنــة مــع 75.6% في نهايــة 
العــام 2017، مقابــل تراجــع الأهميــة النســبي�ة لودائــع ســلطة 
خــارج   ،%3.9 النقــد  )ســلطة   %6.4 إلى  والمصــارف  النقــد 
فلســطين 0.3%، داخــل فلســطين 2.2%( مقارنــة مــع %7.2 
)ســلطة النقــد 3.8%، خــارج فلســطين 1.3%، داخــل فلســطين 

31  من الضروري التنويه إلى أن معدلات النمو المشار إليها في هذا الفصل تعكس في ثناياها أثر التغير في سعر صرف الدولار مقابل الشيكل.

شكل 4 - 5: إجمالي موجودات القطاع المصرفي الفلسطيني، 
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شكل 4 - 4: مكونات السيولة المحلية، 2018-2014 
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2.1%(. في حــن حافظــت حقــوق الملكيــة علــى ثبــ�ات أهميتهــا عنــد مســتوى 11.9% للعــام الثالــث علــى التــوالي، مقابــل ارتفــاع الأهميــة النســبي�ة 
لبقيــة المطلوبــات]3]] إلى 5.9% مقارنــة مــع 5.3% خــال نفــس الفــرة.

أمــا مــن منظــور الموجــودات )اســتخدام الأمــوال المتاحــة( فتشــر البي�انــات إلى ارتفاع حصــة محفظة التســهيلات الائتمانيــ�ة المباشــرة إلى %52.3 
مــن مجمــوع اســتخدامات الأمــوال المتاحــة في نهايــة العــام 2017 مقارنــةً مــع 50.6% في نهايــة العــام 2017. كمــا ارتفعــت حصــة الاســتثمارات 
ــة  ــت حص ــل تراجع ــع 3.5%. وفي المقاب ــة م ــ�ة إلى 3.6% مقارن ــول الثابت ــة الأص ــع 7.6%، وحص ــة م ــة إلى 8.6% مقارن ــة الأوراق المالي ومحفظ
الأرصــدة لــدى ســلطة النقــد والمصــارف إلى 23.3% )لــدى ســلطة النقــد 8.8%، داخــل فلســطين 2.3%، خــارج فلســطين 12.2%( مقارنــةً مــع 
24.7% )لــدى ســلطة النقــد 9.0%، داخــل فلســطين 2.3%، خــارج فلســطين 13.4%(. كمــا تراجعــت حصــة النقديــة إلى 9.8% مقارنــةً مــع 

10.9% جــراء تواصــل عمليــات شــحن فائــض الشــيكل، والأصــول الأخــرى إلى 2.4% مقارنــة مــع 2.7% خــال نفــس الفــرة. 

وبشــكل عــام، يشــر هــذا التحليــل إلى أن الزيــادة في موجــودات القطــاع المصــرفي خــال العــام 2018 قــد واكبهــا بعــض التغــرات في آليــات 
الاســتخدام، إذ احتفظــت المصــارف بحــوالي 20.9% مــن إجمــالي موجوداتهــا علــى شــكل نقــد وودائــع داخــل فلســطين مقارنــة مــع حــوالي %22.2 
في نهايــة العــام 2017، مقابــل تراجــع مــا تحتفــظ بــه المصــارف مــن أرصــدة خــارج فلســطين إلى 12.2% مقارنــة مــع 13.4%. كمــا زادت المصــارف 
مــن توظيفاتهــا في مجــال الائتمــان إلى 52.3% مقارنــة مــع 50.6%، في إشــارة إلى الأثــر الإيجــابي للجهــود والإجــراءات الــي قامــت بهــا ســلطة النقد 
بالتعــاون والتنســيق مــع القطــاع المصــرفي، والــي أدت بدورهــا إلى مزيــد مــن التوظيــف للأمــوال في الاقتصــاد المحلــي. وكذلــك زادت المصــارف مــن 
توظيفاتهــا في مجــال الاســتثمار والأوراق الماليــة إلى 8.5% مقارنــة مــع 7.6%. وفي المقابــل خفضــت المصــارف ممــا تحتفــظ بــه علــى شــكل أصــول 

ثابتــ�ة وأصــول أخــرى إلى 6.0% مقارنــة مــع 6.2% مــن إجمــالي موجوداتهــا خــال نفــس الفــرة.

تحليل مصادر أموال الجهاز المصرفي )المطلوبات( 
تلعــب المتابعــة الحثيثــ�ة مــن قبــل ســلطة النقــد دوراً محوريــاً في المحافظــة علــى ســامة القطــاع المصــرفي وبقائــه آمنــاً معافــاً، ذا مصداقيــة عاليــة. 
ــوال،  ــن الأم ــد م ــتقطاب مزي ــ�ه واس ــات ميزانيت ــن مكون ــون م ــم مك ــة، في تعزيــز أه ــة الحصيف ــة المصرفي ــع الرقاب ــة، م ــذه المتابع ــهمت ه ــا أس كم
وتدعيــم قاعدتــه الماليــة، خاصــة وأن الودائــع وحقــوق الملكيــة تشــكل المصــادر الرئيســة للســيولة، وتعتــر أهــم مصــادر الأمــوال المتاحــة 

ــطين.  ــة في فلس ــارف العامل للمص

الودائع المصرفية وغير المصرفية 
يشــر التحليــل المتعلــق بالودائــع لــدى القطــاع المصــرفي إلى ارتفــاع 
إجمــالي الودائــع )المصرفيــة وغير المصرفيــة( في نهايــة العام 2018 
ــل  ــام 2017، لتص ــة الع ــع 11.7% في نهاي ــة م ــبة 1.1% مقارن بنس
إلى حــوالي 13,261.0 مليــون دولار، متأثــرة بتزايــد الودائــع غــر 
المصرفيــة علــى وجــه التحديــد، مقابــل تراجــع الودائــع المصرفيــة. 
فقــد شــهدت الودائــع المصرفيــة انخفاضــاً بنحــو 9.0%، لتتراجــع 
إلى 1,033.6 مليــون دولار، مشــكلة مــا نســبت�ه 6.4% مــن إجمالي 
مطلوبــات الجهــاز المصــرفي، وحــوالي 7.8% مــن إجمــالي الودائــع في 
نهايــة العــام 2018. وجــاء هــذا التراجــع كمــا تشــر البي�انــات علــى 
خلفيــة الانخفــاض الملمــوس )77.3%( في ودائــع المصــارف خــارج 
ــاع  ــل ارتف ــون دولار، مقاب ــت إلى 47.5 ملي ــي تراجع ــطين ال فلس

ودائــع المصــارف فيمــا بينهــا )داخــل فلســطين( بنحــو 10.1% لتصــل إلى 361.4 مليــون دولار، ولــدى ســلطة النقــد بحــوالي 4.6%، الــي وصلــت 
إلى 624.8 مليــون دولار في نهايــة العــام 2018.

32  تشمل بنود المخصصات المختلفة والقبولات المنفذة والقائمة والمطلوبات الأخرى.

شكل 4 - 6: الودائع المصرفية وغير المصرفية، 2018-2014
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أمــا بالنســبة لودائــع العملاء/الودائــع غــر المصرفيــة، الــي تعتــر المكــون الأكــر والأهــم ســواء علــى مســتوى إجمــالي الودائــع )92.2%(، أو علــى 
مســتوى إجمــالي المطلوبــات )75.8%(، فقــد واصلــت نموهــا في العــام 2018 بنحــو 2.0% مقارنــة مــع 13.0% في نهايــة العــام 2017، لتصــل إلى 

12,227.3 مليــون دولار. في إشــارة إلى اســتمرار تدفــق الأمــوال 
ــز  ــال تعزي ــد في مج ــلطة النق ــات س ــراء سياس ــارف، ج إلى المص
ــرفي  ــرع المص ــة بالتف ــك المتعلق ــاً تل ــالي، وخصوص ــمول الم الش
وتركيزهــا علــى المناطــق الريفيــة والنائيــ�ة، حيــث تــم خــال 
ــبكة  ــل ش ــداً، لتص ــ�اً جدي ــاً ومكتب ــ�اح 14 فرع ــام 2018 افتت الع
ــ�اً  ــاً ومكتب ــطين إلى 351 فرع ــة في فلس ــب العامل ــروع والمكات الف
الفلســطيني�ة؛  والمحافظــات  المناطــق  مختلــف  في  منتشــرة 
إضافــةً إلى الثقــة المتزايــدة مــن قبــل المودعــن في ســامة ومتانــة 
الجهــاز المصــرفي في ظــل شــبكة الأمــان المــالي الــي تتبن�اهــا 
ــات  ــتمرار حم ــع؛ واس ــان الودائ ــطيني�ة لضم ــة الفلس المؤسس
ناهيــك  النقــد؛  ســلطة  بهــا  تقــوم  الــي  المصرفيــة  التوعيــة 
ــع  ــداع ولجمي ــدة الإي ــدلات فائ ــي في مع ــن التدري ــن التحس ع

العمــات المتداولــة في الســوق الفلســطيني. 

ــاء  ــع العم ــن ودائ ــر م ــزء الأك ــز الج ــل إلى ترك ــر التحلي ويش
محــدود  جــزء  مقابــل  الغربيــ�ة،  الضفــة  في   )%90.4(
ــن  ــاني م ــزة يع ــاع غ ــة وأن قط ــزة، خاص ــاع غ )9.6%( في قط
ظــروف صعبــة. فبالإضافــة إلى الحصــار المفــروض عليــه 
منــذ فــرة طويلــة، عــانى الموظفــون العموميــون في القطــاع 
ــاع  ــبة الاقتط ــد نس ــة )تزاي ــراءات الحكومي ــض الإج ــن بع م
ــذي  ــر ال ــر(، الأم ــد المبك ــالات التقاع ــد ح ــب، وتزاي ــن الرات م
المؤشــرات  مــن  العديــد  في  التراجــع  مــن  مزيــد  في  تســبب 
فيمــا  وخصوصــاً  القطــاع،  في  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة 
يتعلــق بت�ذبــذب وانكمــاش معــدلات النمــو وارتفــاع معــدلات 

البطالــة والفقــر إلى مســتويات قياســية.

كمــا يتركــز الجــزء الأكــر مــن ودائــع العمــاء في القطــاع الخــاص، الــذي اســتمرت حصتــه في التزايــد عــر الزمــن، لتشــكل نحــو 95.0% )مقارنــة 
مــع بنســبة 93.9% في العــام 2017(، مقابــل اســتمرار تراجــع حصــة القطــاع العــام، الــي وصلــت إلى 5.0% في نهايــة العــام 2018 )مقارنــة مــع 
6.1% في العــام 2017(. ويذكــر في هــذا الســياق أن الغالبيــ�ة العظــى مــن ودائــع القطــاع الخــاص هــي للقطــاع الخــاص المقيــم، وأن ودائــع غــر 

المقيمــن لا تــزال محــدودة في حــدود 3.6% مــن إجمــالي ودائــع القطــاع الخــاص.

ــع  ــر والودائ ــع التوف ــح ودائ ــة لصال ــع الجاري ــبي�ة للودائ ــة النس ــع الأهمي ــن تراج ــم م ــى الرغ ــه وعل ــرى إلى أن ــة أخ ــن ناحي ــل م ــر تحلي ــك يش وكذل
ــا  ــام 2017. يليه ــة الع ــع 39.2% في نهاي ــة م ــت 37.5% مقارن ــبة بلغ ــاء وبنس ــع العم ــكل ودائ ــدارة في هي ــز الص ــت في مرك ــا بقي ــة، إلى أنه الآجل
ــع %27.6.  ــة م ــبة 28.9% مقارن ــة بنس ــع الآجل ــم الودائ ــع 32.8%، ث ــة م ــبي�ة إلى 33.6% مقارن ــا النس ــت أهميته ــي ارتفع ــر ال ــع التوف ودائ
وبشــكل عــام، يلاحــظ أن هيكليــة ودائــع العمــاء في العــام 2018 هــي نفــس الهيكليــة الســائدة منــذ عــدة ســنوات. وممــا لا شــك فيــه أن نجــاح 
ــال  ــاً في مج ــتخدامها، وخصوص ــات اس ــى إمكان ــر عل ــابي مباش ــر إيج ــه تأث ــة ل ــع الآجل ــر والودائ ــع التوف ــن ودائ ــد م ــتقطاب مزي ــارف في اس المص

ــل. ــل الأج ــط وطوي ــتثمار متوس ــل والاس التموي

شكل 4 - 7: هيكل الودائع المصرفية وغير المصرفية، 2018
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شكل 4 - 8: توزيع ودائع العملاء حسب القطاع والمنطقة، 2018
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وعلــى الرغــم مــن قيــام الاحتي�اطــي الفيــدرالي برفــع معــدلات 
الفائــدة الرســمية علــى الــدولار وبأكــر مــن مــرة خــال العــام 
2018]3]]، إلا أن الأهميــة النســبي�ة لودائــع الــدولار قــد تراجعــت 
إلى 37.6% مــن إجمــالي ودائــع العمــاء مقارنــة مــع 39.5% في 
ــة  ــى الحص ــتحوذاً عل ــدولار مس ــي ال ــك بق ــع ذل ــام 2017، وم الع
الأكــر. إذ يبــ�دو مــن ناحيــة ثانيــ�ة أن ضعــف الــدولار أمام الشــيكل 
الإســرائيلي]3]] كان مــن بــن الأســباب الــي أدت إلى تراجــع حصــة 
الــدولار مــن جهــة، وتزايــد حصــة ودائــع الشــيكل )عملــة التــداول 
اليــومي وتســوية المقاصــة والتعامــات التجاريــة مــع الجانــب 
ــع  ــة م ــوالي 36.5% مقارن ــ�ة إلى ح ــة ثاني ــن جه ــرائيلي]3]]( م الإس
ــام 2017. وفي  ــة الع ــاء في نهاي ــع العم ــالي ودائ ــن إجم 33.7% م

المقابــل تراجعــت الأهميــة النســبي�ة لودائــع الدينــ�ار إلى 23.0% مقارنــة مــع 23.4%، ولبــاقي العمــات إلى 2.9% مقارنــة مــع 3.4% خــال نفــس 
ــرة. الف

حقوق الملكية
كيانــات  لتكويــن  الداعمــة  جهودهــا  النقــد  ســلطة  واصلــت 
ــا،  ــل معه ــر والتعام ــة المخاط ــى مواجه ــادرة عل ــة ق ــة قوي مصرفي
ــرفي  ــاع المص ــمالية للقط ــدة الرأس ــم القاع ــال تدعي ــن خ ــك م وذل
واســتمرار نموهــا. وفي هــذا الســياق تشــر البي�انــات إلى ارتفــاع 
صــافي حقــوق الملكيــة في نهايــة العــام 2018 بنســبة 1.1% مقارنــة 
دولار،  مليــون   1,912.0 لتبلــغ   ،2017 العــام  في   %12.4 مــع 
إجمــالي  مــن  النســبي�ة  أهميتهــا  ثبــ�ات  علــى  بذلــك  محافظــة 
مســتوى  عنــد  المصــرفي  القطــاع  أمــوال(  )مصــادر  مطلوبــات 

11.9% للعــام الثالــث علــى التــوالي.

ويعتــر رأس المــال المدفــوع المكــون الأهــم في حقــوق الملكيــة، 
ويحتــل مركــز الصــدارة باعتبــ�اره خــط الدفــاع الأول أمــام المخاطــر 
ــع  ــة م ــبة 5.0% مقارن ــا بنس ــذي نم ــة، وال ــر المتوقع ــة وغ المتوقع

8.0% في نهايــة العــام 2017، ليصــل إلى 1,215.8 مليــون دولار، مشــكلًا نحــو 63.6% مــن صــافي حقــوق الملكيــة؛ تــاه في الأهميــة الاحتي�اطيــات 
المختلفــة بنســبة 21.4%]3]]؛ ثــم الأربــاح قيــد الموافقــة بنســبة 6.2%؛ والقــروض المســاندة بحــوالي 6.0%؛ وبنــود أخــرى في حقــوق الملكيــة بنســبة 

.[[3[%2.8
ــن  ــي 21 آذار؛ وم ــى 1.75% ف ــن 1.50% إل ــرة: م ــي كل م ــة ف ــة مئوي ــع 0.25 نقط ــام 2018، وبواق ــال الع ــاً خ ي ــرات فعل ــع م ــدولار أرب ــى ال ــمي عل ــدة الرس ــدل الفائ ــع مع ــي برف ــي الفيدرال ــام الاحتياط 33  ق

ــون أول 2018.     ــي 19 كان ــى 2.50 ف ــن 2.25% إل ــول؛ وم ل ــي 26 أي ــى 2.25% ف ــن 2.00% إل ران؛ وم ــ� ــي 13 حزي ــى 2.00% ف 1.75% إل

ــيكل  ــل الش ــدولار مقاب ــرف ال ــعر ص ــط س ــل متوس ــث وص ــو 0.14%، حي ــاً وبنح ــرائيلي وإن كان طفيف ــيكل الإس ــل الش ــي مقاب ــدولار الأمريك ــرف ال ــعر ص ــي س ــع ف ــن التراج ــداً م ــام 2018 مزي ــهد الع 34  ش

ــذي  ــد ال نــك إســرائيل(. وتعــزى قــوة الشــيكل الإســرائيلي إلــى الأداء الجي ــات الصــادرة عــن ب ان بي ــى ال ــة مــع 3.5998 فــي العــام 2017 )اســتناداً إل ــكل دولار مقارن خــال العــام 2018 إلــى 3.5949 شــيكل ل

ــزان الجــاري، إضافــة إلــى مشــريات بنــك إســرائيل  ــة الحكومــة المنخفضــن، والفائــض فــي المي ي ــة والعجــز فــي مال ــد، ومعــدلات البطال ــث النمــو الجي ــات الاقتصــاد الإســرائيلي، حي ــه معطي أظهرت

ــة ســريعة.  ي ــاح مال ــي أرب ــ�ي مــن أجــل جن ــك ســلوك بعــض المضارب ــدولار، وكذل مــن ال

ــن  ــواردات م ــع ال ــل تراج ــو 13.1%، مقاب ــرائيل بنح ــى إس ــطينية إل ــادرات الفلس ــت الص ــث نم ــام 2018، حي ــال الع ــبي خ ــاش النس ــن الانتع ــاً م ــرائيلي نوع ــب الإس ــع الجان ــة م ــة التجاري ــهدت الحرك 35  ش

إســرائيل بنحــو %1.6.

ــم بنســبة %0.5  ي � ــات إعــادة التقي ــة بنســبة 2.6%؛ واحتياطي ــات المصرفي ي ــات العامــة للعمل ــة بنســبة 7.6%؛ والاحتياطي ــات المعلن ــود: الاحتياطــي القانونــي بنســبة 10.5%؛ والاحتياطي ن 36  تشــمل ب

ــة. مــن صافــي حقــوق الملكي

ــة الأجــل غــر المتحققــة بنســبة 0.9-% مــن صافــي حقــوق  ل ثمارات طوي � ــاح )خســائر( الاســت ــاح غــر الموزعــة بنســبة 1.5%؛ وأرب ــة( رأس المــال بنســبة 2.2%؛ والأرب ــض )فضل ــود: فائ ن 37  تشــمل ب

ــة. الملكي

شكل 4 - 9: توزيع ودائع العملاء حسب النوع والعملة، 2018
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شكل 4 - 10: حقوق الملكية، 2018-2014     
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القــروض المســاندة كجــزء مــن حقــوق الملكيــة لأغــراض رقابيــة فقــط  بنــد  يتــم إدراج   *
للمصــارف. التنظيمــي  المــال  رأس  باحتســاب  ت�تعلــق 
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وقــد أســهم النمــو المتواصــل في حقــوق الملكيــة في تحســن القاعــدة الرأســمالية للقطــاع المصــرفي، بمــا في ذلــك النســب المحــددة لكفايــة رأس المــال، 
الــي تعتــر مطلبــاً أساســياً لســلطة النقــد وللمؤسســات الدوليــة الــي تعــى بالمعايــر الكفيلــة بالحفــاظ علــى ســامة الأجهــزة المصرفية.

بنود أخرى في المطلوبات
ــارف.  ــة للمص ــ�ة المجمع ــن الميزاني ــات م ــب المطلوب ــتقل في جان ــكلٍ مس ــة بش ــاً والمدرج ــرة غالب ــم الصغ ــود ذات القي ــن البن ــة م ــمل مجموع تش
وتتمثــل في: القبــولات المنفــذة والقائمــة )مقبولــة الدفــع للمصــارف داخــل فلســطين وخارجهــا( الــي تراجعــت خــال العــام 2018 بنحــو %40.3 
ــي  ــهيلات ال ــات التس ــون دولار؛ ومخصص ــو 25.4% إلى 62.9 ملي ــع بنح ــذي تراج ــب ال ــص الضرائ ــون دولار؛ ومخص ــض إلى 15.5 ملي لتنخف
ارتفعــت بشــكل ملحــوظ وصــل إلى 106.5% لتبلــغ 224.2 مليــون دولار علــى خلفيــة مباشــرة المصــارف العمــل بالمعيــار المحاســي الــدولي رقــم 
)9( ومــا يتطلبــه هــذه المعيــار مــن بنــ�اء مزيــد مــن المخصصــات، إلى جانــب التحــوط لمواجهــة مخاطــر التعــر المحتملــة؛ ومخصصــات أخــرى الــي 
ارتفعــت بنســبة 6.5% إلى 126.8 مليــون دولار؛ والمطلوبــات الأخــرى الــي تراجعــت بنحــو 1.0% إلى 254.0 مليــون دولار في نهايــة العــام 2018.

تحليل استخدامات أموال الجهاز المصرفي )الموجودات( 
لنقــل  القنــوات  مــن  مجموعــة  المركزيــة  البنــوك  تســتخدم 
أثــر السياســة النقديــة إلى الاقتصــاد الكلــي، بهــدف التأثــر 
علــى بعــض متغيراتــه الرئيســة، وإحــداث التغــر المرغــوب 
ــة  ــك التنمي ــا في ذل ــالات، بم ــن والمج ــى الميادي ــوب في ش والمطل
ــع في  ــة الوض ــراً لخصوصي ــياق ونظ ــذا الس ــة. وفي ه الاقتصادي
ــاة  ــورة في قن ــون محص ــكاد تك ــوات ت ــذه القن ــإن ه ــطين ف فلس
ــارف  ــاح المص ــد انفت ــع تزاي ــا م ــزداد فعاليته ــي ت ــان، وال الائتم
ــة  ــرص التمويلي ــن الف ــد م ــر مزي ــي وتوف ــاد المحل ــو الاقتص نح
وخاصــة  الاقتصاديــة،  القطاعــات  لمختلــف  وإتاحتهــا 

والتنمويــة. الإنت�اجيــة  القطاعــات 

محفظة التسهيلات الائ�تمانية المباشرة
ــع  ــة توزي ــ�ة ومنهجي ــراءات الائتماني ــات والإج ــب السياس تلع
الأمــوال المتاحــة للمصــارف في الوقــت الراهــن دوراً محوريــاً 
في نقــل أثــر السياســة النقديــة إلى الاقتصــاد الكلــي لتحفــز 
مشــكلة  مــن  والتخفيــف  الاقتصاديــة،  والتنميــة  النمــو 
الاقتصــاد.  في  الرئيســة  التمويــل  قنــاة  باعتب�ارهــا  البطالــة، 
وتســتطيع ســلطة النقــد التأثــر في هــذه القنــاة وبالتــالي في 
مــن  الخــاص  للقطــاع  المقــدم  وخصوصــاً  الائتمــان،  حجــم 
خــال بعــض الإجــراءات التحفيزيــة بهــدف التأثــر في تكويــن 
لبعــض  التســهيلات  منــح  كتعزيــز  الإقــراض:  محافــظ 
المناطــق )القــدس، غــزة(؛ أو لبعــض القطاعــات الاقتصاديــة 
الفاعلــة )القطاعــات التنمويــة، القطاعــات ذات الإنت�اجيــة 
ــرة والمتوســطة(؛ أو لبعــض  ــآت الصغ العاليــة، وقطــاع المنش
ــادة،  ــياحة، ري ــم، س ــا، تعلي ــة )تكنولوجي ــطة الاقتصادي الأنش

المــرأة، مهــن وحــرف يدويــة وغيرهــا(.

شكل 4 - 11: استخدامات الأموال المتاحة للمصارف، 2018-2017 
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شكل 4 - 12: محفظة التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 
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ــة  ــوال المتاح ــي للأم ــف المحل ــبة التوظي ــع نس ــل لرف ــعيها المتواص ــار س ــة وفي إط ــنوات الماضي ــدار الس ــى م ــد عل ــلطة النق ــتطاعت س ــد اس وق
وبالتعــاون مــع القطــاع المصــرفي ضــخ كميــات متزايــدة مــن الأمــوال في الاقتصــاد الفلســطيني، وفي شــى المياديــن والمجــالات والأنشــطة 
الاقتصاديــة بصــورة تســهيلات ائتمانيــ�ة مباشــرة، وبالتــالي تفعيــل دور القطــاع المصــرفي في الاقتصــاد المحلــي وفي عمليــة التنميــة الاقتصاديــة.   

وفي هــذا الســياق اســتحوذت المحفظــة الائتمانيــ�ة خــال العــام 2018 علــى 52.3% مــن إجمــالي موجــودات الجهــاز المصــرفي مقارنــة مــع %50.6 
في نهايــة العــام 2017، مســجلة ارتفاعــاً بنســبة 5.1%، لتصــل إلى حــوالي 8,432.3 مليــون دولار. ويعتــر اســتمرار النمــو في هــذه المحفظــة ســواء 
مــن حيــث الحجــم أو الأهميــة النســبي�ة مؤشــراً علــى اســتمرار التوجــه نحــو مزيــد مــن التوظيــف لمصــادر أمــوال القطــاع المصــرفي الفلســطيني في 

الاقتصــاد المحلــي رغــم كــرة المخاطــر المحيطــة بــه.

ــ�ة إلى %88.7  ــة الغربي ــة الضف ــدت حص ــاع تزاي ــذا الارتف ــع ه وم
مــن إجمــالي المحفظــة الائتمانيــ�ة، جــراء ارتفاعهــا بنحــو %6.3 
قياســاً علــى مــا كانــت عليــه في العــام 2017، لتبلــغ 7,483.3 
مليــون دولار في نهايــة العــام 2018. وفي ذلــك إشــارة إلى تراجــع 
حصــة قطــاع غــزة إلى 11.3%، متأثــرة بالتطــورات الــي عصفــت 
ــع  ــا دف ــة، مم ــره المحتمل ــة مخاط ــت درج ــراً، ورفع ــاع مؤخ بالقط
بالمصــارف نحــو مزيــد مــن التحفــظ في سياســاتها الائتمانيــ�ة تجــاه 
القطــاع، وتســبب في تراجــع حجــم التســهيلات الممنوحــة لقطــاع 
غــزة بنحــو 3.8% عمــا كانــت عليــه في العــام 2017، لتنخفــض إلى 
ــن  ــم م ــك بالرغ ــام 2018، وذل ــة الع ــون دولار في نهاي 949.0 ملي
الجهــود الــي تب�ذلهــا ســلطة النقــد للتخفيــف مــن حجــم المعانــاة 

وصعوبــة الظــروف الــي يعيشــها القطــاع، وتعزيــز دور القطــاع المصــرفي في قطــاع غــزة، حيــث عملــت علــى تعزيــز الانتشــار المصــرفي مــن خــال 
ــات  ــن حم ــد م ــذ العدي ــة إلى تنفي ــام 2018. إضاف ــة الع ــ�اً في نهاي ــاً ومكتب ــا إلى 59 فرع ــل عدده ــي وص ــاع، وال ــروع في القط ــن الف ــد م ــح مزي فت
التوعيــة المصرفيــة في القطــاع بالتزامــن مــع مثيالتهــا في الضفــة الغربيــ�ة، وغيرهــا مــن الإجــراءات والترتيبــ�ات للتخفيــف مــن صعوبــة الظــروف 

ــاع.   ــاة في القط والمعان

كمــا شــهد العــام 2018 تزايــداً في ســيطرة القــروض علــى 
اســتحواذها  اســتمرار  مــع  الائتمانيــ�ة  المحفظــة  هيكليــة 
ــع  ــة م ــة )82.9%( مقارن ــن المحفظ ــر م ــب الأك ــى النصي عل
82.2% في العــام 2017، وذلــك علــى حســاب الجــاري مديــن 
 %16.2 إلى  حصتــه  تراجعــت  الــذي  التحديــد،  وجــه  علــى 
مقارنــة مــع 17.1% مــن إجمــالي المحفظــة في العــام 2017، 
جــراء تراجــع الجــاري مديــن الممنــوح للحكومــة. في حــن بقيــت 
نســبة الإجــارة المنتهيــة بالتمليــك هامشــية دون الـــ1% كمــا في 

الأعــوام الســابقة. 

للــدولار  الاســتحواذ  مــن  مزيــداً   2018 العــام  وشــهد 
إجمــالي  مــن   %46.1 إلى  حصتــه  ارتفــاع  بعــد  الأمريكــي، 

ــن  ــع 14.1% م ــة م ــ�ار الأردني إلى 15.4% مقارن ــة الدين ــاع حص ــة إلى ارتف ــام 2017. إضاف ــة الع ــع 44.7% في نهاي ــة م ــ�ة مقارن ــة الائتماني المحفظ
إجمــالي المحفظــة الائتمانيــ�ة خــال نفــس الفــرة. وعلــى النقيــض مــن ذلــك فقــد تراجعــت حصــة الشــيكل الإســرائيلي إلى 36.8% مقارنــة مــع 
39.7% مــن إجمــالي المحفظــة في نهايــة العــام 2017. في حــن بقيــت حصــة بــاقي العمــات هامشــية دون الـــ2% مــن إجمــالي المحفظــة الائتمانيــ�ة 

شكل 4 - 13: توزيع المحفظة الائ�تمانية حسب المنطقة، 2018 
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المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

شكل 4 - 14: توزيع المحفظة الائ�تمانية حسب النوع والعملة، 2018
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خــال نفــس الفــرة. ويبــ�دو أن التغــرات في معــدلات فائــدة الإقــراض في الســوق المحلــي]3]]، وكذلــك التقلبــات في أســعار الصــرف والتســهيلات 
الحكوميــة كانــت أهــم العوامــل المســؤولة عــن التغــرات الــي طــرأت علــى حصــص العمــات المختلفــة في المحفظــة الائتمانيــ�ة. 

وكذلــك شــهد العــام 2018 تزايــداً في التمويــل الممنــوح للقطاع 
النســبي�ة،  الأهميــة  أو  الحجــم  حيــث  مــن  ســواء  الخــاص 
مقارنــة  الائتمانيــ�ة  المحفظــة  إجمــالي  مــن   %84.4 نحــو  إلى 
الأهميــة  تراجــع  إلى  إشــارة  في   ،2017 العــام  في   %81.6 مــع 
الســابع  وللعــام  العــام  للقطــاع  الممنــوح  للتمويــل  النســبي�ة 
علــى التــوالي )تســتحوذ الحكومــة علــى الجــزء الأكــر مــن 
ــام  ــع 18.4% في الع ــة م ــهيلات( إلى 15.6%، مقارن ــذه التس ه
ــاع  ــوح للقط ــل الممن ــياق أن التموي ــذا الس ــر في ه 2017. ويذك
العــام قــد تراجــع خــال العــام 2018 بنحــو 10.8% لينخفــض 
ــوالي 4.0% في  ــو بح ــع نم ــة م ــون دولار، مقارن إلى 1,316.8 ملي
ــام  ــاع الع ــوح للقط ــل الممن ــز التموي ــام 2017. ويتم ــة الع نهاي
ــاً  ــر، تبع ــام لآخ ــة مــن ع ــث الحجــم والأهمي ــذب في حي بالتذب
ـرادات والمنــح  للتطــورات في عمليــات ماليــة الحكومــة )الإيـ

والنفقــات( ومــا يرتبــط بهــا مــن أوضــاع الســيولة، وحاجتهــا إلى الاقــراض لتســديد بعــض التزاماتهــا الآنيــ�ة أو المتراكمــة، والــذي قــد يؤثــر مــن 
ناحيــة أخــرى علــى فــرص القطــاع الخــاص في الحصــول التمويــل المطلــوب، ويحــد مــن قدرتــه علــى توجيــه هــذا التمويــل نحــو المشــاريع التنمويــة.

التســهيلات  محفظــة  في  الارتفــاع  تواصــل  الســياق  ذات  وفي 
الممنوحــة للقطــاع الخــاص وبنحــو 8.6% مقارنــة مــع %20.1 
في العــام 2017، لتصــل إلى 7,115.5 مليــون دولار، توزعــت علــى 
مختلــف الأنشــطة الاقتصاديــة، الإنت�اجيــة والخدميــة، وبنســب 
تراوحــت بــن 26.2% مــن إجمــالي التمويــل الممنــوح للقطــاع 
و%2.0  والأراضي،  والإنشــائي�ة  العقاريــة  للأنشــطة  الخــاص 
للأنشــطة الزراعيــة والــروة الحيوانيــ�ة. كمــا يلاحــظ أن الأهميــة 
ــك  ــتهلاكية وكذل ــلع الاس ــراء الس ــدم لش ــل المق ــبي�ة للتموي النس
لشــراء الســيارات قــد تراجعــت خــال العــام 2018، في ضــوء 
ــن  ــوع م ــذا الن ــن ه ــد لتقن ــلطة النق ــا س ــي اتخذته ــراءات ال الإج
التمويــل. أمــا بالنســبة لانخفــاض الأهميــة النســبي�ة للتمويــل 
الممنــوح للأنشــطة الزراعيــة فتعــزى إلى ارتفــاع درجــة المخاطــر 

المرتبطــة بهــذا النشــاط كونــه موســمياً مــن ناحيــة، إلى جانــب كــون جــزء كبــر منــه غــر منظــم مــن ناحيــة ثانيــ�ة، ممــا يحــد مــن قــدرة المصــارف 
علــى تمويــل هــذا النشــاط. يضــاف إلى ذلــك وجــود مصــادر تمويــل أخــرى بديلــة بخــاف المصــارف، ممثلــة بمؤسســات الإقــراض المتخصصــة 

ــد. ــلطة النق ــراف س ــة وإش ــع لرقاب ــي تخض ال

ــدم  ــا يخ ــرفي، وبم ــاع المص ــ�ة للقط ــ�ة التحتي ــم البني ــز وتدعي ــة لتعزي ــود مكثف ــة بجه ــرة الماضي ــال الف ــت خ ــد قام ــد ق ــلطة النق ــار إلى أن س يُش
مؤشــرات العمــق المــالي في الاقتصــاد الفلســطيني، والــي أســهمت في التوســع الملحــوظ في حجــم الائتمــان الممنــوح للقطــاع الخــاص مــن جهــة 

ــا  ــل تراجعه ــى 7.18%، مقاب ــن 7.09% إل ــيكل م ــة الش ــام 2018، وبعمل ــي الع ــى 5.92% ف ــام 2017 إل ــي الع ــن 5.79% ف ــطيني م ــوق الفلس ــي الس ــدولار ف ــة ال ــراض بعمل ــدة الإق ــدلات فائ ــت مع 38  ارتفع

ــام 2018. ــي الع ــى 6.75% ف ــام 2017 إل ــي الع ــن 6.79% ف ــار م ن ــة الدي بعمل

شكل 4 - 15: توزيع المحفظة الائ�تمانية بين القطاعين العام 

والخاص، 2018-2014

              ���� ������       ����� ������                 

���� ����


1,2
39

.8

1,4
52

.6

1,4
18

.8

1,4
76

.0

1,3
16

.8

3,
65

5.
3

4,
37

2.
1 5,

45
3.

1 6,
55

5.
0

7,
11

5.
5

 

2014                   2015                                  2016                                 2017                                  2018

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

شكل 4 - 16: التوزيع النسبي لتسهيلات القطاع الخاص، 2018-2017
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)بلــغ في المتوســط نحــو 17% خــال الفــرة 2010-2018(، وارتفــاع نســبة القــروض إلى النــاتج المحلــي الإجمــالي مــن جهــة ثانيــ�ة مــن 32.4% في 
العــام 2010 إلى 57.7% في العــام 2018. ومــع ذلــك تبقــى قنــاة الائتمــان عرضــة لتأثــر التطــورات الأمنيــ�ة والسياســية علــى مجمــل النشــاط 

ــطين.  ــتثماري في فلس ــاخ الاس ــ�ة والمن ــى البيئ ــرة عل ــاتها المباش ــادي، وانعكاس الاقتص

ــع  ــى وض ــل عل ــ�ة، وتعم ــة الائتماني ــة بالمحفظ ــر ذات الصل ــورات في المخاط ــة تط ــة أي ــد ومراقب ــة ورص ــى متابع ــد عل ــلطة النق ــرص س ــك تح لذل
العديــد مــن الإجــراءات الاحترازيــة والتحوطيــة والأنظمــة الــي تســاعد المصــارف علــى زيــادة منــح الائتمــان في الاقتصــاد المحلــي، وتقليــل درجــة 
المخاطــر المصاحبــة لــه إلى أدنى درجــة ممكنــة، وذلــك مــن خــال عمليــات التطويــر المســتمر لنظــم معلومــات الائتمــان، والرقابــة المصرفيــة الفعالة 

المســتن�دة علــى المخاطــر.

 التوظيفات الخارجية
مــع تزايــد مســتوى التوظيــف المحلــي للأمــوال المتاحــة للقطــاع 
المصــرفي وتحســن مؤشــرات العمــق المــالي، أخــذت التوظيفــات 
ــارف  ــة للمص ــوال المتاح ــف الأم ــاني لتوظي ــدر الث ــة )المص الخارجي
والأهميــة  الحجــم  حيــث  مــن  بالتراجــع  فلســطين(  في  العاملــة 
وللعــام الخامــس علــى التــوالي، لتنخفــض إلى 19.3% مــن إجمــالي 
ــع  ــة م ــام 2018 مقارن ــة الع ــة في نهاي ــوال المتاح ــتخدامات الأم اس
19.6% في نهايــة العــام 2017. فقــد بلغــت التوظيفــات الخارجيــة 
في نهايــة العــام 2018 حــوالي 3,113.5 مليــون دولار )نفــس القيمة 
المســجلة تقريبــ�اً في  العــام 2017(، مشــكلة مــا نســبت�ه %23.5 
ــا  ــام 2017. أي أنه ــع 23.7% في الع ــة م ــع مقارن ــالي الودائ ــن إجم م
أدنى بكثــر مــن الحــدود القصــوى المحــددة في تعليمــات ســلطة 

ــع.    ــالي الودائ ــن إجم ــة 55% م ــد والبالغ النق

وتمثــل أرصــدة المصــارف الموظفــة في الخــارج المكــون الرئيــي الأكــر في التوظيفــات الخارجيــة، باســتحواذها علــى 63.3% مــن هــذه التوظيفــات 
وبقيمــة 1,969.8 مليــون دولار، متراجعــة بنســبة 7.2% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2017. كمــا يعتــر الاســتثمار في بعــض الأدوات 
الماليــة المكــون الثــاني للتوظيفــات الخارجيــة، والــذي شــكل نحــو 30.9% منهــا، وبقيمــة 963.4 مليــون دولار، مرتفعــاً بنحــو 13.8% مقارنــة مــع 
نهايــة العــام ]3]]2017. في حــن تشــكل التســهيلات الائتمانيــ�ة الممنوحــة خــارج فلســطين المكــون الثالــث مــن هــذه التوظيفــات، وبنســبة بلغــت 
ــدة  ــ�د أرص ــع في بن ــر التراج ــه، يعت ــام 2017. وعلي ــة الع ــه في نهاي ــت علي ــا كان ــو 26.9% عم ــة بنح ــون دولار، مرتفع ــة 180.1 ملي 5.8%، وبقيم
ــة  ــتثمار في الأدوات المالي ــ�دي الاس ــد في بن ــل التزاي ــن عم ــة، في ح ــات الخارجي ــع التوظيف ــس لتراج ــبب الرئي ــارج المس ــة في الخ ــارف الموظف المص

والتســهيلات الممنوحــة خــارج فلســطين علــى التخفيــف مــن حــدة التراجــع في التوظيفــات الخارجيــة.    

وبشــكل عــام يعكــس التراجــع المســتمر في التوظيفــات الخارجيــة مــدى نجاعــة إجــراءات وسياســات ســلطة النقــد الراميــة إلى تشــجيع المصــارف 
علــى زيــادة توظيــف الأمــوال في الاقتصــاد المحلــي، مــن خــال الخفــض التدريــي للتوظيفــات الخارجيــة.

 الأرصدة لدى سلطة النقد والمصارف
ــمل  ــة، وتش ــوال المتاح ــف الأم ــث لتوظي ــون الثال ــطين، المك ــة في فلس ــارف العامل ــة للمص ــات المالي ــل البي�ان ــر تحلي ــا يش ــدة، كم ــل الأرص تمث
الأرصــدة لــدى ســلطة النقــد، ولــدى المصــارف الأخــرى، ســواء العاملــة في فلســطين أو خارجهــا. فمــع نهايــة العــام 2018 شــكلت هــذه الأرصــدة 

ــا  ــراط توظيفه ــد، واش ــلطة النق ــن س ــبقة م ــة المس ــى الموافق ــول عل ــرورة الحص ــدة بض ــة مقي ي ــواع الأوراق المال ــة أن ــي كاف ــارف ف ــة للمص ثمارات الخارجي � ــت ــياق أن الاس ــذا الس ــي ه ــر ف 39  يذك

ــا ورد  ــى م ــتناداً إل ــك اس ــاً، وذل ــة أيض ــة والعمل ــتوى الدول ــى مس ــدة وعل ــة الواح ــتوى المؤسس ــى مس ــز عل ــات الترك ــار درج ب ــن الاعت ــذ بع ــع الأخ ــع، م ــي مرتف تمان � ــف ائ ثمارات ذات تصني � ــت ــي اس ف

ــد 5/7(. ن ــم )5/2008، ب ــات رق ــي التعليم ف

شكل 4 - 17: التوظيفات الخارجية كنسبة من إجمالي 

الموجودات وإجمالي الودائع، 2018-2014
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نحــو 23.3% مــن إجمــالي الموجــودات، وبقيمــة 3,763.7 مليــون دولار، متراجعــة بنحــو 3.8% عمــا كان عليــه في نهايــة العــام 2017، علــى خلفيــة 
انخفــاض الأرصــدة المحتفــظ بهــا لــدى ســلطة النقــد وكذلــك المحتفــظ بهــا خــارج فلســطين.  

ــبة  ــاً بنس ــة( تراجع ــات الخارجي ــ�د التوظيف ــم في بن ــر والأه ــون الأك ــطين )المك ــارج فلس ــارف خ ــدى مص ــا ل ــظ به ــدة المحتف ــجلت الأرص ــد س فق
7.2% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2017، لتنخفــض إلى 1,969.8 مليــون دولار، مشــكلة مــا نســبت�ه 12.2% مــن إجمــالي الموجــودات مقارنــة 

مــع 13.4% في نهايــة العــام 2017.

ــاً  ــد تراجع ــلطة النق ــدى س ــا ل ــظ به ــدة المحتف ــجلت الأرص ــا س كم
 ،2017 العــام  نهايــة  في  عليــه  كانــت  عمــا   )%0.9( طفيفــاً 
لتنخفــض إلى 1,416.0 مليــون دولار، مشــكلة مــا نســبت�ه %8.8 
مــن إجمــالي الموجــودات مقارنــة مــع 9.0% في نهايــة العــام 2017. 
ويعتــر الاحتي�اطــي الإلــزامي المكــون الأكــر لأرصــدة المصــارف 
لــدى ســلطة النقــد، باســتحواذه علــى نحــو 75.6% مــن هــذه 
الأرصــدة وبقيمــة 1,070.1 مليــون دولار، مرتفعــاً بنحــو %3.4 
ــم  ــد حج ــة تزاي ــى خلفي ــام 2017، عل ــة الع ــه في نهاي ــا كان علي عم
ودائــع العمــاء. في حــن شــكلت الحســابات الجاريــة نحــو %14.0 
ــو  ــة بنح ــون دولار، مرتفع ــة 198.4 ملي ــدة وبقيم ــذه الأرص ــن ه م
27.4% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2017، في إشــارة إلى 
تفضيــل المصــارف لإيــداع هــذه الأمــوال لــدى ســلطة النقــد بــدلًا 
الأخــرى  الحســابات  أمــا  أخــرى.  مجــالات  في  اســتخدامها  مــن 

فشــكلت نحــو 10.4% مــن هــذه الأرصــدة وبقيمــة 147.5 مليــون دولار، متراجعــة بنحــو 38.1% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2017.

وفي المقابــل ســجلت الأرصــدة المحتفــظ بهــا لــدى مصــارف في فلســطين )أرصــدة المصــارف فيمــا بينهــا( ارتفاعــاً بنحــو 5.3% عمــا كانــت عليــه في 
نهايــة العــام 2017، لتصــل إلى حــوالي 377.9 مليــون دولار، مشــكلة نحــو 2.3% مــن إجمــالي الموجــودات للعــام الثــاني علــى التــوالي، في إشــارة إلى 

بقــاء ســوق مــا بــن المصــارف ســوقاً هشــاً غــر فعــال وضعيــف.  

وبشــكل عــام، يشــر هــذا التحليــل إلى أن حــوالي 104.2% مــن التراجــع الــذي طــرأ علــى بنــ�د الأرصــدة مــرده بدرجــة أساســية إلى تراجــع الأرصــدة 
المحتفــظ بهــا لــدى مصــارف خارجيــة، و8.6% مــرده إلى الأرصــدة المحتفــظ بهــا لــدى ســلطة النقــد، في حــن أن الارتفــاع الــذي طــرأ علــى الأرصــدة 

المحتفــظ بهــا لــدى مصــارف في فلســطين النقــد قــد قلــص مــن حــدة هــذا التراجــع بنحــو 12.8% في نهايــة العــام 2018.  

المحفظة الاست�ثمارية 
التمويــل والاســتثمار ودعــم المشــاريع الإنت�اجيــة، وتهيئــ�ة البيئــ�ة والمنــاخ الاســتثماري المناســب، عوامــل أساســية ومهمــة في التنميــة الاقتصاديــة. 
بعضهــا يرتبــط بجوانــب داخليــة يمكــن التحكــم بهــا كالتمويــل، وبعضهــا الآخــر يرتبــط وإلى حــد كبــر، بجوانــب خارجيــة يصعــب التحكــم بهــا، 
كالمنــاخ الاســتثماري، نابعــة في الحالــة فلســطيني�ة وبدرجــة أساســية مــن الاحتــال وتحكمــه بالحــدود والمعابــر وحريــة الحركــة والنفــاذ للأفــراد 
والبضائــع، والحصــار والعقوبــات، وغيرهــا مــن الإجــراءات الــي تــؤدي إلى تزايــد عــدم اليقــن الســياسي والاقتصــادي، وتزيــد مــن درجــة المخاطــرة 
الــي تتعــرض لهــا قطاعــات الاقتصــاد المختلفــة، وتؤثــر ســلباً علــى الفــرص الاســتثمارية، وبالتــالي علــى حجــم المحفظــة الاســتثمارية الــي تعتــر 

إحــدى قنــوات توظيــف الأمــوال المتاحــة للمصــارف العاملــة في فلســطين. 

وفي هــذا الســياق تشــر البي�انــات إلى أن حالــة التب�اطــؤ الــي شــهدها الاقتصــاد الفلســطيني خــال العــام 2018، لــم يكــن لهــا أي تأثــر ســلبي علــى 
قــرارات المصــارف الاســتثمارية، بــل علــى العكــس فقــد زادت المصــارف مــن اســتثماراتها قصــرة وطويلــة الأجــل علــى حــد ســواء. فقــد شــهدت 

شكل 4 - 18: الأهمية النسبية لمكونات أرصدة المصارف لدى 

سلطة النقد، 2018-2017 
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اســتثمارات المصــارف المرتبطــة بــالأوراق الماليــة )شــهادات إيــداع وأذونــات وســندات ماليــة( ارتفاعــاً بنحــو 13.4% عمــا كانــت عليــه في العــام 
2017، لتصــل إلى 1,123.3 مليــون دولار، مشــكلة نحــو 6.9% مــن إجمــالي موجوداتهــا. وفي نفــس الوقــت شــهدت اســتثمارات المصــارف طويلــة 
الأجــل )كالاســتثمار في الشــركات والمؤسســات الماليــة والمصرفيــة التابعــة والشــقيقة وغيرهــا( ارتفاعــاً بنحــو 20.7% عمــا كانــت عليــه في نهايــة 
ــادي  ــؤ الاقتص ــارف للتب�اط ــم المص ــ�دو أن تقيي ــا. ويب ــالي موجوداته ــن إجم ــبت�ه 1.6% م ــا نس ــون دولار، أو م ــل إلى 262.2 ملي ــام 2017، لتص الع
الــذي حــدث خــال العــام علــى أنــه حدثــاً مؤقتــاً، يســتدعى فقــط مزيــداً مــن الإجــراءات الاحترازيــة والتحوطيــة، دون أن يكــون لــه تأثــر ســلبي 

مباشــر علــى قراراتهــا الاســتثمارية.  

بنود أخرى في الموجودات
تمثــل مجموعــة مــن البنــود المدرجــة بشــكلٍ مســتقل في جانــب موجــودات المصــارف، ممثلــة في: النقديــة الــي تراجعــت بنحــو 8.4% عمــا كانــت 
ــي  ــ�ة ال ــول الثابت ــيكل؛ والأص ــض الش ــحن فائ ــات ش ــل عملي ــارة إلى تواص ــون دولار، في إش ــة إلى 1,582.6 ملي ــام 2017، منخفض ــه في الع علي
ــام 2017،  ــه في الع ــت علي ــا كان ــو 10.5% عم ــت بنح ــي تراجع ــرى ال ــول الأخ ــون دولار؛ والأص ــل إلى 582.7 ملي ــبة 6.0% لتص ــت بنس ارتفع

لتنخفــض إلى 378.2 مليــون دولار.   

الأرباح والخسائر
تشــر البي�انــات المتعلقــة بقائمــة الدخــل للقطــاع المصــرفي إلى 
تحقيــق دخــل صــافي في نهايــة العــام 2018 بقيمــة 179.2 مليــون 
دولار، بارتفــاع نســبت�ه 5.1% مقارنــة مــع نهايــة العــام 2017. 
وفي هــذا الســياق تشــر البي�انــات إلى أن المصــارف حققــت إيــراداً 
صافيــاً مــن كافــة العمليــات بلغــت قيمتــه 699.5 مليــون دولار، 
بزيــادة نســبتها 6.2%، مقابــل نفقــات )بخــاف الفوائــد( بلغــت 
قيمتهــا 444.5 مليــون دولار، بارتفــاع نســبت�ه 8.9% عمــا كانــت 

عليــه في نهايــة العــام 2017. 

ـراد  الإيـ صــافي  في  الأنشــطة  مختلــف  مســاهمات  وبتحليــل 
المتحقــق يتبــن أن المســاهمة الأكــر قــد جــاءت مــن الفوائــد، 
ــوالي 507.1  ــد ح ــن الفوائ ــق م ــل المتحق ــافي الدخ ــغ ص ــث بل حي
مليــون دولار، مرتفعــاً بنحــو 8.6% مقارنــة مع نهاية عــام 2017، 
ومشــكلًا مــا نســبت�ه 72.5% مــن صــافي الإيــراد المتحقــق، مقارنة 
مــع 70.9% في العــام 2017. في حــن جــاء بــاقي الإيــراد مــن صــافي 
الدخــل مــن غــر الفوائــد، الــذي ارتفــع بشــكل طفيــف )%0.1(، 
ليبلــغ 192.0 مليــون دولار، مشــكلًا مــا نســبت�ه 27.5% مــن 
صــافي الإيــراد المتحقــق مقارنــة مــع 29.1% خــال نفــس الفــرة. 

ويرتبــط صــافي الدخــل المتحقــق مــن غــر الفوائــد بحصيلــة جملــة 
مــن الأنشــطة الــي قامــت بهــا المصــارف لتوليــد الدخــل، ممثلــة 
بالعمــولات الــي بلغــت قيمتهــا 117.9 مليــون دولار، مشــكلة 
مــا نســبت�ه 16.9% مــن إجمــالي الإيــراد المتحقــق في نهايــة العــام 
مليــون   10.1 بقيمــة  والاســتثمارات  الماليــة  والأوراق  2018؛ 

وبنســبة 1.4%؛ وبقيــة الدخــول الأخــرى بنحــو 64.0 مليــون دولار وبنســبة 9.2% مــن إجمــالي الدخــل المتحقــق. ويشــر هــذا التحليــل بشــكل 
ــل.  ــد الدخ ــة( في تولي ــات الاقتصادي ــن القطاع ــة ب ــاطة المالي ــية )الوس ــا الأساس ــى وظيفته ــد عل ــزال تعتم ــارف لا ت ــام إلى أن المص ع

شكل 4 - 19: الدخل الصافي للقطاع المصرفي الفلسطيني، 
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شكل 4 - 20: هيكل إي�رادات المصارف، 2018
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معدلات الفائدة في السوق الفلسطيني
في  الســائدة  والإقــراض(  )الإيــداع  الفائــدة  معــدلات  ترتبــط 
الســوق الفلســطيني بآليــات الســوق والمنافســة الســوقية بــن 
المصــارف ودرجــة المخاطــر مــن جهــة، والمعــدلات الســارية في 
الــدول المصــدّرة للعمــات المتداولــة في فلســطين مــن جهــة ثانيــ�ة 
الإســرائيلي(.  الشــيكل  الأردني،  الدينــ�ار  الأمريكــي،  )الــدولار 
ــف  ــنوية لمختل ــدة الس ــدلات الفائ ــة بمع ــات المتعلق ــر البي�ان وتش
العمــات المتداولــة في الســوق الفلســطيني إلى حــدوث ارتفــاع 
تدريــي في معــدلات فائــدة الإقــراض لــكل من الــدولار والشــيكل، 
مقابــل انخفــاض تدريــي علــى فائــدة الإقــراض بالدينــ�ار. في حــن 
شــهدت معــدلات الفائــدة الســنوية للإيــداع بكافــة العمــات 
العــام  ارتفاعــاً تدريجيــاً مقارنــة بمــا كانــت عليــه في  المتداولــة 

.2017

فعلــى مســتوى الودائــع، ارتفــع متوســط معــدل الفائــدة الســنوية علــى ودائــع الدينــ�ار بنحــو 47 نقطــة أســاس لتصــل إلى 2.52%، وعلــى ودائــع 
الــدولار بنحــو 45 نقطــة أســاس، لتصــل إلى 1.85%، وعلــى ودائــع الشــيكل بحــوالي 29 نقطــة أســاس، لتصبــح حــوالي 1.72%. أمــا علــى مســتوى 
الإقــراض، فتشــر البي�انــات إلى تراجــع متوســط معــدل الفائــدة الســنوية علــى الدينــ�ار بنحــو 4 نقــاط أســاس، لتنخفــض إلى 6.75%، مقابــل 

ارتفاعهــا علــى الــدولار بحــوالي 12 نقطــة أســاس، لتصــل إلى 5.92%، وعلــى الشــيكل بنحــو 9 نقطــة أســاس، لتبلــغ 7.18% في العــام 2018.

وأســفرت هــذه التغــرات عــن تراجــع الهامــش بــن معــدلات فائــدة الإقــراض والإيــداع علــى جميــع العمــات المتداولــة، مــع بقــاء هــذا الهامــش 
علــى عملــة الشــيكل الأعلــى في الســوق الفلســطيني. فقــد تراجــع الهامــش علــى عملــة الدينــ�ار مــن 4.74 نقطــة في العــام 2017 إلى 4.23 نقطــة 
في العــام 2018، وعلــى عملــة الــدولار مــن 4.40 نقطــة إلى 4.07 نقطــة، وعلــى عملــة الشــيكل مــن 5.66 نقطــة إلى 5.46 نقطــة خــال نفــس 
ــة  ــاع درج ــزى إلى ارتف ــذي يع ــات، وال ــذه العم ــدرة له ــدول المص ــره في ال ــة بنظ ــاً مقارن ــى مرتفع ــش يبق ــع، إلا أن الهام ــذا التراج ــم ه ــرة. ورغ الف
المخاطــرة المحيطــة ببيئــ�ة العمــل المصرفيــة والاقتصاديــة بشــكلٍ عــام في فلســطين، بســبب تأثرهــا الكبــر بالتغــرات السياســية، إضافــة إلى تأثــر 
حجــم الســيولة لــكل عملــة وتكلفــة توفيرهــا وخصوصــاً فيمــا يتعلــق بالشــيكل الإســرائيلي. وممــا لا شــك فيــه أن تحقيــق مزيــد مــن الخفــض في 
الهامــش بــن أســعار فائــدة الإيــداع والإقــراض، ســيكون لــه تأثــر مباشــر علــى كفــاءة الوســاطة الماليــة وعلــى تن�افســية القطــاع المصــرفي ودوره 

في النشــاط والنمــو الاقتصــادي وتعزيــز درجــة الاســتقرار المــالي بشــكلٍ عــام. 

نظام المدفوعات 
ــد  ــي ق ــر ال ــم المخاط ــض حج ــهم في خف ــاملة، تس ــ�ة وش ــة متين ــ�ة مصرفي ــ�ة تحتي ــية لبني ــم الأساس ــد الدعائ ــي أح ــات الوط ــام المدفوع ــر نظ يعت
يتعــرض لهــا النظــام المصــرفي بشــكلٍ خــاص، والنظــام المــالي بشــكلٍ عــام، ويســاعد علــى تطويــر المنظومــة المصرفيــة والماليــة، وتســهم في زيــادة 

قــدرة القطــاع المصــرفي علــى تقديــم خدمــات ومنتجــات مصرفيــة متمــزة وفــق أفضــل الممارســات الدوليــة.

أنشطة عمليات التسوية الفورية من خلال نظام براق
بلــغ إجمــالي عمليــات التســوية الفوريــة بــن المصــارف العاملــة في فلســطين الــي تمــت مــن خــال نظــام بــراق خــال العــام 2018 حــوالي 
ــوظ  ــاع ملح ــل ارتف ــدد، مقاب ــث الع ــن حي ــبت�ه 33.8% م ــاض نس ــون دولار، بانخف ــت 58,925.7 ملي ــة بلغ ــة إجمالي ــة، بقيم 122,722 حوال
بنحــو 68.9% مــن حيــث القيمــة عمــا كانــت عليــه في العــام 2017، متأثــرة بالأوضــاع الاقتصاديــة الســائدة. وتشــمل عمليــات التســوية المنفــذة 

شكل 4 - 21: معدلات فائدة الإيداع والإقراض في فلسطين 

حسب العملة، 2018
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بــن المصــارف الأعضــاء كل مــن الحــوالات الشــخصية، والحــوالات البنكيــة]4]]، وحــوالات تســوية المراكــز الماليــة الناتجــة عــن عمليــات تقــاص 
الشــيكات، وحــوالات تســوية البورصــة، وحــوالات تســوية عمليــات أخــرى لهــا علاقــة بتســوية نتــ�ائج فروقــات الاحتي�اطــي الإلــزامي وغيرهــا.

وينحصــر الجــزء الأكــر مــن هــذه الحــوالات بشــكل عــام بــن الحــوالات البنكيــة والحــوالات الشــخصية ســواء مــن حيــث العــدد أو مــن حيــث 
القيمــة علــى حــد ســواء، وبنســبة 81.2% مــن حيــث العــدد و94.8% مــن حيــث القيمــة. فالبي�انــات تشــر إلى اســتحواذ الحــوالات البنكيــة علــى 
6.9% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة، مقابــل اســتحواذها علــى نحــو 81.0% مــن قيمتهــا، الــي ارتفعــت بأكــر مــن ضعــف )108.7%( مــا 
كانــت عليــه في العــام 2017، لتصــل إلى حــوالي 47.7 مليــار دولار. في حــن اســتحوذت الحــوالات الشــخصية علــى نحــو 74.3% مــن إجمــالي عــدد 
الحــوالات المنفــذة، وعلــى 13.8% مــن قيمــة الحــوالات المنفــذة، متراجعــة بحــوالي 3.8% عمــا كانــت عليــه في نهايــة العــام 2017، لتنخفــض إلى 
حــوالي 8.1 مليــار دولار. والمعــروف أن الحــوالات الشــخصية تمتــاز بكونهــا ذات مبالــغ صغــرة نســبي�اً مقارنــة بالحــوالات البنكيــة، حيــث بلــغ 

متوســط حجــم الحوالــة الشــخصية خــال العــام 2018 حــوالي 89.1 ألــف دولار مقارنــة مــع 5.6 مليــون دولار للحوالــة البنكيــة.

كمــا اســتحوذت الحــوالات المتعلقــة بتســوية عمليــات مقاصــة الشــيكات علــى حــوالي 5.3% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة وعلــى نحــو 
4.2% مــن إجمــالي قيمتهــا، متراجعــة بنحــو 20.4% عمــا كانــت عليــه في العــام 2017، لتصــل إلى 2.5 مليــار دولار. وحظيــت حــوالات البورصــة 
الفلســطيني�ة علــى 1.2% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات المنفــذة، وعلــى 0.1% مــن قيمتهــا، متراجعــة بشــكل ملحــوظ وبنســبة 43.0% عمــا كانــت 
عليــه في العــام 2017، لتنخفــض إلى 67.2 مليــون دولار. كمــا اســتحوذت حــوالات المفتــاح الوطــي]4]] علــى 5.2% مــن إجمــالي عــدد الحــوالات 
المنفــذة، وعلــى 0.2% مــن قيمتهــا، بارتفــاع نســبت�ه 31.6% عــن العــام 2017، لتصــل إلى 99.4 مليــون دولار. وأخــراً حظيــت حــوالات العمليــات 
ــام  ــة الع ــه في نهاي ــت علي ــا كان ــو 62.7% عم ــة بنح ــا، مرتفع ــن قيمته ــى 0.7% م ــذة وعل ــوالات المنف ــدد الح ــالي ع ــن إجم ــى 7.1% م ــرى عل الأخ
ــار  ــت 6.3 ملي ــة بلغ ــة إجمالي ــة، بقيم ــام 1,993 حوال ــارج النظ ــوالات إلى خ ــدد الح ــغ ع ــل، بل ــون دولار. وفي المقاب ــل إلى 399.6 ملي 2017، لتص

دولار، متراجعــة بنحــو 20.0% عمــا كانــت عليــه في نهايــة 2017.

نشاط غرفة المقاصة 
تعمــل غرفتــا المقاصــة التابعــة لســلطة النقــد في كل مــن رام الله وغــزة بشــكل يــومي لتســوية الشــيكات المقدمــة مــن قبــل المصــارف العاملــة في 
فلســطين وبمختلــف العمــات المتداولــة. وفي هــذا الســياق، يشــر تحليــل البي�انــات إلى أن العــام 2018 شــهد تب�اطــؤاً في حركــة المقاصــة وبجميــع 
العمــات مقومــة بالــدولار الأمريكــي )لا تــزال الشــيكات تعتــر مــن أكــر أدوات الدفــع غــر النقــدي اســتخداماً في تســوية المعامــات(. فقــد بلــغ 
عــدد الشــيكات المقدمــة للتقــاص 6,456,560 شــيكاً، بقيمــة إجماليــة وصلــت إلى 12.7 مليــار دولار، الأمــر الــذي يشــر إلى ارتفــاع بنحــو %1.3 
ــتحوذت  ــد اس ــام 2017. وق ــة الع ــه في نهاي ــت علي ــا كان ــة بم ــا مقارن ــو 15.5% في قيمته ــع بنح ــل تراج ــاص، مقاب ــة للتق ــيكات المقم ــدد الش في ع
شــيكات الشــيكل علــى 93.4% مــن إجمــالي عــدد الشــيكات المقدمــة للتقــاص، وعلــى 77.7% مــن قيمتهــا، والــدولار علــى 4.1% مــن حيــث 
العــدد و16.5% مــن حيــث القيمــة، والدينــ�ار علــى 2.4% مــن حيــث العــدد و5.5% مــن حيــث القيمــة، واليــورو علــى 0.1% مــن حيــث العــدد 

و0.3% مــن حيــث القيمــة.

وبشــكل عــام ترتبــط حركــة المقاصــة بدرجــة كبــرة بالوضــع الاقتصــادي العــام وبمســتوى النشــاط الاقتصــادي الســائد، حيــث التب�اطــؤ في معــدل 
النمــو إلى 0.9% )مقابــل 3.1% في العــام 2017(، وكذلــك تراجــع إيــرادات المقاصــة مــع الجانــب الإســرائيلي بنحــو 9.8% )مقارنــة مــع نمــو بنحــو 
1.1% في العــام 2017، مقاســة بعملــة الشــيكل( وعــدم انتظامهــا، إضافــة إلى تب�اطــؤ الحركــة التجاريــة الفلســطيني�ة، وتراجــع المنــح والمســاعدات 

الخارجيــة الــي حصلــت عليهــا الحكومــة الفلســطيني�ة مــن الــدول المانحــة. 

ومــن ناحيــة أخــرى، شــهدت حركــة الشــيكات المرتجعــة بجميــع العمــات )مقومــة بالــدولار الأمريكــي( ارتفاعــاً بنحــو 4.2% في عــدد الشــيكات 
المرتجعــة، مقابــل تراجــع بحــوالي 2.5% في قيمتهــا مقارنــة مــع العــام 2017، لتصــل إلى 766,151 شــيكاً بقيمــة إجماليــة بلغــت 1,125.5 مليــون 
دولار. توزعــت بــن عملــة الشــيكل الــي اســتحوذت علــى 93.0% مــن إجمــالي عــدد الشــيكات المرتجعــة، وعلــى 86.3% مــن قيمتهــا، وعملــة 
الــدولار الــذي اســتحوذت علــى 4.5% مــن حيــث العــدد و19.5% مــن حيــث القيمــة، وعملــة الدينــ�ار علــى 2.5% مــن حيــث العــدد و4.2% مــن 

حيــث القيمــة. 
40  يكون طرفاها )الدافع والمستفيد( مصرف، وتنتج عن عمليات وأنشطة مرتبطة بالسوق النقدي الداخلي بين المصارف بشكل أساسي.

41  تم إطلاق العمل بنظام المفتاح الوطني 194 في شهر أيار 2015.
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وقــد تمخــض هــذا الوضــع عــن تزايــد نســبة الشــيكات المرتجعــة 
إلى إجمــالي الشــيكات المقدمــة للتقــاص، ســواء مــن حيــث العــدد 
أو مــن حيــث القيمــة، حيــث ارتفعــت هذه النســبة مــن 11.5% في 
العــام 2017 إلى 11.9% في العــام 2018 مــن حيــث العــدد، ومــن 
ــولا  ــرة. ول ــس الف ــال نف ــة خ ــث القيم ــن حي 7.7% إلى 8.8% م
ــد  ــرة للح ــة الأخ ــد في الآون ــلطة النق ــا س ــي اتخذته ــراءات ال الإج
مــن اســتمرار التزايــد في نســبة الشــيكات المرتجعــة، والمحافظــة 
علــى المكانــة القانونيــ�ة والعمليــة للشــيك باعتبــ�اره أداة وفــاء ذات 

مصداقيــة عاليــة، لخرجــت هــذه الظاهــرة عــن الســيطرة.

ومــن ضمــن هــذه الإجــراءات تطويــر نظــام الاســتعلام الائتمــاني 
إمكانيــ�ة  الخــاص  القطــاع  لمؤسســات  وفــر  الــذي  الموحــد، 

الاســتعلام عــن درجــات تصنيــف محــرري الشــيكات، وبعــض البي�انــات الائتمانيــ�ة الــي تعكــس وضــع العميــل]4]]، وذلــك بهــدف حمايــة الجهــاز 
ــن  ــاص م ــاع الخ ــات القط ــة مؤسس ــة؛ وحماي ــم المالي ــم وملاءته ــوق قدراته ــن تف ــروض للمواطن ــح ق ــن من ــراض م ــات الإق ــرفي ومؤسس المص
التعامــل مــع المواطنــن غــر المليئــن ماليــاً ورفــض بيعهــم ســلع وخدمــات بواســطة شــيكات مؤجلــة الاســتحقاق؛ إلى جانــب الحــد مــن ظاهــرة 
ــر  ــة مخاط ــن أي ــأى ع ــر بمن ــة الصغ ــطة ومتن�اهي ــرة والمتوس ــآت الصغ ــاع المنش ــى قط ــاظ عل ــد؛ والحف ــة الرصي ــدم كفاي ــادة لع ــيكات المع الش

ــآت. ــذه المنش ــال ه ــتمرارية أعم ــى اس ــر عل ــكل مباش ــر بش ــي تؤث ــيولة ال ــر الس ــة مخاط ــغيلية وخاص ــ�ة أو تش ائتماني

ــاح  ــد للإفص ــي الموح تمان � ــتعلام الائ ــام الاس ــات نظ ان ي ــدة ب ــى قاع ــا عل ــان وتحميله تم � ــات الائ ــادة ومعلوم ــيكات المع ــي الش ــن نظام ــة م ــة والديموغرافي ي ــات المال ان بي ــض ال ــتنباط بع ــم اس 42  ت

ــع  ــن م ــاء المتعامل ــة للعم ــيكات الآجل ــة بالش ــات المتعلق ان بي ال ــد ب ــلطة النق ــم لس ــل تزويده ــد مقاب ــلطة النق ــة س ــة لرقاب ــر الخاضع ــاص غ ــاع الخ ــات القط ــن مؤسس ــتخدمين م ــا للمس عنه

تمانــي  � ــك بالتعــرف علــى التزامــات المتعاملــن مــع القطــاع الخــاص لاتخــاذ القــرار الائ ــة جهــات الإقــراض الرســمية، وذل تمانــي لحماي � القطــاع الخــاص للإفصــاح عنهــا علــى نظــام المعلومــات الائ

ــن  ــتهلاكية م ــلع الاس ــى الس ــم عل ــرص حصوله ــن ف ــد م ــي الح ــم،  وف ــوق قدراته ــة تف ــون إضافي ــي دي ــاص ف ــام والخ ــن الع ــي القطاع ــوع موظف ــن وق ــد م ــي الح ــاهم ف ــذي س ــر ال ــليم، الأم الس

ــة. ــيكات الآجل ــطة الش ــاص بواس ــاع الخ ــات القط مؤسس

شكل 4 - 22: الشيكات المعادة كنسبة من المقدمة للتقاص، 
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الجزء الثالث: المؤسسات المالية غير المصرفية
نظرة عامة

تخضــع المؤسســات الماليــة غــر المصرفيــة في النظــام المــالي الفلســطيني إلى إشــراف ســلطتين رقابيتــن، حيــث تخضــع 
كل مــن مؤسســات الإقــراض المتخصصــة ومؤسســات الصيرفــة إلى رقابــة ســلطة النقــد وإشــرافها. في حــن يخضــع كل 
مــن قطــاع الأوراق الماليــة، والتأمــن، والتمويــل التأجــري، والرهــن العقــاري لرقابــة وإشــراف هيئــ�ة ســوق رأس المــال. 

ــراءات  ــن الإج ــد م ــة إلى المزي ــزال بحاج ــا لا ت ــات، إلا أنه ــذه المؤسس ــض ه ــه بع ــت ب ــذي حظي ــور ال ــن التط ــم م وبالرغ
الضروريــة للاســتمرار في التطــور والتقــدم، ولتمكينهــا مــن القيــام بدورهــا المطلــوب بفعاليــة والمســاهمة في تنميــة 
الاقتصــاد الفلســطيني. ويتنــ�اول هــذا الجــزء مــن التقريــر  أهــم التطــورات في هــذه المؤسســات خــال العــام 2018.

مؤسسات الإقراض المتخصصة
تمثــل مؤسســات الإقــراض المتخصصــة رافعــة وركــزة أساســية في تمكــن الرياديــن والفئــات المهمشــة للخــروج مــن دائــرة الفقــر وتوفــر فــرص 
ــة  ــاة تمويلي ــا كقن ــل دوره ــات لتفعي ــذه المؤسس ــاع ه ــم أوض ــط وتنظي ــدة لتطويــر وضب ــد جاه ــلطة النق ــل س ــذا تعم ــة. ل ــل البطال ــل وتقلي العم
ــام 2018  ــد في الع ــلطة النق ــت س ــة قام ــذه الغاي ــاد. وله ــة الاقتص ــك عجل ــرفي في تحري ــاع المص ــي للقط ــريك رئي ــارف وكش ــع المص ــل م تتكام

ــات )2018/4-1(]4]].  ــة تعليم ــدار أربع باص

ومــع نهايــة العــام 2018 بقــي عــدد الشــركات المرخصــة مــن قبــل ســلطة النقــد ســت شــركات، أربــع منهــا شــركات ربحيــة: فيتــ�اس فلســطيين، 
ــراض  ــطيني�ة للإق ــن: الفلس ــر ربحيت ــركتين غ ــراض. وش ــة والإق ــة للتنمي ــر، وأصال ــي الصغ ــل متن�اه ــداع للتموي ــل، واب ــة والتموي وأكاد للتنمي

والتنميــة »فاتــن«، وريــف للتمويــل الصغــر. 

ويشــر تحليــل البي�انــات الماليــة المتعلقــة مؤسســات الإقــراض المتخصصــة إلى أن أداء هــذه المؤسســات جاء منســجماً مــن التطــورات الاقتصادية 
الكليــة خــال العــام 2018. فقــد تراجــع عــدد فــروع ومكاتــب هــذه المؤسســات إلى 81 فرعــاً ومكتبــ�اً مقارنــة مــع 84 فرعــا ومكتبــ�ا في العــام 2017، 
كمــا تراجــع عــدد المقترضــن النشــطين بنســبة 9.3% لينخفــض إلى 65,458 مقــرض. ويعمــل في هــذه المؤسســات أعمالهــا مــن خــال 687 

 . موظفاً

كمــا شــهدت موجــودات هــذه المؤسســات تراجعــاً بنســبة 
7.6% مقارنــة بالعــام 2017 لتبلــغ 216.6 مليــون دولار، 
القــروض الإســامية بنســبة %38،  إثــر تراجــع قيمــة 
لتراجــع  إضافــة   ،%6.5 بنســبة  التجاريــة  والقــروض 
قيمــة النقــد )الــكاش( بنســبة 47%. والجديــر ذكــره بــأن 
القــروض التجاريــة تشــكل مــا نســبت�ه 75% مــن اجمــالي 
تليهــا  المتخصصــة،  الإقــراض  مؤسســات  موجــودات 
القــروض الإســامية بنســبة 9%، والودائــع بنســبة %9، 
أمــا الموجــودات الثابتــ�ة والموجــودات الأخــرى فتشــكل نحــو 
6%، في حــن لــم تتجــاوز نســبة الــكاش 1% مــن موجودات 

ــات. ــذه المؤسس ه

ــو  ــكل نح ــام 2017، لتش ــه في الع ــا كان علي ــو 6.6% عم ــراض بنح ــات الإق ــات مؤسس ــت مطلوب ــة تراجع ــوق الملكي ــات وحق ــب المطلوب وفي جان
67.6% )أو مــا قيمتــه 146.5 مليــون دولار( مــن اجمــالي المطلوبــات وحقــوق الملكيــة )52% منهــا مطلوبــات طويلــة الأجــل، و33% مطلوبــات 
قصــرة الأجــل، و2% مطلوبــات أخــرى(. في حــن تراجعــت حقــوق الملكيــة بنســبة 9.6% خــال نفــس الفــرة لتبلــغ 70.1 مليــون دولار مشــكلةً 

نحــو 32.4% مــن اجمــالي المطلوبــات وحقــوق الملكيــة.

ر.  � 43   لمزيد من التفصيل حول هذه التعليمات، أنظر الجزء الأول من الفصل الربع من هذا التقري

شكل 4 - 23: هيكل أصول شركات الإقراض المتخصص، 2018-2014
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أمــا علــى مســتوى النشــاط الإقــراضي، فتراجعــت قيمــة 
حــوالي  إلى  لتنخفــض   %4.3 بنســة  القــروض  محفظــة 
الضفــة  في   %74 بنســبة  موزعــة  دولار،  مليــون   205.7
قطــاع  في  و%26  دولار(،  مليــون  )تعــادل151.7  الغربيــ�ة 
هــذه  توزعــت  وقــد  دولار(.   مليــون   53.9 )تعــادل  غــزة 
القــروض على مختلــف الأنشــطة والقطاعــات الاقتصادية 
ذات العلاقــة بطبيعــة عمــل وأهــداف هــذه المؤسســات، 
حيــث ســيطر القطــاع العقــاري علــى الحصــة الأكــر بنســبة 
بلغــت 29.7% وبقيمــة 61.1 مليــون دولار، تــاه القطــاع 
دولار،  مليــون   57.1 وبقيمــة   %27.7 بنســبة  التجــاري 
والقطــاع الزراعــي بنســبة 12.4% وبقيمــة 25.6 مليــون 
والقطــاع   ،%10.1 بنســبة  الخدمــات  قطــاع  ثــم  دولار، 
الاســتهلاكي بنســبة 9.8%، والقطــاع الصناعــي بنســبة 

ــت  ــبة بلغ ــروض بنس ــة الق ــن محفظ ــر م ــب الأك ــى النصي ــس عل ــة نابل ــيطرت محافظ ــد س ــبة 4.0%. وق ــياحي بس ــاع الس ــراً القط 6.1%، وأخ
16.6%، تلاهــا محافظــة رام الله والبــرة بنســبة 12.4%، ثــم محافظــة جنــن بنســبة بلغــت %10.9.

ومــع نهايــة العــام 2018 حققــت مؤسســات الإقــراض أرباحــاً صافيــة قبــل الضرائــب بقيمــة 2.6 مليــون دولار، متراجعــة بنســبة 19% عمــا كانت 
عليــه في العــام الســابق.  

قطاع الصرافة
ــم  ــا لتنظي ــام 2018 جهوده ــال الع ــد خ ــلطة النق ــت س واصل
هــذا القطــاع، وضبــط أوضاعــه ورفــع كفــاءة عملــه، والحــد 
مــن مخاطــره المحتملــة، وتعزيــز التزامــه بالقوانــن والتعليمــات 
ذات العلاقــة، وتطبيــق النظــام المحاســي، والالــزام بتعليمــات 
الحــوالات الماليــة، والتأكــد مــن عــدم الحصــول علــى أمانــات 
ــرفي.  ــاع الص ــع القط ــن م ــور المتعامل ــهيلات لجمه ــح تس ومن
كمــا تــم التنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة لتطويــر قــدرات 
مراقــي الامتثــ�ال في شــركات الصرافــة مــن خــال إطلاعهــم 
ــاب.  ــل الإره ــوال وتموي ــل الأم ــة غس ــات مكافح ــى متطلب عل
رقــم  تعليماتهــا  النقــد  ســلطة  أصــدرت  الســياق  هــذا  وفي 
التعاميــم  مــن  العديــد  وكذلــك  و2018/2(،   ،2018/1(

ــرفي]4]].  المنظمــة للعمــل المص

ومــع نهايــة العــام 2018 ارتفــع عــدد الصرافــن المرخصــن لمزاولــة المهنــة بنحــو تســعة عشــر صرافــاً، ليبلــغ اجمــالي عــدد الصرافــن المرخصــن 
311 صرافــاً، منهــم 254 صرافــاً في الضفــة الغربيــ�ة، و57 صرافــاً في قطــاع غــزة. ومنهــم 266 صــراف يزاولــون المهمــة علــى شــكل شــركة، و45 

علــى شــكل أفــراد. ويبــ�دو أن الجهــود تتجــه نحــو تحويــل الصرافــن الأفــراد إلى شــركات. 

ر.  � 44   لمزيد من التفصيلل حول هذه التعليمات، أنظر الجزء الأول من الفصل الربع من هذا التقري

شكل 4 - 24: محفظة قروض مؤسسات الإقراض بحسب المنطقة، 

2018-2014
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شكل 4 - 25: توزيع  أعداد الصرافين بحسب الشكل القانوني، 

2018-2014
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أمــا علــى مســتوى النشــاط المــالي لقطــاع الصيرفــة، فقــد شــهد إجمــالي موجــودات هــذا القطــاع نمــواً بنحــو 6.0% عمــا كانــت عليــه في العــام 
2017، لتبلــغ حــوالي 78.8 مليــون دولار، توزعــت بــن موجــودات متداولــة بنســبة 93.0%، وموجــودات ثابتــ�ة بنســبة 5.0%، في حــن شــكلت 
الموجــودات الأخــرى نحــو 2.0%. كمــا ارتفعــت حقــوق ملكيــة هــذا القطــاع بنحــو 7.1% لتصــل 71.3 مليــون دولار، ولتشــكل نحــو 90.5% مــن 

إجمــالي الموجــودات.

بورصة فلسطين )قطاع الأوراق المالية(
المحلــي  للاســتثمار  بوابــة  بمثابــة  فلســطين  بورصــة  تعتــر 
لتــداول  بالكامــل  مؤتمتــة  تنظيميــة  بيئــ�ة  ظــل  في  والخــارجي 
عــدد  بلــغ   2018 العــام  نهايــة  وفي  المدرجــة.  الماليــة  الأوراق 
الشــركات المدرجــة في بورصــة فلســطين 48 شــركة، تتــوزع بــن 
7 شــركات بنــوك وخدمــات ماليــة، و13 شــركة صناعيــة، و7 
ــات.  ــركة خدم ــتثمار، و11 ش ــركات اس ــن، و10 ش ــركات تأم ش
ووصلــت قيمتهــا الســوقية إلى حــوالي 3.7 مليــار دولار  )تعــادل 
الجاريــة(،  بالاســعار  الاجمــالي  المحلــي  النــاتج  مــن   %25.6
منخفضــة بنحــو 4.0% مقارنــة مــع العــام 2017. وقــد عقــدت 
ــو   ــة، لنح ــوالي 35,030 صفق ــام 2018 ح ــال الع ــة خ البورص
ــن  ــم م ــي، أغلبه ــتثمر أجن ــم 4.7% مس ــل منه 70,981 متعام

الأردن.

ــد  ــق عن ــام 2017، ليغل ــع الع ــة م ــو 7.9% مقارن ــاً بنح ــدس« ًتراجع ــر الق ــة »مؤش ــي للبورص ــر الرئي ــجل المؤش ــد س ــد الأداء، فق ــى صعي وعل
529.4 نقطــة، إثــر انخفــاض مؤشــر قطــاع البنــوك والخدمــات الماليــة بنســبة 8.5%، ومؤشــر قطــاع الخدمــات بنســبة 7.9%، ومؤشــر قطــاع 

ــل ارتفــاع مؤشــر قطــاع التأمــن بنحــو 28.0%، ومؤشــر قطــاع الصناعــات بنســبة %0.5.  الاســتثمار بنســبة 7.6%. مقاب

ــة  ــبة 31.7% مقارن ــداول بنس ــم الت ــض حج ــث انخف ــة، حي ــيولة في البورص ــحٍ في الس ــود ش ــرات الأداء إلى وج ــر مؤش ــوال، تش ــس المن ــى نف وعل
ــال 35,030  ــن خ ــذت م ــون دولار، نف ــت 353.5  ملي ــة بلغ ــهم، بقيم ــون س ــوالي 185.1 ملي ــة ح ــهم المتداول ــدد الأس ــغ ع ــام 2017 ليبل بالع
عقــداً في 243 جلســة تــداول. كمــا تراجعــت القيمــة الســوقية لأســهم الشــركات المدرجــة بحــوالي 4.0% لتبلــغ نحــو 3.73 مليــار دولار، متأثــرة 

ــة.  ــى آداء البورص ــت عل ــي انعكس ــة ال ــية والاقتصادي ــرات السياس بالتوت

قطــاع  اســتحوذ  فقــد  القطاعــي،  التــداول  صعيــد  علــى  أمــا 
المتداولــة  الأســهم  عــدد  مــن  الأكــر  النصيــب  علــى  البنــوك 
أو  دولار،  مليــون   1,143.5 وبقيمــة   ،%48.1 بلغــت  بنســبة 
لأســهم  الكليــة  الســوقية  القيمــة  مــن   %30.6 نســبت�ه  مــا 
ــى  ــتحوذ عل ــذي اس ــتثمار ال ــاع الاس ــم قط ــة. ث ــركات المدرج الش
24.9% مــن إجمــالي عــدد الأســهم المتداولــة، وبقيمــة بلغــت 
القيمــة  مــا نســبت�ه 21.5% مــن  أو  إلى 803.9 مليــون دولار، 
الســوقية الكليــة لأســهم الشــركات المدرجــة. وقطــاع الخدمــات 
ــة،  ــهم المتداول ــدد الأس ــالي ع ــن إجم ــى 12.7% م ــتحواذه عل باس
وبقيمــة بلغــت 1,185.6 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه %31.7 
المدرجــة.  الشــركات  لأســهم  الكليــة  الســوقية  القيمــة  مــن 

شكل 4 - 26: المؤشر العام لبورصة فلسطين، 2018-2014
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شكل 4 - 27: أداء البورصات العرب�ية، 2018
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وقطــاع التأمــن الــذي اســتحوذ علــى 11.9% مــن إجمــالي عــدد الأســهم المتداولــة، بقيمــة بلغــت 206.8 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 5.5% مــن 
ــت  ــة بلغ ــهم، وبقيم ــدد الأس ــالي ع ــن إجم ــى 2.5% م ــتحوذ عل ــذي اس ــة ال ــاع الصناع ــراً قط ــة. وأخ ــركات المدرج ــة للش ــوقية الكلي ــة الس القيم

395.2 مليــون دولار، أو مــا نســبت�ه 10.6% مــن القيمــة الســوقية الكليــة للشــركات المدرجــة.  

ــاقي  ــع ب ــة م ــر بالمقارن ــة المؤش ــر في قيم ــث التغ ــن حي ــابع م ــز الس ــى المرك ــام 2018 عل ــال الع ــت خ ــد حصل ــطين ق ــة فلس ــار إلى أن بورص ويش
البورصــات العربيــ�ة. فقــد شــهدت مؤشــرات البورصــات العربيــ�ة خــال العــام 2018 تغــرات بنســب متفاوتــة ومتب�اينــ�ة، تعــود في أغلبهــا إلى 
تقلبــات أســعار النفــط، والتوتــرات السياســية في بعــض دول المنطقــة، اضافــة إلى التطــورات الاقتصاديــة الــي تخــص كل دولــة بشــكل منفــرد. 

قطاع الت�أمين
ــل  ــن قب ــل م ــا بالعم ــص له ــن المرخ ــركات التأم ــدد ش ــغ ع بل
العــام 2018 عشــر شــركات،  المــال في  هيئــ�ة ســوق رأس 
ــن،  ــطيني�ة للتأم ــن الفلس ــركة تمك ــص ش ــم ترخي ــد أن ت بع
وبذلــك يرتفــع عــدد الشــركات الــي تمــارس أعمــال التأمــن 
التكافلــي إلى شــركتين. وتعمــل شــركات التأمــن في مختلــف 
في  موزعــة  ومكتبــ�اً  فرعــاً    151 خــال  مــن  التأمــن  أنــواع 
الــوكلاء  عــدد  بلــغ  كمــا  غــزة.  وقطــاع  الغربيــ�ة  الضفــة 

والمنتجــن المرخصــن مــن قبــل الهيئــ�ة 271.

موجــودات  إجمــالي  في  ارتفاعــاً   2018 العــام  شــهد  وقــد 
شــركات التأمــن بنســبة 2.5% قياســاً علــى مــا كان عليــه 
في العــام الســابق، ليصــل إلى 541.4 مليــون دولار، إثــر نمــو 

ــبة %0.7.  ــة بنس ــودات المتداول ــف في الموج ــع طفي ــل تراج ــبة 7.7%، مقاب ــة( بنس ــتثمارات العقاري ــص الاس ــة )بالأخ ــر المتداول ــودات غ الموج
وبالرغــم مــن ارتفــاع رأس المــال المدفــوع لشــركات التأمــن بنســبة 26.4% ليبلــغ 90.0 مليــون دولار، نتيجــة لترخيــص شــركة جديــدة في مجــال 
التأمــن الإســامي، إلا أن حقــوق المســاهمين قــد تراجعــت بنســبة 1.3%، لتصــل إلى 186.2 مليــون دولار، كمــا ارتفعــت الاحتي�اطــات الإجباريــة 
والاختي�اريــة بنســبة 6.7% لتبلــغ نحــو 27.6 مليــون دولار. في حــن شــهد صــافي ربح شــركات التأمــن بعــد الضريبــ�ة انكماشــاً بنســبة 40% ليبلــغ 

15.4 مليــون دولار. 

شكل 4 - 28: موجودات قطاع الت�أمين في فلسطين، 2018-2014
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المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.

شكل 4 - 29: أقساط الت�أمين بحسب النوع، 2018-2014
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شكل 4 - 30: التعويضات المدفوعة بحسب نوع الت�أمين، 2018-2014
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ــع  ــة م ــبة 9.4% مقارن ــاً بنس ــجلةً ارتفاع ــون دولار، مس ــو 279.4 ملي ــام 2018 نح ــة الع ــة في نهاي ــن المتحصل ــاط التأم ــالي أقس ــت إجم ــد بلغ وق
ــة  ــالي المحفظ ــن إجم ــبة 66% م ــات )بنس ــن المركب ــح تأم ــراً لصال ــزاً كب ــهد ترك ــن  تش ــة التأم ــياق، أن محفظ ــذا الس ــر في ه ــام 2017. يذك الع
التأمينيــ�ة(، ثــم التأمــن الصــي )بنســبة 12%(، وتأمــن العمــال )بنســبة 8%(. كمــا يشــهد ســوق التأمــن تركــزاً عاليــاً في مجــال الشــركات 
المتنفــذة، إذ تســتحوذ ثــاث شــركات مــن أصــل عشــر شــركات تعمــل في قطــاع التأمــن علــى نحــو 57% مــن إجمــالي الاقســاط المكتتبــ�ة في العــام 

.2018

ــالي  ــو في إجم ــن نم ــاط التأم ــو في أقس ــذا النم ــع ه ــق م وتراف
 166.3 لتبلــغ   %15.2 بنســبة  المدفوعــة  التعويضــات 
ــبة  ــات وبنس ــن مركب ــل تأم ــا مقاب ــم دفعه ــون دولار، ت ملي
ومقابــل  المدفوعــة،  التعويضــات  إجمــالي  مــن   %65.8
تأمــن صــي بنســبة 17.4%، ومقابــل تأمــن عمال بنســبة 
7.5%، ومقابــل تأمــن حريــق بنســبة 3.1%، وتأمــن حيــاة 
بنســبة 2.8%، وبقيــة أنــواع التأمــن الأخــرى بنحــو %3.3 

ــة.  ــات المدفوع ــالي التعويض ــن إجم م

كمــا ارتفعــت حصــة الفــرد مــن أقســاط التأمــن )الكثافــة 
عــدد  المكتتبــ�ة/  التأمــن  أقســاط  )إجمــالي  التأمينيــ�ة 
دولار   58.5 نحــو  لتبلــغ   2018 العــام  نهايــة  الســكان(( 
لــكل نســمة مقارنــة بنحــو 53.4 دولار لــكل نســمة في العــام 
المكتتبــ�ة  الأقســاط  إجمــالي  نســبة  بلغــت  كمــا   ،2017
الى النــاتج المحلــي الإجمــالي )نســبة الاخــراق( نحــو %1.9 
مقارنــة مــع 1.8% في العــام الســابق. وتعتــر هــذه المؤشــرات 
مقاربــة لمثيالتهــا في دول المنطقــة، حيــث بلغــت في الأردن 
نحــو 83.3 دولار/نســمة و2.1% علــى الترتيــب في نهايــة 
العــام 2017. كمــا بلغــت في مصــر نحــو 16 دولار/نســمة 
هــذه  كانــت  إســرائي�ل  في  لكــن  الترتيــب.  علــى   %0.7 و 
المؤشــرات أكــر ارتفاعــاً فبلــغ حصــة الفــرد مــن أقســاط 
التأمــن نحــو 2,093 دولار/نســمة، كمــا ســجلت نســبة 
أقســاط التأمــن نحــو 5% مــن النــاتج المحلــي الإجمــالي للعــام 

.2017

الت�أجير التمويلي
يتكــون قطــاع التأجــر التمويلــي مــن ثــاث عشــرة شــركة]4]] متخصصــة في مجــال التأجــر التمويلــي. وقــد بلغــت قيمــة اجمــالي اســتثمار العقــود 
في العــام  2018 نحــو 92.1 مليــون دولار أمريكــي،  تمــت مــن خــال 1,645 عقــداً، وهــو مــا يمثــل ارتفاعــاً بنحــو 9.1% في القيمــة و20.2% في عــدد 

العقــود مقارنــة مــع العــام 2017. 

ــز  ت ــركة ري ــي؛ ش ــر التمويل أج � ت ل ــة ل ي � ــركة العرب ــس(؛ الش ــال لي ــي )ب ــر التمويل أج � ت ــر وال أج � ت ل ــطينية ل ــركة الفلس ــي : الش ــام 2018ه ــال للع ــوق راس الم ــة س ــل هيئ ــن قب ــة م ــركات المرخص 45   الش

أجــر التمويلــي؛  � ت ل ــزي كار ل أجــر التمويلــي؛ شــركة اي � ت ل ــد جــو ل أجــر التمويلــي؛ شــركة الأجــارة الفلســطينية؛ شــركة ليــس آن � ت ل ــو ل ــز فــور ي ي أجــر التمويلــي؛ شــركة ل � ت أجــر وال � ت ليســنغ لخدمــات ال

ــا  ــي؛ شــركة الثري ل أجــر التموي � ت ل ــو ليســنغ ل ك ــي؛ شــركة جدي ل أجــر التموي � ت ل ــك بيرشــز سليوشــنز ل ــي؛ شــركة جودل ل أجــر التموي � ت أجــر وال � ت ل ــي؛ شــركة المــراد ل ل أجــر التموي � ت ل ــا ل ن شــركة مي

ــي. ــر التمويل أج � ت ل ــة ل كامل � ــركة المت ــي؛ الش ــر التمويل أج � ت ل ل

شكل 4 - 31: الكثافة الت�أمينية، دولار/نسمة، دول مختارة، 2018
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* البيانات المتوفرة هي للعام 2017 باست�ثناء في فلسطين لعام 2018.
https://www.swissre.com :المصدر

شكل 4 - 32: نسبة اجمالي أقساط الت�أمين إلى اجمالي الناتج 

المحلي، دول مختارة، 2018
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* البيانات المتوفرة هي للعام 2017 باست�ثناء في فلسطين لعام 2018.
https://www.swissre.com :المصدر

https://www.swissre.com/dam/jcr:a160725c-d746-4140-961b-ea0d206e9574/sigma3_2018_en.pdf
https://www.swissre.com/dam/jcr:a160725c-d746-4140-961b-ea0d206e9574/sigma3_2018_en.pdf
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وقــد واصلــت هيئــ�ة ســوق رأس المــال خــال العــام 2018 متابعتهــا لتصويــب أوضــاع الشــركات )انتهــت المهلــة في شــهر آب 2018(.  ولا تــزال 
الهيئــ�ة تعمــل مــع كافــة الأطــراف ذات العلاقــة لضمــان سلاســة التمويــل، حيــث تــم عقد عــدة لقــاءات واجتماعــات مــع وزارة النقــل والمواصلات 
لمراجعــة وتقييــم تعليمــات المركبــات المؤجــرة تأجــراً تمويليــاً الصــادرة في العــام 2017 عــن الــوزارة. كمــا تــم عقــد برنامــج تدريــي لمجموعــة مــن 

القضــاة، إيمانــاً مــن الهيئــ�ة بأهميــة الجهــاز القضــائي وإنشــاء محاكــم متخصصــة في تطويــر قطــاع التأجــر التمويلــي وتشــجيع الاســتثمار فيــه.

كمــا تــم عقــد لقــاء تشــاوري بــن ســلطة النقــد وهيئــ�ة ســوق رأس المــال وجمعيــة البنــوك ومؤسســة التمويــل الدوليــة )IFC(، وذلــك لتشــجيع 
المصــارف علــى الاســتثمار في قطــاع التمويــل التأجــري وإنشــاء شــركات مســتقلة )عــادة مــا تكــون شــركات التأجــر التمويلــي إمــا مســتقلة، أو 

تابعــة للمــورد، أو تابعــة لبنــك(. 

بشــكل عــام لا تــزال عقــود التأجــر التمويلــي تتركــز في مدينــ�ة 
ــبة  ــس بنس ــ�ة نابل ــم مدين ــت 39.9%، ث ــبة بلغ رام الله وبنس
وتشــكل   ،%13.8 بنســبة  الخليــل  مدينــ�ة  تلاهــا   ،%15.3
إجمــالي  مــن   %31 نســبت�ه  مــا  مجتمعــة  المحافظــات  بقيــة 
ــر  ــة الأك ــكل الحص ــات تش ــزال المركب ــا لا ت ــود. كم ــدد العق ع
مــن محفظــة التأجــر التمويلــي وبنســبة بلغــت 77.6% مــن 
إجمــالي قيمــة العقــود، ويعــود هــذا التركــز إلى ســهولة تســجيل 
ملكيــة المركبــات في دوائــر الســر وتــدني مخاطــر تأجيرهــا، 
في حــن شــكلت الشــاحنات والمركبــات الثقيلــة نحــو %12، 
ويعــود هــذا التــدني في قيمــة عقودهــا نظــراً لارتفــاع المخاطــرة 
نســبت�ه  مــا  فشــكل  المنقــول  المــال  أمــا  بالملكيــة،  المتعلقــة 

10.4% مــن إجمــالي محفظــة التأجــر التمويلــي.

الرهن العقاري 
واصلــت هيئــ�ة ســوق رأس العــام خــال العــام 2018 مراجعتهــا لتعليمــات ترخيــص المخمنــن العقاريــن الصــادرة في العــام 2012، للتأكــد مــن 
مواءمتهــا للتطــورات الحاصلــة في الواقــع الفلســطيني وتغــرات الســوق، وذلــك بالتزامــن مــع المتابعــات الحثيثــ�ة مــن قبــل الهيئــ�ة مــع مجلــس 
ــن  ــدد المخمن ــح ع ــدد، ليصب ــن ج ــن اثن ــن عقاري ــص مخمن ــام 2018 ترخي ــهد الع ــا ش ــاري. كم ــن العق ــون الره ــودة قان ــرار مس ــوزراء لإق ال

ــاً. ــاً عقاري ــن 54 مخمن ــن المرخص العقاري

ــات  ــل للتعليم ــق الكام ــول دون التطبي ــي تح ــاري، وال ــوق العق ــة في الس ــاكل الهيكلي ــن المش ــد م ــون العدي ــون يواجه ــون العقاري ــزال المخمن ولا ي
ــات  ــة البيوع ــا لمعرف ــتعانة به ــن الاس ــار(، يمك ــعار العق ــة لأس ــجلات منظم ــاري )س ــن العق ــات للتخم ــدة بي�ان ــود قاع ــدم وج ــا ع ــة، ومنه المتاح
المقارنــة الــي جــرت في المنطقــة. كمــا أن إلــزام المصــارف للمخمــن بالتقيــد بنمــوذج التخمــن الخــاص بهــا، يحــول دون وضــع الشــروحات الكافيــة في 
التقريــر الــي هــي ليســت محــل اهتمــام بالنســبة للبنــك. وعليــه، تقــوم الهيئــ�ة بالتعــاون مــع جمعيــة البنــوك بالتحضــر لإطــاق نمــوذج التخمــن 
الموحــد بحيــث يتوافــق محتــوى النمــوذج مــع تعليمــات الهيئــ�ة واحتي�اجــات المصــارف قــدر الإمــكان، وبشــكل يضمــن توحيــد الأســس والممارســات 
في الســوق العقــاري، ويعــزز كفــاءة المخمنــن العقاريــن المرخصــن، ويعطــي الثقــة لمســتخدمي هــذا التقريــر وفــق أفضــل الممارســات العالميــة. 

شكل 4 - 33: التوزيع الجغرافي لعقود الت�أجير التمويلي حسب 

العدد، 2018-2017
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المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.
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الفصل الأول: تطورات الاقتصاد الكلي 

جدول )1 - 1(: معدلات النمو الحقيقية للاقتصاد العالمي، 2018-2014
									                   )نسبة مئوية(       

20142015201620172018الدولة

3.63.43.43.83.6العالم

2.12.31.72.42.2الدول المتقدمة

2.52.91.62.22.9الولايات المتحدة

4.12.12.02.41.8منطقة اليورو

2.21.52.22.51.5ألمانيا

1.01.11.22.21.5فرنسا

1.00.91.11.60.9إيطاليا

0.41.20.61.90.8اليابان

2.92.31.81.81.4المملكة المتحدة

2.90.71.13.01.8كندا

3.92.64.03.53.3إسرائيل*

4.74.34.64.84.5الدول الصاعدة والنامية

5.13.21.42.93.0أفريقيا-جنوب الصحراء

3.94.83.36.03.6دول أوروبا النامية

8.02.42.8-1.01.9رابطة الدول المستقلة

6.86.86.76.66.4دول آسيا النامية

7.36.96.76.86.6الصين

7.48.08.27.27.1الهند

2.72.55.31.81.4الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

2.94.44.34.25.3مصر

3.12.42.02.12.0الأردن

1.90.41.60.60.3لبنان

2.2-3.74.11.70.7السعودية

2.11.0-1.30.30.6أمريكا اللاتينية والكاري�بي

3.31.11.1--0.53.5البرازي�ل

2.83.32.92.12.0المكسيك

110,836115,750120,828127,693135,178الناتج العالمي وفق تعادل القوة الشرائية )مليار دولار(

* تصنف إسرائيل استناداً إلى تقري�ر "آفاق الاقتصاد العالمي"، الصادر عن صندوق النقد الدولي ضمن مجموعة الاقتصادات المتقدمة.    

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2019.
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جدول )1 - 2(: معدلات التضخم العالمية، 2018-2014
 )نسبة مئوية(

20142015201620172018الدولة

3.22.82.83.23.6العالم

1.40.30.81.72.0الدول المتقدمة

1.60.11.32.12.4الولايات المتحدة

0.40.20.21.51.8منطقة اليورو

0.80.70.41.71.9ألمانيا

0.60.10.31.22.1فرنسا

1.31.2-0.20.10.1إيطاليا

0.51.0-2.80.80.1اليابان

1.50.00.72.72.5المملكة المتحدة

1.91.11.41.62.2كندا

0.20.8-0.5-0.50.6إسرائيل

4.74.74.24.34.8الدول الصاعدة والنامية

6.47.011.211.08.5أفريقيا-جنوب الصحراء

4.13.23.26.28.7دول أوروبا النامية

8.115.58.35.54.5رابطة الدول المستقلة

3.42.72.82.42.6دول آسيا النامية

2.01.42.01.62.1الصين

5.84.94.53.63.5الهند

6.55.54.96.711.4الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

10.111.010.223.520.9مصر

3.34.5-0.8-2.90.9الأردن

4.56.1-0.8-1.83.7لبنان

2.5-2.21.32.00.9السعودية

4.95.55.66.06.2أمريكا اللاتينية والكاري�بي

6.39.08.73.43.7البرازي�ل

4.02.72.86.04.9المكسيك

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2019.	
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جدول )1 - 3(: معدلات البطالة في الدول المتقدمة، 2018-2014
                                                                                           )كنسبة من القوى العاملة(

20132014201520162017الدولة

7.36.76.25.65.1الدول المتقدمة

6.25.34.94.43.9الولايات المتحدة

11.610.910.09.18.2منطقة اليورو

5.04.64.23.83.4ألمانيا

10.310.410.19.49.1فرنسا

12.611.911.711.310.6إيطاليا

3.63.43.12.82.4اليابان

6.25.44.94.44.1المملكة المتحدة

6.96.97.06.35.8كندا

5.95.34.84.34.0إسرائيل

4.14.14.03.93.8الصين

13.412.912.712.210.9مصر

11.913.115.318.118.3الأردن

-5.75.65.66.0السعودية

6.88.311.312.812.3البرازي�ل

4.84.43.93.43.3المكسيك

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2019.

جدول )1 - 4(: معدلات الفائدة الرسمية، 2018-2014
(نهاية الفترة، نسبة مئوية)

20142015201620172018الدولة

0.250.500.751.502.50الولايات المتحدة

0.050.050.000.000.00منطقة اليورو

0.500.500.250.500.75المملكة المتحدة

-0.10-0.10-0.000.000.10اليابان

1.000.500.501.001.75كندا

5.604.354.354.354.35الصين

.www.global-rates.com :المصدر

http://www.global-rates.com
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جدول )1 - 5(: معدلات النمو في حجم التجارة العالمية، 2018-2014
                  )نسبة مئوية(

20142015201620172018الدولة

الصادرات

3.13.93.82.04.2  الدول المتقدمة

4.83.21.52.66.4  الدول النامية والصاعدة

الواردات 

2.33.94.62.74.0  الدول المتقدمة

1.86.4-5.24.20.9  الدول الصاعدة والنامية

صادرات سلعية 

2.73.53.11.84.4  الدول المتقدمة

4.72.61.12.66.4  الدول النامية والصاعدة

واردات سلعية 

2.13.63.62.34.7  الدول المتقدمة

2.37.0-4.72.50.5  الدول النامية والصاعدة

التغير في شروط التبادل التجاري 

-0.90.32.00.90.2  الدول المتقدمة

0.6-1.4-4.2-0.6-0.6  الدول النامية والصاعدة

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2019.
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جدول )1 - 6(: أرصدة الحساب الجاري في ميزان المدفوعات، 2018-2014
                )كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي(

20142015201620172018الدولة

0.50.60.70.90.7الدول المتقدمة

-2.3-2.3-2.3-2.2-2.1الولايات المتحدة

2.52.93.23.23.0منطقة اليورو

7.58.98.58.07.4ألمانيا

-0.7-0.6-0.8-0.4-1.0فرنسا

1.91.52.52.82.6إيطاليا

0.83.14.04.03.5اليابان

-3.9-3.3-5.2-4.9-4.9المملكة المتحدة

-2.6-2.8-3.2-3.5-2.4كندا

4.35.33.72.61.9إسرائيل

-0.00.1-0.3-0.60.2الدول الصاعدة والنامية

-2.6-2.1-3.7-5.9-3.6أفريقيا-جنوب الصحراء

-2.2-2.5-1.8-2.0-2.9دول أوروبا النامية

2.12.80.01.05.0رابطة الدول المستقلة

-1.52.01.40.90.1دول آسيا النامية

2.22.71.81.40.4الصين

-2.5-1.8-0.6-1.1-1.3الهند

3.1-0.3-4.2-6.04.3الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

-2.4-6.1-6.0-3.7-0.9مصر

-7.4-10.6-9.4-9.0-7.2الأردن

-27.0-25.7-23.1-19.3-28.2لبنان

1.48.3-3.7-9.88.7السعودية

-1.9-1.4-1.9-3.2-3.1أمريكا اللاتينية والكاري�بي

-0.8-0.4-1.3-3.0-4.1البرازي�ل

-1.8-1.7-2.3-2.6-1.9المكسيك

المصدر: آفاق الاقتصاد العالمي، صندوق النقد الدولي، نيسان، 2019.
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جدول )1 - 7(: الأصول الاحتياطية الرسمية، 2018-2014
                                                                                                                                  )مليار دولار(

20142015201620172018الدولة

12,73011,99111,82212,66712,668العالم

4,6944,7084,8845,3755,397الدول المتقدمة

130118117123126الولايات المتحدة

743701746803823منطقة اليورو

193174185200198  ألمانيا

143138147156167  فرنسا

142131136151153  إيطاليا

1,2611,2331,2171,2641,270اليابان

124148135151173المملكة المتحدة

7580838784كندا

869195113115إسرائيل

8,0367,2836,9387,2927,271الدول الصاعدة والنامية

372338349367361دول أوروبا النامية

4,7514,2904,0304,2944,211دول آسيا النامية

3,8693,4053,0983,2353,168  الصين

323352360410396  الهند

1415233641   مصر

16171600   الأردن

5049545552   لبنان

732616536496497   السعودية

364356365374375البرازي�ل

196178178175176المكسيك

المصدر: قاعدة بيانات الإحصاءات المالية الدولية )IFS(، أيار 2019.
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جدول )1 - 8(: الناتج المحلي والدخل القومي الإجمالي الحقيقي في فلسطين، 2018-2014

سنة الأساس )2015(                                                                                                                                                                                                                                                           )مليون دولار(

20142015201620172018النشاط الاقتصادي

2,954.12,844.62,987.43,054.33,147.7أ( الإنتاج السلعي

485.2450.1413.5390.0418.2الزراعة والحراجة وصيد الأسماك

1,757.71,656.71,740.11,777.81,826.3التعدين الصناعة التحويلية والمياه والكهرباء

58.050.048.353.768.9التعدين واستغلال المحاجر

1,461.01,347.71,431.11,457.01,492.2الصناعات التحويلية

158.7156.2153.8155.7149.4إمدادات الكهرباء والغاز والبخار وت�كي�يف الهواء 

84.6102.8106.9111.4115.8إمدادات المياه وأنشطة الصرف الصحي وإدارة النفايات 

711.3737.8833.8886.5903.2الإنشاءات 

7,531.27,804.88,118.48,342.98,406.9ب( الإنتاج الخدمي

2,260.82,415.52,404.12,613.42,852.2تجارة الجملة والتجزئة وإصلاح المركبات والدراجات النارية

182.0220.5262.2268.0243.8النقل والتخزي�ن

395.0416.0495.3530.5556.2الأنشطة المالية وأنشطة الت�أمين

510.0515.7542.1511.3488.5المعلومات والاتصالات

2,275.02,296.32,386.92,444.92,493.1الخدمات

613.2642.9644.4672.6720.2الأنشطة العقارية والإيجارية

982.5967.11,040.71,023.2987.60التعليم

405.6404.0426.0407.2382.5الصحة والعمل الاجتماعي 

273.6282.3275.8341.9402.8أخرى*

1,908.41,940.82,027.81,974.81,773.1الإدارة العامة والدفاع

10,485.310,649.411,105.811,397.211,554.6ج( الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي بأسعار الت�كلفة )أ+ ب(

1,761.02,023.62,163.92,289.22,255.7د( صافي الضرائب غير المباشرة

694.2780.4854.2936.5991.3الرسوم الجمركية

1,066.81,243.21,309.71,352.71,264.4القيمة المضافة على الواردات

12,252.912,673.013,269.713,686.413,810.3الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي )ج+ د( )2015=100(

1,440.61,712.31,694.21,597.11,829.9صافي الدخل المحول من الخارج

1,312.11,421.41,397.31,689.81,657.0صافي التحويلات الجارية

15,005.615,806.716,361.216,973.317,297.2الدخل القومي المتاح الإجمالي 

بنود تذكيرية

2,852.42,863.92,922.93,072.43,021.4نصيب الفرد من الناتج المحلي الحقيقي )دولار(

3,493.13,572.13,603.83,810.13,784.5نصيب الفرد من الدخل القومي المتاح الإجمالي )دولار(

2,960.12,863.92,957.23,254.63,198.4نصيب الفرد من الناتج المحلي الاسمي )دولار(

12,715.612,673.013,425.714,498.114,615.9الناتج المحلي الإجمالي الاسمي

* تشــمل أنشــطة خدمــات الإقامــة والطعــام، والأنشــطة المهنيــة والعلميــة والتقنيــة، وأنشــطة الخدمــات الإداريــة والخدمــات المســاندة، والفنــون والترفيــه والتســلية، 
والخدمــات المنزليــة، وخدمــات الوســاطة الماليــة المقاصــة بصــورة غــر مباشــرة، وخدمــات أخــرى. 

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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جدول )1 - 9(: الإنفاق على الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي في فلسطين، 2018-2014

20142015201620172018النشاط الاقتصادي

مليون دولار

16,802.717,912.018,487.618,579.718,968.4الاستيعاب المحلي )الإنفاق المحلي الإجمالي(

14,356.615,234.615,680.715,490.915,702.1الاستهلاك النهائي 

11,116.711,805.112,189.911,969.212,149.3الخاص*

3,240.33,429.53,490.83,521.73,552.8 العام

2,446.12,677.42,806.93,088.83,266.3الاست�ثمار الإجمالي

1,712.31,874.21,964.82,162.22,449.7الخاص

733.8803.2842.1926.6816.6العام

-5,127.8-4,816.4-5,170.6-5,199.5-4,598.0صافي الصادرات )الصادرات – الواردات(

2,277.82,338.12,383.12,678.12,889.1الصادرات

6,885.37,537.67,553.77,494.58,016.9الواردات 

-30.3-76.9-47.3-52.339.5صافي السهو والخطأ

12,252.912,673.013,269.713,686.413,810.3الناتج المحلي الإجمالي  )2015=100(    

كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي )%(

137.1141.3139.3135.8137.3الاستيعاب المحلي )الإنفاق المحلي الإجمالي(

117.2120.2118.2113.2113.7الاستهلاك النهائي 

90.793.291.987.588.0الخاص*

26.427.126.325.725.7العام

20.021.121.222.623.7الاست�ثمار الإجمالي

14.014.814.815.817.7الخاص

6.06.36.36.85.9العام

-37.1-35.2-39.0-41.0-37.5صافي الصادرات )الصادرات – الواردات(

18.618.418.019.620.9الصادرات

56.259.556.954.858.1الواردات 

-0.2-0.6-0.4-0.40.3صافي السهو والخطأ

100.0100.0100.0100.0100.0الناتج المحلي الإجمالي

* تشمل أيضاً الاستهلاك النهائي للمؤسسات غير الهادفة للربح وتخدم الأسر المعيشية.

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.



95الملاحق الاحصائية للفصل الأول- تطورات الاقتصاد الكلي

جدول )1 - 10(: الأرقام القياسية لأسعار المستهلك ومعدلات التضخم في فلسطين، 2018-2014
	(نقطة مئوية)

20142015201620172018المؤشر

حسب مجموعات الإنفاق الرئيسة

105.8107.8106.2105.2104.4المواد الغذائية والمشروبات الغازية

143.9159.6166.0164.8162.7التبغ والمشروبات الكحولية

104.3109.3112.4112.2107.4النسيج والملابس

114.8108.3105.5109.0110.0السكن

101.9105.4105.5106.0105.0الأثاث والسلع المنزلية

115.5116.7118.0119.9121.2الرعاية الصحية

103.3102.2101.4101.3102.4النقل والمواصلات 

97.895.794.494.795.8الاتصالات

100.1102.2101.8103.8105.4السلع والخدمات الثقافية والترفيهية

115.2121.0124.7123.9122.6التعليم

119.2121.9125.6126.1127.5المطاعم والمقاهي

117.0118.2118.3120.2121.6سلع وخدمات أخرى

109.4111.0110.7111.0110.8الرقم القياسي العام )100= 2010(                                                                                     

حسب المناطق الفلسطينية

112.4113.9113.8113.8114.3الضفة الغرب�ية 

103.1105.0104.1104.2102.8قطاع غزة

113.6114.0112.9115.4116.6القدس

109.4111.0110.7111.0110.8الرقم القياسي العام )100= 2010(                                                                                     

معدل التضخم حسب المناطق الفلسطينية )نسبة مئوية(

0.41-0.01-1.201.290.08الضفة الغرب�ية 

-0.111.34-2.851.770.84قطاع غزة

2.181.04-3.840.330.96القدس

-0.210.18-1.731.430.22فلسطين

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني. 
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جدول )1 - 11(: مؤشرات سوق العمل في فلسطين، 2018-2014

20142015201620172018مؤشرات أساسية

القوة البشرية* إلى مجموع السكان )%(

60.360.660.861.361.3فلسطين

62.462.863.163.063.3الضفة الغرب�ية

56.857.057.358.758.4قطاع غزة

نسبة المشاركة )%(

45.845.845.845.746.4فلسطين

46.646.145.645.846.1الضفة الغرب�ية

44.445.346.145.646.9قطاع غزة

البطالة كنسبة من القوى العاملة )%(

26.925.926.928.430.8فلسطين

17.717.318.218.717.6الضفة الغرب�ية

43.941.141.744.452.1قطاع غزة

توزيع العاملين الفلسطيني�ي حسب مكان العمل )%(

60.458.857.757.660.1  في الضفة الغرب�ية

28.029.730.529.426.6  في قطاع غزة

11.611.511.813.013.3 في إسرائيل والمستوطنات

توزيع العاملين في الاقتصاد المحلي حسب الأنشطة الاقتصادية )نسبة مئوية(

10.68.77.26.66.3الزراعة وصيد الأسماك

12.713.013.413.113.3الصناعة )التعدينية والتحويلية(

8.99.110.110.411.0الإنشاءات )البناء والإنشاءات(

21.422.122.423.123.6التجارة والمطاعم والفنادق

5.86.46.87.26.7النقل والتخزي�ن والاتصالات

40.640.840.239.739.1الخدمات والفروع الأخرى

معدل الأجر اليومي )بالشيكل(

102.1104.0109.3114.3123.0فلسطين

90.994.098.1101.5109.4الضفة الغرب�ية

64.062.061.759.363.1قطاع غزة

187.6199.1218.1226.9243.1إسرائيل والمستوطنات

* الأفراد فوق سن 15 سنة.

المصدر: الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.
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جدول )1 - 12(: تنبؤات الاقتصاد الفلسطيني، 2019

البيان

20182019

تقديرات*
سيناري�و 

الأساس

السيناري�و 

المتفائل

السيناري�و 

المتشائم

معدل التغير السنوي

-0.90.53.12.5الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي

-3.23.9-0.8-1.7نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي

-0.60.24.53.2القيمة المضافة للقطاع الخاص

-6.44.3-0.40.9القيمة المضافة للقطاع العام

30.831.229.732.1معدل البطالة

--0.9-0.2التضخم

كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي

113.7112.9114.0114.7إجمالي الاستهلاك

25.725.526.124.9        العام

88.087.487.989.8        الخاص**

23.723.423.921.8إجمالي الاست�ثمار

-36.5-37.9-36.3-37.2صافي الصادرات

20.920.721.020.3         إجمالي الصادرات

58.157.058.956.8         إجمالي الواردات

بنود تذكيرية

13,810.313,879.014,238.013,464.0الناتج المحلي الإجمالي )مليون دولار(

3,021.42,298.03,095.02,974.0نصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي )دولار(

3.63.63.63.6سعر الصرف الدولار الأمريكي مقابل الشيكل

*   تقديرات الحسابات القومية الربعية التي ينشرها الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني.

** تشمل إنفاق المؤسسات غير الهادفة للربح وتخدم الأسر المعيشية.

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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الفصل الثاني: تطورات مالية الحكومة

جدول )2 - 1(: الوضع المالي )وفق الأساس النقدي( للحكومة الفلسطينية، 2014–2018
)مليون شيكل(

20142015201620172018البيـان

14,353.214,335.416,444.315,790.914,819.3إجمالي صافي الإيرادات العامة والمنح

3,114.33,542.25,023.24,418.94,816.7إي�رادات الجباية المحلية 

2,148.72,354.02,391.22,750.62,997.2 إي�رادات ضري�بية    

965.6968.42,309.11,404.01,545.2 إي�رادات غير ضري�بية    

219.8322.9264.3274.3--تحصيلات مخصصة    

7,317.97,953.08,872.58,966.48,091.9 إي�رادات المقاصة

481.3264.5372.2191.6500.9الإرجاعات الضري�بية )-(

4,402.33,104.72,920.82,597.22,411.6المنح والمساعدات الخارجية

3,676.12,757.22,317.81,965.71,840.5منح لدعم الموازنة   

726.2347.5603.0631.5571.1منح لدعم المشاريع التطوي�رية   

12,860.813,993.214,760.114,601.814,137.1إجمالي النفقات العامة

12,274.413,306.413,935.913,680.513,134.0النفقات الجارية وصافي الإقراض 

6,766.56,837.07,332.27,063.45,946.6 أجور ورواتب   

4,485.55,173.35,409.25,507.66,054.0 نفقات غير الأجور   

1022.41169.21029.3959.6967.3 صافي الإقراض   

126.9165.2149.9166.1--مدفوعات مخصصة   

586.4686.8824.2921.31,003.1النفقات التطوي�رية

-726.3-486.8-412.4-2,075.7-2,323.5الرصيد الجاري 

-1,729.4-1,408.1-1,236.5-2,762.5-2,909.9 الرصيد الكلي قبل المنح والمساعدات

1,492.4342.21,684.31,189.1682.2الرصيد الكلي بعد المنح والمساعدات 

-682.2-1,189.1-1,684.3-342.2-1,492.4التموي�ل

307.0569.4-634.0486.3-506.7صافي التموي�ل من المصارف المحلية 

 مدفوعات مت�أخرات السلع والخدمات والنفقات 

التطوي�رية عن سنوات سابقة
1.003.8-917.0-1,214.9-1,495.2-1,266.8-

15.2-16.90.9-18.159.2الرصيد المتبقي 

3.573.893.813.613.59متوسط سعر الصرف الفعلي 

المصدر: التقاري�ر المالية الشهرية، العمليات المالية – الإيرادات والنفقات ومصادر التموي�ل، وزارة المالية.
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جدول )2 - 2(: الدين العام القائم في ذمة الحكومة الفلسطينية، 2014–2018
(مليون دولار)

20142015201620172018البيـان

1,128.01,466.51,439.81,501.21,337.9الدين المحلي

1,114.61,453.11,426.21,486.21,324.4 المصارف المحلية

631.0798.9816.9814638.1قروض    

302.7433.5382.7424.9448.3جاري مدين   

180.9220.7226.6246.9238هيئة البترول*   

13.413.413.615.013.5المؤسسات العامة الأخرى

1,088.81,070.71,044.01,041.91,031.7الدين الخارجي

620.9618.4606.0564.4563.4 المؤسسات المالية العرب�ية

517.4518512.4513.0513.0صندوق الأقصى  

56.95656.114.314.2الصندوق العربي للتنمية الاقتصادية والاجتماعية  

46.644.437.537.136.2البنك الإسلامي للتنمية  

347.7337.4329.8342.3339.1 المؤسسات الدولية والإقليمية

276.7269.5266.1269270.9البنك الدولي  

48.145.141.150.744.2بنك الاست�ثمار الأوروبي  

2.72.52.32.32.1الصندوق الدولي للتطوي�ر الزراعي  

20.220.320.320.321.9الأوبك  

120.2114.9108.2135.3129.2 القروض الثنائية

2,216.82,537.22,483.82,543.12,369.6إجمالي الدين العام الحكومي

12,715.612,673.013,425.714,498.114,615.9الناتج المحلي الإجمالي الاسمي

* تمثل القروض المقدمة لهيئة البترول من قبل المصارف العاملة في فلسطين بكفالة وزارة المالية.

المصدر: التقاري�ر المالية الشهرية، العمليات المالية – الإيرادات والنفقات ومصادر التموي�ل، وزارة المالية.
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جدول )2 - 3(: صافي المت�أخرات المترتبة على الحكومة الفلسطينية، 2014–2018
)مليون شيكل(

20142015201620172018البيـان

569.8602.7505.3568.1476.9الأجور والرواتب

1,711.91,591.61,861.31,631.11,086.5نفقات غير الأجور

351.2206.3462.5400.3294.9المشاريع التطوي�رية

69.7110.1-146.5334.816.9الرديات الضري�بية

92.9157.9115.0108.2-مدفوعات مخصصة

2,779.42,828.32970.12,784.22,076.6المجموع

-1,003.8917.02,134.32,452.61,561.8 دفعات متاخرات

1,775.61,911.3835.8331.6514.8صافي المت�أخرات 

المصدر: وزارة المالية وصندوق النقد الدولي.
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الفصل الثالث:تطورات القطاع الخارجي 
جدول )3 - 1(: ميزان المدفوعات الفلسطيني، 2014–2018

(مليون دولار)

20142015201620172018البيان

-1,659.3-1,563.7-1,941.6-2,066.0-2,149.0الحساب الجاري )صافي(

-4,813.2-4,439.1-4,327.4-4,300.5-4,830.2السلع )صافي(

1,383.61,756.71,879.12,125.52,291.9          الصادرات )فوب(

6,213.86,057.26,206.56,564.67,105.1         الواردات )فوب(

-1,014.2-935.1-918.8-899.1-206.5الخدمات )صافي(

788.6581.4501.4567.1611.6الصادرات

995.11,480.51,420.21,502.21,625.8الواردات

1,482.41,712.21,896.01,991.92,393.7الدخل )صافي(

1,618.41,803.02,014.62,150.32,572.5المقبوضات

1,449.41,663.91,894.51,969.82,278.2منها تعويضات العاملين

1,435.31,650.71,880.31,918.62,226.1منها من اسرائيل

169.0139.1120.1180.5294.3منها دخل الاست�ثمار

136.090.8118.6158.4178.8المدفوعات

1,405.31,421.41,408.61,818.61,774.4التحويلات الجارية )صافي(

2,013.21,875.41,897.42,112.82,143.0التدفقات الداخلة إلى فلسطين

614.6487.3448.5592.1614.1منها للقطاع الحكومي

1,398.61,388.11,448.91,520.71,528.9منها للقطاعات الأخرى

607.9454.0488.8294.2368.6التدفقات الخارجة من فلسطين

1,765.42,451.11,701.51,395.21,802.8الحساب الرأسمالي والمالي )صافي(

690.9491.0682.3397.1388.9الحساب الرأسمالي )صافي(

690.9509.8694.7397.1388.9التحويلات الرأسمالية )صافي(

690.9509.8694.7397.1388.9التدفقات الداخلة إلى فلسطين

447.5260.6436.8146.2148.0منها للقطاع الحكومي

243.4249.2257.9250.9240.9منها للقطاعات الأخرى

0.00.00.00.00.0التدفقات الخارجة من فلسطين
0.00,0-12.4-0.018.8حيازة الأصول غير المنتجة غير المالية أو التصرف فيها )صافي(

1,074.51,960.11,019.2998.11,413.9الحساب المالي )صافي(

29.6341.4221.9300.8-27.9الاست�ثمار المباشر )صافي(

-68.6267.4-124.7295.4-179.1است�ثمار الحافظة )صافي(

1,268.71,714.3705.1841.11,471.9الاست�ثمارات الأخرى )صافي(

التغير في الأصول الاحتياطية )لدى سلطة النقد الفلسطينية(  

)+= انخفاض/ -= ارتفاع(
12.891.5268.1133.5-91.4-

7.78.12.50.00.0التموي�ل الاست�ثنائي

-237.6168.5143.5-383.6393.2صافي السهو والخطأ

133.591.4-270.7-99.6-20.4الميزان الكلي

-91.4-20.499.6270.6133.5التموي�ل

-11.4-10.8-14.5-16.3-16.9العجز الجاري كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي )%(

المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر ميزان المدفوعات.
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جدول )3 - 2(: وضع الاست�ثمار الدولي في فلسطين، 2018-2014
(مليون دولار)

20142015201620172018البيان

1,235.01,034.01,289.01,373.01,659.0صافي وضع الاست�ثمار الدولي

5,951.06,030.06,138.06,455.06,597.0إجمالي الأصول الخارجية

167.0445.0445.0422.0347.0الاست�ثمار الأجنبي المباشر في الخارج

1,183.01,088.01,110.01,055.01,451.0است�ثمارات الحافظة في الخارج

3,929.03,916.04,270.04,532.04,261.0الاست�ثمارات الأخرى في الخارج

3,759.03,768.03,921.04,210.03,884.0ومنها: العملة والودائع

672.0581.0313.0446.0538.0الأصول الاحتياطية

4,716.04,996.04,849.05,082.04,938.0إجمالي الالتزامات الأجنبية

2,453.02,511.02,588.02,703.02,721.0الاست�ثمار الأجنبي المباشر في فلسطين

710.0821.0658.0664.0726.0است�ثمارات الحافظة في فلسطين

1,553.01,664.01,603.01,715.01,491.0الاست�ثمارات الأخرى في فلسطين

1,147.01,133.01,140.01,085.01,063.0ومنها: القروض

404.0530.0496.0603.0417.0العملة والودائع

المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد والجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، تقاري�ر ميزان المدفوعات.
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الفصل الرابع: تطورات القطاع المالي الفلسطيني

الجزء الأول: تطورات سلطة النقد الفلسطينية 

جدول )4 - 1(: عدد المصارف وفروعها العاملة في فلسطين حسب جنسيتها، 2014–2018

20142015201620172018البيان

عدد المصارف

77777المصارف المحلية

109887المصارف الوافدة، ومنها:

87776المصارف الأردنية

11111المصارف المصرية

11000المصارف الأجنبية

1717161514الإجمالي

عدد الفروع والمكاتب

142155187209227المصارف المحلية

116119122128124المصارف الوافدة، ومنها:

109112116121117المصارف الأردنية

66677المصارف المصرية

11000المصارف الأجنبية

258274309337351الإجمالي

المصدر: ،سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 2(: مؤشرات الانتشار والاشتمال المالي في فلسطين، 2018-2014

20142015201620172018البيان

258274309337351عدد الفروع والمكتب

2,766,6352,940,5753,072,9233,208,7833,471,849عدد حسابات المودعين

8,935.39,654.610,604.711,982.512,227.3إجمالي قيمة الودائع )مليون دولار(

6,468.96,805.97,341.08,316.19,065.4  أفراد

1,681.22,192.82,590.12,536.62,556.2  مؤسسات وشركات

785.2655.8673.5736.2605.7  القطاع العام

4,895.15,824.76,871.98,026.08,432.3إجمالي التسهيلات )مليون دولار( 

2,052.02,539.52,731.63,206.23,345.7  أفراد*

1,603.31,829.12,721.53,343.73,769.8  مؤسسات وشركات**

1,239.81,456.11,418.81,476.01,316.8  القطاع العام

549592622644690عدد أجهزة الصراف الآلي

5,5795,98762535,5795,660عدد نقاط البيع

)Credit Cards( 70,02982,830118,07698,041103,057عدد بطاقات

)Debit Cards( 419,676466,789547,019695,120816,329عدد بطاقات

163,074189,414165,763132,772114,966عدد بطاقات السحب من الصراف الآلي
  

* تشمل أيضاً بطاقات الائ�تمان وغير المقيمين.
** تشمل أيضاً المؤسسات غير الربحية والجاري مدين الجامد.

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 3(: مطلوبات/ موجودات سلطة النقد الفلسطينية، 2014–2018
          )مليون دولار(

20142015201620172018البيـان

1,050.01,164.21284.11394.51,407.5ودائع المصارف والمؤسسات المالية

784.5871.2920.41034.61,240.6الاحتياطيات الإلزامية

265.5293.0363.7359.9166.9حسابات أخرى

100.7103.6109.5117.6134.0رأس المال والاحتياطيات

70.072.978.886.9103.7رأس المال المدفوع

30.730.730.730.730.3الاحتياطيات

16.917.017.018.437.6مخصصات وأرصدة دائنة أخرى

1,167.61,284.81,410.61,530.51,579.1المطلوبات = الموجودات

132.0295.5642.4592.3623.1الموجودات المحلية

132.0295.5642.4592.3623.1أرصدة لدى المصارف في فلسطين

24.615.662.33.711.1ودائع جارية

107.4279.9562.1530.0612.0ودائع لأجل

0.00.018.058.60.0ودائع است�ثمارية لدى بنوك اسلامية

1,007.3955.4726.5886.6887.0الموجودات الأجنبية

735.2741.7462.4694.70704.2أرصدة لدى المصارف خارج فلسطين

68.947.538.318.221.1ودائع جارية وتحت الطلب

666.3694.2424.1676.5683.0ودائع لأجل

272.1213.7264.1191.9182.8است�ثمارات خارجية

3.14.03.441.941.8الموجودات الثابتة

25.229.938.39.727.2موجودات أخرى

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 4(: بيان الأرباح والخسائر لسلطة النقد الفلسطينية، 2014–2018
          )مليون دولار(

20142015201620172018البيـان

22.718.923.229.941.9الإيرادات

15.910.914.620.529.3   صافي الفوائد وعوائد الاست�ثمار 

6.88.08.69.410.6  إي�رادات أخرى 

16.116.017.421.821.0النفقات

11.010.710.911.312.2  نفقات الموظفين

3.03.24.34.74.4  نفقات إدارية 

1.51.51.31.53.0  نفقات الاهلاك

0.60.60.91.31.3  نفقات مكتب المتابعة المالية

3.00.1---  أخرى

6.62.95.88.120.8الإيرادات - النفقات 

المصدر: ،سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 6(: الدورات التدري�بية لموظفي سلطة النقد الفلسطينية، 2014–2018

20142015201620172018الدوائر والمكاتب

1166109مكتب المحافظ

52235مكتب الأمن والسلامة العامة

59111215المكاتب المستقلة

23324  مكتب الاستشارات القانونية

36457  مكتب التدقيق الداخلي

454-- مكتب إدارة المخاطر

81136726193الدوائر الأساسية

2937242630مجموعة الاستقرار النقدي

1922171318  دائرة الأبحاث والسياسات النقدية

101571312  دائرة العمليات النقدية

5299483563مجموعة الاستقرار المالي

3459312145  دائرة الرقابة والتفتيش

513556  دائرة نظم المدفوعات

132712912 دائرة انضباط السوق

3044342855الدوائر المساندة

49659 دائرة العلاقات العامة والاتصال

635714 دائرة الخدمات العامة 

10169618 دائرة نظم المعلومات والت�كنولوجيا 

510856 دائرة الموارد البشرية

56658 الدائرة المالية

132197125114177المجموع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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الجزء الثاني: تطورات القطاع المصرفي الفلسطيني 

جدول )4 - 7(: محددات السيولة في الاقتصاد الفلسطيني، 2018-2014
               )دولار أمريكي(

20142015201620172018بيان الميزانية

5,023.94,781.34,751.24,957.44,945.6صافي الموجودات الأجنبية

5,443.95,323.25302.45,657.25,478.0  المستحقات على غير المقيمين

420.0541.9551.2699.8532.4  المطالبات لغير المقيمين

4,461.45,534.16586.97,667.68,274.3صافي المستحقات المحلية )صافي الأصول المحلية(

629.4969.9940.0912.6895.8  صافي المستحقات على الحكومة المركزية

1,242.31,458.11,465.31,511.81,361.1    المستحقات على الحكومة المركزية

612.9488.2525.3599.2465.3    المطالبات على الحكومة المركزية

3,832.04,564.25,646.96,755.07,378.5  المستحقات على القطاعات الأخرى

8.57.98.016.761.9    الشركات المالية الأخرى

0.71.11.43.19.4    السلطات المحلية 

0.00.04.40.08.8    الشركات غير المالية

3,822.84,555.25,633.16,735.27,298.4    المستحقات على القطاع الخاص

1,449.81,447.91,772.21,631.81,808.0صافي البنود الأخرى

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 8(: الميزانية الموحدة للقطاع المصرفي الفلسطيني، 2018-2014
               )دولار أمريكي(

20142015201620172018بيان الميزانية

11,815.412,599.914,196.415,850.216,124.9إجمالي الأصول

658.51,083.2991.21,728.21,582.6النقدية والمعادن الثمينة

4,391.13,870.74,278.93,911.13,763.7الأرصدة لدى سلطة النقد والمصارف )المجموع(:

1,041.51,134.11,305.71,428.71,416.0لدى سلطة النقد

509.8365.6340.3359.0377.9لدى المصارف في فلسطين

2,839.82,371.02,633.02,123.41,969.8لدى المصارف خارج فلسطين

985.6953.31,007.1990.41,123.3محفظة الأوراق المالية للمتاجرة والاست�ثمار

4,895.15,824.86,871.98,026.08,432.3التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

6.04.14.84.80.0القبولات المصرفية

145.0164.3205.2217.2262.2الاست�ثمارات

404.4438.9490.5549.8582.7الأصول الثابتة

329.7260.7346.6422.7378.2الأصول الأخرى

11,815.412,599.914,196.415,850.216,124.9إجمالي الخصوم

728.2852.61,139.71,135.31,033.6ودائع سلطة النقد والمصارف )المجموع(:

134.6299.2644.5597.4624.8ودائع سلطة النقد

499.9368.0335.3328.2361.4ودائع المصارف في فلسطين

93.6185.4159.9209.747.5ودائع المصارف خارج فلسطين

8,934.59,654.210,604.711,982.512,227.3إجمالي ودائع الجمهور

11.313.830.925.915.5القبولات المنفذة والقائمة

1,464.01,463.91,682.41,891.21,912.0صافي حقوق الملكية، ومنها:

976.0961.31,071.81,157.71,215.8رأس المال المدفوع

12.09.927.436.841.5فائض )فضلة( رأس المال 

138.0151.7165.8183.8201.5الاحتياطي القانوني

83.997.5112.6123.8144.6الاحتياطات المعلنة

4.74.214.333.327.8الأرباح غير الموزعة

-15.7-8.3-5.11.2-2.6أرباح )خسائر( الاست�ثمارات طويلة الأجل غير المتحققة

4.24.48.48.810.5احتياطات إعادة التقي�يم

83.795.5109.4125.952.1الاحتياطات العامة للعمليات المصرفية

0.00.00.00.00.0الاحتياطيات العامة للعمليات غير المصرفية

7.27.250.091.5115.0القروض المساندة المؤهلة

0.00.00.00.00.0خسائر وأرباح السنة الجارية

156.9127.1123.9137.9118.9الأرباح والخسائر قيد الموافقة

61.143.560.784.362.9مخصص الضرائب

368.6403.4437.5474.4619.6مخصصات أخرى*

247.6168.6240.5256.6254.0المطلوبات الأخرى

 * بما في ذلك أيضاً مخصصات التسهيلات، ومخصص هبوط الأوراق المالية، ومخصص هبوط الاست�ثمارات، والاستهلاك والإطفاء.

 المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 9(: بيان الأرباح والخسائر للقطاع المصرفي الفلسطيني، 2018-2014
           )مليون دولار(

20142015201620172018البيان

423.1438.4484.2571.9631.5الفوائد المقبوضة

63.264.178.0105.0124.4الفوائد المدفوعة

359.9374.3406.2466.8507.1صافي الدخل من الفوائد

86.190.296.4115.9117.9صافي العمولات

6.56.211.014.310.1صافي أوراق الدين المالية والاست�ثمارات

44.745.747.361.664.0أخرى

137.3142.1154.7191.8192.0صافي الدخل من غير الفوائد

497.2516.4560.9658.6699.1صافي الدخل من كافة العمليات

154.1167.6178.8216.1238.6نفقات الموظفين

144.9158.5172.4192.0205.9نفقات أخرى

2.114.915.322.218.9صافي المخصصات

301.1341.0366.5430.3463.4إجمالي النفقات )غير الفوائد(

196.1175.4194.4228.4235.8صافي الدخل قبل الضرائب

50.443.146.457.856.6الضرائب

145.7132.3148.0170.5179.2صافي الدخل بعد الضرائب

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 10(: ودائع العملاء )الودائع غير المصرفية(، 2014–2018
  )مليون دولار(

20142015201620172018البيان

حسب الجهة المودعة

785.2655.8673.5736.2605.7قطاع عام، ومنه:

612.3487.6525.2599.1464.2 السلطة الوطنية الفلسطينية

8,149.38,998.49,931.211,246.311,621.6قطاع خاص، ومنه:

7,840.68,653.89,594.710,852.611,186.7 المقيم

حسب التوزيع الجغرافي

7,940.48,615.69,503.410,854.711,051.4الضفة الغرب�ية

994.11,038.61,101.31,127.81,176.0قطاع غزة

حسب نوع الوديعة

3,505.73,776.04,207.54,698.44,581.1ودائع جارية

2,837.33,141.93,466.23,936.14,103.2ودائع توفير

2,591.52,736.32,931.03,348.13,543.0ودائع لأجل

حسب نوع العملة

2,750.53,229.63,506.34,039.94,458.2دولار أمريكي

2,299.42,477.22,643.72,805.22,814.8دينار أردني

3,550.43,578.63,956.14,732.44,597.3شيكل إسرائيلي

334.2368.8498.7405.0357.0عملات أخرى

8,934.59,654.210,604.711,982.512,227.3المجموع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 11(: التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2018-2014
  )مليون دولار(

20142015201620172018البيان

حسب القطاع المستفيد

1,239.81,452.61,418.81,476.01,316.8القطاع العام، ومنه:

1,239.11,451.51,416.41,471.01,307.4  السلطة الوطنية الفلسطينية

3,655.34,372.25,453.16,550.07,115.5القطاع الخاص، ومنه:

3,631.24,352.95,387.76,470.77,029.0  المقيم

حسب التوزيع الجغرافي

4,320.15,135.65,954.47,039.87,483.0الضفة الغرب�ية

575.0689.2907.5986.2949.0قطاع غزة

حسب  نوع التسهيلات

3,853.84,639.95,632.56,594.16,990.3القروض

1,021.01,155.41,199.61,373.81,366.4الجاري مدين

20.329.539.858.075.6الإجارة المنتهية بالتمليك

حسب نوع العملة

1,443.61,984.72,460.93,182.73,099.2شيكل إسرائيلي

582.7863.2972.01,129.41,299.4دينار أردني

2,838.62,929.43,375.13,589.53,890.6دولار أمريكي

30.247.563.9124.4143.1عملات أخرى

4,895.15,824.86,871.98,026.08,432.3المجموع

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

جدول )4 - 12(: مخصص التسهيلات الائ�تمانية المباشرة، 2018-2014
           )مليون دولار(

20142015201620172018البيان

47.855.764.472.1171.4مخصص القروض

28.828.335.736.552.4مخصص الجاري مدين

0.00.00.00.00.4مخصص التموي�ل الت�أجيري

76.684.0100.1108.6224.2إجمالي المخصصات

4,818.55,740.86,771.87,917.48,208.0صافي التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

4,895.15,824.86,871.98,026.08,432.3إجمالي التسهيلات الائ�تمانية المباشرة

21.122.224.824.029.1الفوائد المعلقة

124.8124.8149.7186.0256.4التسهيلات الائ�تمانية المتعثرة )غير المنتظمة(

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.
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جدول )4 - 13(: توزيع التسهيلات الائ�تمانية الممنوحة للقطاع الخاص حسب النشاط الاقتصادي، 
2018-2014

           )مليون دولار(

20142015201620172018البيان

831.21,081.01,369.61,620.71,861.1العقارات والإنشاءات والأراضي

257.2264.3299.3396.3443.5الصناعة والتعدين

744.6941.91,103.31,405.31,569.6التجارة العامة

46.573.3125.0124.1140.6الزراعة والثروة الحيوانية

374.4402.0605.6868.4864.0خدمات مالية وخدمات عامة 

921.71,074.91,366.31,399.21,324.7تموي�ل السلع الاستهلاكية  

165.1200.7229.3292.9302.9تموي�ل شراء السيارات

314.7334.0354.8443.1609.2أخرى

3,655.34,372.15,453.16,550.07,115.5إجمالي تسهيلات القطاع الخاص

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

جدول )4 - 14(: متوسط معدلات فائدة الإيداع والإقراض، 2018-2014
            )نسبة مئوية(

الفترة
فائدة الإيداعفائدة الإقراض

شيكل إسرائيليدولار أمريكيدينار أردنيشيكل إسرائيليدولار أمريكيدينار أردني

20147.206.059.092.150.831.46

20156.946.957.802.200.941.57

20166.345.876.942.281.021.50

20176.795.797.092.051.391.43

20186.755.927.182.521.851.72
 

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.



115الملاحق الاحصائية للفصل الرابع- تطورات القطاع المالي الفلسطيني 

20
18

-2
01

4 
ق،

را
ة ب

ري
و

لف
ت ا

يا
و

س
لت

م ا
ظا

ي ن
 ف

اء
ض

لأع
ت ا

يا
مل

 ع
ي

ال
م

إج
 :)

15
 - 

4(
ل 

دو
ج

ر(
ولا

 د
ن

و
لي

)م
   

   
   

   

نة
س

ال
ية

نك
ت ب

الا
حو

ية
ص

شخ
ت 

الا
حو

ة 
وي

س
ت ت

الا
حو

صة
قا

لم
ا

ة 
وي

س
ت ت

الا
حو

ي
طن

لو
ح ا

تا
مف

ال

ة 
وي

س
ت ت

الا
حو

صة
ور

الب
ى

خر
ت أ

يا
مل

ع
ت

الا
حو

 ال
ي

مال
إج

ج 
ار

 خ
ى

 إل
ت

الا
حو

ام
ظ

الن

دد
لع

ا
مة

قي
ال

دد
لع

ا
مة

قي
ال

دد
لع

ا
مة

قي
ال

دد
لع

ا
مة

قي
ال

دد
لع

ا
مة

قي
ال

دد
لع

ا
مة

قي
ال

دد
لع

ا
مة

قي
ال

دد
لع

ا
مة

قي
ال

20
14

7,9
51

16
,17

9.
0

15
4,

07
5

6,
76

1.9
7,8

97
3,

22
2.

7
--

--
1,4

55
84

.2
1,5

64
13

5.
0

17
2,

94
2

26
,3

82
.9

2,
31

1
7,

52
6.

5

20
15

7,2
71

23
,4

40
.0

17
2,

67
7

7,6
48

.5
7,6

81
2,

78
0.

2
81

0
0.

4
1,4

64
56

.1
1,5

68
14

6.
0

19
1,4

71
34

,0
72

.1
2,

27
2

7,
45

0.
1

20
16

8,
22

6
28

,3
34

.5
17

1,4
99

7,4
31

.0
7,0

25
2,

75
4.

8
4,

41
0

51
.4

1,5
81

11
8.

2
1,6

52
13

6.
0

19
4,

39
3

38
,8

25
.8

2,
17

7
7,

36
7.

4

20
17

8,
95

4
22

,8
72

.7
15

9,
79

6
8,

44
7.3

6,
86

4
3,

12
5.1

5,
40

5
75

.5
1,4

63
11

7.9
2,

95
7

24
5.

6
18

5,
43

9
34

,8
84

.1
2,

27
8

7,
84

4.
6

20
18

8,
45

8
47

,74
5.

0
91

,2
11

8,
12

7.6
6,

52
0

2,
48

6.
9

6,
44

2
99

.4
1,4

60
67

.2
8,

63
1

39
9.

6
12

2,
72

2
58

,9
25

.7
1,9

93
6,

27
5.

2

ة.
ني

طي
س

فل
 ال

قد
لن

ة ا
ط

سل
ر: 

صد
م

ال

  2
01

8-
20

14
ة، 

ني
طي

س
فل

 ال
ة

ص
قا

م
 ال

ة
رك

 ح
:)1

6 
- 4

ل )
دو

ج
ر(

ولا
 د

ن
و

لي
)م

وع
جم

لم
 ا

ي
وب

ور
الأ

و 
ور

الي
ي

يل
رائ

س
الإ

ل 
يك

ش
ال

ي
دن

لأر
ر ا

نا
دي

ال
ي

يك
مر

الأ
لار 

دو
ال

نة
س

ال
مة

قي
ال

ت
كا

شي
ال

مة
قي

ال
ت

كا
شي

ال
مة

قي
ال

ت
كا

شي
ال

مة
قي

ال
ت

كا
شي

ال
مة

قي
ال

ت
كا

شي
ال

ص
قا

لت
ة ل

دم
مق

 ال
ت

كا
شي

 ال
كة

حر

11
,11

7.
80

4,
63

7,
77

2
18

4.
66

4,
94

6
8.

18
0.

18
4,

31
2,

77
8

56
8.

29
11

8,
42

5
2,

18
4.

67
20

1,6
23

20
14

11
,13

1.4
0

5,
09

6,
39

6
82

.5
4

5,
22

5
8,

23
9.

27
4,

75
8,

87
2

61
0.

04
11

9,
77

6
2,

19
9.

55
21

2,
52

3
20

15

12
,6

91
.5

3
5,

64
4,

73
5

61
.18

4,
66

4
9,

32
5.

36
5,

26
9,

89
3

71
8.

58
13

1,7
46

2,
58

6.
41

23
8,

43
2

20
16

15
,0

72
.7

7
6,

37
5,

86
4

69
,3

2
5,

00
8

11
,3

23
.0

2
5,

95
1,6

04
84

5.
80

15
4,

80
3

28
34

.6
3

26
4,

44
9

20
17

12
,7

30
.0

4
6,

45
6,

56
0

45
.5

4
4,

87
7

9,
89

0.
99

6,
02

9,
46

1
69

9.
18

16
0,

15
6

2,
09

4.
33

26
2,

06
6

20
18

دة
عا

لم
ت ا

كا
شي

 ال
كة

حر

66
4.

78
46

7,
43

6
1.2

3
13

1
55

6.
06

42
9,

48
1

25
.6

4
14

,4
57

81
.8

5
23

,3
68

20
14

67
0.

31
53

8,
04

5
1.4

2
12

1
56

3.
94

50
2,

62
2

31
.3

4
13

,8
24

73
.6

1
21

,4
78

20
15

83
1.5

4
60

8,
60

1
0.

44
12

3
69

9.
82

56
8,

40
3

35
.5

3
14

,6
88

95
.75

25
,3

87
20

16

1,1
54

.19
73

5,
47

9
0.

36
12

4
96

5.7
0

68
5,

68
7

45
.73

17
,2

83
14

2,
40

32
,3

85
20

17

1,1
25

.5
0

76
6,

16
1

0.
41

14
4

97
1.6

2
71

2,
29

3
46

.9
9

19
,5

11
10

6.
48

34
,2

03
20

18

ة.
ني

طي
س

فل
 ال

قد
لن

ة ا
ط

سل
، :

در
ص

م
ال



سلطة النقد الفلسطينية - التقري�ر السنوي 2018 116

الجزء الثالث: المؤسسات المالية غير المصرفية

جدول )4 - 17(: بعض مؤشرات الأداء لمؤسسات الإقراض الصغير، 2018-2014

20142015201620172018البيان

56666عدد المؤسسات

5864858481عدد الفروع والمكاتب

45,15251,95268,91272,20965,458عدد القروض

97.0136.7199.4215.0205.7إجمالي محفظة القروض )مليون دولار( 

حسب المنطفة الجغرافية )مليون دولار(

59.7100.2137.1147.8151.7الضفة الغرب�ية

37.336.562.367.254.0قطاع غزة

توزيع القروض القطاعي )%(

14.014.912.611.712.4الزراعة

10.95.04.95.66.1الصناعة والتعدين

30.127.930.429.529.7العقارات

22.024.124.927.127.7االتجارة

9.59.99.29.110.1المرافق العامة والخدمات

0.65.14.65.04.0السياحة

12.913.113.412.09.8الاستهلاك

المصدر: قاعدة بيانات سلطة النقد.

جدول )4 - 18(: عدد الصرافين المرخصين، 2018-2014

20142015201620172018البيان

237238220233254الضفة الغرب�ية

4354565957قطاع غزة

280292276292311الإجمالي 

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.

جدول )4 - 19(: أهم البنود المالية لشركات ومحلات الصرافة في فلسطين، 2018-2014
                       )مليون دولار(

20142015201620172018البيان

52.966.870.274.378.8إجمالي الموجودات

45.847.247.566.671.3إجمالي حقوق الملكية

49.962.766.369.373.3الأصول المتداولة 

2.84.13.83.73.9الأصول الثابتة

المصدر: سلطة النقد الفلسطينية.       
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جدول )4 - 20(: حركة التداول في البورصة الفلسطينية، 2018-2014

20142015201620172018البيان

245246245243243عدد جلسات التداول )جلسة(

قطاع البنوك والخدمات المالية

88777عدد الشركات المدرجة )شركة(

66,612,64093,557,90599,518,76878,331,77589,006,409عدد الأسهم المتداولة )سهم(

111,626,482170,163,789185,332,335140,191,292184,465,038قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

8,09910,8529,48214,2209,759عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

840,468,0081,010,362,9721,028,988,0151,229,847,1201,143,512,854القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الت�أمين

77777عدد الشركات المدرجة )شركة(

6,387,2996,329,06411,871,18725,461,51621,996,471عدد الأسهم المتداولة )سهم(

4,273,4003,084,35029,288,37011,807,88022,829,535قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

1,1937396183,5143,855عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

105,346,000110,496,000150,912,500159,688,000206,766,000القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الاست�ثمار

9991010عدد الشركات المدرجة )شركة(

73,144,26750,418,73988,912,257126,481,17246,098,997عدد الأسهم المتداولة )سهم(

109,532,60156,384,917114,562,485188,589,01967,202,307قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

16,5528,18410,50518,1609,147عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

545,274,304512,422,052564,056,509854,427,042803,889,873القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الصناعة

1213131313عدد الشركات المدرجة )شركة(

4,820,0224,079,2384,807,3208,944,5154,537,027عدد الأسهم المتداولة )سهم(

9,139,0039,509,19512,133,92720,156,08712,917,438قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

2,7731,8452,1353,1112,274عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

273,684,639298,390,147335,468,324393,400,792395,190,966القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

قطاع الخدمات

1212111111عدد الشركات المدرجة )شركة(

30,580,92620,844,51727,514,57531,944,77223,432,156عدد الأسهم المتداولة )سهم(

119,345,63881,245,961103,835,252108,325,94366,061,701قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

12,6409,39411,18814,2009,995عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

1,422,586,6731,407,525,2081,297,269,6271,254,132,5781,185,561,326القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

القيم الإجمالية

181,545,154175,229,463232,817,327271,163,750185,071,060عدد الأسهم المتداولة )سهم(

353,917,124320,388,213445,152,368469,070,221353,476,019قيمة الأسهم المتداولة )دولار(

41,25731,01434,01053,20535,030عدد الصفقات المنفذة )صفقة(

3,187,359,6243,339,196,3793,390,122,3353,891,495,5313,734,921,019القيمة السوقية للأسهم المتداولة )دولار(

511.8532.7530.2574.6529.4مؤشر القدس العام

.)www.p-s-e.com( ،المصدر: سوق فلسطين للأوراق المالية

http://www.p-s-e.com
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جدول )4 - 21(: بعض البيانات التشغيلية والمالية الخاصة بشركات الت�أمين، 2018-2014

20142015201620172018البيان

1099910عدد الشركات

111116128141151عدد الفروع

1,1751,1561,19212451401عدد الموظفين

215206224262271عدد الوكلاء

171.0164.8195.6255.4279.4إجمالي أقساط الت�أمين )مليون دولار(

108.197.9113.8144.3166.3التعويضات المدفوعة )مليون دولار(

383.0352.4387.1528.4541.4إجمالي الموجودات/المطلوبات )مليون دولار(

69.758.759.571.290.0رأس المال المدفوع )مليون دولار(

136.7124.6137.7188.6186.3حقوق الملكية )مليون دولار(

.)www.pcma.ps( المصدر: هيئة سوق رأس المال الفلسطينية

http://www.pcma.ps

